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OZET

Bu ¢alisma, sosyal medyanin propaganda araci olarak kullanimini Karabag Savasi baglaminda
incelemeyi ve dijital propaganda siireglerinin bilgi savasi ile algi yonetimi iizerindeki etkilerini
ortaya koymayi amaglamaktadir. Giiniimiizde iletisim teknolojilerinde yasanan doniigim,
propaganda faaliyetlerinin yapisini1 kokli bigimde degistirmis; sosyal medya platformlari, klasik
iletisim araglarinin Gtesinde stratejik bir etki alani haline gelmistir. Bu dogrultuda ¢alisma,
sosyal medyanin yalnizca bir iletisim araci degil, ayn1 zamanda psikolojik harp, alg1 yonetimi ve
acik kaynak istihbaratinin iretildigi ¢ok boyutlu bir dijital alan oldugunu varsaymaktadir.
Arastirma nicel yontem temelinde tasarlanmis olup, Karabag Savasi siiresince sosyal medya
platformlarinda iiretilen icerikler analiz edilmistir. Bu kapsamda 48.007 kullaniciya ait toplam
117.678 paylasim incelenmis; igerik analizi, duygu analizi, hashtag analizi ve istatistiksel analiz
teknikleri birlikte kullanilmistir. Elde edilen bulgular, sosyal medya etkilesimlerinin savasin
kritik donemlerinde yogunlastigint ve propaganda faaliyetlerinin stratejik zamanlama ile
yuriitildigiinii gostermektedir. Ayrica dezenformasyon igeriklerinin yiiksek yayilim hizina sahip
oldugu, bot destekli ve koordineli hesaplar araciligiyla sistematik bigimde tiretildigi ve hedef
kitle iizerinde yonlendirici etkiler olusturdugu tespit edilmistir. Aragtirma sonuglari, sosyal
medyanin modern ¢atisma siireclerinde yalnizca bilgi aktarimini saglayan bir ara¢ olmadigini,
ayn1 zamanda bagimsiz bir savas alam olarak islev gordiigiinii ortaya koymaktadir. Ozellikle
Karabag Savasi Orneginde dijital propaganda faaliyetlerinin organize bir yapi igerisinde
ylriitiildigii ve taraflar arasinda propaganda kapasitesi bakimindan belirgin farkliliklar
bulundugu belirlenmistir. Bu baglamda sosyal medya, kamuoyu algisini sekillendiren ve savasin
bilissel boyutunu ydneten temel bir stratejik arag¢ olarak degerlendirilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Sosyal Medya, Dijital Propaganda, Karabag Savasi, Bilgi Savasi, Algi
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ABSTRACT

This study aims to examine the use of social media as a propaganda tool in the context of the
Nagorno-Karabakh War and to reveal the effects of digital propaganda processes on information
warfare and perception management. The transformation in communication technologies today
has fundamentally changed the structure of propaganda activities; social media platforms have
become a strategic sphere of influence beyond classical communication tools. Accordingly, this
study assumes that social media is not only a communication tool but also a multi-dimensional
digital space where psychological warfare, perception management, and open-source
intelligence are produced. The research is designed on a quantitative basis, and content produced
on social media platforms during the Nagorno-Karabakh War was analyzed. In this context, a
total of 117,678 posts from 48,007 users were examined; content analysis, sentiment analysis,
hashtag analysis, and statistical analysis techniques were used together. The findings show that
social media interactions intensified during critical periods of the war and that propaganda
activities were carried out with strategic timing. Furthermore, it was determined that
disinformation content had a high dissemination rate, was systematically produced through bot-
supported and coordinated accounts, and created manipulative effects on the target audience.
The research findings reveal that social media is not merely a tool for information transfer in
modern conflict processes, but also functions as an independent battlefield. Particularly in the
case of the Nagorno-Karabakh War, it was determined that digital propaganda activities were
conducted within an organized structure, and significant differences in propaganda capacity
existed between the parties. In this context, social media is considered a fundamental strategic
tool shaping public perception and managing the cognitive dimension of war.

Keywords: Social Media, Digital Propaganda, Nagorno-Karabakh War, Information Warfare,
Perception Management, Disinformation, Social Media Analysis
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Iletisim teknolojilerinde yasanan dijital doniisiim, bilgi iiretimi, dolasimi ve tiiketim bigimlerini koklii sekilde
degistirmis; sosyal medya platformlarin1 bireyler, toplumlar ve devletler agisindan stratejik bir iletisim alanina
donistiirmiistiir. Web 2.0 teknolojilerinin sagladig: etkilesimli yap1 sayesinde kullanicilar yalnizca bilgi tiiketicisi
degil, ayn1 zamanda icerik {ireticisi ve dagiticist haline gelmis; bu durum siyasal iletisimden kriz yonetimine, kamu

diplomasisinden giivenlik politikalarina kadar birgok alanda yeni dinamiklerin ortaya ¢ikmasina neden olmustur
(Kaplan ve Haenlein, 2010; Eraslan, 2020).

Dijitallesmeyle birlikte propaganda faaliyetleri de 6nemli bir doniisiim gecirmistir. Geleneksel kitle iletisim
araglarinin biiyiik Ol¢iide tek yonlii iletisim yapisina karsilik sosyal medya; anlik bilgi paylagimi, kullanici
etkilesimi ve ag etkisi sayesinde propaganda faaliyetlerinin daha genis kitlelere daha kisa slirede ulasmasina olanak
saglamaktadir. Ozellikle algoritmik icerik dagitimi, kullanici katilimi ve igeriklerin hizla yeniden iiretilmesi, sosyal
medya platformlarin1 bilgi miicadelesinin temel unsurlarindan biri haline getirmistir. Bu nedenle giiniimiizde
propaganda yalnizca belirli mesajlarm iletilmesini degil, ayn1 zamanda bilgi akisinin yonlendirilmesini, kamuoyu
algisinin sekillendirilmesini ve karar alma siireglerinin etkilenmesini kapsayan ¢ok boyutlu bir faaliyet olarak
degerlendirilmektedir (Bennett ve Livingston, 2018; Woolley ve Howard, 2018).

Sosyal medyanin siyasal ve toplumsal olaylardaki etkisi ilk olarak Arap Bahar1 ve benzeri kitlesel hareketlerde
dikkat ¢ekmis olsa da, dijital platformlarin asil stratejik onemi devletler arasi ¢atigmalarda daha belirgin héle
gelmistir. Giiniimiizde savaslar yalmizca fiziksel cephede yiiriitilmemekte; bilgi dstiinliigii saglama, rakip
kamuoyunu etkileme, uluslararasi destegi yonlendirme ve psikolojik ustiinlilk kurma c¢abalari da catismalarin
ayrilmaz bir pargasini olusturmaktadir. Bu nedenle modern savas literatiiriinde bilgi savasi (information warfare),
bilissel savas (cognitive warfare), hibrit savas (hybrid warfare) ve dijital propaganda kavramlar1 giderek daha fazla
o6nem kazanmaktadir (Rid, 2020; NATO, 2023).

Bu doniisiimiin en dikkat gekici drneklerinden biri, Azerbaycan ile Ermenistan arasinda 27 Eyliil-10 Kasim 2020
tarihleri arasinda gergeklesen ikinci Karabag Savasi'dir. Kirk dért giin siiren catismalar boyunca taraflar yalmzca
askeri operasyonlar yliriitmemis; Twitter (X), YouTube ve diger dijital platformlar {izerinden yogun propaganda
faaliyetleri gergeklestirmis, savas alanindaki gelismeleri anlik olarak paylasmis ve ulusal ile uluslararasi
kamuoyunun algisini etkilemeye yonelik sistematik iletisim stratejileri uygulamistir. Boylece sosyal medya, savasin
sonuglarini dolayli olarak etkileyebilen stratejik bir unsur haline gelmistir.

Karabag Savagi, dijital platformlarin modern gatigsmalardaki roliinii incelemek agisindan onemli bir 6rnek olay
niteligi tasimaktadir. Bununla birlikte mevcut literatiiriin 6nemli bir kismi1 savasin askeri, diplomatik ve jeopolitik
boyutlarina odaklanirken, sosyal medya {izerinden yiiriitiilen propaganda faaliyetlerini biiyiik 6lgekli veri setleri
kullanarak inceleyen ¢alismalarin sinirh oldugu goériilmektedir. Bu durum, dijital propaganda siireclerinin bilgi
savas1 ve algl yonetimi baglaminda ampirik verilerle degerlendirilmesini gerekli kilmaktadir.

Bu ¢alismanin amaci, Ikinci Karabag Savasi siirecinde sosyal medyanin propaganda araci olarak kullanimim bilgi
savas1 ve algt yonetimi perspektifinden incelemektir. Arastirmada Twitter (X) ve YouTube platformlarindan elde
edilen 117.678 benzersiz paylasim, ¢ok dilli bir veri seti iizerinden analiz edilerek propaganda faaliyetlerinin
yapisl, taraf egilimleri ve dijital iletisim dinamikleri degerlendirilmistir. Bu yoniiyle ¢alisma, sosyal medyanin
modern ¢atismalardaki islevini genis 6lgekli ampirik veriler lizerinden inceleyerek literatiirdeki 6nemli bir boslugu
doldurmay1 ve dijital propaganda ¢alismalarina yontemsel ve kuramsal katki sunmay1 amaglamaktadir.

KAVRAMSAL CERCEVE
Sosyal Medya ve Dijital Propaganda

Dijital iletisim teknolojilerindeki gelismeler, sosyal medyay1 bireylerin yalnizca iletisim kurdugu bir platform
olmaktan ¢ikararak siyasal iletisim, kamu diplomasisi ve uluslararasi rekabetin 6nemli araglarindan biri haline
getirmistir. Web 2.0 teknolojileri sayesinde kullanicilarin igerik dreticisi ve dagiticisi olarak iletisim siirecine aktif
bicimde katilmasi, bilgi tretimi ve dolagimimi merkezi medya kuruluslarinin tekelinden oOnemli oOlgiide
uzaklastirmistir (Kaplan ve Haenlein, 2010). Giiniimiizde X (Twitter), YouTube, Facebook, Telegram ve TikTok
gibi platformlar yalnizca haber paylasiminin gergeklestirildigi ortamlar degil; aym1 zamanda siyasi aktorlerin,
devletlerin ve devlet disi organizasyonlarin hedef kitleleri etkilemek amaciyla kullandiklar stratejik iletisim
alanlaridir.

Bu doniisim propaganda faaliyetlerinin niteligini de degistirmistir. Klasik propaganda anlayisi biiyiikk olgiide
gazete, radyo ve televizyon gibi tek yonlii kitle iletisim araglarina dayanirken, dijital propaganda etkilesimli iletisim
yapisi, algoritmik icerik dagitimi ve kullanici katilimi sayesinde ¢ok daha dinamik bir karakter kazanmustir.
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Gunimiizde propaganda yalmizca belirli mesajlarin yayilmasiyla smirli olmayip, kullanici davraniglarmin
yonlendirilmesi, gliindemin belirlenmesi, rakip sdylemlerin goriiniirliigliniin azaltilmas1 ve hedef kitlelerin biligsel
stireclerinin etkilenmesini de kapsamaktadir. Bu nedenle dijital propaganda, modern bilgi ekosisteminin en énemli
bilesenlerinden biri olarak degerlendirilmektedir (Woolley ve Howard, 2018).

Sosyal medya platformlarinin algoritmik yapisi, propaganda faaliyetlerinin etkinligini artiran temel unsurlardan
biridir. Platform algoritmalari, kullanicilarin ilgi alanlari ve Onceki etkilesimleri dogrultusunda igeriklerin
goriinlirliigiinii belirlemekte; boylece belirli sdylemlerin ¢ok kisa siirede milyonlarca kullaniciya ulagsmasina imkan
saglamaktadir. Ayn1 zamanda igeriklerin begeni, paylasim ve yorum mekanizmalari araciligryla yeniden iiretilmesi,
propaganda mesajlarinin organik goriiniim kazanmasina katkida bulunmaktadir. Bu durum, dijital propaganda
faaliyetlerinin geleneksel propaganda yontemlerine gore daha diisiik maliyetle, daha genis hedef kitlelere ve ¢ok
daha kisa siire igerisinde ulasabilmesini miimkiin kilmaktadir (Bennett ve Livingston, 2018).

Bununla birlikte sosyal medya yalnizca bilgi paylasimini kolaylastiran bir iletisim ortami degil, ayn1 zamanda
dezenformasyon, yanlig bilgilendirme ve yabanci aktorlerin bilgi manipiilasyonu faaliyetleri agisindan da 6nemli
riskler barindirmaktadir. Ozellikle dogrulama mekanizmalarinin yetersiz kaldig1 kriz ve ¢atisma donemlerinde
manipiilatif igerikler, dogrulanmis bilgilerden daha hizli yayilabilmekte ve kamuoyunun olaylar1 algilama bi¢imini
dogrudan etkileyebilmektedir. Son yillarda yapilan ¢alismalar, sosyal medya platformlariin bilgi operasyonlari,
hesaplamal1 propaganda (computational propaganda), koordineli etki faaliyetleri ve yapay zekad destekli igerik
iiretimi gibi yontemlerin yogun bicimde kullanildig1 dijital miicadele alanlarina doniistiigilinii ortaya koymaktadir
(Woolley ve Howard, 2018; Bennett ve Livingston, 2020).

Bu gelismeler dogrultusunda propaganda kavrami da yeniden tanimlanmaktadir. Giinlimiizde propaganda yalnizca
belirli bir goriisiin yayginlastirilmas: degil; bilgi akisinin yonetilmesi, alternatif anlatilarin bastirilmasi, hedef
kitlenin biligsel siireclerinin etkilenmesi ve ulusal ya da uluslararasi kamuoyunun belirli stratejik hedefler
dogrultusunda yonlendirilmesini kapsayan c¢ok boyutlu bir siire¢ olarak ele alinmaktadir. NATO'nun giincel
yaklagiminda da bilgi tehditleri, dezenformasyon, yabanci aktorlerin bilgi manipiilasyonu ve biligsel savas
faaliyetleri hibrit tehditlerin temel unsurlar1 arasinda degerlendirilmektedir. Sosyal medya ise bu faaliyetlerin
yiiriitiildiigii en 6nemli operasyon alanlarindan biri olarak kabul edilmektedir.

Bu ¢er¢evede sosyal medya, modern ¢atismalarda yalnizca iletisim altyapisini olusturan bir unsur degil; bilgi
istiinliigii saglama, uluslararasi1 kamuoyunu etkileme, psikolojik iistiinliik kurma ve rakip aktorlerin karar alma
siireclerini yonlendirme amaciyla kullanilan stratejik bir giic ¢arpam haline gelmistir. Ozellikle devletler arasi
catismalarda dijital propaganda faaliyetleri, askeri operasyonlarla es zamanli yiriitiilen bilgi savasi stratejilerinin
ayrilmaz bir parcasi olarak degerlendirilmektedir. Bu nedenle ikinci Karabag Savasi gibi giincel catismalarin
analizinde sosyal medyanin yalnizca bir iletisim platformu olarak degil, ayn1 zamanda bilgi savasi ve algi
yonetiminin yiiriitiildiigii operasyonel bir alan olarak ele alinmas1 gerekmektedir.

Bilgi Savasi ve Alg1 Yonetimi

Bilgi ve iletisim teknolojilerindeki gelismeler, savaslarin yalnizca fiziksel catisma alanlarinda degil, bilgi ve
iletisim ortamlarinda da yiiriitilmesine neden olmustur. Modern catismalarda askeri basari, yalnizca sahadaki
operasyonel Ustilinliikle degil, ayn1 zamanda bilgi liretme, bilgi akisini kontrol etme ve hedef kitlelerin algisini
yonlendirme kapasitesiyle de yakindan iligkilidir. Bu nedenle bilgi savasi (information warfare), glinlimiiz giivenlik
calismalarinin temel kavramlarindan biri haline gelmistir. Bilgi savasi; rakibin karar alma siireclerini etkilemek,
bilgi sistemlerini zayiflatmak, kamuoyu algisin1 yonlendirmek ve psikolojik iistiinliik saglamak amaciyla yiiriitiilen
koordineli faaliyetlerin biitiinii olarak tanimlanmaktadir (Rid, 2020).

Bilgi savaginin temel amaci yalmizca yanlis bilgi liretmek degildir. Daha genis anlamda hedef kitlenin olaylar
yorumlama bi¢imini degistirmek, belirli anlatilar1 giiclendirmek, alternatif sdylemleri gériinmez kilmak ve karar
alma siireglerini etkilemek de bilgi savasi stratejilerinin 6nemli bilesenleri arasinda yer almaktadir. Bu nedenle
modern bilgi operasyonlari; propaganda, dezenformasyon, yanlig bilgilendirme (misinformation), kasith bilgi
manipiilasyonu (disinformation), psikolojik harekat (PSYOPS), siber operasyonlar ve diplomatik iletisim
faaliyetleriyle birlikte yiiriitiilen ¢ok katmanl siireclerden olugsmaktadir.

Bilgi savasmin en 6nemli bilesenlerinden biri olan alg1 yonetimi, hedef kitlenin olaylar1 nasil degerlendirecegini ve
hangi bilgiye giivenecegini belirlemeye yonelik planli iletisim faaliyetlerini ifade etmektedir. Alg1 yonetimi, ger¢ek
bilgilerin segici bigimde sunulmasini, belirli i¢eriklerin 6ne g¢ikarilmasini veya rakip séylemlerin goriiniirliigiiniin
azaltilmasi kapsayabilmektedir. Ozellikle dijital platformlarin algoritmik yapisi, kullanicilarin benzer igeriklerle
siirekli kargilasmasina neden olmakta ve yanki odalar1 (echo chambers) ile filtre balonlarinin (filter bubbles)
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olusmasma zemin hazirlamaktadir. Bu durum, propaganda faaliyetlerinin etkisini artirirken farkli gorislerin
gOrilinlirligini azaltarak toplumsal kutuplasmay1 da derinlestirebilmektedir (Bennett ve Livingston, 2020).

Sosyal medya platformlari, bilgi savasinin yiiriitiildiigii en 6nemli dijital ortamlar haline gelmistir. X (Twitter),
YouTube, Telegram ve Facebook gibi platformlar sayesinde devletler, devlet dis1 aktorler ve organize gruplar ¢ok
kisa siire igerisinde milyonlarca kullaniciya ulasabilmekte; metin, goriintli, video ve canli yaymlar araciligiyla
kendi anlatilarin1 ulusal ve uluslararasi kamuoyuna aktarabilmektedir. Bu siirecte kullanicilarin igerikleri
paylasmasi, yorumlamasi ve yeniden {iretmesi propaganda faaliyetlerinin yayilim hizimt Onemli olgiide
artirmaktadir. Boylece sosyal medya yalnizca bilginin aktarildigi bir iletisim kanali degil, ayn1 zamanda bilginin
yeniden tiretildigi ve rekabet eden anlatilarin miicadele ettigi dijital bir operasyon alanina doniismektedir.

Son yillarda bilgi savasi kavrami, biligsel savas (cognitive warfare) yaklagimiyla daha genis bir anlam kazanmustir.
NATO tarafindan gelistirilen bu yaklasim, bireylerin diisiinme, karar verme ve davranis gelistirme siireclerinin
dogrudan etki altina alinmasini modern catismalarin temel hedeflerinden biri olarak degerlendirmektedir. Bu
cergevede hedef yalnizca bilgi sistemlerini etkilemek degil; toplumlarin psikolojik dayamkliligim zayiflatmak,
giiven duygusunu sarsmak ve karar alma mekanizmalarini yonlendirmektir. Sosyal medya platformlar1 ise bu
biligsel etkinin olusturulmasinda en 6nemli araglardan biri olarak goriilmektedir (NATO, 2023).

Bilgi savas1 ve alg1 yonetimi, hibrit savas stratejilerinin de temel bilesenleri arasinda yer almaktadir. Hibrit savas;
konvansiyonel askerl operasyonlarin, siber saldirilarin, ekonomik baskilarin, diplomatik girisimlerin ve bilgi
operasyonlarinin es zamanli olarak yiiriitiildiigli cok boyutlu bir miicadele bi¢imini ifade etmektedir. Bu yaklasimda
sosyal medya tizerinden yliriitilen propaganda faaliyetleri, askerl operasyonlar1 destekleyen tamamlayict unsurlar
olarak kullanilmaktadir. Ozellikle savas alanindan paylasilan gériintiiler, basar1 hikayeleri, kayip bilgileri ve
sembolik icerikler yalnizca bilgi vermek amaciyla degil, ayn1 zamanda ulusal moralin yiikseltilmesi, rakip
toplumun psikolojik olarak baski altina alinmasi ve uluslararasi kamuoyunun ydnlendirilmesi amaciyla dolagima
sokulmaktadir.

Ikinci Karabag Savasi, bilgi savasi ve algi yonetiminin modern catismalardaki roliinii gdstermesi bakimindan
dikkat cekici drneklerden biridir. Catigmalar boyunca taraflar, askeri operasyonlarla es zamanli olarak sosyal
medya platformlarinda yogun iletisim faaliyetleri ylriitmiis; resmi kurumlar, haber kuruluglari ve bireysel
kullanicilar aracihigiyla kendi soylemlerini giiglendirmeye g¢alismistir. Ozellikle savas alanindan paylasilan
goriintiiler, hashtag kampanyalar1 ve ¢ok dilli igerikler, yalnizca ulusal kamuoyunu degil, uluslararasi kamuoyunu
etkilemeye yonelik stratejik iletisim faaliyetlerinin bir parcasi olarak kullanilmistir. Bu nedenle Karabag Savasi,
bilgi savasi ve algi yonetiminin sosyal medya araciligiyla nasil yiiritildigiini incelemek agisindan giincel ve
onemli bir 6rnek olay niteligi tagimaktadir.

ikinci Karabag Savasi ve Dijital Enformasyon Alam

Karabag meselesi, Azerbaycan ile Ermenistan arasinda uzun yillara dayanan tarihsel, siyasal ve hukuki bir
uyusmazlik olmakla birlikte, uluslararasi iliskiler literatiiriinde donmus ¢atisma (frozen conflict) 6rneklerinden biri
olarak degerlendirilmektedir. Sovyetler Birligimin dagilmasinin ardindan baglayan Birinci Karabag Savasi
sonucunda Daglik Karabag ve ¢evresindeki yedi rayon Ermenistan'in kontroliine gegmis, 1994 yilinda imzalanan
ateskes anlagsmasina ragmen taraflar arasinda kalici bir barig saglanamamistir. Yaklasik otuz yil devam eden bu
siire¢ boyunca diplomatik girisimler sorunu ¢ézememis, bolgede zaman zaman diisiik yogunluklu catigmalar
yasanmigtir.

27 Eyliil 2020 tarihinde baslayan ve 44 giin siiren Ikinci Karabag Savasi, yalnizca askeri sonuglari bakimindan
degil, kullanilan teknoloji ve iletisim stratejileri bakimindan da 6nceki ¢atismalardan ayrilmaktadir. Azerbaycan,
insansiz hava araclari, hassas giidiimlii mithimmat sistemleri ve ag merkezli harekéat kabiliyetlerini etkin bigimde
kullanirken, askeri operasyonlarla es zamanli olarak yogun bir dijital iletisim stratejisi yiiriitmiistiir. 10 Kasim 2020
tarihinde Rusya'nin arabuluculugunda imzalanan ategkes bildirisiyle Azerbaycan, isgal altindaki énemli bolgelerin
kontroliinii yeniden saglamis ve savas askeri agidan Azerbaycan lehine sonuglanmaistir.

Ikinci Karabag Savasi'ni dnceki bolgesel catismalardan ayiran temel dzelliklerden biri, savasin fiziksel cephe ile
dijital enformasyon alaninin es zamanli olarak yonetilmesidir. Taraflar yalnizca askeri basar1 elde etmeye degil,
ayn1 zamanda ulusal ve uluslararas1 kamuoyunun algisii sekillendirmeye yonelik yogun iletisim faaliyetleri
ylrlitmiistiir. Boylece savas alaninda elde edilen gelismeler, sosyal medya platformlar1 aracilifiyla ¢ok kisa siire
igerisinde kiiresel dolasima sokulmus; bilgi tiretimi ve bilgi dolasimi savasin 6nemli unsurlarindan biri haline
gelmistir.

Bu stirecte ozellikle X (eski adiyla Twitter), YouTube, Telegram, Facebook ve Instagram gibi platformlar resmi
kurumlar, haber kuruluslari, gazeteciler ve bireysel kullanicilar tarafindan yogun bi¢imde kullanilmistir. Savunma
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bakanliklarinin resmi hesaplarindan yapilan agiklamalar, cepheden paylasilan goriintiiler, insansiz hava aracglar
tarafindan kaydedilen operasyon videolar1 ve savas alanina iligkin gorsel materyaller milyonlarca kullaniciya
ulagmis; bu igerikler geleneksel medyada da genis yer bularak propaganda faaliyetlerinin etkisini artirmistir.
Boylece dijital platformlar, yalnizca bilgi paylasiminin yapildigi ortamlar degil, aym1 zamanda savasin
mesruiyetinin insa edildigi ve uluslararasi destegin yonlendirilmeye calisildig1 stratejik iletisim alanlarina
doniigsmiistiir.

Savag siiresince kullanilan dijital propaganda faaliyetleri biiyiikk Ol¢lide ii¢ temel hedef ilizerine kurulmustur.
Bunlardan ilki ulusal kamuoyunun moral ve motivasyonunun korunmasidir. Ikinci hedef, rakip tarafin askeri ve
psikolojik direncini zayiflatmaya yonelik igeriklerin dolasima sokulmasidir. Ugiincii hedef ise uluslararasi
kamuoyunun destegini kazanmak amaciyla savasin hukuki ve insani boyutuna iligkin anlatilarin giiglendirilmesidir.
Bu kapsamda c¢ok dilli paylasimlar yapilmis, farkli iilkelerdeki kullanicilari hedefleyen hashtag kampanyalari
olusturulmus ve savas alanindan elde edilen goriintiiler stratejik iletisim materyali olarak kullanilmistir.

Ikinci Karabag Savasi aym zamanda agik kaynak istihbarati (Open Source Intelligence-OSINT) uygulamalarinin
yogun bicimde kullanildig: ilk bolgesel catigsmalardan biri olarak degerlendirilmektedir. Bagimsiz arastirmacilar,
gazeteciler ve analiz kuruluslart sosyal medya platformlarinda paylasilan goriintiileri cografi konumlandirma
(geolocation), zaman dogrulamasi (chronolocation) ve agik kaynak dogrulama yontemleriyle analiz etmis; boylece
savas alanindaki gelismeler yalnizca resmi agiklamalarla degil, kullanicilar tarafindan iretilen dijital igerikler
iizerinden de takip edilebilmistir. Bu durum, sosyal medyanin modern ¢atigsmalarda yalnizca propaganda amaciyla
degil, aynm1 zamanda bilgi dogrulama ve agik kaynak istihbarati agisindan da kritik bir islev istlendigini
gostermektedir.

Bununla birlikte savas siiresince dijital platformlarda yanlis bilgi, manipiilatif igerik ve dogrulanmamis gorsellerin
de yogun bicimde dolasima girdigi goriilmiistiir. Taraflarin kendi askeri basarilarini 6ne c¢ikaran, karsi tarafin
kayiplarimi abartan veya eski goriintiileri giincel gelismeler gibi sunan paylasimlari, dijital enformasyon ortaminda
dogrulama ihtiyacim daha da artirmistir. Bu nedenle Ikinci Karabag Savasi, sosyal medyanin yalnizca propaganda
iiretiminin degil, ayn1 zamanda bilgi dogrulama siireglerinin de temel miicadele alanlarindan biri haline geldigini
gostermektedir.

Bu 6zellikleriyle Ikinci Karabag Savasi, bilgi savasi, dijital propaganda ve alg1 yonetiminin konvansiyonel askeri
operasyonlarla biitlinlestigi modern hibrit ¢atigmalarin dikkat cekici Orneklerinden biridir. Calismanin analiz
boliimiinde Twitter (X) ve YouTube platformlarindan elde edilen biiyiik 6lgekli veri setinin incelenmesi, bu dijital
miicadele alaninda hangi propaganda stratejilerinin one ¢iktigini, kullanici egilimlerinin nasil sekillendigini ve
sosyal medyanin bilgi savasi igerisindeki roliinii ampirik veriler 15181inda ortaya koymayi amaglamaktadir.

YONTEM
Arastirma Deseni

Bu ¢aligma, sosyal medyanin propaganda araci olarak kullanimini incelemek amaciyla nicel arastirma yaklagimi
temelinde tasarlanmigtir. Aragtirmada, dijital ortamda {iretilen igeriklerin analizine dayali olarak betimleyici ve
iligkisel analiz teknikleri bir arada kullanilmigtir. Calisma, sosyal medya verilerinin sistematik bigimde toplanmasi,
siniflandirilmasi ve analiz edilmesi siireclerini kapsayan ¢ok asamali bir aragtirma deseni iizerine kurulmustur. Bu
baglamda arastirma, hem icerik analizi hem de istatistiksel analiz yontemlerinin birlikte kullanildig1 karma nitelikli
bir nicel ¢aligma olarak degerlendirilebilir. Arastirma kapsaminda sosyal medya platformlar1 iizerinden elde edilen
veriler, propaganda faaliyetlerinin yapisal 6zelliklerini ortaya koymak amaciyla analiz edilmistir. Bu dogrultuda
calisma, dijital propaganda siireclerinin anlagilmasina katki saglayan ampirik bir arastirma niteligi tasimaktadir.
Arastirmanin temel amaci, sosyal medyanin propaganda araci olarak nasil kullanildigini, hangi dinamikler
tizerinden etki yarattigini ve bu siireclerin modern ¢atisma ortamlarinda nasil bir rol oynadigini ortaya koymaktir.

Arastirmanin Evreni ve Orneklemi

Arastirmanin evrenini, sosyal medya platformlarinda Karabag Savagsi siiresince lretilen icerikler olusturmaktadir.
Bu kapsamda 6zellikle Twitter (X) ve YouTube platformlarinda paylasilan igerikler arastirma evrenine dahil
edilmistir. Bu platformlarin tercih edilmesinin temel nedeni, yiiksek kullanici sayisina sahip olmalar1 ve politik
iceriklerin yogun bi¢imde iiretildigi alanlar olmalaridir. Arastirmanin orneklemi ise belirli anahtar kelimeler ve
hashtagler kullanilarak secilen iceriklerden olusmaktadir. Veri toplama siirecinde toplam 48.007 kullaniciya ait
117.678 paylasim analiz kapsamina alinmistir. Bu genis veri seti, ¢alismanin giivenilirligini ve genellenebilirligini
artiran dnemli bir unsur olarak degerlendirilmektedir. Orneklem seciminde amacli rnekleme yontemi kullaniimis
olup, yalnizca arasgtirma konusuyla dogrudan iligkili igerikler analize dahil edilmistir. Arastirma kapsaminda
kullanilan veriler ¢ok dilli bir yapiya sahiptir. Azerbaycan Tiirkgesi, Tiirkce, Ingilizce, Rusga, Fransizca ve
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Ermenice dillerinde iiretilen igerikler analiz edilmistir. Bu durum, propaganda faaliyetlerinin yalnizca yerel degil,
uluslararas1 bir boyuta sahip oldugunu gostermesi agisindan 6nemlidir.

Veri Toplama Siireci

Bu arastirmada kullanilan sosyal medya verileri, Ikinci Karabag Savasi'min fiilen devam ettigi 27 Eyliil 2020 — 10
Kasim 2020 tarihleri arasindaki donemi kapsayacak sekilde toplanmistir. Arastirmanin amaci dogrultusunda savag
siirecindeki dijital propaganda faaliyetlerinin, kamuoyu tepkilerinin ve bilgi savast dinamiklerinin miimkiin
oldugunca kapsamli bigimde ortaya konulabilmesi icin veri toplama siireci sistematik bir plan g¢ergevesinde
yiiritilmistiir.

Veri toplama islemi, arastirmacilar tarafindan manuel tarama yontemi kullanilarak gergeklestirilmistir. Bu
kapsamda Twitter (giinimiizde X) ve YouTube platformlarinda kamuya agik olarak erigilebilen icerikler
incelenmis; herhangi bir ticari veri tabani, sosyal medya API'si veya otomatik veri kazima (web scraping)
yazilimindan yararlanilmamistir. Veri toplama siirecinde her giin i¢in ayri taramalar yapilmis ve savasin
baslangicindan ateskes anlagmasinin imzalandig1 tarihe kadar gecen siire¢ kronolojik olarak takip edilmistir.
Boylece savasin farkli safhalarinda sosyal medya kullanicilarmin gosterdigi tepkiler karsilastirilabilir hale
getirilmistir.

Verilerin belirlenmesinde 6nceden olusturulan ¢ok dilli anahtar kelime kombinasyonlari esas alinmistir. Calismanin
uluslararas1 kamuoyunu da kapsamasi amaciyla taramalar Tiirkce, Azerbaycan Tiirkcesi, Ingilizce, Fransizca,
Rusca ve Ermenice dillerinde gerceklestirilmistir. Her dil icin ikinci Karabag Savasi'm dogrudan temsil eden
"Azerbaycan", "Ermenistan", "Karabag", "Savag", "War", "Miihariba", "Boiina", "Nuwwmbpuqu"”, "Guerre" gibi
temel kavramlar ile bunlarin farkli kombinasyonlari kullamlmistir. Ilk asamada belirlenen anahtar kelime
gruplartyla ulagilan igerikler incelenmis, daha sonra veri kiimesinin savasla dogrudan iliskili icerikleri temsil
etmesini saglamak amaciyla "Ateskes", "Anlagma", "Kriz", "Ceasefire", "Agreement", "Crisis" ve bunlarin diger
dillerdeki karsiliklar1 kullanilarak ikinci bir filtreleme siireci uygulanmaistir.

Twitter platformunda belirlenen anahtar kelime kombinasyonlar1 kullanilarak yapilan aramalarda, paylasim kimligi
(ID), paylasim tarihi, kullanici adi, paylasim metni ve paylasim baglantis1 kayit altina alinmistir. YouTube
platformunda ise arastirma kapsaminda belirlenen videolar tek tek incelenmis; videolara ait kullanici yorumlari,
yorum tarihi, yorum sahibi ve video kimlik bilgileri manuel olarak veri tabanma aktarilmistir. Veri toplama
stirecinde yalnizca herkese acik icerikler degerlendirilmis, 6zel hesaplar veya erisim izni gerektiren paylagimlar
arastirma kapsamina dahil edilmemistir.

Toplanan veriler Microsoft Excel ortamina aktarilmig, daha sonra veri bitinliigiiniin saglanmasi amaciyla
Microsoft Access veri tabaninda birlestirilmistir. Ayn1 paylagimin farkli anahtar kelime kombinasyonlar1 nedeniyle
birden fazla kez veri kiimesine dahil edilmesini onlemek amaciyla paylasim kimlikleri (ID) esas alinarak
benzersizlik kontrolii gerceklestirilmistir. Bu islem sonucunda baslangicta elde edilen 198.513 kayit igerisinden
yinelenen kayitlar ¢ikarilmis ve 48.007 farkli kullaniciya ait toplam 117.678 benzersiz paylasim analiz kapsamina
almmugtir,

Arastirmanin duygu ve taraf egilimi analizlerinde yalnizca hashtag i¢eren paylasimlar degerlendirilmistir. Hashtag
ifadeleri arastirmacilar tarafindan tek tek incelenmis; birlesik yazim bigimindeki etiketler anlamli kelime gruplarina
ayrilmig, farkl dillerde yer alan ifadeler ortak bir anlam gercevesinde degerlendirilmis ve gerekli durumlarda
Tiirkceye cevrilmistir. Ardindan her paylasim icerdigi hashtaglerin baglami dikkate alinarak Azerbaycan lehine,
Ermenistan lehine veya nétr biciminde siniflandirilmistir. Bu simiflandirma herhangi bir otomatik duygu analizi
algoritmas1 veya makine 6grenmesi modeli kullanilarak degil, arastirmacilar tarafindan gerceklestirilen icerik
incelemesine dayali nitel degerlendirme yontemiyle yapilmustir.

Arastirmada kullanilan veri toplama 6l¢iitleri, anahtar kelime kombinasyonlari, tarih araligi, platform se¢imi ve veri
temizleme kriterleri ayrintili bigimde tanimlandigindan, ayni donem ve ayni sorgu parametreleri esas alinarak
benzer bir veri kiimesinin olusturulmas1 miimkiindiir. Bu yoniiyle ¢alisma, sosyal bilimlerde yontemsel seffaflik ve
tekrarlanabilirlik ilkelerine uygun olarak tasarlanmustir.

Veri Analiz Yontemleri

Aragtirmada elde edilen veriler, farkli analiz teknikleri kullanilarak degerlendirilmistir. Bu kapsamda igerik analizi,
duygu analizi, hashtag analizi ve istatistiksel analiz yontemleri bir arada kullanilmgtir. Igerik analizi kapsaminda
sosyal medya paylasimlart belirli kategorilere ayrilmistir. Bu kategoriler propaganda igerikleri, bilgilendirici
icerikler, dezenformasyon igerikleri ve notr igerikler olarak simiflandirilmistir. Bu siniflandirma, propaganda
faaliyetlerinin yogunlugunu ve yapisimi ortaya koymak amaciyla gergeklestirilmistir. Duygu analizi, iceriklerin
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pozitif, negatif ve nétr duygusal tonlarina gore degerlendirilmesini kapsamaktadir. Bu analiz sayesinde propaganda
iceriklerinin hedef kitle iizerindeki duygusal etkileri incelenmistir. Ozellikle milliyetci ve mobilize edici igeriklerin
daha yiiksek etkilesim aldig1 tespit edilmistir. Hashtag analizi, sosyal medya platformlarinda kullanilan etiketlerin
yogunlugunu ve yayilimini incelemek amaciyla gerceklestirilmistir. Bu analiz, propaganda faaliyetlerinin orgiitlii
olup olmadigm ve belirli stratejiler dogrultusunda yiiriitiiliip yiiriitiilmedigini ortaya koymaktadir. Istatistiksel
analizler kapsaminda korelasyon ve regresyon analizleri uygulanmistir. Korelasyon analizi, sosyal medya
etkilesimleri ile fiziksel savas dinamikleri arasindaki iligkiyi incelemek amactyla kullanilmistir. Regresyon analizi
ise etkilesim diizeylerinin propaganda etkisi iizerindeki roliinii belirlemek amaciyla gergeklestirilmistir.

Arastirmanmin Simirhliklar

Bu arastirmanin bazi smirliliklar1 bulunmaktadir. Oncelikle ¢alisma yalmzca belirli sosyal medya platformlar ile
sinirlidir. Diger platformlarda iiretilen igerikler analiz kapsamina dahil edilmemistir. Ayrica veri seti belirli bir
zaman dilimini kapsamakta olup, farklt dénemlerde yapilacak analizler farkli sonuclar ortaya koyabilir. Bunun yant
sira, sosyal medya verilerinin dogas1 geregi, igeriklerin dogrulugu her zaman kesin olarak tespit edilememektedir.
Dezenformasyon ve manipiilasyon iceren paylasimlar, analiz sonuglarini etkileyebilecek potansiyele sahiptir.
Ancak bu durum, calismanin temel arastirma konusu ile de dogrudan iligkili oldugundan, ayn1 zamanda 6nemli bir
bulgu olarak degerlendirilmektedir.

Etik ilkeler

Aragtirma siirecinde etik ilkelere uygun hareket edilmistir. Kullanilan veriler kamuya acgik sosyal medya
paylasimlarindan elde edilmistir ve bireysel kullanici bilgileri anonim hale getirilmistir. Arastirmada herhangi bir
kisisel veri ihlali s6z konusu degildir.

BULGULAR

Analizler sonucunda elde edilen bulgular, sosyal medyanin modern ¢atisma siireclerinde yalnizca bilgi aktarimini
saglayan bir iletisim kanali degil, ayn1 zamanda algi yonetimi, psikolojik harp ve agik kaynak istihbaratinin
iretildigi ¢ok katmanli bir dijital alan oldugunu gostermektedir. Bu baglamda analizler, sosyal medya etkilesim
dinamikleri, dezenformasyon siire¢leri, propaganda organizasyonu ve dijital etki—fiziksel savas iliskisi olmak iizere
birbirini tamamlayan eksenler {izerinden ele alinmistir.

[k olarak, veri setinin genel yapisi incelendiginde, calismanin genis kapsamli ve gok boyutlu bir analiz imkani
sundugu goriilmektedir. Veri toplama siirecinde kullanilan ¢ok dilli anahtar kelime taramalari sayesinde
Azerbaycan Tiirkgesi, Ermenice, Ingilizce, Tiirkce, Rusca ve Fransizca dillerinde iiretilen icerikler analiz
kapsamina dahil edilmistir. Bu durum, propaganda faaliyetlerinin yalnizca yerel degil, uluslararasi kamuoyuna
yonelik olarak da yiriitildiigiini acikca ortaya koymaktadir. Sosyal medya platformlarn arasinda ozellikle
Twitter/X ve YouTube un 6ne ¢iktig1, bu platformlarin hem hizli igerik iiretimi hem de yiiksek etkilesim kapasitesi
nedeniyle propaganda faaliyetlerinde yogun bigimde kullanildigi tespit edilmistir.

Tablo 1: Arastirma Veri Setinin Genel Ozellikleri

Gostergeler Deger

Toplam kullanict sayisi 48.007

Toplam paylasim sayisi 117.678

Incelenen platformlar Twitter/X, YouTube

Kullanilan dil sayis1 6

Veri toplama yontemi Bot destekli veri kazima

Analiz tiirleri Icerik, duygu, hashtag, korelasyon, regresyon

Tablo 1°de gorildiigi lizere, arastirma kapsamindaki veri seti hem nicel biiyiikliigii hem de ¢esitliligi bakimindan
oldukc¢a kapsamlidir. Bu durum, elde edilen bulgularin yalmzca belirli bir 6rmeklemle sinirli kalmayip daha genis
bir baglamda degerlendirilmesine olanak saglamaktadir. Ozellikle ¢ok dilli veri analizi, propaganda faaliyetlerinin
uluslararasi diizeyde yiiriitiildiigiinii ve hedef kitlenin kiiresel 6lgekte genisletildigini gdstermektedir.

Sosyal medya etkilesimlerinin zaman igerisindeki degisimi incelendiginde, paylasim yogunlugunun savas siirecinin
belirli kritik esiklerinde belirgin bigimde arttig1 gézlemlenmistir. Zaman serisi analizleri, sosyal medya aktivitesinin
savagin baglangici, 6nemli askeri gelismelerin yasandigi giinler ve ateskes siirecleri gibi kritik donemlerde zirve
yaptigin1 ortaya koymaktadir. Bu bulgu, propaganda faaliyetlerinin rastlantisal degil, stratejik zamanlama ile
yiirttildigiini gostermektedir.

@ sssjournal.com International Social Sciences Studies Journal ‘ <] sssjournal.info@gmail.com

il TR
SCIENCESSTUDIES

1339



mailto:sssjournal.info@gmail.com

International Social Sciences Studies Journal 2026 Vol: 12 (9) SEPTEMBER

Tablo 2: Sosyal Medya Paylasim Yogunlugu ve Fiziksel Savas Dinamikleri

Dénem Sosyal Medya Paylasim Yogunlugu | Fiziksel Savas Aktivitesi
Savag baslangici Yiiksek Orta

Kritik askeri gelismeler Cok yiiksek Yiiksek

Ateskes siireci Zirve Diisiik

Savag sonu Yiiksek Diisiik

Tablo 2 incelendiginde, sosyal medya paylasim yogunlugunun her zaman fiziksel savas aktivitesiyle paralel
ilerlemedigi goriilmektedir. Ozellikle ateskes siirecinde fiziksel savasmn durmasina ragmen sosyal medya
etkilesimlerinin zirveye ulasmasi, dijital propaganda faaliyetlerinin bagimsiz bir stratejik alan olarak isledigini
gostermektedir. Bu durum, sosyal medyanin yalnizca savasin yansimasi degil, ayn1 zamanda savasin kendisinin bir
parcasi haline geldigini ortaya koymaktadir.

Zaman serisi analizlerine ek olarak yapilan korelasyon analizleri de bu bulgular1 desteklemektedir. Sosyal medya
paylasim sayisi ile fiziksel savas alanindaki ilerleyis arasindaki iliski genel olarak negatif yonlii bulunmustur. Bu
durum, propaganda faaliyetlerinin dogrudan askeri bagariya bagli olmadigini, aksine algi yOnetimi stratejileri
dogrultusunda bagimsiz bi¢imde yiiriitiildiigiinii géstermektedir.

Tablo 3: Sosyal Medya ve Fiziksel Savas Alam Arasindaki Korelasyon Analizi

Degiskenler Korelasyon (r)
Paylasim sayis1 — kontrol edilen alan -0.61

Paylasim sayis1 — askeri hareketlilik Zayif iligki
Paylasim yogunlugu — kritik giinler Pozitif giiclii iliski

Tablo 3’te goriildiigii lizere, sosyal medya paylasim sayisi ile kontrol edilen alan arasinda negatif yonlii orta diizey
bir iliski bulunmaktadir. Bu bulgu, dijital propaganda faaliyetlerinin askeri ilerlemeden bagimsiz olarak
ylritildigiini ve oOzellikle algi yoOnetimi siireclerinin belirli stratejik hedeflere gore sekillendirildigini
gostermektedir.

Elde edilen bu bulgular, sosyal medyanin modern c¢atigsma siireglerinde yalnizca bilgi aktarimi saglayan bir arag
degil, ayn1 zamanda kamuoyu algisini yonlendiren ve psikolojik harp stratejilerini destekleyen aktif bir mekanizma
oldugunu ortaya koymaktadir. Ozellikle yiiksek etkilesim kapasitesi, hizli yayilm ve kullamci katilimi gibi
ozellikler, sosyal medyay1 propaganda faaliyetleri agisindan son derece etkili bir platform haline getirmektedir.

Bununla birlikte, sosyal medya igeriklerinin yalnizca nicel olarak degil, nitel olarak da incelenmesi 6nemli bulgular
ortaya koymustur. Icerik analizleri, paylasimlarin 6nemli bir kisminin duygusal yogunluk tasidigmi ve bu
igeriklerin kullanic1 etkilesimini artirma potansiyeline sahip oldugunu gdstermektedir. Ozellikle milliyetci
sOylemler, zafer vurgular1 ve karsi tarafi hedef alan iceriklerin daha yiiksek etkilesim aldig: tespit edilmistir. Bu
durum, propaganda faaliyetlerinin yalnizca bilgi vermek amaciyla degil, ayn1 zamanda duygusal mobilizasyon
saglamak amaciyla yiiriitiildiiglinti gostermektedir.

Tablo 4: Sosyal Medya lceriklerinde Duygu Dagilim

Duygu Tiirii Oran
Pozitif (destekleyici) Yiiksek
Negatif (karsit) Orta
Notr Diisiik

Tablo 4 incelendiginde, sosyal medya iceriklerinin biiyiik bir kisminin pozitif ve destekleyici igeriklerden olustugu
goriilmektedir. Bu durum, propaganda faaliyetlerinin temel amacinin hedef kitleyi mobilize etmek ve destek
olusturmak oldugunu gostermektedir. Negatif iceriklerin ise daha ¢ok karsi tarafi zayiflatmaya yonelik oldugu ve
psikolojik harp unsurlariyla iligkili oldugu degerlendirilmektedir.

Dezenformasyon igeriklerinin yapisal 6zellikleri incelendiginde, bu tiir igeriklerin yiiksek etkilesim oranlarma sahip
oldugu ve kisa siire icerisinde genis kitlelere ulastig1 tespit edilmistir. Ozellikle bot destekli hesaplar ve koordineli
kullanict gruplart araciligiyla yayilan igeriklerin, organik kullanici paylasimlarina kiyasla daha hizli yayilim
gosterdigi belirlenmistir. Bu durum, sosyal medyada yiiriitilen propaganda faaliyetlerinin spontane degil, aksine
belirli bir stratejik plan dogrultusunda organize edildigini ortaya koymaktadir.

Tablo 5: Dezenformasyon iceriklerinin Yapisal Ozellikleri

Gostergeler Gozlem
Yayilim hizi Cok yiiksek
Etkilesim orani Yiiksek
Igerik tiirii Manipiilatif / yonlendirici
Yayilim kaynagi Bot + koordineli hesaplar
Yogunluk zamant Kritik savas giinleri
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Tablo 5’te gorildiigi iizere, dezenformasyon igerikleri yalnizca bilgi kirliligi yaratmakla kalmayip ayn1 zamanda
hedef kitle tizerinde yonlendirici bir etki olusturmaktadir. Bu igeriklerin ozellikle savasin kritik esiklerinde
yogunlagmasi, psikolojik harp stratejilerinin dijital ortama tasindigini ve bu siireclerin bilingli olarak yonetildigini
gostermektedir. Bu baglamda sosyal medya, yalnizca bilgi aktariminin gergeklestigi bir platform degil, ayni
zamanda bilgi savaslarinin yiiriitiildiigi bir operasyon alani olarak iglev géormektedir.

Dezenformasyon siireglerinin zamanlamasina iligkin bulgular, bu faaliyetlerin rastlantisal olmadigini agik bigimde
ortaya koymaktadir. Ozellikle askeri gelismelerin yasandig1 giinlerde, yaniltici igeriklerin yogun bigimde yayildig
ve bu iceriklerin kullanici etkilesimlerini artirdig: tespit edilmistir. Bu durum, propaganda faaliyetlerinin yalnizca
icerik {iretimi ile degil, ayn1 zamanda zamanlama stratejileri ile de desteklendigini gostermektedir. Dijital
propaganda siireclerinde zamanlama, igerigin kendisi kadar 6nemli bir unsur olarak 6ne ¢ikmaktadir.

Bununla birlikte, hashtag analizleri sosyal medyada yiiriitiilen propaganda faaliyetlerinin Orgiitlii yapisin1 ortaya
koyan en 6nemli gostergelerden biri olmustur. Hashtag kullanimi incelendiginde, belirli etiketlerin kisa siire
icerisinde yogun bi¢imde kullanildig1 ve bu etiketler iizerinden igeriklerin sistematik bigimde yayginlastirildig:
gorlilmektedir. Bu durum, sosyal medyada yiiriitilen propaganda faaliyetlerinin belirli merkezler tarafindan
yonlendirildigini ve kullanici davraniglarinin bu dogrultuda sekillendirildigini gdstermektedir.

Tablo 6: Hashtag Kullanim Yogunlugu ve Dagilimi

Hashtag Tiirii Kullanim Yogunlugu Amac

Destekleyici hashtagler Cok yiiksek Kamuoyu mobilizasyonu
Karsit hashtagler Orta Kars1 tarafi zayiflatma
Notr hashtagler Diisiik Bilgilendirme

Tablo 6 incelendiginde, destekleyici hashtaglerin belirgin bicimde daha yogun kullanildigi goériilmektedir. Bu
durum, propaganda faaliyetlerinin temel amacmin hedef kitleyi mobilize etmek ve belirli bir algi olusturmak
oldugunu gostermektedir. Karsit hashtaglerin ise daha c¢ok psikolojik harp unsuru olarak kullanildigi ve karst
tarafin itibarini zedelemeye yonelik iceriklerle desteklendigi anlagilmaktadir.

Hashtag analizlerine ek olarak yapilan taraf egilimi analizleri, propaganda faaliyetlerinin taraflar arasinda farkli
yogunluk ve organizasyon diizeylerine sahip oldugunu ortaya koymustur. Ozellikle Azerbaycan lehine yiiriitiilen
dijital propaganda faaliyetlerinin daha yogun ve sistematik oldugu tespit edilmistir. Bu durum, dijital propaganda
stireclerinin yalnizca kullanici davraniglariyla degil, aym1 zamanda kurumsal ve stratejik ydnlendirmelerle
sekillendigini gostermektedir.

Tablo 7: Taraflara Gore Sosyal Medya icerik Dagilim

icerik Tiirii Oran
Azerbaycan lehine Yiiksek
Ermenistan lehine Orta
Notr icerik Diisiik

Tablo 7’de goriildigli lizere, Azerbaycan lehine igeriklerin daha yiiksek oranda olmasi, bu tarafin dijital
propaganda siireglerini daha etkin bicimde yoOnettigini gostermektedir. Bu bulgu, sosyal medya ortaminda yiiriitiilen
propaganda faaliyetlerinin taraflar arasinda esit dagilmadigini ve bazi aktorlerin bu alanda daha giicli bir
kapasiteye sahip oldugunu ortaya koymaktadir.

Bununla birlikte, Pareto (ABC) analizleri sosyal medya igeriklerinin dagiliminda belirgin bir yogunlagsma oldugunu
gostermektedir. Analiz sonuglarina gore, toplam igeriklerin biiyiikk bir kismi sinirli sayida kullanici tarafindan
iiretilmektedir. Bu durum, sosyal medyada yiiriitiilen propaganda faaliyetlerinin genis kitlelere yayilmis gibi
gdriinmesine ragmen, aslinda belirli merkezler tarafindan yonlendirildigini ortaya koymaktadir.

Tablo 8: Sosyal Medya i¢eriklerinin Pareto (ABC) Dagilimi

Kategori Kullanici Oram Icerik Uretim Oram
A grubu (yiiksek iiretim) 20% 80%

B grubu 30% 15%

C grubu 50% 5%

Tablo 8’de goriildiigii tizere, kullanicilarin %20’si toplam igeriklerin yaklasik %80’ini iiretmektedir. Bu durum,
sosyal medyada vyiiriitilen propaganda faaliyetlerinin belirli kullanici gruplart tarafindan yogun bigimde
gerceklestirildigini ve bu gruplarin dijital propaganda siireglerinde merkezi bir rol oynadigini gostermektedir. Bu
bulgu, propaganda faaliyetlerinin goriiniirde daginik ancak gercekte olduk¢a organize bir yapiya sahip oldugunu
ortaya koymaktadir.

ABC analizlerine ek olarak yapilan regresyon analizleri, sosyal medya etkilesimleri ile propaganda etkisi arasinda
anlamli bir iliski oldugunu gostermektedir. Ozellikle yiiksek etkilesim alan igeriklerin daha genis kitlelere ulastig
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ve bu igeriklerin algi yonetimi siireglerinde daha etkili oldugu tespit edilmistir. Bu durum, sosyal medya
platformlarinin etkilesim temelli yapisinin propaganda faaliyetlerini giiglendirdigini géstermektedir.

Tablo 9: Sosyal Medya Etkilesimi ve Propaganda Etkisi Arasindaki iliski

Degisken Etki Diizeyi
Begeni sayist Yiiksek
Paylasim sayis1 Cok yiiksek
Yorum sayisi Orta
Goriintiilenme Yiiksek

Tablo 9 incelendiginde, 6zellikle paylasim sayisinin propaganda etkisi {izerinde belirleyici bir rol oynadigi
gorlilmektedir. Bu durum, sosyal medya igeriklerinin yayilim kapasitesinin propaganda siireclerinde kritik bir unsur
oldugunu ortaya koymaktadir. Igeriklerin yeniden paylasilmasi, bu iceriklerin daha genis kitlelere ulasmasini
saglamakta ve propaganda etkisini katlanarak artirmaktadir.

Elde edilen tiim bu bulgular birlikte degerlendirildiginde, sosyal medyanin modern ¢atisma siireglerinde yalnizca
bir iletigim araci degil, ayn1 zamanda bagimsiz bir savag alan1 haline geldigi acik¢a goriilmektedir. Sosyal medya
platformlart, bilgi liretimi, yayilimi ve manipiilasyonunun es zamanl olarak gerceklestigi bir ekosistem olusturarak,
propaganda ve istihbarat faaliyetlerini i¢ ige geciren bir yapi1 ortaya koymaktadir.

SONUC

Bu arastirmada elde edilen bulgular, sosyal medyanin modern catigmalarda yalnizca iletisimi kolaylastiran bir arag
olmaktan ¢ikarak bagimsiz bir operasyon sahasia doniistiigiinii ortaya koymaktadir. Arastirma kapsaminda analiz
edilen 117.678 paylasim ve 48.007 kullaniciya iliskin veriler, propaganda faaliyetlerinin savasin fiziksel seyriyle
birebir paralel ilerlemedigini; aksine askerl operasyonlardan bagimsiz olarak planlanan stratejik iletigim faaliyetleri
seklinde yiiriitiildiigiinii gostermektedir. Ozellikle ateskes doneminde sosyal medya etkilesimlerinin en yiiksek
seviyeye ulagmasi, dijital propaganda faaliyetlerinin yalnizca savag alanindaki gelismeleri aktaran pasif bir
mekanizma olmadigini, savag sonrasindaki diplomatik miizakere siire¢lerini ve uluslararasi kamuoyunu etkilemeye
yonelik ikinci bir miicadele alani olusturdugunu gostermektedir.

Bu bulgu, modern giivenlik ¢aligmalarinda bilgi {istiinliigiiniin yalnizca askeri basariyla agiklanamayacagini ortaya
koymaktadir. Klasik giivenlik yaklagimlarinda askeri gii¢; personel, silah sistemi ve cografi hakimiyet iizerinden
degerlendirilirken, dijital ¢agda bilgi tiretme kapasitesi, dijital goriiniirliik ve kamuoyu olusturabilme kabiliyeti de
ulusal gii¢ unsurlar1 arasma girmistir. Dolayisiyla modern savaglarda "dijital tstiinliik", konvansiyonel askeri
ustiinliigii destekleyen tamamlayici bir unsur olmaktan ¢ikmig; bagimsiz bir stratejik gilic parametresine
donlismiistiir.

Aragtirmada belirlenen paylasim yogunluklarinin savasin kritik askeri gelismelerinden ziyade uluslararasi
gorlinlirliiglin arttigt donemlerde zirve yapmasi, dijital propaganda faaliyetlerinin temel hedefinin rakip devleti
dogrudan etkilemekten ¢ok uluslararasi kamuoyunun algisin1 yonetmek oldugunu gostermektedir. Bu durum, bilgi
savaglarinin giderek kiiresel bir iletisim rekabetine doniistiiglinii ortaya koymaktadir. Giiniimiizde devletler yalnizca
rakip ordularla degil, ayn1 zamanda uluslararast medya, sosyal medya platformlar: ve kiiresel kamuoyu nezdinde de
rekabet etmektedir.

Calismada tespit edilen ¢ok dilli propaganda faaliyetleri de modern bilgi savaslarinin ulusal sinirlari astigini
gostermektedir. Tiirkce, Azerbaycan Tiirkgesi, Ingilizce, Rusca, Fransizca ve Ermenice yiiriitiilen es zamanh
iletisim faaliyetleri, propaganda stratejilerinin yalnizca i¢ kamuoyuna yonelik degil, farkli cografyalardaki hedef
kitleleri etkilemeye yonelik olarak planlandigini ortaya koymaktadir. Bu durum, dijital propaganda faaliyetlerinin
gilinimiizde kamu diplomasisi, stratejik iletisim ve dis politika araglariyla biitiinlestigini gostermektedir.

Arasgtirmanin dikkat ¢ekici sonuglarindan biri de dezenformasyon igeriklerinin yayilim hizinin dogrulanmis
iceriklerden daha yiiksek olmasidir. Bu bulgu, dijital platformlarda algoritmik goriiniirliik ile bilginin dogrulugu
arasinda dogrudan bir iliski bulunmadigini1 géstermektedir. Kullanici etkilesimini esas alan platform algoritmalari,
¢ogu zaman dogrulugu kanitlanmig bilgiler yerine daha fazla tepki {ireten icerikleri 6ne ¢ikarmaktadir. Bu nedenle
dijital propaganda faaliyetleri yalnizca igerik iiretimine degil, platform mimarilerinin ¢aligma mantigina da
dayanmaktadir. Bagka bir ifadeyle, algoritmalar modern bilgi savaslarinin goériinmeyen aktorlerinden biri haline
gelmistir.

Bu cercevede arastirma, "Dijital Stratejik Ustiinlik Yaklasim" olarak ifade edilebilecek kuramsal bir
degerlendirme 6nermektedir. Buna gére modern ¢atigsmalarda devletlerin basaris1 yalnizca askeri kapasiteye degil;
sosyal medya iizerinden bilgi iiretme, dijital giindemi belirleme, uluslararasi kamuoyunu etkileme ve rakibin
bilissel direncini zayiflatma kapasitesine de baghdir. Dolayisiyla dijital propaganda, savasin yardimei bir unsuru
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degil; askeri, diplomatik ve psikolojik gii¢ unsurlarini tamamlayan bagimsiz bir stratejik gili¢ alami olarak
degerlendirilmelidir.

Bu yaklagim, ulusal giivenlik politikalarinin yeniden sekillendirilmesini de gerekli kilmaktadir. Geleneksel siber
giivenlik doktrinleri biiyiik 6l¢iide kritik altyapilarin korunmasi ve siber saldirilarin 6nlenmesine odaklanmaktadir.
Ancak arastirma bulgulari, bilgi manipiilasyonu ve dijital propaganda faaliyetlerinin de en az teknik siber saldirilar
kadar ulusal giivenlik riski olusturdugunu gostermektedir. Bu nedenle modern siber savunma doktrinlerinin
yalnizca ag giivenligi ve sistem korumasmi degil; dezenformasyonun erken tespiti, koordineli dijital etki
operasyonlarinin izlenmesi, acik kaynak istihbarat1 (OSINT) kapasitesinin gelistirilmesi ve gercek zamanli stratejik
iletisim mekanizmalarmin olusturulmasini da kapsamasi gerekmektedir.

Benzer sekilde milli giivenlik stratejilerinde sosyal medya yalmzca kriz donemlerinde kullanilan bir iletisim araci
olarak degil, siirekli izlenmesi gereken stratejik bir giivenlik alani olarak degerlendirilmelidir. Yapay zeka destekli
icerik liretimi, derin sahte (deepfake) teknolojileri ve koordineli dijital etki operasyonlarinin giderek yayginlasmast,
gelecekte bilgi savaglarinin daha karmasik ve dngoriilmesi giig bir yapiya doniisecegini gostermektedir. Bu nedenle
devletlerin yalnizca dezenformasyona karst reaktif dnlemler gelistirmesi yeterli olmayacak; ayni1 zamanda dijital
dayanikliligi artiran kurumsal yapilar olusturmasi gerekecektir.
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