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1. GIRIS

Examination of School Administrators and Teachers' Views on Distance Education

Mevliit Uygur?
1 Ogretmen., MEB, Konya, Tiirkiye
OZET

Bu arastirmanin amaci, Covid-19 salgini doneminde uzaktan egitim siirecine iliskin okul yoneticilerinin ve
Ogretmenlerin goriislerini incelemektir. Arastirmanin ¢aligma grubu 2020-2021 egitim ve 6gretim yilinda Konya ilinde
gorev yapan 19 okul yoneticisi ve 23 6gretmen olmak iizere toplam 42 katilimcidan olugsmaktadir. Aragtirmada nitel
aragtirma yontemlerinden olgu bilim deseni kullanilmistir. Veriler aragtirmaci tarafindan hazirlanan yart yapilandirilmig
bir goriisme formu ile elde edilmigtir. Verilerin analizinde igerik analizinden yararlanilmistir. Elde edilen bulgulara
gore uzaktan egitimin olumlu yonlerine iliskin gorislerin ¢ogunlukla teknolojinin etkin kullanimi, zaman ve mekan
siniriin  olmamasi, egitim siirecinin devamini saglamasi ve akademik basariya katkisi seklinde goriisler ortaya
¢ikmistir. Diger bir bulguya gore uzaktan egitimin olumsuz yonlerine iliskin goriislerin ¢ogunlukla teknolojik arag ve
internet eksikligi, smif i¢i etkilesimin olmamasi, teknolojik alt yapinin yetersizligi ve firsat esitsizligi seklinde
siralanmistir. Son olarak uzaktan egitimin gelistirilmesi gereken yonlerine iligkin goriislerin ¢ogunlukla teknolojik arag
ve internet eksikliginin giderilmesi, teknolojik alt yapinin gelistirilmesi, uzaktan egitim ile ilgili seminerlerin verilmesi
ve ders igeriklerinin gelistirilmesi seklinde goriisler tespit edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Uzaktan Egitim, Covid-19, Okul Yoneticileri, Ogretmenler

ABSTRACT

The aim of this research is to examine the views of school administrators and teachers regarding the distance education
process during the covid-19 epidemic. The working group of the study consists of 42 participants, including 19 school
administrators and 23 teachers working in Konya province in the 2020-2021 academic year. In the research, a
phenomenon pattern was used from qualitative research methods. The data was obtained through a semi-structured
interview form prepared by the researcher. Content analysis was used in the analysis of the data. According to the
findings, the views on the positive aspects of distance education are mostly the effective use of technology, the absence
of time and space limits, the continuation of the education process and its contribution to academic success. According
to another finding, their views on the negative aspects of distance education are mostly listed as lack of technological
tools and internet, lack of classroom interaction, insufficient technological infrastructure and inequality of opportunity.
Finally, opinions on the aspects of distance education that need to be developed are mostly eliminating the lack of
technological tools and internet, developing the technological infrastructure, giving seminars on distance education,
and improving the course content.

Keywords: Distance Education, Covid-19, School Administrators, Teachers

Koronaviriis Hastaligi (Covid-19), ilk olarak Cin’in Vuhan Eyaleti’nde 2019 yil1 aralik ayinin sonlarinda solunum
yolu belirtileri (ates, Oksiiriik, nefes darligi) ile gelisen bir grup hastada yapilan arastirmalar sonucunda 13 Ocak
2020’de tanimlanan bir virlistiir. Salgin baslangigta bu bdlgedeki deniz tirlinleri ve hayvan pazarinda bulunanlarda
tespit edilmistir. Daha sonra insandan insana bulasarak Vuhan basta olmak {izere Hubei eyaletindeki diger
sehirlere, Cin Halk Cumhuriyeti’nin diger eyaletlerine ve diinya iilkelerine yayilmistir (Saglik Bakanligi, 2020). Bu
yeni viriis, enfekte bir kisinin solunum damlaciklari ile dogrudan temas yoluyla bulasmaktadir. Ayrica kisiler
viriisle kontamine olmus yiizeylere dokunarak enfekte olabilmektedir (Bender, 2020, s. 2). Koronaviriis hastalig
(Covid-19) yalmzca Cin’de degil, tiim diinyadaki iilkelerde de biiyiik bir halk sagligi sorunu haline gelmis ve
insanlar1 olumsuz yonde etkilemistir (Meng, Hua ve Bian, 2020; Wu vd., 2020). Covid-19 salgin1 diinyanin her
yerinde saglik basta olmak iizere, ekonomik, sosyal ve pedagojik bakimdan c¢ok 6nemli degisimlere neden
olmustur. Bu pandemiden en ¢ok etkilenen alanlardan biri de egitim sistemleridir (Can, 2020; Duran, 2021;
Gonzalez vd., 2020; Huck ve Zhang, 2021).

Covid-19 salgininin goriildiigi ilkelerde, tiim kademelerde okullar kapatilmistir. Tiirkiye’de 11 Mart 2020°de ilk
vakanin ortaya ¢ikmasindan sonra, 14 Mart 2020 tarihinden itibaren, Milli Egitim Bakanligi’na bagli tiim okullarda
yliz ylize egitime ara verilmistir. Egitim 6gretim siirecinin kesintiye ugramamasi igin, birgok iilkede oldugu gibi
Tiirkiye’de de uzaktan 6gretim siireci baslamistir (Eken, Tosun ve Tuzcu, 2020). Tiirkiye’de 23 Mart tarihinden
itibaren Milli Egitim Bakanligina bagl temel egitim ve orta 6gretim okullarinda 6grencilere yonelik TRT EBA TV
ve EBA platformu iizerinden canli dersler uzaktan egitim araglar1 olarak kullanilmaya baslamistir (Canpolat ve
Yildirim, 2021). Bu baglamda Covid-19 salgin1 déoneminde &gretimin devam etmesi ve dgrencilerin akademik
yonden geri kalmamasi agisindan uzaktan egitimin énemi ortaya ¢ikmustir.
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Uzaktan egitim ile ilgili literatlirde ¢esitli tanimlar yapilmistir. Bunlardan bazilar1 sunlardir: Uzaktan egitim
"0gretmenin farkli bir yerde veya zamanda planli 6grenmeyle ugrasan kisilere basili veya elektronik iletisim
araglar1 yoluyla 6gretimi saglamaya yonelik tiim diizenlemeler" olarak tanimlanmigtir (Moore, 1990). Uzaktan
egitim, dgrencileri, 6gretmenleri ve kaynaklar1 birbirine baglamak i¢in etkilesimli telekomiinikasyon sistemlerinin
kullanildigt kurum tabanli, 6rgiin egitimdir (Schlosser ve Simonson, 2009). Bagka bir tanima gore ise uzaktan
egitim, farkli cografyalardaki 6grenci, 6gretmen ve 0gretim materyallerinin iletisim teknolojileri araciligiyla bir
araya getirildigi bir egitim sekli bi¢iminde tarif edilebilir (Al ve Madran, 2004). Uzaktan egitim Ogreten ile
Ogrenenin egitim siiresince ayri yerlerde bulunmasi, bunun zamandan, maddi agidan, Ogrencinin O6grenmeyi
O0grenmesi bakimindan fayda saglamasin1 amaglamaktadir. Dahasi toplu ve bireysel olarak egitimde
standartlasmay1 saglamak, uzaktan egitim i¢in kullanilan son teknolojileri ve gelismeleri genele yayarak bilgi
paylasimi ve erisimi en iist seviyeye getirmektir (Agir, 2007). Uzaktan egitim modellerinin temel amac1 biiyiik bir
kitlenin gerekli olan egitimleri bulunduklar1 yerden ve zamanda almasidir (Dinger, 2006).

Uzaktan egitimin ilk uygulamasi 1728 yilinda posta ile yapilan uzaktan egitim, giinlimiizde gelisen bilisim
teknolojileri sayesinde daha nitelikli, telekonferans ve internet uygulamalari bi¢ciminde karsimiza c¢ikmaktadir
(Isman, 2008). Tiirkiye’de uzaktan egitimin tarihine bakildiginda 1923 yilindan 1960 yilina kadar uzaktan egitim
kavrami tartisilmistir. 1970 yillardan itibaren ortadgretim diizeyinde uzaktan egitim faaliyetleri yapilmistir.
Uzaktan egitim faaliyetleri 1980 sonrasi iiniversitelerde uygulanmistir. 1990 yillardan itibaren uzaktan egitim ilk,
orta ve yiiksekogretim diizeylerinde genis 6grenci gruplarini barindiran bir sistem haline gelmistir (Bozkurt, 2017).

Teknolojinin uzaktan egitim ile her zaman yakin bir iliskisi bulunmaktadir. Bunun nedeni radyo, telefon,
televizyon, ses, video kasetleri ve bilgisayar kullamimiyla &gretmen ve &grenci arasindaki ayrima aracilik
etmektedir (Sumner, 2000). Uzaktan egitim bilgisayar tabanli 6gretim; CD, DVD gibi ¢esitli yontemler vasitasiyla
yapilmaktadir. Online 6gretimde ise sanal ortam, sosyal medya, internet ve intranet kullanilmaktadir (Kirik, 2014).
Uzaktan egitim, internet teknolojilerinin de sagladig1 avantajlar ile dnce bilgisayar ortaminda verilmeye baglanmis,
daha sonra baglanti hizlarinin artmasi ve mobil cihazlarin gelisimi ile mobil egitime dogru evrilmistir (Telli
Yamamoto ve Altun, 2020). Teknolojik arag ve geregler sayesinde uzaktan egitimin amaglarina ulagmasi
kolaylasacaktir. Ilgili literatiire baktigimizda uzaktan egitim ile ilgili cesitli arastirmalar yapilmistir (Agir, 2007;
Akyavuz ve Cakin, 2020; Alvarez, 2020; Canpolat ve Yildirim, 2021; Demir ve Kale, 2020; Ergin, 2010; Fidan,
2020; Gok ve Kilig Cakmak, 2020; Han, Demirbilek ve Demirtag 2021; Kurnaz, Kaynar, Sentiirk Barisik ve
Dogrukdok, 2020; Lindner, Clemons, Thoron ve Lindner, 2020; Talidong, 2020; Trust ve Whalen, 2020; Tiirkiiresin,
2020; Ulkii, 2018; Yavuz, 2016). Bu yapilan arastirmalarda genel olarak uzaktan egitime kars1 okul yoneticilerinin,
ogretmenlerin, 6grencilerin ve 6gretim elemanlarinin goriisleri ve tutumlart incelenmistir.

Covid-19 salgin1 doneminde Milli Egitim Bakanligina bagl ilk, orta ve liselerde yiiz yiize egitim durdurularak,
egitim ve Ogretim etkinliklerinin devaminin saglanmasi ig¢in uzaktan egitim faaliyetlerine gegilmistir. Uzaktan
egitim faaliyetleri TRT EBA Televizyonu ve (zoom, skype, teams, google meet) gibi egitim platformlar
araciligryla gerceklestirilmistir. Uzaktan egitim faaliyetlerinin basarisi okulun hedeflerine ulagsmasi agisindan
onemlidir. Okulun paydaslarindan olan okul ydneticilerinin ve 6gretmenlerin uzaktan egitim faaliyetleri hakkinda
goriiglerinin arastirilmasi, uzaktan egitimin olumlu ve olumsuz yonlerinin ortaya ¢ikarilmasi agisindan 6nem arz
etmektedir. Bu caligma ile ilgili literatiire katki saglayacagi degerlendirilmektedir. Bu baglamda bu arastirmanin
amaci Covid-19 salgint doneminde uzaktan egitim siirecine iliskin okul yoneticilerinin ve 6gretmenlerin goriiglerini
incelemektir. Bu amacin gerceklesmesi icin asagidaki sorulara cevap aranacaktir.

1- Okul yoneticileri ve 6gretmenler uzaktan egitim siirecinin olumlu ydnleri hakkinda neler diisiinmektedir?
2- Okul yoneticileri ve dgretmenler uzaktan egitim siirecinin olumsuz yonleri hakkinda neler diistinmektedir?
3- Okul yéneticileri ve 6gretmenler uzaktan egitimin gelistirilmesi hakkinda neler diistinmektedir?

2. YONTEM

2.1. Arastirma Modeli

Arastirmada nitel arastirma yontemlerinden olgu bilim (fenomenoloji) deseni kullanilmistir. Olgu bilim
(fenomenoloji) deseni bireylerin bir olguya iligskin yasantilarini, algilarin1 ve bunlara yiikledigi anlamlar1 ortaya
cikarmay1 amaglamaktadir (Yildirim ve Simsek, 2018). Bu aragtirmada Covid-19 salgini doneminde uzaktan egitim
stirecine iliskin okul yoéneticilerinin ve dgretmenlerin goriisleri incelenmistir.

2.2. Evren ve Orneklem

Arastirmanin ¢alisma grubu kolay ulasilabilir 6rnekleme yontemiyle belirlenmistir. Kolay ulasilabilir 6rnekleme
tamamen mevcut olan, ulagmasi hizli ve kolay olan &gelere dayanmaktadir (Baltaci, 2018). Bu kapsamda 2020-
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2021 egitim ve 6gretim yilinda Konya ilinde bulunan on iki devlet okulunda gérev yapan 19 okul yoneticisi ve 23
Ogretmen olmak iizere toplam 42 katiimcidan olusmaktadir. Okul yoneticileri Y1, Y2, Y3...Y19 ve 0gretmenler
ise 01, 02, 03...023 seklinde kodlanmistir. Arastirmaya katilan okul ydneticilerine ve ogretmenlere ait
demografik bilgiler Tablo 1°de verilmistir.

Tablo 1. Katilimcilarin Demografik Bilgileri

Degiskenler Secenek f
Cinsiyet Kadin 16
Erkek 26
Kidem 1-10 y1l 8
11-20 yil 13
21 yil ve iistii 21
Gorev Durumu Okul Miidiiri 4
Okul Miidiir Yardimcisi 15
Ogretmen 23
Ogrenim Durumu Lisans 34
Lisansiistii 8
Yas 21-30 3
31-40 12
41 ve lsti 27
Brans Sinif Ogretmeni 12
Brans Ogretmeni 30
Toplam 42

Tablo 1.’e gore katilimeilarin cinsiyetleri incelendiginde 16°s1 kadin 26’s1 erkektir. Kidemlerine bakildiginda 8’1 1-
10 y1l, 1371 11-20 y1l, 2171 ise 21y1l ve tstii kideme sahiptir. Gérev durumuna gore ise arastirmaya katilanlarin 4’4
okul miidiirii, 15’i okul miidiir yardimcisi, 23’ii ise dgretmendir. Ogrenim durumlari incelendiginde 34’ii lisans
mezunu 8’1 ise lisansiistii mezunudur. Arastirmaya katilanlarin yaslarina bakildiginda 3’ 21-30 arasinda, 12°si 31-
40 arasinda 27’si ise 41 ve istii yagindadir. Aragtirmaya katilanlarin branglari incelendiginde 12’si sinif 6gretmeni
30’u ise brans 6gretmenidir.

2.3. Verilerin Toplanmasi ve Analizi

Bu arastirmada verilerin toplanmasinda arastirmaci tarafindan hazirlanmis yar1 yapilandirilmis goriisme formu
yardimi ile toplanmistir. Goriisme formu hazirlanirken ilgili literatiir ayrintili bir sekilde incelenmistir. Ayrica
uzman goriisiine bagvurulmustur. Bu amagla egitim bilimleri alaninda ¢alisan iki akademisyenin goriisleri alinarak
gorlisme formu son seklini almigtir. Lincoln ve Guba (1985) nitel arastirmada gegerlik ve giivenirligi saglamak
amaciyla gesitli stratejiler onermektedir. Bunlar uzman incelemesi, katilimer teyidi, uzun siireli katilim, siirekli
gbzlem, cesitleme, ayrintili betimleme ve dogrudan alintilara yer verilmesidir. Bu baglamda goriisme formu
hazirlanirken egitim bilimlerinden iki uzman akademisyenin goriislerinin alinmasi arastirmanin gegerliginin ve
giivenirliginin artirilmasi hedeflenmistir. Goriismeler 01.04.2021 ile 13.04.2021 tarihleri arasinda okullarin yiiz
ylize egitime acik oldugu zamanlarda pandemi kurallarina dikkat edilerek goniilliiliikk esasina gore yapilmistir.
Gorligmeden Once arastirmaci tarafindan aragtirmanin amaci, dénemi ve yontemi okul yoneticilerine ve 6gretmenlere
aciklanmistir. Elde edilen verilerin sadece bilimsel amagli kullamilacag: ifade edilmistir. Istedikleri zaman
goriismeden cekilebilecekleri agiklanmistir. Katilimeilar goriisme esnasinda ses ve goriintii kaydi yapilmasini
istemediginden not tutulmus ve bu notlar katilimcilara okutulmustur. Bu gortsmeler yaklasik 10-15 dakika arasi
stirmiistiir. Aragtirmaya katilan 6gretmenlerin ve yoneticilerinin goriisleri ayrintili bir bigimde betimlenmis ve
dogrudan alintilara yer verilerek aragtirmanin gecerliligi ve giivenirligi artirilmaya ¢alisilmistir.

Aragtirmada okul yoneticileri ve 6gretmenlerle yapilan goriismeler neticesinde elde edilen verilerin analizinde
icerik analizi tercih edilmistir. Icerik analizi toplanan verileri aciklayabilecek kavramlara ve iliskilere ulasmay1
hedeflemektedir (Yildirim ve Simsek, 2018). Verilerin analiz isleminde bilgisayardan yararlanilmistir. Oncelikle
formlardan elde edilen bilgiler ve veriler okunup, degerlendirilmistir. Sonra elde edilen veriler bilgisayarda
Microsoft Word programina aktarilip kodlama islemi yapilmistir. Daha sonra birbirleriyle iliskili olan kodlar
birlestirilerek temalara ulasilmistir. Elde edilen kodlar, temalar ve frekanslar tablolar seklinde verilmistir.
Arastirmaya katilan okul yoneticilerinin ve 6gretmenlerin uzaktan egitim ile goriisleri ile ilgili dogrudan alintilara
yer verilerek, sonuglara ulasilmis ve yorumlanmistir.

3. BULGULAR

Bu boliimde okul yoneticileri ve dgretmenlerden elde edilen verilerin analizi sonucu elde edilen bulgulara ve
yorumlara yer verilmistir. Yapilan igerik analiz sonucu uzaktan egitim siirecine iligkin okul yoneticilerinin
goriislerinde ortaya ¢ikan kodlar ve temalar Tablo 2’de gdsterilmistir.
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Tablo 2. Arastirmaya Katilan Okul Yéneticilerinin Uzaktan Egitim Siirecine iliskin Goriisleri
Temalar Kodlar f
Olumlu yonleri Teknolojinin etkin kullanim1 1

Zaman ve mekan smirmin olmamast 6
Tasarruf saglamasi 6
Egitim siirecinin devamini saglamasi 5
Akademik basariya katkist 3
Bilgiye ulasma kolaylig1 saglamasi 3
Salgin hastaliklardan korumasi 2
Olumsuz Y6nleri Teknolojik ara¢ ve internet eksikligi 9
Disiplin Sorunlari 8
Smif'igi etkilesimin olmamasi 7
Motivasyonun azalmasi 7
Teknoloji bagimlilig 4
Ogrenci devam zorunlulugunun olmamasi 3
Teknolojik alt yapinin yetersizligi 3
2

1

1

1

8

5

5

4

4

4

3

2

2

2

0

Ders igerikleri

Firsat esitsizligi

Olgme ve degerlendirmede yasanan sorunlar

Ders saatlerinin fazlaligi
Uzaktan Egitimin Gelistirilmesi Gereken Teknolojik arag ve internet eksikliginin giderilmesi
Yonleri Teknolojik alt yapinin gelistirilmesi

Ogrenci devam zorunlulugunun olmasi

Uzaktan egitim ile ilgili seminerlerin verilmesi

Ders igeriklerinin gelistirilmesi

Olgme ve degerlendirmenin yapilmasi

Disiplin

Motivasyonun artirilmast

Yeni nesil egitim ortamlarinin olusturulmasi

Uzaktan egitimin orgiin egitimle beraber devam etmesi

Tablo 2. incelendiginde okul yoneticilerinin uzaktan egitim siirecine iliskin goriislerinin {i¢ ana tema altinda
toplandig1 goriilmektedir. Bunlar1 uzaktan egitimin olumlu yonleri, olumsuz yonleri ve uzaktan egitimin
gelistirilmesi gereken yonleri temasidir. Bu temalardan birincisi uzaktan egitimin olumlu yonleridir. Bu temada 7
kod ortaya cikmistir. Bu kodlar teknolojinin etkin kullanimi (f:10), zaman ve mekan smirinin olmamast (f:6),
tasarruf saglamasi (f:6), egitim siirecinin devamini saglamasi (f:5), akademik basariya katkisi (f:3), bilgiye ulasma
kolaylig1 saglamasi (f:3), salgin hastaliklardan korumasi (f:2), seklinde siralanmigtir. Okul yoneticilerinin uzaktan
egitim siirecinin olumlu yonlerine iliskin goriislerinden bazilar1 agagida verilmistir.

Y2: “Ogretmen ve idarecilerinin iletisim araglarini kullanma becerilerinin artmasi. Teknolojik iiriinlerden
faydalanma aligkanliklarinin artmasi.”

Y8: “Egitimciler anlaminda da zaman ve mekandan bagimsiz sekilde egitim verebilmesi yoniiyle olumlu oldugunu
disiiniiyorum.”

Y10: “Zaman, mekan ve maddi olanaklar agisinda tasarruf saglamig olur.”
Y 9: “Ogrencilerin dersten kopmamas1 agisindan olumlu.”

Y3: “Pandemi nedeniyle yiiz ylize egitimin yapilmamasi veya kisith yapilmasi siirecinde, uzaktan egitim 6grenciler
de 6grenme eksiklerinin olusmasina engel olmustur.”

Y18: “Ders hakkinda aktarilmak istenen bilgiler, hizli bir sekilde veriliyor.”
Y2: “Viriis ortamdan ve bulas riskinden uzak durulmasi.”

Ikinci tema uzaktan egitimin olumsuz yénleridir. Bu temada 11 kod ortaya ¢ikmustir. Bu kodlar teknolojik arag ve
internet eksikligi (f:9), disiplin sorunlari (f:8), sinif i¢i etkilesimin olmamasi (f:7), motivasyonun azalmasi (f:7),
teknoloji bagimlilig: (f:4), 6grenci devam zorunlulugunun olmamasi (f:3), teknolojik alt yapimin yetersizligi (f:3),
ders igerikleri (f:2), firsat esitsizligi (f:1), dlgme ve degerlendirmede yasanan sorunlar (f:1), ders saatlerinin
fazlaligr (f:1), seklinde siralanmistir. Okul yoneticilerinin uzaktan egitim silirecinin olumsuz yonlerine iligkin
goriislerinden bazilar1 agsagida verilmistir.

Y:12 “Internet ve teknolojik yetersizlikler egitim siirecini olumsuz etkilemektedir.”
Y 14: “Dersi takipte disiplin saglanamamaktadir.”

Y13: “Egitim-6gretim siirecinde en etkili olan gz temasmin sifirlanmasidir. Ogrencinin kendini okula ait
hissetmemesi.”
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Y8: “Dersin en onemli aninda yasanabilecek kesintilerin motivasyonu dislirdiigli, ¢evrim i¢i uygulamalardan
kaynakli sorunlarin derslerin akisini etkiledigi s6ylenebilir.”

Y17: “Ogrenci devamhligi olmadigi igin konularda kopukluk olusuyor.”
Y18: “Internet altyapisinin yetersiz olmast.”

Y8: “Uzaktan egitim siirecinin olumsuz yonlerinin en basinda, bu siirecinin her ders i¢in uygun olmadigini
sdyleyebiliriz. Ornegin deney ve gdzlem gerektiren bir kazanimin uzaktan egitim yoluyla verilmesi pek miimkiin
degildir.”

Y 10: “Ozellikle sayisal ders grubunun tahtay: aktif kullanmasi gerektiginden 6grenmenin zay1f kalmas1.”

Y8: “Ayrica teknolojik alt yap1 ve donanimin her okul egitmen veya Ogrenci igin esit olmadigi diigiiniildiigiinde,
egitimde firsat esitliginin, egitim hakki kavraminin adil olmadig1 sonucunu dogurdugunu soéyleyebiliriz.”

Ukgiincii tema ise uzaktan egitimin gelistirilmesi gereken y&nleridir. Bu temada 10 kod ortaya ¢ikmustir. Bu kodlar
teknolojik ara¢ ve internet eksikliginin giderilmesi (f:8), teknolojik alt yapinin gelistirilmesi (f:5), 6grenci devam
zorunlulugunun olmas (f:5), uzaktan egitim ile ilgili seminerlerin verilmesi (f:4), ders igeriklerinin gelistirilmesi
(f:4), 6lgme ve degerlendirmenin yapilmasi (f:4), disiplin (f:3), motivasyonun artirilmasi (f:2), yeni nesil egitim
ortamlarinin olusturulmasi (f:2), uzaktan egitimin 6rgiin egitimle beraber devam etmesi (f:2) seklinde siralanmustir.
Okul yoneticilerinin uzaktan egitim siirecinin gelistirilmesi yonlerine iligkin goriislerinden bazilari asagida
verilmistir.

Y3: “Interneti olmayan 6grenciler igin tablet, internet gibi ihtiyaclar1 temin edilmelidir.”

Y12: “Teknolojik alt yapi gii¢lendirilirse daha yararl olur.”

Y'15: Devam mecburiyeti getirilmelidir.”

Y8: “Ogretmenlere bu siiregte ilgili gelistirici (6ncelikle materyal kullanimi) egitimler verilerek gelistirilebilir.”
Y15: “Olgme ve degerlendirme yaparken uzaktan egitim derslerine katilim dikkate alimmalidir.”

Y8: “Programi kendimizin olusturulmasi online egitim siirecinde yasanacak disiplinsizliklerin 6niine ge¢ilebilir.”
Y 17: “Interaktif siniflar olusturularak dersler anlatilabilir.

Y10: “Okul ortaminda goriilen derslerin bazilar1 uzaktan egitim seklinde yapilabilir. Bunun denetlenebilir hale
gelmesi gerekir.”

Uzaktan egitim siirecine iliskin 6gretmenlerin goriislerinde ortaya ¢ikan kodlar ve temalar Tablo 3’te gosterilmistir.

Tablo 3. Arastirmaya katilan 6gretmenlerin uzaktan egitim siirecine iligkin goriigleri

Temalar Kodlar

Olumlu yénleri Teknolojinin etkin kullanimi
Egitim siirecinin devamini saglamasi
Akademik basariya katkisi
Aile desteginin artmasi
Zaman ve mekan smirinin olmamast
Tasarruf saglamasi
Bilgiye ulagsma kolaylig1 saglamast
Salgin hastaliklardan korumasi

Olumsuz Yo6nleri Sinif i¢i etkilesimin olmamasi
Teknolojik arag ve internet eksikligi
Motivasyonun azalmasi
Olgme ve degerlendirmede yaganan sorunlar
Disiplin Sorunlar1
Firsat esitsizligi
Teknoloji bagimlilig1
Teknolojik alt yapinin yetersizligi
Ders icerikleri
Ogrenci devam zorunlulugunun olmamast
Ders saatlerinin ¢akismasi
Ders saatlerinin fazlalig

Uzaktan Egitimin Gelistirilmesi Gereken Teknolojik arag ve internet eksikliginin giderilmesi

Yonleri Teknolojik alt yapinin gelistirilmesi
Uzaktan egitim ile ilgili seminerlerin verilmesi
Ders iceriklerinin gelistirilmesi
Ailenin egitime destek olmasi
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Acil durumlarda uzaktan egitimin kullanilmasi
Ogrenci devam zorunlulugunun olmasi

Olgme ve degerlendirmenin yapilmasi

Ders saatlerinin azaltilmasi

= N

Tablo 3. incelendiginde 6gretmenlerin uzaktan egitim siirecine iliskin goriislerinin ii¢ ana tema altinda toplandigi
goriilmektedir. Bunlart uzaktan egitimin olumlu yonleri, olumsuz yonleri ve uzaktan egitimin gelistirilmesi gereken
yonleri temasidir. Bu temalardan birincisi uzaktan egitimin olumlu yo6nleridir. Bu temada 8 kod ortaya ¢ikmistir.
Bu kodlar teknolojinin etkin kullanimu (f:15), egitim siirecinin devamini saglamasi (f:6), akademik basariya katkisi
(f:6), aile desteginin artmasi (f:6), zaman ve mekan simirinin olmamasi (f:5), tasarruf saglamasi (f:5), bilgiye
ulagsma kolayhig1 saglamasi (f:2), salgin hastaliklardan korumasi (f:2), seklinde siralanmustir. Ogretmenlerin uzaktan
egitim siirecinin olumlu yonlerine iliskin goriislerinden bazilar1 agagida verilmistir.

021: “Hem &gretmenler hem de 6grenciler teknolojiyi etkin bir sekilde kullanabilme becerisini gelistirmislerdir.”

09: “Kisa siirede biiyiik bir platform kurularak ¢ocuklarin biiyiik 6lgiide egitim ve dgretimden yoksun kalmasimnin
oniine gecilmis oldu.”

013: “Yiiz yiize egitimde baz1 6grenciler okula gelemezken, uzaktan egitimde on-line derslere katilabilmektedirler.
Bu durum 6grencinin akademik basarisina katki saglamaktadir.”

03: “Uzaktan egitim siirecinde benim velilerim dgrencilerin yamindaydi. Onlardan destek gordiim. Yazim hatalarini
gbzlemleyip diizelttirdiler. Ogrencilerin davranis problemleri ile vakit harcamadik.”

02: “Yer ve zaman engeline takilmadan, genis bir kitleye egitim verilebildi.”

09: “Zamandan ve diger giderlerden (ulasim, okul giderleri vb.) tasarruf edilmis olur.”

Ol: “Egitim ve Ogretim ortamina 7/24 erisim olanagi saglamasi. Bilgiye hizli ve kolay bir sekilde erisme imkani
saglamasi.”

012: “Pandemi déneminde saglikli kalmak, toplum saghgi, toplumda hareketliligi énleme adina olumlu etkileri
oldu.”

Ikinci tema uzaktan egitimin olumsuz yonleridir. Bu temada 12 kod ortaya ¢cikmistir. Bu kodlar simif ici etkilesimin
olmamasi (f:11), teknolojik ara¢ ve internet eksikligi (f:9), motivasyonun azalmasi (f:9), 6l¢me ve degerlendirmede
yasanan sorunlar (f:8), disiplin sorunlar1 (f:7), firsat esitsizligi (f:7), teknoloji bagimlilig1 (f:7), teknolojik alt
yapinin yetersizligi (f:5), ders igerikleri (f:4), 6grenci devam zorunlulugunun olmamasi (f:3), ders saatlerinin
cakismasi (f:1), ders saatlerinin fazlaligi (f:1), seklinde siralanmustir. Ogretmenlerin uzaktan egitim siirecinin
olumsuz yonlerine iliskin goriislerinden bazilar1 asagida verilmistir.

O7: “Bana gére en onemli eksiklik dgrenci —6gretmen iligkisinin tam anlamiyla géz temasi kurulamadigindan eksik
ya da yarim kalmasidir. Ogrenme yasindaki ¢cocuklar i¢in goz temas1 kurmak, yaparak yasayarak 6grenmek oldukca
gereklidir.”

021: “Baz1 dgrencilerimizin uzaktan egitim faaliyetlerine katilabilecek imkanlarmin olmamasi (cihaz, internet
baglantist vb.) 6grenciler {izerinde olumsuz etkilere neden olmustur. Bu 6grencilerimiz ne yazik ki egitim-6gretim
faaliyetlerinden mahrum kalmislardir.”

012: “Ogrencilerde motivasyon bozuklugu, ¢abuk sikilma ve derslere isteksizlik durumlari olustu.”
O11: “Izleme ve degerlendirme siirecleri ise objektif olmaktan uzaktir.”
06: “Ogrencilerin derse baglama ve katilma disiplininin azalmasi kaybolmas1.”

08: “Uzaktan egitim siirecinde gerekli olan arag-gereci saglayamayan dgrencilerle saglayan dgrencilerin arasindaki
firsat esitsizliginin oldugunu diisiiniiyorum.”

012: “Ogrenci ve dgretmenlerimiz siirekli ekran karsisinda kalmalar1 sebebiyle gesitli saglik sorunlari ortaya cikt1.
Bas agrisi, g6z bozukluklari, asirt hareketsizlik sonucu ¢esitli kas, eklem agrilar1.”

09: “Kisa siirede gelisen bir durum olmasi sebebiyle alt yap1 eksiklikleri vardir. Belirledigimiz saatlerde cesitli
sebeplerle sisteme girme sorunlari yasadik.”

04: “Uzaktan egitim her siif, her ders i¢in uygun degil. Ornegin Tiirk¢e dersinde verimli olunabilirken, matematik
gibi islem gerektiren derslerde etkili olunmuyor.”
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023: “Devam mecburiyetinin olmamasi dgrencilerin derslere girmemesine neden olabiliyor.”

Ucgiincii tema ise uzaktan egitimin gelistirilmesi gereken yonleridir. Bu temada 9 kod ortaya ¢ikmistir. Bu kodlar
teknolojik ara¢ ve internet eksikliginin giderilmesi (f:15), teknolojik alt yapinin gelistirilmesi (f:7), uzaktan egitim
ile ilgili seminerlerin verilmesi (f:6), ders iceriklerinin gelistirilmesi (f:6), ailenin egitime destek olmasi (f:4), acil
durumlarda uzaktan egitimin kullanilmas1 (f:2), o6grenci devam zorunlulugunun olmasi (f:1), o6lgme ve
degerlendirmenin yapilmas: (f:1), ders saatlerinin azaltilmasi (f:1) seklinde siralanmigstir. Ogretmenlerin uzaktan
egitim siirecinin gelistirilmesi yonlerine iliskin goriislerinden bazilar1 asagida verilmistir.

017: “Internet imkam olmayan ogrencilere internet imkani, bilgisayar ve tableti olmayan &grencilere tablet ve
bilgisayar gibi imkanlar sunularak derse katilim sayilar1 artirilabilir.”

012: “Alt yap: giiclendirilmelidir’

021: “Uzaktan egitimin daha da gelistirilmesi icin hem &gretmenlere hem de &grencilere yonelik seminer ve
kurslar yapilabilir.”

O11: “EBA platformu teknik ve igerik olarak zenginlestirilebilir.”

O1: “Ogrenciler belli bir egitim programina gore hareket ederken, veliler o saatlerde kendileri de aktif olmaya 6zen
gostermeli. Ev ortaminda ¢ocuk ders dinlerken ona destek olmali. Ogrendiklerini tekrar etmesi ve igsellestirmesi
icin siirece yardimct olmalidir.”

019: “Ogzellikle egitim-6gretimin aksadigi durumlarda (kar yagisi, salgmn, dogal afet vb.) uzaktan egitim gok
yerinde ve faydali bir uygulama olarak Tiirk Egitim Sistemi’ndeki yerini almalidir.”

O4: “Uzaktan egitimde igeriklerin zenginlestirilmesiyle, haftanin bazi giin ve saatlerinde &lgme ve
degerlendirmeler yapilabilir.”

4, SONUC VE ONERILER

Bu aragtirmada Covid-19 salgin1 déneminde uzaktan egitim siirecine iligskin okul ydneticilerinin ve dgretmenlerin
goriislerini incelenmistir. Arastirma sonucunda okul ydneticilerinin ve 6gretmenlerinin uzaktan egitimin olumlu
yonlerine iliskin goriislerinin ¢cogunlukla teknolojinin etkin kullanimi, zaman ve mekan sinirinin olmamasi, tasarruf
saglamasi, egitim siirecinin devamini saglamasi ve akademik basariya katkist seklinde goriisler tespit edilmistir. Bu
sonuglara gore okul yoneticilerinin ve 6gretmenlerin Covid-19 salgin1 doneminde uzaktan egitim siirecinin olumlu
yonlerine iliskin goriislerinin benzer oldugu soylenebilir. ilgili literatiirde yapilan bazi arastirmalarm bulgulari bu
arastirmanin bulgularini desteklemektedir. Lindner vd., (2020) tarafindan yapilan arastirmada uzaktan egitimin
giiclii yonlerini COVID-19 sirasinda dgretimin devam etmesini sagladigini, 6grencilerin kendi kendine 6grenme ve
cevrimi¢i kaynaklarin kullanilabilirligi gibi goriisler tespit etmislerdir. Talidong (2020) tarafindan yapilan
arastirmada ise 0gretmenler uzaktan egitimin Covid-19'un getirdigi zorluklar karsisinda egitim ve 6gretim siirecinin
devam etmesi i¢in faydali oldugunu ifade etmislerdir. Canpolat ve Yildirim (2021) tarafindan yapilan arastirma
bulgularina gore 6gretmenlerin uzaktan egitimin olumlu ydnlerini egitimin kesintisiz devam etmesini sagladigini,
ogretmenlerin ve &grencilerin teknoloji kullanim yeterliklerini gelistirdigini, zamandan ve mekandan bagimsiz
Ogrencilere acgik erisimin verilmesi ve 6grencilerin kendi hizinda 6grenmelerine imkan verilmesi gibi goriisler
belirlemiglerdir. Demir ve Kale (2020) tarafindan yapilan arastirmada Ogretmenlerin uzaktan egitimin olumlu
yonlerinin teknolojik okuryazarlik yeterlilik diizeyini artirdigi, zamandan ve mekandan tasarruf saglandigi ve veli
desteginin artmas1 gibi goriisler elde edilmistir. Fidan’a (2020) gore uzaktan egitim akademik olarak ¢ocuklarin
derslerden geri kalmamasini saglamistir. Ozdogan ve Berkant (2020) tarafindan yapilan arastirma sonuglarina gore
uzaktan egitimin avantajlarii zaman ve mekandan bagimsiz olarak egitim yapilabilme imkanini vermesi,
teknolojinin kullanilmas: ve teknolojik becerileri gelistirmesi gibi sonuglara ulasilmistir. Tiirkiiresin’in (2020)
yaptig1 aragtirmada ise Ogretmen adaylarmin uzaktan egitim uygulamalariin avantajlarin1 ekonomiklik, tekrar,
zaman ve mekandan esnekligi sagladigin tespit etmistir. Han, Demirbilek ve Demirtag (2021) tarafindan yapilan
aragtirmada okul ydneticileri ve 6gretmenlere gore salgin doneminde uzaktan egitime yonelik olumlu yonlerin viriis
bulusma riskinin azaltilmasma katki saglayarak salgimin Onlenmesine yardimeci olmasi, egitimin kesintiye
ugramamasinin saglanmasi, egitim teknolojilerinin kullanilmasinin artmasi, zaman ve mekandan esneklik
saglamasi gibi olumlu gorisler elde edilmistir.

Arastirmada elde edilen diger bir sonug ise okul yoneticilerinin ve dgretmenlerinin uzaktan egitimin olumsuz
yonlerine iligkin goriiglerinin ¢ogunlukla teknolojik ara¢ ve internet eksikligi, disiplin sorunlari, sinif i¢i etkilesimin
olmamasi, motivasyonun azalmasi, 6lgme ve degerlendirmede yasanan sorunlar, teknoloji bagimliligi, teknolojik
alt yapinin yetersizligi ve firsat esitsizligi seklinde siralanmigtir. Bu sonuglara gére okul yoneticilerinin ve
ogretmenlerin Covid-19 salgini doneminde uzaktan egitim siirecinin olumsuz yonlerine iliskin goriiglerinin
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benzerlik gosterdigi ifade edilebilir. Ilgili literatirde yapilan bazi arastirmalarin bulgular1 bu arastirmanin
bulgulaniyla ortiismektedir. Lindner vd., (2020) tarafindan yapilan arastirmada uzaktan egitimin zayif yonlerini
internet erigimi eksikligi, uygulamali etkinliklerin eksikligi, yiiz yiize etkilesimlerin olmamasi, zaman yonetimi gibi
gorilisler ortaya cikmistir. Trust ve Whalen (2020) uzaktan egitimin zorluklarmi 6grenciler i¢in kaliteli internet
erisimin olmamasi, uzaktan 6gretim stratejileri hakkinda yeterli bilgi eksikligi, 6grenciler ve veliler arasindaki
iletisim sorunlart oldugunu belirtmektedir. Alvarez (2020) tarafindan yapilan ¢aligmaya gore uzaktan egitimde
internet erigiminin zayif olmasi veya olmamasi, finansal kisitlamalar, teknolojik cihazlarin eksikligi ve duygusal
destek gibi olumsuz goriisler tespit edilmistir. Talidong (2020) tarafindan yapilan arastirmada ise uzaktan egitimde
Ogretmenler ¢evrimici 6gretimde zorluk yasamaktadir. Bunun nedeni internet baglantist gibi ¢evrimici dgretimde
karsilastiklar1 sorunlardan kaynaklanmaktadir. Canpolat ve Yildinm (2021) tarafindan yapilan arastirmanin
bulgularina gore 6gretmenlerin uzaktan egitimin olumsuz yonlerini erisim imkani1 olmayan 6grencilerin uzaktan
egitimden faydalanamamasi, alt yap1 yetersizligi ve dgrencilerin motivasyonunun diisiik olmas1 gibi goriisler elde
edilmistir. Demir ve Kale (2020) tarafindan yapilan arastirmada dgretmenlerin uzaktan egitimin olumsuz ydnlerinin
Ogrencilerin erisim i¢in yeterli internet paketi ve teknolojik donanimlarinin olmamasi, yeterli iletisim ve etkilesimin
saglanamamasi, teknolojik alt yap1 yetersizligi, Ogrencilerin motivasyonlarinin diisiik olmasi gibi goriisler
belirlenmistir. Fidan (2020) uzaktan egitimin olumsuz ydnleri olarak erisim ve alt yap1 sorununun oldugunu tespit
etmistir. Ozdogan ve Berkant’a (2020) gore uzaktan egitimin dezavantajlarim etkilesim sorunlarinin bulunmast,
teknoloji yetersizliginin olmasi, motivasyon disiikliigli, sinifa hakim olamama, 6lgme ve degerlendirmenin
olmamasi ve firsat esitsizligi olusturmasi gibi goriisler elde edilmistir. Tiirkiiresin (2020) 6gretmen adaylarinin
uzaktan egitim uygulamalarinin dezavantajlarini etkilesim olmamasi, sistem sorunlari, internet sikintisi, disiplin
sorunlart ve dlgme ve degerlendirme sorunlar1 gibi bulgulara ulasmistir. Akyavuz ve Cakin (2020) tarafindan
yapilan arastirmada Covid-19 salgin doneminde okul yoneticilerinin iletisim ve bilgi eksikligi, teknik ve planlama
yetersizligi ve Ogretmen ilgisizligi gibi sorunlar yasadiklarim ifade etmislerdir. Han, Demirbilek ve Demirtag
(2021) tarafindan yapilan arastirmada okul yoneticileri ve 6gretmenlere gore salgin doneminde uzaktan egitime
yonelik olumsuz yonlerin en ¢ok internet erisimi, teknolojik araclar ve teknolojiye iliskin olumsuzluklarla
karsilasmasi, egitimde firsat esitsizligini arttirmasi, derslerin islenmesinde yasanan zorluklar, motivasyon ve
iletisimdeki giicliikler gibi olumsuz goriisler elde edilmistir.

Aragtirmada son olarak okul yoneticilerinin ve dgretmenlerinin uzaktan egitimin gelistirilmesi gereken yonlerine
iliskin goriislerinin ¢ogunlukla teknolojik ara¢c ve internet eksikliginin giderilmesi, teknolojik alt yapinin
geligtirilmesi, 6grenci devam zorunlulugunun olmasi, uzaktan egitim ile ilgili seminerlerin verilmesi, ders
iceriklerinin gelistirilmesi, 6lgme ve degerlendirmenin yapilmasi seklinde goriigler tespit edilmistir. Bu sonuclara
gore okul yoneticilerinin ve 6gretmenlerin Covid-19 salgim1 doneminde uzaktan egitim siirecinin gelistirilmesi
gereken ydnlerine iliskin goriislerinin benzer oldugu soylenebilir. Ilgili literatiirde yapilan bazi arastirmalarin
bulgular1 bu arastirmanin bulgularin1 desteklemektedir. Lindner vd., (2020) tarafindan yapilan arastirmada
Ogretmenlerin uzaktan egitim konusunda egitim almalarimi tavsiye edilmektedir. Canpolat ve Yildirim (2021)
Ogretmenlerin uzaktan egitim siirecinde karsilasilan sorunlara ¢ézliim Onerilerini 6gretmen ve Ogrencilere sinirsiz
internet destegi ve Ggrencilere tablet vb. araglarin temin edilmesi, 6gretmenlere uzaktan egitimle ilgili hizmet ici
egitimler verilmeli gibi sonuglara ulasilmistir. Demir ve Kale’ye (2020) gore uzaktan egitime yonelik onerileri
sinirsiz internet ve alt yap1 hizmetlerinin saglanmasi, 6gretmenlere uzaktan egitim ile ilgili seminerlerin verilmesi,
ogrenci velilerine yonelik uzaktan egitim ile ilgili bilgilerin verilmesi ve 6grencilerin motivasyonlarini artiracak
igeriklerin gelistirilmesi gereklidir. Ozdogan ve Berkant (2020) tarafindan yapilan arastirmada ise uzaktan egitime
yonelik ¢oziim Onerileri firsat esitliginin olusturulmasi gerektigi, sinavlarin yapilmasi, devam devamsizlik
durumunun degerlendirilmesi ve alt yap1 desteginin saglanmasi gibi goriislere ulagilmistir.

Covid-19 salgin1 doneminde uzaktan egitim siirecine iliskin okul yOneticilerinin ve 6gretmenlerin goriislerinin
incelendigi bu arastirma sonucunda elde edilen bulgulara gore su 6nerilerde bulunulmustur;

v" Ogretmenlere ve dgrencilere uzaktan egitim icin gerekli olan teknolojik ara¢ ve gereclere ulasimi ve sinirsiz
internet erisimi saglanabilir.

v’ Internet alt yapis1 giiglendirilebilir.
v’ Uzaktan egitim ders igerikleri gelistirilebilir.
v" Uzaktan egitim alaninda egitimin tiim paydaslarina kurslar ve hizmet i¢i seminerler verilebilir.

v" Uzaktan egitim konusunda nicel ve karma yontemlerle aragtirmalar yapilabilir.
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