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Halk Egitimi Merkezlerinde Cahisms Ogretmenlerin Yasadig
Sorunlar ve Olas1 Coziim Yollari

Problems Experienced by Teachers Worked in Public Education Centers and Possible
Solutions

OZET

Bu aragtirmanin amaci; Halk Egitimi Merkezlerinde ¢alismis 6gretmenlerin yasadigi sorunlar ve
olast ¢oziim yollarni belirlemektir. Arastirma nitel arastirma yaklasimi igerisinde yer alan
fenomenoloji yontemine gore desenlenmistir. Arastirmanin ¢alisma grubunu amagli 6rneklem
segme yoOntemi icerisinde yer alan kartopu teknigi kullanilarak belirlenen 6 0Ogretmen
olusturmaktadir. Arastirmada veri toplama araci olarak yart yapilandirilmis goériisme formu
kullanilmigtir. Elde edilen veriler NVivo 9 paket programi yardimiyla igerik analizi yontemi
kullanilarak yorumlanmistir. Veriler analiz edildiginde; Halk Egitim Merkezlerinde calisan
ogretmenlerin {icretlerinin diigiik oldugu, miistakil binalarmin olmadigi, 1smmma problemi
yasandigi, kursiyerlerin devamsizlik yaptig1, ara¢ gereg eksikliginin oldugu ve gelen 6deneklerin
yetmedigi gibi sonuglara ulagilmistir. Coziim olarak Ogretmenlerin iicretlerinin iyilestirilmesi
gerektigi, ihtiyaci karsilayacak 6zel donanimli binalarin yapilmasi gerektigi gibi sonuglara
ulagilmistir. Caligmada bu sonuglara dayali dnerilerde bulunulmustur.

Anahtar Kelimeler: Halk Egitimi, Kurslar, Sorunlar, Céziimler

ABSTRACT

The purpose of this research; The aim of this study is to determine the problems experienced by
teachers who worked in Public Education Centers and possible solutions.. The research was
designed according to the phenomenology method, which is included in the qualitative research
approach. The study group of the research consists of 6 teachers determined by using the
snowball technique, which is included in the purposeful sampling method. A semi-structured
interview form was used as a data collection tool in the research. The obtained data were
interpreted using the content analysis method with the help of the NVivo 9 package program.
When the data is analyzed; It has been concluded that the wages of the teachers working in
Public Education Centers are low, they do not have detached buildings, they have heating
problems, the trainees are absent, there is a lack of equipment and the incoming allowances are
not enough. As a solution, it was concluded that teachers' wages should be improved and
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specially equipped buildings should be built to meet the needs. In the study, recommendations
were made based on these results.

Keywords: Teacher, Public Education, Courses, Problems, Solutions
GIRIS

Bilginin hizl1 bir sekilde degistigi ve aktarildig1 glinimiizde okuyan ve okudugunu anlayan bireylerin yetistirilmesi
onemli goriilmektedir. Tiim diinyada oldugu gibi Tiirkiye’de de okuma yazma bilmeyen bireylerin varligi kabul
edilemez bir gercektir. Bu nedenle Tiirkiye’de devletin en iist yoneticileri tarafindan okuma yazma seferberligi
baslatilmistir. Tiirkiye Cumhuriyeti Anayasasi’nda yer alan egitim hakkinin kullanilmasi bilhassa yetiskin okuma
yazma egitiminin verildigi hayat boyu 6grenmenin temelini olusturmaktadir. Bu okuma-yazma kurslar1 HEM’lerde
acilmaktadir (Bagkan, 2021). Egitim hakkindan yararlanamayan bireylere yonelik gergeklestirilecek okuma yazma
faaliyetleri 6nemsenmektedir. Siiphesiz ki okuma-yazma faaliyetlerinin en oOnemli gergeklestiricisi smif
Ogretmenleridir. Ayrica Halk Egitimi Merkezlerinde ¢alisan 6gretmenler okuma-yazma kursu disinda, bilgisayar,
masa tenisi, aile egitimi gibi Hayat Boyu Ogrenme Genel Miidiirliigiiniin (HBOGM) modiiliinde yer alan birgok
kursu vermektedir. HEM’lerde sinif 6gretmenlerinden baska beden egitimi 6gretmenleri de ¢alismaktadir. Beden
egitimi dgretmenleri HEM’lerde; masa tenisi, voleybol, futbol, halk oyunlar1 gibi yetiskinler ve 6grencilere yonelik
kurslar vermektedir. Bu nedenle gerceklestirilecek egitim faaliyetlerinin basariya ulasmasi igin 6gretmenlere uygun
calisma kosullarinin sunulmas: zaruridir. Ogretmenler rahat ettikleri ortamlarda daha verimli olmaktadir. Bu
arastirma Ogretmenlerinin karsilagtigi sorunlara yonelik ¢oziim oOnerileri sunmasi agisindan alanyazina katki
saglayacagi diistinilmiistiir.
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KURAMSAL CERCEVE

Bu boliimde arastirma konusu ile ilgili kuramsal bilgi yer verilmistir.
Halk Egitimi Merkezleri

Milli Egitim Bakanlizit HBOGMye bagl olan HEM’ler Tiirk Milli Egitimi’nin ilke ve amaglari ile yaygin egitimin
hedeflerine ulasmak igin her il-ilcede ve gerek goriilen diger yerlesim yerlerinde kurulan kamu kurumlaridir
(Yaygmn Egitim Kurumlar1 Yénetmeligi, 2010). 1953 yilinda Ilkdgretim Genel Miidiirliigii Halk Terbiyesi Subesine
biinyesinde agilan HEM’ler toplumdaki bireylerin ilgi, istek, kabiliyeti ihtiyac1 dogrultusunda cesitli kurslar
diizenleyen merkezlerdir (HBOGM, 2021). Statii, egitim, kimligi, kiiltiirel diizeyi ne olursa olsun her vatandas ilgi,
kabiliyet ve istegi dogrultusunda herhangi bir sart aranmaksizin HEM’lerden iicretsiz olarak yararlanabilir (Baskan,
2021). HEM’ler Milli Egitim Temel Kanunu (1973) milli egitimimin amag ve ilkelerine uygun bir sekilde orgiin
egitimin i¢ine hi¢ girmemis ya da herhangi bir kademesinde bulunan veya bu kademeden ayrilmis bireylere orgiin
egitimle birlikte ya da tek bagina;

Okuma-yazma 6grenmesini saglamak, eksik kalan egitimlerini tamamlamak i¢in imkan sunmak,

I¢inde bulundugumuz ¢aga ayak uydurmasi igin onlara sosyal, kiiltiirel teknolojik vb. imkanlar sunmak,
Oz degerlerimizi tanitic1, koruyucu ve gelistirici faaliyetlerde bulunmak,

Toplum igerisinde dayanisma, yardimlagma gibi aligkanliklar kazandirmak,

Saglikli yagsama ile ilgili bilgi ve beceriler kazandirmak,

Bos zamani en iyi sekilde degerlendirme aligkanlig1 kazandirmak,

NN N NS S NN

Herhangi bir meslekte calisanlara hizmetigi egitim vermek suretiyle onlarin mesleki agidan gelisimini
desteklemektir.

HEM’lerin basinda merkez miidiirii bulunur ve niifusa gore yeteri kadar miidiir yardimcis1 istihdam edilir. HBOGM
(2021) HEM’ler dogumdan o6liime kadar bireyleri bilingli bir sekilde yonlendiren, iilkenin kalkinmasina yonelik
sorumluluk duyan, kurs sonunda belge veren yerlerdir. HEM’ler bireylerin talepleri dogrultusunda 6zellikle ihtiyag
duyulan meslekler ile ilgili gerekli bilgi-beceri ve 6zellikleri kazandirmaya ¢alisan yerlerdir. Bireyler bu belgeler
ile ister 6zel olsun ister kamu sektoriinde is bulabilmektedir. Ayrica diger kamu kurum ve kuruluslar ile yapilan
protokoller sayesinde bir yandan istihdama yonelik kurslar agilmakta bir yandan da bu kurslarda 6grencilere
yonelik maddi destek saglanmaktadir. HEM’lerin gorevleri sunlardir (Yaygin Egitim Kurumlarn Ydnetmeligi,
2010):

v’ Aile egitimi, giizel sanatlar, kiiltiirel faaliyetler gibi alanlarda egitimsel etkinlikler yapmak.

v" Okuma-yazma bilmeyen bireylere okuma-yazma 6gretmek, eksikleri olan bireylerin ise diger egitim kurumlari
ile is birligi saglayarak eksikliklerini gidermek.

v Mabhalli diizeyde arastirma yaparak is-istihdam konusunda kurslar agarak nitelikli bireyler yetistirmek.

v' Imkan dahilinde yayinlar yapmak ve gevresinin kiiltiirel varligini derleyerek kitap haline doniistiirmek. Kitap
haline doniistiiriilen bu varli§in yayinini gerceklestirmek.

v’ Egitimsel ihtiya¢ olan alanlarda toplanti, seminer, panel diizenlemek, gerekli sartlarin olusmasi ile yoresel,
ulusal veya uluslararas1 diizeyde etkinlikler gerceklestirmek, kuliipler kurmak.

v" Belirli Giin ve Haftalar, Mahalli ve Milli Kiiltiirel degerlerin korunup yayginlastirilmasi igin ¢alismalar yapmak.
v Gorsel, isitsel olarak kursiyerlerin yararlanacagi etkinlikler yapmak.

v' Hayat Boyu ogretimi saglayan ulusal/uluslararasi bir veri agi olusturmak e-6grenme bilgi kaynaklarmimn
arttirmak.

v" Ozel egitim gereksinimi olan bireyler, sokakta yasayan dezavantajli ¢ocuklar, tutuklu, hiikiimlii ya da madde
bagimlist olan ¢ocuklara yonelik kurum ve kuruluslar ile is birligi yaparak onlarin rehabilitesine yonelik kurslar
diizenlemek.

v Emekli olmus kisiler ve yaglilara yonelik uyum ve etkinlikler gergeklestirmek.

v' Aile yapisinm gelistirilmesine y6nelik ¢ocuk bakimi gibi konularda egitim vermek; kursiyerlerin ¢ocuklarimin
giizel zaman gegirecegi odalar hazirlamak.

€ sssjournal.com International Social Sciences Studies Journal ‘@ sssjournal.info@gmail.com

il TR
SCIENCESSTUDIES

6502



mailto:sssjournal.info@gmail.com

International Social Sciences Studies Journal 2023 Issue: 110 APRIL

v' Teknolojiyi takip ederek uzaktan egitimle ilgili is ve islemleri gergeklestirmektir.

HEM’ bircok ihtiyaca cevap verebilecek egitim-6gretim modiilii bulunmaktadir. Bu modiiller ihtiyaglar
cercevesinde siirekli yenilenmektedir. Bunlardan biri de meslek edindirme kurslari ile ilgili modiillerdir. Degisen is
diinyasinin kiiresellesen yapisina karsi ayakta durabilmesi i¢in bilhassa nitelikli personel ihtiyacin1 karsilamasi
gerekmektedir (Baskan, 2021). Bu nedenle yetiskinlere yonelik yapilacak egitimler toplumun-iilkenin kalkinmasi
acisindan onemlidir ve gereklidir. Ural’a (2007) gore yetiskin egitiminin gerekliligi su sekilde siralanabilir:

v" Degisen teknoloji karsisinda bireylerin ayak uydurmasi gerekmektedir.
v" Gelisen teknoloji kargisinda bazi mesleklerin ortadan kalkarak yeni meslekler ortaya ¢ikmaktadir.

v" Bireyler hayat standardimin artmasi sonucu insan Omriiniin uzamasi ile yetiskin egitimine daha ¢ok ilgi
duymaktadir.

v" Bireyler, 6rgiin egitimden kalma zamanin yetigkin egitimi i¢in kullanmak istemektedir.
v' Kadinlarin toplumdaki statiisii arttig1 i¢in yetiskin egitimine daha fazla ihtiyag duymaktadir.
v Demokrasinin gelismesi ve insani taleplerin artmasiyla birlikte yetiskin egitimine duyulan gereksinim artmugtir.

Agirlikli olarak gorevi meslek edindirme faaliyetleri olan HEM’lerin mezunlara yonelik gerceklestirilen ve
iiniversiteye hazirlik amagli Destekleme ve Yetistirme Kurslart gorevi de bulunmaktadir. Ayrica HEM’ler
ortaokulu bitirmis ve 12 yillik 6rgiin egitimin zorunlu oldugu giliniimiizde, 6rgiin egitime devam etmek istemeyen
Ogrencilere yonelik yaygin egitim imkani da sunmaktadir.

Siif Ogretmeni

Siirdiiriilebilir teknolojinin en énemli gelistiricisi bilgidir. Bilginin en iyi sekilde insanlara kazandirilacag yerler ise
Ogretim programlarinin formal bir sekilde uygulandigi okullardir. Okullarda gergeklestirilen bu formal egitim-
Ogretimin en dnemli saglayicisi ise 6gretmenlerdir. Bu nedenle 6gretmenlere biiylik gorevler diismektedir. Degisen
kosullara ayak uyduracak beceriye sahip dgretmenlerin yetistirilmesi istenen bir durumdur. Ogretmenlik Meslek
Kanunu’na (2022) gore 6gretmenlik meslegi;

v Egitim-6gretim ve yonetim gérevini lizerinde bulunduran bir meslektir.
v/ Egitimin niteligini arttirmak i¢in 6gretmenlerin ¢alisma kosullar iyilestirecek sekilde diizenlenir.
v" Ogretmenlikte meslege hazirlik alan egitimi, pedogojik formasyon ve genel kiiltiir ile gerceklestirilir.

v Ogretmenlik meslegi adayliktan sonra dgretmen, uzman dgretmen ve basdgretmen olacak sekilde ii¢ kariyer
basamagina ayrilir.

Ogretmenlerin se¢imi ve niteligi su sekilde olur (Ogretmenlik Meslek Kanunu, 2022):

v" Ogretmen adaylarin segiminde aranan kriterler Milli Egitim Bakanliginca tespit olunur.

v" Ogretmenler iiniversite mezunlar1 arasindan segilir.

Ogretmenlik mesleginde Aday Ogretmen olma sart1 sunlardir (Ogretmenlik Meslek Kanunu, 2022):

v’ Adaylarin, 657 Devlet Memurlar1 Kanunu’nun 48.maddesine ilave olarak {iniversite mezunu olmasi ve sicilinin
temiz olmasi gerekir. Adaylardan ayrica MEB ve/veya Olgme, Segme ve Yerlestirme Merkezi Bagkanliginca
gergeklestirilecek sinavlarda basarili olmasi sarti aranmaktadir.

v" Adaylik siiresi bir yildan az iki yildan fazla olamaz. Aday 6gretmenin yeri zorunlu olmadik¢a degistirilemez.

v' Aday Ogretmenler adaylkla ilgili yetistirme egitimine tabi tutulur. Adaylik egitiminde basarili olanlar
komisyonca 6gretmen olarak atanir.

v’ Sartlar1 tasimadigi sonradan anlagilan ve sartlardan birini sonradan kaybeden ogretmenler ti¢ yil siireyle
Ogretmenlige atanamaz.

v Adaylik igerisinde ayliktan kesme veya kademe durdurmasi cezasi alanlar ti¢ yil siireyle 6gretmenlige atanamaz.

v' Adaylik yetistirme programina katilmayan veya yapilan degerlendirme sinavinda basarisiz olan dgretmenler {i¢
yil 6gretmenlige atanamaz.

Ogretmen Kariyer Basamaklar1 su sekildedir (Ogretmenlik Meslek Kanunu, 2022):
v' Adaylik dahil en az 10 yil ¢alismis olmak,
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v 180 saatten asag1 olmamak iizere Uzman Ogretmenlik Egitim Programini tamamlamis olmak,

v" Mesleki Gelisim alanlarinda istenen sartlar1 tamamlamis olmak,

v 657 Devlet Memurlar1 Kanunu’na gére kademe ilerlemesinin durdurulmasi cezasi almamig olmak,
v" Yapilacak yazili sinavda en az 70 puan almig olmaktr.

Bu sartlar1 gergeklestiren 6gretmenler Uzman Ogretmen unvanina sahip olur. En az 10 y1l Uzman Ogretmen olan
ogretmenler 240 saat Bas Ogretmenlik Egitim Programi’ni tamamlamalari, istenen mesleki Gelisim alanlarmni
bitirmeleri ve yapilacak sinavda 70 puan almalar1 halinde Basogretmen unvanmni kazanir (Ogretmenlik Meslek
Kanunu, 2022). Yiiksek lisans yapan dgretmenler Uzman Ogretmenlik, doktora yapan Uzman Ogretmenler ise
Basogretmenlik icin yapilacak sinavdan muaf olur (Ogretmenlik Meslek Kanunu, 2022).

Ogretmen branslar1 igerisinde bulunan smif dgretmenligi ayr1 bir dneme sahiptir. Oyle ki sinif dgretmeni ¢cocuga
sadece okuma-yazma degil ayrica toplum igerisinde yasamasi i¢in toplumsal kurallar1 dgreten, tilkesi i¢in iyi bir
vatandas olmasi icin gerekli bilgi ve beceriyi kazandiran kisilerdir. Ilkokullarin amaglar1 icerisinde sunlar yer
almaktadir (Milli Egitim Temel Kanunu, 1973):

v" Tiirk ¢ocuklarinin iyi bir vatandas olmasi i¢in gerekli bilgi, beceri ve davranisi kazanmasina saglamak,

v Her Tirk c¢ocugunun yetenek ve Kabiliyeti yoOniinde, hayatina ve {ist Ogrenimine yonelik gerekli
hazirbulunuslugu kazanmasini saglamak,

v’ Hangi meslekleri segebilecegi konusunda 6grencilere rehberlik yapmaktir.

[lkokullarda simf &gretmenlerinin calisigi goéz oniinde bulunduruldugunda; yukarida bahsedilen amaglarin
gergeklestiricisi bu 6gretmenlerdir. Dolayisiyla sinif 6gretmenleri ilkokullar basta olmak tizere HEM’ler gibi birgok
egitim kurumunda calismaktadir.

HEM’lerde calisan smif 6gretmenlerinin karsilastifi sorunlara yonelik alanyazin tarandiginda az sayida bir
arastirmaya rastlanmigtir. Dolanbay (2014) yaptigi bir aragtirmasinda HEM’lerde gbrev yapan idarecilerin cogunun
mesleki alan branginda olmadigi bu nedenle idarecilerin alana tam anlamiyla hakim olamadigi, HEM’lere yeterince
Odenek gelmedigi, idarecilerin ¢ogunlukla ileri yasta oldugu ve yenilige acik olmadigi, HEM’lerde goérev yapan
ticretli usta Ogreticilerin iletisim sikintilar1 yasadigi, HEM’lerin kursiyerlerin aileleri ile yeterince iletisim
kuramadigi, HEM’lerde yeterli sayida hizmetli ve kalorifer yakacak personelin bulunmadigi, merkez binasi disinda
acilan kurslarin is yogunlugu sebebi ile denetlenemedigi, merkezlere rehber 6gretmen verilmemesinden dolay1 bir
eksikligin ortaya c¢iktigi, 6gretmen ihtiyacinin oldugu, usta 6gretici licretlerinin yeterli olmadigi gibi sonuglara
ulagsmistir. Tiirkoglu ve Uga (2011) birlikte yaptigi arastirmasinda HEM’lerde agirlikli olarak, gelen ddeneklerin
yetersiz oldugu, personel yetersizligi, fiziki gereksinimlerin yeterli olmadigi, orgiin ve yaygin egitim iliskisinin
yetersiz oldugu, egitim programlari igeriginin yetersiz oldugu ve acilan bazi kurslarin gereksiz oldugu sonuglarina
ulagmigtir. Selguk (2017) yaptigi bir ¢alismasinda, HEM’lerde ticret karsiligi gorev alan usta Ogreticilerin
ticretlerinin diisiik oldugu ve yeterli diizeyde pedogojik formasyon bilgisinin olmadigi, HEM’lerin fiziki sartlarinin
yetersiz oldugu, miidiirliige gelen 6deneklerin yetmedigi, personel eksikliginin oldugu, egitim modiillerinin yeterli
diizeyde gereksinimleri karsilayamadigi ortaya ¢ikmistir. HEM’lerde egitim alan kursiyerlerin; egitim diizeylerinin
birbirlerinden farkli olmasi, okum-yazma gibi kurslara katilan kursiyerlerin yaglar1 ileri oldugu ig¢in
ogrenemeyecekleri yargisina varmasi, kursiyerlerin belli bir yastan sonra kendilerini gelistirme ihtiyact duymamasi,
kursiyerlerin hayat boyu ogrenme ilkesini dnemsememesi, okuma-yazma kurslarinda kullanilan soézciiklerin
islevsel olmamasi, kurs siirelerinin yetersiz olmasi, kursa devam sorununun olmasi, kurslarda gorev alan
egitimcilerin yetersiz olmasi, dzellikle teknoloji ile ilgili agilan kurslarda gerekli donanim ile alt yapinin olmamasi
ve kursiyerlerin motivasyonunun diisiik olmasi olumsuzluklar arasindadir (Karabacak ve Kaygin, 2018). Avsaroglu
(2019) yaptig1 bir ¢alismasinda; kursiyerlerin devamsiz oldugu, egitim programlarinin yetersiz oldugu, HEM’lerde
fiziki mekan ile ilgili eksiklerin oldugu, HEM yoneticilerin agilan kurslara yonelik olumsuz tutum takindigi,
ozellikle kursiyerlerin kirsal kesimde ¢alismasindan dolay: kurslar i¢in gerekli olan yeterli sayiya ulagilamadigi ve
egitmen bulunamadigi i¢in kurslarin agilamadigi, on yargilardan dolayr kurslara katilan kadinlarin sayisinin az
oldugu, kurslarin uzun siirdiigii, materyal ve egitmen niteliginin yetersiz oldugu, kurs programinin islevsel olmadigi
gibi sonuclara ulagmistir.

HEM’lerde c¢alisan simif Ogretmenlerinin karsilastigi sorunlara yonelik ¢oziim Onerileri olarak alanyazin
tarandiginda az sayida arastirmaya rastlanmistir. HEM’lerde diizenlenecek kurslar istihndam-ara eleman yetistirecek
sekilde ve ekonomik, toplumsal-kiiltiirel gelisimi destekleyecek sekilde planlanabilir (Tiirkoglu ve Uga, 2011).
Toplumun kiiltiirel gelisimine ve istihdama yonelik kurslarin agilmasi, kadrolu c¢alisanlar ile ftcretli usta
Ogreticilerin ek ders iicretlerinin iyilestirilmesi, ¢agin gereklerine uygun HEM binalarinin yapilmasi ve dizayn
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edilmesi, HEM’lerde kadrolu/sézlesmeli hizmetli g¢alistirilabilmesi s6z konusudur (Selguk, 2017). HEM’lerde
nitelikli insan giiclinii ortaya koyacak kurslar agilmali, kursiyerlerin ihtiyacina cevap verecek egitim materyalleri
hazirlanmali, degisen teknolojiye ayak uydurmak igin kursiyerlere yonelik kurslar agilmali, kurslarda gereksiz bilgi
akisindan kagmilmali islevsel bilgiler verilmeli, HEM’lerde faydaci bir rehberlik sisteminin kurulmalidir
(Karabacak ve Kaygin, 2018). Dolanbay (2014) HEM’lerde agilan kurslarin agirlikli olarak meslek kurslar1 oldugu
i¢in idarecilerinin de meslek bransindan olmasi, HEM idarecileri en azindan yiiksek lisans yapmasi yoniinde tesvik
edilmesi, iletisim eksikligi olan usta Ogreticilere gérev verilmemesi, yiiksekokul mezunlarina gorev verilmesi,
merkez binasi diginda gorevli usta Ogreticiler ile belli zaman araliklarinda ziimre vb. toplantilarin
gergeklestirilmesi, iletisim agisindan egitim ve sosyal amagli gezilerin diizenlenmesi, HEM’lerde ihtiya¢ duyulan
hizmetli vb. personelin gorevlendirilmesi, HEM'lere egitici ve kursiyerlerin bilingli bir sekilde yonlendirilmesi i¢in
rehber Ogretmen atamasinin yapilmasi, HEM’lerde calisan personelin maaglarmin iyilestirilmesi, nitelikli
personellerin secilmesi, HEM’lere ilave puan verilerek hem idareci hem de dgretmen atamasinin tesvik edilmesi,
MEB yaygin egitimle ilgili karar alacag1 zaman tasra teskilatinda bulunan HEM’lerin diisiincesini almasi 6nemlidir.
Kurs modiillerinin paydaglarin goriisii alinarak hazirlanmasi, egiticilere yonelik ¢esitli kurslar diizenlenmesi,
herhangi bir kurumda calisan kursiyerlerin HEM’lerde ac¢ilan kurslara devam etmesi i¢in ¢alistigi kurumdan izin
verilmesi, bilgi aginin gili¢lendirilmesi 6nemlidir (Avsaroglu, 2019). Bu baglamda, yapilan bu arastirmanin alana
katki saglayacagi diisiiniilmektedir.

Beden Egitimi Ogretmeni

Beden egitimi insanin fiziksel sagligina, bilissel ve sosyal gelisimine katkisi olan aktivitelerdir. Insan, beden
egitimi sayesinde fiziksel saglhigimi iyilestirmekte, bilissel, duyussal, devinigsel ve fiziksel ozelliklerini
gelistirmektedir (Yilmaz ve Giiven, 2015). Beden egitimi saglikli kisilerin yetistirilmesinde insanlara sadece
biyolojik agidan fayda saglamamakta ayrica insanlarin depresyon, stres, kaygi gibi istenmeyen durumlarla bas
etmesine yardimci olmaktadir (Yilmaz ve Giiven, 2015). Bu amaglara ulagabilmek igin yapilacak aktivitelerin
planli olmasi gerekmektedir. Beden egitimi aktivitelerinin planli ve programli gerceklestirildigi baglica yerler
okullar ve HEM’lerdir. Bu derslere ise beden egitimi lisansina sahip 6gretmenler girmektedir. Beden egitimi
ogretmenleri 6grencilerinde istendik davranis degisikligini planli bir sekilde ve egitim-6gretim yoluyla
gerceklestirmektedir. Beden egitimi 6gretmenlerinin derslere girme disinda da birgok gérevi bulunmaktadir. Beden
egitimi 6gretmenlerinin gorevleri sunlardir (Demir,2018):

v' Ders verecegi grubun egitim diizeyine uygun bir ¢alisma plani1 hazirlar.

v Kendi dersinde kendi brangi ile ilgili bilgi verir.

v" Ogrencilerin ders muvaffakiyetlerine belirler ve sonrasinda yeni bir asamaya geger.

v" Egitici kol ¢aligmalarinda 6grencilerin yetenek geligsimine katkida bulunur.

v" Ogrencilerin ilerlemesini takip eder ve karsilastiklar1 sorunlara yonelik cesitli ¢oziimler iiretir.
v’ Kendi alani ilgili gelismeleri takip eder ve yeni durumlari dersinde kullanir.

v" Nobetgi oldugunda okul diizenini saglar.

v Beden egitimi 6gretmeni 6grencilerinin alan ve ders segimine yardimet olur.

Arastirmanin Amaci

Bu aragtirmanin amaci; Halk Egitimi Merkezlerinde calismis Ogretmenlerin yasadigi sorunlar ve olast ¢oziim
yollarmi belirlemektir Bu amag¢ dogrultusunda asagidaki arastirma sorularina yanit aranmaistir.

v" Halk Egitimi Merkezlerinde ¢alismisg 6gretmenlerin yasadigi sorunlar nelerdir?
v’ Halk Egitimi Merkezlerinde ¢alismis 6gretmenlerin yasadigi sorunlara yonelik ¢6ziim onerileri nelerdir?
Yontem

Bu arastirma, nitel arastirma yaklagimi igerisinde yer alan fenomenoloji metoduna gore desenlenmistir. Ciinkii
arastirma sorularina yanit fenomenoloji metodu yardimiyla aranacaktir. Fenomenolojide, arastirilan ya da incelenen
olguyu yasamis kisilerin deneyimleri Onemsenir (Yildinm ve Simsek, 2018). Bu sekilde olgu ile ilgili
derinlemesine bilgi toplanir (Creswell, 2014).

Calhisma Grubu

Aragtirmanin c¢alisma grubunu, amagli 6rneklem se¢gme yontemi igerisinde bulunan kartopu Orneklem se¢me
yontemi kullanilarak ii¢ simf Ogretmeni ve ¢ beden egitimi Ogretmeninden olusan toplamda 6 katilimci
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belirlenmistir. Kartopu orneklem se¢gme yonteminde, istenen Ozellikleri tasiyan katilimci tespit edilir ve o
katilimciya baska bu 6zellikleri tasiyan kimler oldugu sorulur bdylece diger katilimeilar tespit edilir (Yildirim ve
Simsek, 2018). Bu arastirmada; HEM’lerde kurs vermis sinif ve beden egitimi 6gretmeni bilgisinden yararlanilarak
diger katilimcilara ulagilmistir.

Veri Toplama Araci

Calismada veriler, arastirmacilar tarafindan gelistirilen yar1 yapilandirilmis goriisme formundan elde edilmistir.
Yar1 yapilandirilmig goriisme formu, arastirma sorularina yamit aranacak sabit secenekli sorularin yaninda
derinlemesine sorularin yer aldigi formlardir (Ekiz, 2009; Biiyiikoztiirk, Cakmak, Akgiin, Karadeniz ve Demirel,
2017). Yar1 yapilandirilmis goériisme formu, arastirmacilar tarafindan alanyazin taranarak arastirma sorularina yanit
aranacak sekilde hazirlanmistir. Bu form alaninda uzman iki 6gretim {iyesine gosterilmis ve gelen doniitler
dogrultusunda gerekli diizeltmeler yapilmistir. Sonrasinda form, bir Tiirkce 6gretmenine okutulmus ve gerekli
diizeltmeler yapildiktan sonra forma son hali verilmistir.

Verilerin Toplanmasi

Aragtirmacilar bu goriismeler icin 6gretmenlerinin ¢alistig1 okullarin idarecilerinden izin istemistir. Goriisiilen tiim
idareciler olumlu yanit vermistir. Arastirmacilar 6gretmenler ile goriismeyi yiiz yiize yapmak istemis ancak bazi
ogretmenlerin uygun olmadii, bazi &gretmenlerin ise COVID-19°dan dolayr bu oneriyi kabul etmedigi
goriilmustiir. Bunun {izerine goriigme formu, tiim 6gretmenlere mail vb. yolu ile ulastirilmis ve doldurulduktan
sonra yine mail vb. yol ile toplanmaistir. Nitel arastirma yaklagiminda goriismeler, mail, telefon, yiiz yiize yapilabilir
(Creswell, 2014).

Gegerlilik ve Giivenirlilik

Nicel ve nitel arastirma yaklasiminda gegerlilik ve giivenirlik birbirinden farklidir. Nicel calismada gecerlilik; bir
testte Ol¢iilmek istenen 6zelligin 6lgmesiyle ilgilidir ancak nitel calismada gecerlilik; {izerinde calisilan olay ve ya
olgu ile ilgili biitiinciil bir resim ortaya koymak istenmektedir (Yildinm ve Simsek, 2018). Arastirmacilar
arastirilan olgu ile ilgili durumu oldugu sekliyle ortaya koymayi amaglamistir. Bunun igin arastirmadaki
katilimeilarin diigiinceleri oldugu sekli ile ¢alismaya yansitilmistir.

Nitel aragtirmada giivenirlik, gozlem ile gériismede elde edilen kod ve temalar arasindaki farkin minimum diizeye
indirilmesidir (Yildinm ve Simsek, 2018). Elde edilen veriler farkli arastirmacilar tarafindan analiz edildikten
sonra ortaya ¢ikan kodlarm birbiri ile tutarli olmasidir (Creswell, 2014). Analizler alaninda uzman iki 6gretim
iiyesince kontrol edilmistir.

Verilerin Analizi

Veriler NVivo 9.2 paket programindan yararlanilarak icerik analizi ile yorumlanmistir. Bu sekilde kod ve temalara
ulagtlmistir. Igerik analizinde veriler ¢oziimlenerek kapsamli temalar elde edilir (Creswell, 2014). Sonrasinda bu
kod ve temalar alaninda uzman iki 6gretim {iyesince incelenmistir.

BULGULAR

Bu bolimde katilimceilarin demografik bilgileri ve arastirma sorular ile ilgili bulgulara yer verilmistir. Gorlisme
sorularindan elde edilen veriler NVivo9 bilgisayar paket programindan yararlanilarak analiz edilmistir.
Katilimcilarin demografik bilgisi Tablo 1°de verilmistir.

Tablo 1: Arastirmaya Katilan Ogretmenlerin Demografik Bilgileri

Ozellikler % N
(6)
Kadin 50
Cinsiyet Erkek 50
20-39 17
Yas 40-45 50
46 ve lizeri 33
0-15 17
Kidem Yil 16-30 83
Sinif Ogretmeni 50
Bransi Beden Egitimi 50

Tablo 1 incelendiginde; katilimcilarin yarisinin kadin diger yarisinin ise erkek oldugu; katilimcilarin yarisinin
(%50) 40-45 yas araliginda oldugu; katilimcilarin gogunlugunun (%83) 16-30 kidem yilinda oldugu, katilimcilarin
yarisinin sinif 6gretmeni ve diger yarisinin ise beden egitimi dgretmeni oldugu goriillmiistiir.
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Gorligme sorusu 1; Kurslarda gorev aldigimiz siirece kurum idaresi ile ilgili yasadigimiz sorunlar nelerdir?
Aciklayimz seklindedir. Bu soru analiz edildiginde; Idare Ile Yasanan Sorunlar temasi olusturulmustur. Bu temada
ise ek dersin yetersiz olmas1 (%28), idarecilerin yash olmasi (%22), kararlarda 6gretmen goriislerinin alinmamasi
(%17), idarecilerin empati yapamamast (%17), idarecilerin tecriibesiz olmasi (%11) ve idarecilerin adil olmamasi

(%S5) kategorileri olusturularak Tablo 2°de verilmistir.

Tablo 2: idare ile Yasanan Sorunlar Temasi, Kategoriler, Frekans ve Yiizdeler

Tema

Kategoriler

Goriis Sayisi
(N)

Yiizdeler
(%)

Ornek Goriisler

Idare Tle
Yasanan
Sorunlar

Ek ders sorunun
olmasi

28

"Halk Egitim Merkezinde Kadrolu dgretmen olarak gérev yapmaktayim.
Calisigim ilgenin niifusu ¢ok az oldugundan dolayr okuma yazma
kursuna gelecek kursiyer sayisi da az olmaktadir. Smif 6gretmeni maas
karsilig1 18 Saat derse girme zorunlulugundan dolay: kurum idaresi ile
sorun yasamaktayimm. Idare alan taramasi yaparak kursiyer bulmam
gerektigi iletiliyor. 1.Kademe Okuma yazma kursunda 2 Kkayith
kursiyerim var. Ayni giin ikisi de gelmedigi zaman yonetimle ek ders
konusunda sorun yasiyorum” Kurum idaresi kurslarin tanitimini
yeterince yapamiyor..." (K1)

Idarecilerin yash
olmast

22

"Haftalk 30  saat ek  ders alinmakta. Bu  yiizden
genellikle yasi ilerlemis yoneticiler puanlart yiiksek oldugundan bu
kurumlan tercih etmekte. Bazen de yeteri kadar calism oraya gider,
dinlenirim diisiincesinden dolay1 gok istenmekte. Oysa tam tersi. Halk
Egitim Merkezleri hem agik &gretim hem kurslar, hem usta &gretici
SGK islemleri olduk¢a yogun islerin oldugu bir kurumdur. Bu yast
ilerlemis hatta emeklilige gelmis yoneticiler yetiskin egitimi
anlayamamakta empati kuramamaktadir..." (K3)

Kararlarda 6gretmen
goriislerinin
alinmamasi

17

"...Kurumda bir karar alirken 6gretmenlere sorulmuyor...." (K2)

Idarecilerin tecriibesiz
olmasi

11

"Halk egitim merkezlerinin ka¢ tanesi okuma yazma gecti ya da kag
tanesi sertifika oldu sorusu egitimi olumsuz etkiliyor. Bazen o giin hi¢
ogrenci gelmiyor. Kursun kapatilmasi gerekir diye goriis bildiriyorlar.
Bazen Halk Egitim Merkezi Idarecileri okul miidiirliiklerinden geliyor,
halk egitim merkezine gelince bocaliyor. Orgiin egitim gibi kursiyerlerin
devamli gelmesini istiyor. Yetigskin egitimi konusunda bilgisi
olmamasina ragmen halk egitim merkezlerinde yonetici oluyorlar..."
(K4)

Idarecilerin adil
olmamasi

"Kurum idaresi meslek dgretmenlerine daha fazla 6nem veriyor. Oysa
ogretmenler kendini degersiz hissettiriyor. Yani kurum yoneticileri bu
konu da adil olmadiklarim diisiiniiyorum. Ogretmenlerle olan iliskileri
onlarin taraflar1 davrandiklarini hissettiriyor bana. Nobet dagiliminda da
adaletsizlikler goriiyorum. Meslek Ogretmenlerine tek giin ndbet
verilirken sinif 6gretmenlerine iki giin ndbet veriliyor." (K2)

Idare ile Ilgili Yasanan Sorunlara Yénelik Coziim Onerileri Temasi

Gorligme sorusu 2; Kurslarda gorev aldigimiz siirece kurum idaresi ile ilgili yasadiginiz sorunlara yonelik ¢6ziim

onerileriniz nelerdir? Agciklayiniz seklindedir.

Bu soru analiz edildiginde; Idare ile Ilgili Yasanan Sorunlara

Yénelik Coziim Onerileri temasi olusturulmustur. Bu temada ise; kursun yeterince duyurulmasi (%35), hafta
sonlarina ilave iicret verilmesi (%17), diger ¢alisanlarin atanmasi (%17), idarecilerin hizmet i¢i egitime alinmasi
(%38), idarecilerin anlayisl olmasi (%8), idarecilerin empati kurmasi (%5), idarecilerin yiiksek lisans yapmasi (%5)
ve idarecilerin adil olmas1 (%5)kategorileri olusturularak Tablo 3’de verilmistir.
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Tablo 3: idare ile Ilgili Yasanan Sorunlara Yoénelik Céziim Onerileri Temasi, Kategoriler, Frekans ve Yiizdeler

Tema

Kategoriler

Goriis

Sayis1 (N) | (%)

Yiizdeler

Ornek Géoriisler

idare ile
Tlgili
Yasanan
Sorunlara
Yonelik
Cozliim
Onerileri

Kursun yeterince
duyurulmasi

35

"Kurum sosyal medyasindan ve internet sitesinden duyurular yapilabilir.
Kurum idaresi diger kurumlarla is birligi yaparak kursiyer alan taramasi
yapabilir. Bu sayede daha ¢ok kursiyere ulagilir. Kurs 6gretmeni de ek
ders magduriyeti yasamaz. Milli Egitim miidiirliigii araciligiyla okul veli
toplantilarinda okuma yazma kursundan bahsedilerek kursiyer artirilir.
Kursiyer devam etmesi i¢in kaymakamliklarca ekonomik destek
saglanabilir. Hafta sonlart kurslarin agilmasi saglanmali. Ciinki
kursiyerler bu vakitlerde gelmek istiyor. Kurslarin tanimi daha iyi
yapilmasi saglanabilir." (K1)

Hafta sonlarina ilave
ticret verilmesi

17

"Hafta sonu kurslarinda ek ders yonetmeliginin kurs yapilan okulun
idarecisine ilave noébet ek dersi maddesi geregince bunlar okul
yoneticilerine anlatilarak hafta sonlari okullarda kurslarin yapilmasi
saglanabilir. Ayrica halk egitim merkezinde gérev yapan ogretmenlere
uzman Ogretmenlik degerlendirmesinde ek puan verildiginden
bahsedilerek daha aktif gérev almalari saglanabilir..." (K3)

Diger ¢alisanlarin
atanmasi

17

"...Temizlik hizmetinin yani hijyen ortaminin saglanmasi igin kurumlara
mutlaka hizmetli alimi yapilmaktadir. IS-KUR dan alinan hizmetliler
sadece okullara verilmekte, halk egitim merkezlerine verilmemektedir.
Bunun saglanmasi gerekir. Bu saglanirsa kursiyerlerin hijyen ortamdaki
kurslara katilmi daha fazla olacaktir. Halk Egitim merkezlerine
muhasebe islemleri i¢in mutlaka lisans muhasebe mezunu bir personel
atanmasi gerekmektedir. Cilinkii yanlig yapilan islemlerden dolay1 galisan
Ogretmen ve usta 0greticilerde sorun yasamaktadir. Bunun ¢6ziim yolu
budur. Yoneticiler Ogretmenlerin  duygularimi  mutlaka  dikkate
almalidir..." (K3)

Idarecilerin hizmet igi
egitime alinmasi

"..Ya da en az yetiskin egitimi
almalidir..." (K1)
egitimden gecirilmelidir..." (K2)

alaninda hizmet i¢i egitim
"...Yoneticiler mutlaka

Idareciler in anlayigh
olmasi

"...Yonetici zlimreler arasinda isbirligini saglamali ve bu sekilde
birbirinden dgrenmeler gerceklestirilmektedir. Kurum miidiirii bir karar
alirken mutlaka Ogretmenlerin gorligiinii de bagvurmalidir. Giiven
duygusunu agmalidir. Bu sekilde O6gretmen daha degerli oldugunu
hisseder. Bu da ¢aligsmalarina iyi yonde etki eder. Yonetici gerektiginde
egitim dgretim siirecine katilmalidir. Ders denetimleri daha gok rehberlik
tizerine olmali..." (K2)

Idarecilerin empati
kurmast

"...Ya da en az yetigkin egitimi alaninda hizmet i¢i egitim almalidir. Bu
sekilde yetigkin egitimde ¢alisan 6gretmenlerin halinden anlarlar. Empati
kurabilirler. Yetiskin egitimi 6rgiin egitime bakildig1 gibi bakmamasini
Ogrenirler...." (K1)

Idarecilerin yiiksek lisans

yapmasl

"Ya da en az yetiskin egitimi alaninda hizmet i¢i egitim almalidir. Bu
sekilde yetigkin egitimde ¢alisan 6gretmenlerin halinden anlarlar. Empati
kurabilirler. Yetiskin egitimi orgiin egitime bakildig1 gibi bakmamasini
ogrenirler..." (K1)

Idarecilerin adil olmast

"...Kurum yéneticilerin kurs acarken veya nébet gorevi dagilimi
yaparken tiim 6gretmenleri adil ve esit konumda olmalidir. .." (K6)

Kursiyerlerle ilgili Yasanan Sorunlar Temasi

Gorligme sorusu 3; Kurslarda gorev aldiginiz stirece kursiyerler ile ilgili yasadiginiz sorunlar nelerdir? Agiklayimiz
seklindedir. Bu soru analiz edildiginde; Kursiyerlerle lgili Yasanan Sorunlar temasi olusturulmustur. Bu temada
ise; kursiyerlerin devamsizlik yapmasi (%28), kursiyerlerin yasl olmasi (%19), 6zgiiven eksikliginin olmasi (%19),
kursiyerler 6grendiklerini unutmasi (%12), kursiyerlerin kurallara uymamasi (%10), gizlice kursa gelinmesi (%5),
kursiyerler arasinda seviye farkinin olmasi (%5), kursiyerlerin kurallara uymamasi (%4), gizlice kursa gelinmesi
(%2), kursiyerler arasinda seviye farkinin olmasi (%2) ve kursiyerlerin sinifta giiriiltii yapmasi kategorileri
olusturularak Tablo 4’de verilmistir.
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Tablo 4: Kursiyerlerle ilgili Yasanan Sorunlar Temasi, Kategoriler, Frekans ve Yiizdeler

Tema

Kategoriler

Goriis
Sayisi
(N)

Yiizdeler
(%0)

Ornek Goriisler

Kursiyerlerle
Ilgili Yaganan
Sorunlar

Kursiyerlerin
devamsizlik yapmast

12

28

"...Genelde devam sorunu ile karsilasm. Kursa devam sorunu,
evde tekrar yapmama ve derslere zamaninda gelmeme sorunu ile
karsilastim. Evdeki islerden dolayr devamsizlik sik yapmakta
dersler arasinda kopukluklar olmaktadir. Ailelerinden gizlice
kurslara gelmektedirler. Ya da kiigiik ¢ocuklari ya da torunlar ile
kurslara gelmektedirler. Bu da biiyiik bir giiriiltiiye, ders ortaminin
bozulmasina sebep olmaktadir. .." (K2)

Kursiyerlerin yagh
olmasi

19

"..Kursiyerler genellikle yaslarinin ilerlemis olmalari sebebiyle
devamsizlik yapmakta, isteksiz davranmakta, kurslarda devam
etmeme sorunu olmaktadir. Yetiskin kursiyerlerde ben bunu
basaramamam duygusunu yasamaktadirlar..." (K4)

Ozgiiven eksikliginin
olmast

19

"...Kursiyerler Kkurslarda bagarama duygusu ¢ok fazladir. Bu
kurslarm 6nemi fazla bilmemektedirler..." (K6)

Kursiyerler
ogrendiklerini unutmast

12

"...Kursiyerler derste O6grendiklerini evde tekrar etmemekte ve
ogrendikleri ¢ok ¢abuk unutmaktadir. Beni &gretmen olarak
gbrememe sorunu yasadim. Kendimi yetigkin okuma yazma
egitiminde bazen 6gretmen olarak géremedim. .." (K5)

Kursiyerlerin kurallara
uymamasi

10

"...Cani isterse dersi birakip ¢ikip gidiyordu. Genelde devam sorunu
ile karsilasim. Kursa devam sorunu, evde tekrar yapmama ve
derslere zamaninda gelmeme sorunu ile karsilastim. Evdeki islerden
dolayr devamsizlik sik yapmakta dersler arasinda kopukluklar
olmaktadir. Sadece sertifika almak ve bunu kullanmak i¢in kursa
gelmektedirler. Kursa kayit yaptiriyorlar ama geldikleri giin sayisi
cok az. Ogrenme zorlugu yasayan elli yas iistii bireylerle diger
geng gruplarin ayni sinifta olmasi 6gretimi olumsuz etkiliyor. Geng
grupta sikilmalar baghyor..." (K6)

Gizlice kursa gelinmesi

"..Bazi okuma yazma kursiyerleri eslerinden, akrabalarindan
habersizce kursa gizlice geliyorlar. Bunun §grenilmesini
istemiyorlar, utaniyorlar. Kursiyerler biligsel yetersizlige sahipler.
Okumaya yazmaya karsi Ogrenilmis caresizlikleri mevcut.
Odevlerine zaman ayiriyorlar. Kursiyerler ¢ocuklari ile kursa
gelmeye calisiyorlar, buda biiyiik bir sorun ortaya ¢ikariyor..." (K1)

Kursiyerler arasinda
seviye farkinin olmasi

"...Kursiyerler arasinda ¢ok Ogrenme farki var. Ayrica Onceki
ogrenmeleri ¢ok farkli. Bunlart tek bir kurs grubuna almak oldukca
sakincalt. Ciinkii birgok iyi bilirken digerleri ¢cok geride. Geride
olan1 beklemek te digerleri ig¢in ¢ok sikici  oluyor.
..." (K5)

Kursiyerlerin sinifta
gliriiltli yapmasi

"...Kursiyerler smif ortaminda ¢ok konusmaktadirlar. Cogu zaman
¢ocuklar1 veya torunlart ile derse gelmektedirler. Bu da simif
ortamini ders yapmaktan uzaklagtirmaktadir. Kursiyerlerin yaglari
arasinda biiyiik farkliliklar vardir. Bazilar1 geng bazilart ¢ok yagsli.
Bu yiizden 6grenmeleri arasinda biiyiik farklar olusturmaktadir..."
(K3)

Kursiyerlerle ilgili Karsilagilan Sorunlara Yoénelik Coziim Onerileri Temasi

Gorligme sorusu 4; Kurslarda gorev aldiginiz siirece kursiyerler ile ilgili yasadigimiz sorunlara yonelik ¢oziim
onerileriniz nelerdir? Agiklaymmz seklindedir. Bu soru analiz edildiginde; Kursiyerlerle ilgili Karsilasilan Sorunlara
Yoénelik Coziim Onerileri temasi olusturulmustur. Bu temada; kursiyerlere cesitli tesviklerin verilmesi (%38),
kurslarin uygun zamanlarda ve uygun yerlerde acilmasi (%24), ogretmenlere yetiskin egitimi (%21), seviye
gruplarinin olusturulmasi (%11), kurs yerinde kres agilmasi (%3) ve sosyal etkinliklerin olmasi (%3) kategorileri

olusturularak Tablo 5’de verilmistir.
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Tablo 5: Kursiyerlerle ilgili Kargilas
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1lan Sorunlara Yonelik Coziim Onerileri Temas1, Kategoriler, Frekans ve Yiizdeler

Tema Kategoriler Goriis Sayis1 (N) zg}gdeler Ornek Goriisler
Kursiyerlere "...Devamsizligin 6niline gecmek i¢in kursa devam edilen her giin
o icin kaymakamlik sosyal yardimlasma vakfi kanaliyla nakdi 6deme
cesitli 1 .. S .
tesviklerin 11 38 yapllablltr. Bu devamf};hk_ sorununu agmada .(.)neml'l bir yoqtemdlr.
verilmesi Bulundugum Halk Egitimi Merkezinde bu yontemi denemistik ve
oldukea bagarili olmustu. .." (K1)
"..Ozellikle kursiyerin uygun zamanlarinda kurslari agmak
Kurslarin uygun kursiyerlerin devamu igin ¢ok oSnemlidir. Kurum ydneticileri bu
zamanlarda ve 7 24 yonde ¢aligmalar yapmalidirlar.
uygun yerlerde Kurslar aksam ya da hafta sonlar1 yapilabilir. Katilan kursiyerler
acilmasi tesvik edilir. Kursa katilanlara kaymakamliklarca ddiiller verilebilir.
(K2)
Kursiyerlerle "..u yetiskin okuma yazma egitiminde c¢alisan tiim Ogretmenler
flgili oncelikle yetiskin egitimi konusunda egitimden gegirilmeli ve bu
Karsilasilan Ogretmenlere sekilde ye'tisl'dn .egitim.dé ol.ap kursiyerin 6zgliveni saglagqbilir:
Sorunlara yetiskin egitimi 6 21 Ciinkii yetigkin h_12met ici egitimde bu sorunlart agma yeterhhkler%
Yénelik Coziim | verilmesi ogretmenlere verilecektir. Bu devamsizlik sorununu agmada dnemli
Onerileri bir yontemdir. Bulundugum Halk Egitimi Merkezinde bu yontemi
denemistik ve oldukga basarili olmustu. Kursiyerler ders tekrari
yaparak gelirse §grenmeler daha iyi olur..." (K3)
Seviye "..On ogrenmelerdeki farkhliklar icin ayrn kurs gruplar
gruplarmmn 3 1 olusturulmali. Iyi bilen geng olanlar bir grupta digerleri bir grupta
olusturulmast olmal..." (K4)
"...Kursiyerlerle birlikte gelen ve kurs ortamimi bozan gocuklara
Kurs yerinde 1 3 halk egitim merkezinde kres acilarak bu sorun giderilir. Biiyiikler
kres acilmasi okuma yazma egitimi alirken onlarda okul 6ncesi egitimi alirlar. .."
(K2)
Sosyal "...Kursiyerlerin kurs yerinde daha fazla vakit gecgirmeleri igin
etkinliklerin 1 3 cesitli sosyal etkinlikler yapilir ve bu sayede devam etmeleri
olmast saglanabilir. Fiziki ortamlar diizeltilebilir..." (K2)

Fiziki Eksiklerin Olmasi Temasi

Goriigme sorusu 5; Kurslarda gorev aldiginiz siirece kurumun fiziki sartlari ile ilgili yasadiginiz sorunlar nelerdir?
Agiklaymiz seklindedir. Bu soru analiz edildiginde; Fiziki Eksiklerin Olmasi temasi olusturulmustur. Bu temada;
uygun sinifin olmamasi (%39), arag gerec eksikliginin olmasi (%22), 1sinma sorununun olmasi (%17), yetiskinler
i¢in siralarin uygun (%11) ve 6denegin yetersiz olmasi (%11) kategorileri olusturulmus olup Tablo 6’da verilmistir.
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Tablo 6: Fiziki Eksiklerin Olmasi Temasi, Kategoriler, Frekans ve Yiizdeler

Tema Kategoriler Goriis Sayis1 (N) | Yiizdeler (%) | Ornek Goriisler
"...Halk Egitim Merkezi binasi baska bir kurumun bir
boliimiindeydi. Bu yiizden merkez binada kurs acacak yerimiz
yoktu. Bu sebeple kurs yapacak yer problemi yasaniyordu. Hizmet
Uygun sinifin 11 39 Binasmin ¢ok biiylik bir boliimiinii ilge milli egitim midirligi
olmamasi isgal etmisti. Bu ylizden kursumuzu miftilik binasmnm bodrum
katinda yapmaktaydik. Bu da sagliksiz bir ortam olusturuyordu.
Kursiyerlerin buraya istekli bir sekilde gelmesini zorlastiriyordu..."
(K3)
"...Halk Egitim merkezi akilli tahtasi projesinde olmadigi i¢in
derslerin islenicinde teknolojiden yararlanamiyorduk. Okullar,
okuma kurslarina ya ogrenciler okuldan ayrildiktan sonra izin
veriyorlardi. Ya da egitim i¢in uygun olmayan bos bir ambar, depo
Arag gereg gibi yerleri veriyorlardi.
Fiziki eksikliginin 6 22 Halk Egitim Merkezleri hafta sonu kursa g¢ogunlukla izin
Eksiklerin | olmasi vermiyorlardi. Issnma ve denetim problemini bahane ediyorlardi.
Olmast Okullar, aksam kurslarina bu kurslar i¢in vermiyorlardi.
Kursiyerlerinde ancak bu vakitte kurs imkani bulabiliyorlardi. Bu
biiyiikk bir sorundu. Kurs yerleri uzak oluyordu ve bu yiizden
kursiyer gelmek istemiyordu..." (K2)
"..Kisin yapmis oldugum kurslarda 1sinma problemi oluyordu.
Isinma sorununun 5 17 Kurslarimiz, Orgﬁn egitim sonrast oldugu i¢in kalorifer
olmas kapatiliyordu. Yaygin egitim egitimin bir pargast olarak
goriilmiiyordu..." (K4)
Zre;g:;ﬂs;;? 3 11 "...Okul siralar1 yetiskinlerin oturmasi i¢in uygun degildi. Halk
Egitimi Merkezlerinde donanim eksikligi vard.." (K4)
olmamasi
Odenegin 3 11 "...Kdylerde Bazen K&y odasinda kurs yapiliyordu ama buranin
yetersiz olmasi 1sinma, aydinlatma vb. giderleri karsilanmiyordu..." (K6)

Fiziki Eksikliklere Yonelik Coziim Onerileri Temasi

Gorligme sorusu 6; Kurslarda gorev aldiginiz siirece kurumun fiziki sartlar ile ilgili yasadiginiz sorunlara yonelik
¢Oziim oOnerileriniz nelerdir? Agiklaymmiz seklindedir. Bu soru analiz edildiginde; Fiziki Eksikliklere Yonelik
Coziim Onerileri temasi olusturulmustur. Bu temada; 6denek gonderilmesi (%27), 6zel donanimli smiflarin
yapilmasi (%23), kurs merkezlerine bir kres odasinin agilmasi (%23), kdy odalarinin tahsis edilmesi (%15) ve
okullarin bos siniflarinin tahsis edilmesi (%12) kategorileri olusturulmus olup Tablo 7’de verilmistir.

Tablo 7: Fiziki Eksikliklere Yénelik Céziim Onerileri Temasi, Kategoriler, Frekans ve Yiizdeler

Tema Kategoriler (G,\l")r“s SayIst | viizdeler (%) Ornek Goriisler
"...Halk Egitim Merkezlerine her kursiyer i¢in yeteri kadar 6denek
tahsis edilmesi gerekmektedir. Yoksa kurslarda fiziki sorunlar
Odenek 7 27 ortaya ¢ikmaktadir. Mahalle muhtarliklar1 yaninda kiigiik bir smif
gonderilmesi yapilarak okuma yazma kurslarma tahsis edilmelidir. Bdylece
ulagim sikintisindan dolayr kurslara gelmeyenlerin  gelmeleri
artirilir. ..." (K3)
o "...Her kuruma bakanlik kosullara uygun mutlaka kurum binasi
zel donanimli . .
o simiflarm 6 23 yapmasi gisrekl_r. Bu s1n1.ﬂ.arda Akqh tahta ve yetiskinlere uygun
Fiziki Imasi oturma diizeni yapilabilir. Mevsim sartlarma uygun smiflar
Eksikliklere | ¥ yapilmaldir..." (K5)
Yonelik Kurs "...Kursa gelen bayanlarin kii¢iik ¢ocuklar1 i¢in Halk Egitim
Coziim merkezlerine Merkezi binasinda kres acilmali. Anneler egitim alirken ¢ocuklar
Onerileri bir kres 6 23 da orada egitim almal1 ve kaygisiz olan annenin 6grenmesi daha iyi
odasinin olacaktir. Kurs smiflar1 ¢agm sartlarma uygun bir sekilde
acilmasi donatilmahidir..." (K6)
Kéy odalarinin A 5 "...Mevsim sartlarlng uygun smlﬂar yapilmalidir. Kéylerdeki kdy
tahsis edilmesi odaqar} bu'ralara t.a.hs.ls f:dllrneh ve buranin 1sitma, aydinlatma,
temizlik giderleri i¢in 6denek ayrilmalhidir..." (K3)
Okullarin bos
siniflarinin 3 12 "...Okullar kullanmadiklart smiflar bu kurslar i¢in dizayn
tahsis edilmesi etmelidir..." (K1)
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Modiil ile ilgili Sorunlar Temasi

Issue: 110 APRIL

Gorligme sorusu 7; Kurslarda gorev aldigmiz siirece kurs modiili ile ilgili yasadigimiz sorunlar nelerdir?
Aciklayimmz seklindedir. Bu tema analiz edildiginde; Modiil Ile Ilgili Sorunlar temas1 olusturulmustur. Bu temada;
kurs siirelerinin yetersiz olmasi (%50) ve modil iceriginin uygun olmamasi (%50) kategorileri olusturulmus olup
Tablo 8’de verilmistir.

Tablo 8. Modiil ile ilgili Sorunlar Temas1, Kategoriler, Frekans ve Yiizdeler

Tema

Kategoriler

Goriis
Sayis1 (N)

Yiizdeler
(%)

Ornek Géoriisler

Modiil ile
Tlgili
Sorunlar

Kurs siirelerinin yetersiz 6

olmasi

50

"...Kurs modiilii 90 saat birinci kademe i¢in, 120 saat ikinci kademe
i¢in oldukga kisadir. Bu siirede bu kazanimlarin verilmesi miimkiin
degildir. Kurs modiilleri bir plan dahilinde degildir. 1.kademe
sonunda 1,2,3 siniflarin ve 2.kademe sonunda 4.smifin ¢ocuklarinin
geldigi  seviyeye gelmesi Dbeklendiginden bu  miimkiin
goriilmemektedir. Bu kurslarda farkli yas ve &grenme gruplari
oldugundan dolay1r bunlara aym programi vermek miimkiin
degildir. Bir kismi harfleri bilmekte bir kismi hi¢ bilmemekte bir
kismi ise sadece belge almak i¢in gelmektedir. Hi¢ okuma yazma
bilmeyenler i¢in modiil programlar siiresi kisadir..." (K2)

Modiil i¢eriginin uygun 6

olmamasi

50

"..Caligma ve ders kitabinda daha c¢ok koyde yasayanlar icin
ornekler bulunmakta oysaki okuma yazma kurslarina biiyiliksehir
merkezlerinden de katilan vardir. Ogretmen kilavuz kitab1 ve
ogrenci calisma, ders kitaplart giincellenmelidir. Yine ders
kitaplarindaki 6rneklerin ¢ogu bayan kursiyerlere yoneliktir. Modiil
icerikleri daha ¢ok ¢aligma, bosluk doldurmaya yonelik olmalidir.
Kursiyer ayrica  defter kullanmasma gerek  kalmamals,
Odevlendirmeler buradan yapilmalidir. Modil i¢eriklerinin ¢ogunda
kursiyerin seviyesine yeterince inilmemigtir. Kurs yapilan yorenin
sartlar1 diistiniilmemistir. Modiil hazirlanirken sadece akademik
uzmanlardan  yararlanilmig, alandan destek  alinmamistir.
Kazanimlar, yetiskinlerin hazirbulunusluk diizeyine uygun degildir.
Tekrar ve alistirmalar azdir. .." (K3)

Modiil ile Tlgili Karsilasilan Sorunlara Yénelik Coziim Onerileri Temasi

Gorlisme sorusu 8; Kurslarda gorev aldigimiz siirece kurs modiilii ile ilgili yasadiginiz sorunlara yonelik ¢6ziim
onerileriniz nelerdir? Agiklaymmz seklindedir. Bu soru analiz edildiginde; Modiil ile Ilgili Karsilasilan Sorunlara
Yoénelik Coziim Onerileri temasi olusturulmustur. Bu temada; simif 6gretmenlerinin goriislerinin almmasi (%25),
modiil iceriginin kursiyerin seviyesine uygun olmasi (%25), modiil igeriginin sade olmas1 (%25), kurs siiresinin
arttirllmasit (%15) ve igerigin uygulama agirlikli olmasi (%10) kategorileri olusturulmus olup Tablo 9’da

verilmistir.
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Tablo 9. Modiil ile Ilgili Karsilasilan Sorunlara Yénelik Céziim Onerileri Temasi, Kategoriler, Frekans ve Yiizdeler

Tema Kategoriler g;;:‘slf ™) Yiizdeler (%) Ornek Goriisler
Sif "..Modiller agik kazaniml, anlagilir bir dil kullanilarak
Ogretmenlerinin 5 o5 yapilmahdir. Kurs modiilleri Hayat Boyu Ogrenme Genel
goriiglerinin Miidiirligiince hazirlanirken mutlaka bu kurslarda gorev yapan
alinmasi Sinif 6gretmenlerinde katilimi saglanarak yapilmalidir..." (K3)
Modiil igeriginin "...Modiil kazanimlar1 kursiyerlerin hazirbulunusluk diizeylerine
kursiyerin 5 25 uygun olmalidir. Ayrica bu kitaplarda mutlaka hece tablolari
seviyesine uygun olmalidir. Okudugunu anlama sorular1 biraz daha artirilmalidir.
olmast M (KD)
Modiil Ile "...Modiillerde sade bir dil kullanilmalidir. Kurs modiilleri Hayat
Lgili Modiil icerizini Boyu Ogrenme Genel Miidiirliigiince hazirlanirken mutlaka bu
Kargilagilan ((1) ullqerlgmln 5 25 kurslarda gorev yapan Sinif 6gretmenlerinde katilimi saglanarak
Sorunlara | S2¢¢ Omast yapilmalidir. Kurs modiil alanda ¢alisan &gretmenler ve
Yonelik bakanliktaki programcilar tarafindan hazirlanmalidir..." (K6)
Coziim "..Kurs siireleri hem artirilmali hem de kazanimlar daha
Onerileri basitlestirilmelidir. Konu metinleri ile metin gorseli yetiskine
Kurs siiresinin 3 15 uygun olmalidir. Yetiskin okuma-yazma egitimi programlari
arttirilmast hazirlanirken onlarin ‘yetiskin olduklarini’ dikkate almalidir.
Baz1 gereksiz modiiller ¢ikarilabilir ya da daha sadelestirilmeli.
" (K5)
"...Modiillerde teorikten c¢ok uygulamaya Onem verilmelidir.
Icerigin uygulama 2 10 Modiillerde okuma yazma Ogretim ses temelli olmalidir. Ses
agirlikli olmast temelli O0grenme ile yetigkinler daha kolay okuma yazma
Ogrenir..." (K3)

Karsilasilan Diger Sorunlar Temasi

Gortisme sorusu 9; Kurslarda gorev aldiginiz siirece yasadiginiz baska sorunlar nelerdir? Agiklayiniz seklindedir.
Bu soru analiz edildiginde; Karsilagilan Diger Sorunlar temasi olusturulmustur. Bu temada; {icretin yetersiz olmasi
(%67), kursiyerle alay edilmesi (%25) ve kursiyerlerin motivasyonunun diisiik olmasi (%8) kategorileri
olusturulmus olup Tablo 10°da verilmistir.

Tablo 10: Karsilagilan Diger Sorunlar Temasi, Kategoriler, Frekans ve Yiizdeler

Goriis Yiizdeler

Sayist (N) | (%) Ornek Gdoriisler

Tema Kategoriler

"...Yetigkin egitimde okuma yazma kurslar1 olduk¢a zor bir
Ucretin yetersiz kurslardir. DYK kurslarinda %100 artirimli ek ders ddenirken bu
olmasi kurslarda boyle degildir. Bu da bu kurslari agmak isteyen
ogretmenleri zorlamaktadir..." (K2)

"...Ayrica okula kursa gelen kursiyerleri esleri, yakin akrabalari,
kendi c¢ocuklar1 alay ediyorlarmis. Kursiyerler okuma yazma
bilmedikleri i¢in  utamiyorlar. Bu  utanmalar = dgrenme
Kargilagilan | Kursiyerle alay motivasyonunu diisiiriiyor. Kursiyerlerin bazilarinda &grenilmis
Diger Sorunlar | edilmesi caresizlik var. Ben ne yaparsam yapayim Ogrenemem diyor.
Bazilar1 eslerine pazara gidiyor, c¢arsiya gidiyor, aligverise
gidiyorum diye kursa geliyorlarmis. Bu stresten dolay1 6grenmeleri
zorlagtyor..." (K6)
"...Ders kitaplar1 kursiyerlere anlamsiz geliyor. Kursiyerlerin ilgi ve
motivasyonlar1 oldukca diisiik. Temizlik, yemek gibi bahanelerle
kursa devam etmekte sorun yasiyorlar. Evde esleri ve g¢ocuklar
ders tekrar1 yapmasina izin vermiyormus..." (K2)

Kursiyerlerin
motivasyonunun 1 8
diisiik olmasi

Karsilasilan Diger Sorunlara Yonelik Coziim Onerileri Temasi

Gorligme sorusu 10; Kurslarda gorev aldigimiz siirece yasadigimiz diger sorunlara yonelik ¢6ziim Onerileriniz
nelerdir? Aciklayiniz seklindedir. Bu soru analiz edildiginde; Karsilagilan Diger Sorunlara Yonelik Cozim
Onerileri temast olusturulmustur. Bu temada; iicretin arttirilmasi (%72.8) ve kursiyerlerin desteklenmesi (%28.2)
kategorileri olusturulmus olup Tablo 11°de verilmistir
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Tablo 11: Karsilasilan Diger Sorunlara Yénelik Coziim Onerileri Temasi, Kategoriler, Frekans ve Yiizdeler

Tema Kategoriler g\lo)rus Sayist Yiizdeler (%) | Ornek Goriisler
"...Okuma yazma kurs ._tigretmenlerine O0denen ek ders ticreti iki
katina ¢ikartilmalidir. Orgiin egitimde DYK kurslarinda 6denen
Kargilagilan . . - e
. . ek ders ticreti ile esitlenmelidir. Yoksa kurslara 6gretmen bulma
Diger Ucretin arttirtlmast 8 72.8 P
sorunu yasanmaktadir. Hafta sonu agilan kurslarin yoneticilerine
Sorunlara L . ;
. o de en az bes saat ek ders iicreti 6denmesi gerekir. Bu sayede
Y onelik "
Coziim hafta sonlar1 ve aksamlari kurs agmada sorun yaganmaz..." (K1)
W . . "...Ailesel sebeplerden dolay1 da kursu birakmaktadirlar. Ciinki
Onerileri Kursiyerlerin N . . .
desteklenmesi 3 28.2 ¢ogu esinden, cocuklarindan habersiz gelmektedir. Bunlar
mutlaka rehber 6gretmenlerce ikna edilmektedir..." (K4)

DIGER SORUNLARA YOMELIK COZUM GNERILERI

o o FIZIKI EKSIKLERIN OLMAS|

FiZiKi EKSIKLIKLERE YONELIK GOZUM OMERILERI

IDARE ILE ¥YASANAN SORUNLAR

IDARE ILE YASANAN SORUMNLARA YONELIK ¢OZUM ONERILERI
KARSILASILAN DIGER SORUMLAR

KURSIVERLE ILGILI KARSILASILAN SORUNLARA YOMNELIK COZUM ONERILERI
KURSIYERLERLE ILGILI KARSILASILAN SORUMLAR

MODUL ILE ILGILI KARSILASILAN SORUNLARA YOMNELIK COZUM ONERILERI

K&
K&

K3

MODUL ILE ILGILI SORUNLAR
K1

Sekil 1: Temalarin Grafiksel Gosterimi
SONUC VE ONERILER

Aragtirmadan elde edilen bulgular cercevesinde halk egitimi merkezlerinde c¢alismis Ogretmenlerin idareci
boyutunda karsilastigi sorunlar olarak; idarecilerin kursiyer azligindan dolay1 &gretmenlere yeterince ders
vermedigi boylece dgretmenlerin maas karsiligi olan 18 ders saatini dahi dolduramadigi, ¢6ziim olarak idarecilerin
kursiyer saglanmasi konusunda yeterli diizeyde kullanmadigi sosyal medya kanallarmi kullanarak c¢ok sayida
kursiyere ulasilmasi gerektigi ve boylece Ogretmenlerin derse girerek iicret konusunda iyilesmenin olabilecegi
sonucuna ulagilmistir. Kurs merkezlerinde ¢alisan 6gretmenlerin iicretlerinin iyilestirilmesi gerekmektedir (Selguk,
2017). Dolanbay (2014) yaptig1 c¢alismasinda halk egitim merkezlerinde acilan kurslarda Ggretmen ihtiyacinin
oldugu ve usta Ogreticilerin iicretlerinin yeterli olmadigini bulmustur. Bagka bir sorun olarak; idarecilerin yash
olmasindan dolay1r halk egitim gibi dinamik yapist olan bir kurumun isleyisini yavaslattigi, bazi tecriibesiz
idarecilerin ise bu kurumlarda istenilen verimi gosteremedigi sonucuna ulagilmistir. Dolanbay (2014) yaptig1 bir
calismasinda idarecilerin ¢ogunlukla ileri yasta oldugu ve yenilige acik olmadigimi bulmustur. Bagka bir sorun
olarak; HEM’lerde calisan bazi idarecilerin 6gretmenlere yonelik empati kuramadigi, onlara adil davranmadigi ve
goriislerini almadig1 sonucuna ulasilmistir. Dolanbay (2014) yaptig1 bir ¢alismasinda kurs merkezlerinde gorev
yapan idarecilerin usta dgreticilerle iletisim sikintis1 yasadigini ortaya c¢ikarmistir. Coziim olarak; idarecilerin
yoneticilikle ilgili yiiksek lisans yapmasi ya da hizmet i¢i egitim almas1 gerektigi, 6gretmenlere adil davranmasi ve
empati kurmasi gerektigi sonucuna ulagilmistir.

Kursiyerler ile ilgili sorunlar olarak; kursiyerlerin yasli olmasindan dolay1 ailevi sorumluklarini yerine getirmek
icin kursa devamsizlik yaptigi, okuma-yazma gibi temel becerileri gerceklestiremeyen kursiyerlerin alay konusu
oldugu ve bunun sonucu olarak onlarda 6zgiiven eksikliginin ortaya ¢iktigi, baz1 kursiyerlerin kurslara gizlice
katildigi, disiplinsiz davrandigi, kurslarin uygun zamanda baslamadigi ve kursiyerlerin kurslara katilmayarak
devamsizlik yaptigi sonucuna ulagilmigtir. Avsaroglu (2019) yaptigi bir calismasinda 6n yargilardan dolay: kurslara
katilan kadinlarin sayisinin az oldugunu ortaya cikarmistir. Selguk (2017) yaptigr bir ¢alismasinda halk egitim
merkezlerinde agilmis kurslara devam eden kursiyerlerin yasli olmasi sebebiyle devamsizlik yaptigi ve kursa
katilim konusunda isteksiz oldugunu bulmustur (Selguk, 2017). Karabacak ve Kaygin (2018) ve Avsaroglu (2019)
ayr1 ayr yaptiklart ¢alismalarda kursiyerlerin Kurslara devamsizlik yaptigini bulmustur. Coziim olarak; sosyal
yardimlasma kanali ile kursa devam eden kursiyerlere nakdi 6deme yapilarak kursa katilimin cazip hale
getirilebilecegi, 6zgiiven konusunda rehber 6gretmenden destek alinabilecegi, 6gretmenlerin kursiyerlerle ilgili
hizmet i¢i egitim almasinin uygun olabilecegi, kurs merkezinin icerisinde kursiyerlerin ¢ocuklar1 i¢in kreslerin
acilmasi gerektigi ve kurs smiflarinda seviye gruplarinin olusturulmasi gerektigi sonucuna ulagilmstir.
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Kurslarin  fiziki boyutunda karsilagilan sorunlar olarak; kursiyerlere egitim verilecek smiflarn ihtiyaci
karsilamadan uzak oldugu ve bunun sebepleri arasinda baska kurumlarla binalarin ortak kullanmak zorunda
olundugu icin kurslara katilimin olumsuz yonde etkilendigi, arag-gere¢ eksikliginin oldugu, 1sinma sorununun
oldugu ve cesitli ihtiyaclar icin gelen ddenegin yetersiz oldugu sonucuna ulasilmistir. Tiirkogu ve Uga (2011) ve
Dolanbay (2014) ayr1 ayr gerceklestirdikleri ¢aligmalarda; HEM’lere yeterince 6denek gelmedigi, HEM lerin
kursiyerlerin aileleri ile yeterince iletisim kuramadigi, HEM’lerde yeterli sayida hizmetli ve kalorifer yakacak
personelin bulunmadigi, merkez binasi disinda acgilan kurslarin is yogunlugu sebebi ile denetlenemedigi,
merkezlere rehber 6gretmen verilmemesinden dolayir bir eksikligin ortaya c¢iktigin1 bulmuslardir. Kurslarin
yapildig1 simiflar diger okullarm bodrum katlarinda, sagliksiz yerlerinde gerceklestirilmektedir (Tiirkoglu ve Uga,
2011). Baz1 kurs smiflarinin fiziki sartlar1 yetersizdir (Selguk, 2017). Bu c¢aligmadan elde edilen sonuglarin
literatiirle desteklendigi goriilmiistiir. Bu sorunlara yonelik ¢oziim olarak; Milli Egitim Bakanligi tarafindan
miistakil ve 6zel donanimli siniflarin yapilmasi gerektigi, arag-gerec eksikligi i¢in 6denek gonderilmesinin faydal
olacagi, 1sinma problemlerinin yaganmamasi i¢in milli egitim midiirligi ile goriismeler yapilip bu sorunun
coziilebilecegi sonucuna ulagilmustir.

Modiil ile ilgili karsilasilan sorunlar olarak; farkli egitim seviyesindeki kisilerin ayn1 kurslarda bulundugu ve bunun
modiil siiresi ve 6grenme agisindan bir olumsuzluk olarak goriildiigii, modiiliin igeriginin anlasilir olmadig,
kursiyer seviyesine uygun olmadigi sonucuna ulagilmistir. HEM’lerde egitim alan kursiyerlerin; egitim
diizeylerinin birbirlerinden farkli olmasi ve okum-yazma gibi kurslara katilan kursiyerlerin yasl olmasindan dolay1
ogrenemeyecekleri yargisina varmasi ve kurs siirelerinin yetersiz olmasi olumsuzluklar arasindadir (Karabacak ve
Kaygin, 2018). Modiil igerikleri kursiyerlerin seviyesini tam anlamiyla yansitmamakta ve kurs yapilan ydrenin
sartlarina uygun olmamaktadir (Selguk, 2017). Céziim olarak; ayni seviyedeki kisilerin ortak siniflarda birlikte
egitim gérmesinin uygun olacagi, modiillerin igerigi hazirlanirken 6gretmen gorislerinin alinmasi gerektigi ve
modiil siirelerinin arttirilmasinin uygun olacagi sonucuna ulagilmistir.

~~~~~

ticretlerinin yetersiz oldugu ve kursiyerlerin motivasyonlarinin diisiik oldugu sonucuna ulagilmigtir. Tiirkiye’de
Halk Egitimi Merkezlerine ayrilan biitgenin Milli Egitim Bakanligi’na ayrilan biitgenin %5°1 kadardir (Tiirkoglu ve
Ucga, 2011). Coziim olarak; 6gretmen iicretlerinin arttirilmast gerektigi, alay konusu olan kursiyerlere yonelik
rehber Ogretmenleri tarafinda destek verilmesi gerektigi sonucuna ulasilmistir. Kurs merkezlerinde calisan
Ogretmenlerin lcretlerinin iyilestirilmesi gerekmektedir (Selguk, 2017). Elde edilen bulgular ¢er¢evesinde ¢esitli
onerilerde bulunulmustur.

Oneriler

1. Bakanlik tarafindan HEM’lere yeteri kadar 6denek gonderilmesi Onerilebilir.

2. HEM’lerde ¢alisan 6gretmen ve idarecilerin iicretlerinin iyilestirilmesi 6nerilebilir.
3. Modiiller hazirlanirken dgretmenlerin goriigleri alinmasi onerilebilir.

4. Hazirlanan modiillerin her kesimden kursiyerlerin anlayacagi sekilde acik ve anlasilir sekilde hazirlanmasi
Onerilebilir.

6. HEM’lerde gorev yapan yoneticilerin alanlarinda uzman kisiler arasindan secilmesi onerilebilir.
8. HEM’lere 6zgii binalarin yapilmasi nerilebilir.
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