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Iletisim teknolojilerindeki ilerlemeler hayatimiz1 birgok noktada kolaylastirsa da olumsuz yénleriyle de etkilemeye
devam etmektedir. Bilgi iletisim teknolojilerinin kullanilmasi ile bagkalarina zarar vermek amaciyla yapilan saldirgan
davranislar olarak adlandirilan siber zorbalik, bu olumsuz davraniglara 6rnek olarak verilmektedir. Cocuk, geng, yaslt
her kesimden kullanicinin siber zorbaliga maruz kaldigi bilinmektedir. Arastirmada, Tekirdag ili Corlu ilgesinde X
Kusaginda bulunan 20 katilimci ile derinlemesine goriigme uygulanarak, internet kullanim amaglart ve sikliklari,
internet kullanirken kullandiklar araglar, siber zorbalik durumlari ve bu zorbalia maruz kalmamak amaciyla neler
yapilabilecegi belirlenmistir. Arastirma sonucunda katilimcilarin timiiniin interneti aktif kullandiklari ve siber
zorbaliga maruz kaldiklar1 goriillmiistiir.

Anahtar Kelimeler: Nitel Arastirma, Siber Zorbalik, X Kusag:.

ABSTRACT

Although advances in communication technologies facilitate our lives at many points, they continue to affect their
negative aspects. Cyber bullying, which is called aggressive behaviors aimed at harming others by using information
communication technologies, is an example of these negative behaviors. It is known that children, young and old users
are exposed to cyberbullying. In this study, 20 participants in the X Generation in Corlu District of Tekirdag were
interviewed and it was determined that what can be done with the aim of using the internet and their frequency, the
tools they use while using the internet, cyber bullying situations and not being exposed to this bullying. At the end of
the research, it has been seen all participants were actively using the Internet and were exposed to cyberbullying.

Key Words: Qualitative Research, Cyber Bullying, Generation X.

1. GiRiS

“Insanlarin yasamlarmin ¢esitli donemlerinde fiziksel, sdzel ve psikolojik saldirilara maruz kaldiklari
olmustur. Zorbalik olarak ifade edilebilecek olan bu saldirilar aile, mahalle ve okul igerisinde tanidigimiz
veya tanimadigimiz kisiler tarafindan gerceklestirildigi gibi ilk kez bulunulan ortamlarda ve ilk kez
karsilagilan kisiler tarafindan da gerceklestirilmis olabilir. Zorbaliga maruz kalanlar, sosyal, psikolojik ve
hatta fiziksel olarak bundan etkilenebilirler” (Karabacak vd., 2015: 366). Yapilan zorbaliklar insanlar
etkilemeye devam ederken diinyadaki gelismelerle birlikte farkli bigimlerde kendisini gostermektedir.

Teknolojide yasanan hizli gelismeler hayatimizi olumlu oldugu kadar olumsuz birgok yonde
etkilemektedir. Teknoloji, hayatimizi kolaylagtirmasinin yani sira insanin dogasinda var olan nefret,
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intikam gibi duygularim1 agiga vurabilecegi durumlar1 da beraberinde getirmektedir. Bu olumsuz
davraniglardan birisi de siber zorbaliktir (Dikmen ve Tuncer, 2017: 675).

Siber zorbalik; sanal zorbalik ya da internet zorbaligi olarak da bilinmektedir. Bilgi iletisim teknolojileri;
cep telefonu, kamera, sosyal aglar, internet vasitasiyla bagkalarina zarar vermek amaciyla yapilan ve siirekli
tekrar eden davranislardir. Siber zorbalik; dedikodu yapma, baskalariyla ilgili utandirict web sayfalari
diizenleme, hakaret etme, utandirma, sanal ortamlardan dislama ya da hakaret etme seklinde kendini
gostermektedir ( Keser ve Kavuk, 2015: 18).

Siber zorbalik, iletisim teknolojilerinin kullanilarak yapildig: saldirgan davramislardir. Ozellikle kendisini
savunma giicline sahip olmayan kisilere yonelik yapilmaktadir. Daha ¢ok cocuklara ve genclere karst
uygulandigi goriilse de iletisim teknolojilerini kullanan yetiskin bireylerde de siber zorbaliga maruz kalma
durumlan goriilmektedir. Arastirma kapsaminda, ileri yas grubunda olan ve yetiskin olarak degerlendirilen,
X Kusaginda yer alan bireylerin internet kullanim siireleri, amaglari ile siber zorbaliga maruz kalma
durumlari incelenmistir.

Ayn1 zaman araliklarinda dogan ve bulundugu donemin kosullarindan etkilenen topluluga kusak
denilmektedir. Literatiirde; Sessiz Kusak, Bebek Patlamasi (Baby Boomers) Kusagi, X Kusagi, Y Kusagi
ve Z Kusagi olarak siiflara ayrilmaktadir. 1980-2000 yillar1 arasinda doganlar X Kusaginda yer alirlar
(Kuyucu, 2019: 34-35).

Calismada, X Kusaginda dogan bireylerle derinlemesine goriisme yapilarak, siber zorbaliga maruz kalma
durumlari incelenmistir.

2. LITERATUR TARAMASI

Yapilan literatlir taramasi sonucunda, siber zorbalik {izerine bir¢cok c¢alisma yapildigi gorilmiistiir.
Cocuklardan yaslilara kadar her kesimden birey ve ogrenciler iizerinde yapilan arastirmalarda siber
zorbaligin insan iizerindeki etkileri incelenmistir.

Yapilan bir aragtirmada, Bursa ili Karacabey ilgesinde 6grenim gérmekte olan 300 lise 6grencisine, Siber
Magdur ve Zorbalik Olgegi uygulanarak, siber zorbalik egilimleri belirlenmistir. Arastirma sonucunda,
ergenlerin siber zorbaliklarinin cinsiyete gore erkeklerin lehine anlamli diizeyde farklilagtigi, sinif diizeyine
gore ise anlamli bir farklilasma olmadig1 goriilmiistiir (Yaman ve S6nmez, 2015).

Nitel aragtirma yontemlerinin kullanildigi bir arastirmada; Nevsehir’de bir ortaokulda 6grenim goéren 12
ogrenci ile yar1 yapilandirilmis goriisme teknigi kullanilarak, bireysel goriismeler yapilmis ve siber
zorbaliga maruz kalma durumlar1 incelenmistir. Daha ¢ok sosyal paylasim ve ¢evrim i¢i oyun ortamlarinda
siber zorbaliga maruz kaldiklari, siber zorbalikla basa ¢ikmada yeterince bilgi sahibi olmadiklari
goriilmiistiir (Kestel ve Akbiyik, 2016).

Baska bir arastirmada, Firat Universitesinde gérevli 22 akademisyen iizerinde gériisme formu araciligtyla
elde edilen bilgiler 1s18inda, siber zorbalik kavramina yonelik algilar1 ve miicadele etme yontemleri
belirlenmeye calisilmistir. Arastirma sonucunda, akademisyenlerin siber zorbalik durumlarinin farkinda
olduklari, bu zorbaliklarla basa ¢ikabilecek bir¢ok yontemleri bulundugu goriilmiistiir (Dikmen ve Tuncer,
2017).

Konya ili Eregli ilgesinde bulunan 571 ortaokul 6grencisine; Yeni Binyilin Ogrencisi Anketi, Siber
Zorbalik Olgegi ve Kisisel Bilgi Formu uygulanmis, dijital yerli ve siber zorba olma durumlan
belirlenmigtir. Dijital yerli 6zellikleri ile siber zorba olma diizeylerinin cinsiyete, gelir diizeyine, bilgi ve

iletigim teknolojisine sahip olma durumuna gore degistigi sonucuna varilmstir (Toraman ve Usta, 2018).

X Kusaginda yer alan bireylerle derinlemesine goriisme yontemi uygulanarak, siber zorbaliga maruz kalma
durumlari iizerine bir ¢aligmanin literatiirde olmadig1 goriilmiistiir. Literatiire bu konuda katkida bulunmak
amaciyla; X Kusaginda bulunan 20 kullaniciyla derinlemesine goriigme yapilmstir.

3. ARASTIRMANIN YONTEMIi

Aragtirma nitel arastirma desenindedir. Nitel arastirmalar; insan ve grup davraniglarinin “nigin”ini
anlamaya yoneliktir. Toplumsal olaylari, kisilerin duygularini, tecriibelerini, algilarini, yargilarim dogal
ortaminda inceleyerek, kavram gelistirmeyi ve kuram olusturmay1 hedefler (Yazicioglu ve Erdogan, 2011:
24).
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Verilerin toplanmasinda derinlemesine goriisme yontemi uygulanmistir. “Toplumsal arastirmalarda en ¢ok
kullanilan tekniklerden biri de goriisme (miilakat) teknigidir. Teknik olarak niteliksel arastirma vasfinda
olan goriisme iletisim aragtirmalarinda yogun olarak kullanilmaktadir. Teknigin ¢ikis noktasi, “insanlarin
ne diisiindiigiinii 6grenmek istiyorsan onlara sor” ilkesidir. Ayrica dilin kullanimi toplumsal bir eylemdir.
Goriismelerdeki climlelerin tamami, yanlis veya dogru olarak degerlendirilmez. Onlarin her biri bir
toplumsal etkinlik, bir 6znenin/eyleyicinin (aktoriin) eylemi olarak degerlendirilir” (Geray, 2011: 166).

“Insan yasaminda, gériismenin, 6nemli ve o kadar da eski bir yeri vardir. Goriisme, bireylerin, cesitli
konulardaki bilgi diisiince, tutum ve davranislari ile bunlarin olas1 nedenlerinin 6grenilmesinde en kestirme
yol olarak kullanilagelmistir” (Karasar, 2009: 166).

Veri toplama araci olarak, goriisme siirecinde yapilandirilmig goriisme formu kullanilmistir. Toplam 20
kisiyle, 01.02.2019-01.03.2019 tarihleri arasinda, derinlemesine goriisme yapilmigtir. Gorligmelerin gizli
tutulacag: taahhiit edilmistir. Onceden belirlenen saatte, sessiz bir ortamda, her kisiyle ortalama 30 dakika
tek tek ve yliz ylize goriisme yapilmistir. Biitlin katilimcilarla goniillii olarak gerceklestirilen goriismeler
sonucunda elde edilen veriler igerik analizi yontemi ile ¢oziimlenmistir. Verilen cevaplar kategorilerine
ayrilarak, anlamlandirilmis ve yorumlanmistir. Arastirma Kapsaminda asagidaki 4 soru sorularak goriisme
gergeklestirilmistir.

Soru: internet kullaniyor musunuz? Kullaniyorsamz internet kullanim amaglarimz ve sikligmiz nedir?
Soru: Internet kullanirken hangi araclardan istifade etmektesiniz?

Soru: Siber zorbalik durumlarnyla karsilastiniz mi? Karsilastiysaniz hangi siber zorbalik davranislara
maruz kaldiniz?

Soru: Siber zorbaliga maruz kalmamak amaciyla neler yapmaktasiniz?
3.1. Arastirmanmin Amaci ve Onemi

Siber zorbalik her yas grubunda karsilagilabilecek olumsuz durumlardandir. Bu arastirmayla birlikte; X
Kusaginda bulunan bireylerin siber zorbaliga maruz kalma durumlari, derinlemesine goriisme yontemi
kullanilarak incelenmistir.

3.2. Arastirmanin Evreni, Orneklemi ve Stmirhihklar:

Aragtirmanin evrenini, Tekirdag ili Corlu ilgesinde ikamet eden X kusagindaki bireyler, 6rneklemini ise
basit tesadiifi 6rnekleme yontemiyle segilen, X Kusaginda yer alan goéniillii 20 birey olusturmaktadir.
Aragtirma; X Kusaginda yer alan 20 katilimeinin verdigi cevaplarla sinirlidir.

4. ARASTIRMANIN BULGULARI
4.1. Aragtirmaya Katilan X Kusagindaki Katiimcilarin Demografik Ozellikleri

Arastirmaya katilan, 1960-1980 yillar1 arasinda dogan, X Kusaginda bulunan 20 katilimcinin demografik
Ozellikleri Tablo 1°de gdsterilmistir. Katilmcilarin; % 65.0°lik (13) oranda erkek, % 40.0’lik (8) oranda
1967-1973 arast dogumlu, % 80.0’lik (16) oranda evli, % 40.0’lik (8) oranda lisans mezunu, % 25.0’lik (5)
oranda is¢i olduklar gbze ¢arpmaktadir.

Tablo 1: X Kusagindaki Katilimcilarin Demografik Ozellikleri

Demografik Bilgiler frekans %

Cinsiyet

Erkek 13 65.0
Kadin 7 35.0
Dogum Tarihi

1960-1966 5 25.0
1967-1973 8 40.0
1974-1980 7 35.0
Medeni Durum

Evli 16 80.0
Bekar 1 5.0

Bosanmisg (Dul) 3 15.0
Egitim Durumu

Ortaokul 1 5.0

Lise 6 30.0
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On Lisans 3 15.0
Lisans 8 40.0
Yiiksek Lisans 1 5.0
Doktora 1 5.0
Meslegi

Ogrenci 1 5.0
Ev Hanim 3 15.0
Isci 5 25.0
Memur 2 10.0
Ozel Sektor Caligant 3 15.0
Esnaf 2 10.0
Emekli 4 20.0

4.2. Katihmcilarin Goriisme Formu Sorularina Verdigi Yanitlarin Incelenmesi

X Kusaginda bulunan katilimcilarin verdigi cevaplar dogrultusunda; internet kullanim amaglart ve
sikliklar1, internet kullanirken kullandiklari araglar, siber zorbalik durumlari ve bu zorbaliga maruz
kalmamak amaciyla neler yapilabilecegi belirlenmeye ¢alisilmistir.

4.2.1. Katthmalarin internet Kullamm Amaclar1 Ve Sikhklarma Dair Verdikleri Cevaplarin
Incelenmesi

Katilimcilara internet kullanip kullanmadiklari, kullaniyorlarsa hangi amaglarla ve siklikla kullandiklar
sorulmus ve verdikleri cevaplar tablolar halinde sunulmustur.

Katilimeilarin hepsi interneti kullandiklarini belirtmislerdir. Katilimeilarin 6ncelik sirasina gore interneti
kullanim amagclarini bildirmeleri istenmis ve verdikleri cevaplar dogrultusunda Tablo 2’deki bilgiler ortaya
cikmistir. Katilimeilarin; % 95.0’lik (19) oranda giindemi takip etmek, % 90.0’lik (18) oranda (18) sosyal
paylagim aglarin1 kullanmak, % 80.0’lik (16) oranda e-posta gondermek, % 70.0’lik (14) oranda can
sikintistn1 gidermek ve eglenmek, % 65.0°lik (13) oranda ise oyun oynamak amaciyla interneti
kullandiklan goriilmektedir.

Tablo 2: Internet Kullanma Amagclari

Oncelik Kullamim Amaci frekans %
Siralamasi

1. Giindemi takip etmek 19 95.0
2. Sosyal paylasim aglarini kullanmak 18 90.0
3. E-posta gondermek 16 80.0
4. Can sikintisini gidermek ve eglenmek 14 70.0
5. Oyun oynamak 13 65.0

Katilimcilarin interneti giinliik kullanim stireleri Tablo 3’de gosterilmistir. Katilimcilarin; % 60.0’lik (12)
oranda 5-10 saat, % 25.0’lik (5) oranda 10 saatten fazla, % 15.0’lik (5) oranda 5 saatten az olmak {izere,
giinliik ortalama internette vakit gecirdikleri goriilmektedir.

Tablo 3: Giinliik Internette Gegirilen Ortalama Siire Durumu

Ortalama Siire frekans %

5 saatten az 3 15.0
5-10 saat 12 60.0
10 saatten fazla 5 25.0
Toplam 20 100.0

4.2.2. Kattimeilarin internet Kullamrken Kullandiklar1 Araclarin Neler Olduguna Dair Verdikleri
Cevaplarin Incelenmesi

Katilimcilara internet kullanirken hangi teknolojik araglardan istifade ettikleri sorulmus ve verdikleri
cevaplar tablo iizerinde sunulmustur. Katilimcilarin dncelik sirasina gore interneti kullanirken kullandiklar
teknolojik araglarin ne oldugunu bildirmeleri istenmis ve verdikleri cevaplar dogrultusunda Tablo 4’teki
bilgiler ortaya ¢ikmistir. Katilimeilarin; % 95.0°lik (19) oranda akilli telefon, % 90.0’lik (18) oranda tablet,
% 80.0’lik (16) oranda laptop araclarmi interneti kullanirken Oncelik sirasina gore tercih ettikleri
gorillmiistiir.
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Tablo 4: Internet Kullanim Araclar

Oncelik Teknolojik Araglar frekans %
Siralamasi

1. Akilli Telefon 19 95.0
2. Tablet 18 90.0
3. Laptop 16 80.0

4.2.3. Katihmcilarin Siber Zorbalikla Karsilasma Durumlari, Karsilastilarsa Hangi Siber Zorbalik
Davramislarina Maruz Kaldiklarina Dair Verdikleri Cevaplarin Incelenmesi

Katilimcilarin siber zorbalikla karsilasip karsilagmadiklari, karsilagtilarsa hangi siber zorba davraniglara
maruz kaldiklar sorulmus ve verdikleri cevaplar tablo lizerinde sunulmustur.

Katilimcilarin hepsi, siber zorbaliga bir sekilde maruz kaldiklarini belirtmislerdir. Tablo 5°te siber
zorbaliga maruz kalma durumlarina bakildiginda, katilimcilarin; % 30.0’lik (6) biiyiilk oranda kisisel
bilgilerinin kendi istekleri disinda paylagilarak siber zorbaliga maruz kaldigi goriilmektedir. Yetiskin
olduklar1 halde bile siber zorbaliga maruz kaldiklarindan yakinan katilimeilar; % 10.0’lik oranda (2)
viriisler aracilifiyla kisisel bilgisayarlarina erisildigini ve bu bilgilerin ¢alindigini ifade etmiglerdir.

Tablo 5: Siber Zorbaliga Maruz Kalma Durumlari

Siber Zorbalik Durumlari frekans %
Kisisel bilgilerin internet ortaminda izinsiz paylasilmasi 6 30.0
Cok sayida e-posta (spam) alinmasi 5 25.0
Sosyal medyada izni olmadan resim, video ve asilsiz haberlerin 3 15.0
paylasilmasi

Sahte sosyal medya hesabi1 olusturulmasi 2 10.0
V%ri}sler gracﬂlglyla bilgisayarda bulunan kisisel dosya ve verilere 5 10.0
erisilmesi

Cevrimici (Online) oyunlarda taciz edilmek 2 10.0
Toplam 20 100.0

4.2.3. Katihmcilarin Siber Zorbahga Maruz Kalmamak Amaciyla Neler Yaptiklarmma Dair
Verdikleri Cevaplarin Incelenmesi

Katilimcilara siber zorbalia maruz kalmamak amaciyla neler yaptiklari sorulmus ve verdikleri cevaplar
tablo iizerinde sunulmustur. Sik sik siber zorbaliga maruz kalmadiklarini fakat ¢ok nadir de olsa zorbaliga
maruz kaldiklar1 bu durumdan rahatsizlik duydugunu dile getiren katilimcilar, ayni siber zorbaliga maruz
kalmamak adma tedbiri elden birakmadiklarini ifade etmislerdir. Tablo 6’da siber zorbaliga mazur
kalmamak amaciyla yapilanlara bakildiginda, katilimcilarin; % 45.0’lik (9) oranda sosyal medya
hesaplarindaki kisisel bilgilerin ve profilin izin verilen kisilerce goriilmesini saglamak amaciyla profilleri
gizli/kapali duruma getirdikleri, % 25.0’lik (5) oranda istenmeyen e-postalar1 engelledikleri goriilmektedir.

Tablo 6: Siber Zorbaliga Maruz Kalmamak Amaciyla Yapilanlar

Siber Zorbalk Durumlarina Kars1 Yapilanlar frekans %
Sosyal medya hesaplarindaki kisisel bilgilerin ve profilin izin

verilen kisilerce goriilmesini  saglama, profili gizli/kapal 9 45.0
konumda kullanma

Istenmeyen e-postalar1 engellemek 5 25.0
Cevrimigi (Qplipe) oyunlarda rahatsiz eden kisileri engellemek ya 2 10.0
da oyuna erigimi engellemek )
Viriisten korunma programlar1 kullanma 2 10.0
Siber zorbalik devam ediyorsa su¢ duyurusunda bulunma 2 10.0
Toplam 20 100.0

5. SONUC ve ONERILER

Teknolojideki ilerlemeyle birlikte insan, dogasi geregi, saldirgan davraniglarini, iletisim teknolojileri
araciligiyla devam ettirmektedir. iletisim teknolojileri; cep telefonu, kamera, sosyal aglar ve internet
aracihiiyla bagkalarina zarar vermek amaciyla yapilan saldirgan davramislar siber zorbalik olarak
adlandirilmaktadir. Cocuk, geng, yetiskin her kesimden bireylerin siber zorbaliga maruz kaldig: ve giinden
giine devam ettigi yapilan arastirmalarda da goriilmektedir.
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Iftira atmak, dedikodu yapmak, asagilamak, tehdit etmek, santaj yapmak, taciz etmek, kisisel bilgileri ele
gecirmek, 6zel yasamin gizliligini ihlal etmek, dislamak gibi bir¢ok sekilde kendini gosteren siber zorbalik
teknolojinin ilerlemesiyle birlikte giinden giine etkilerini daha da hissettirmektedir.

Yapilan literatlir taramasi sonucunda, siber zorbalik iizerine bir¢ok c¢alisma yapildigi gorilmiistiir.
Cocuklardan yaslilara kadar her kesimden birey ve Ogrenciler iizerinde yapilan arastirmalarda siber
zorbaligin insan iizerindeki etkileri incelenmistir.

X Kusaginda yer alan bireylerle derinlemesine goriigme yontemi uygulanarak, siber zorbaliga maruz kalma
durumlari lizerine bir ¢alismanin literatiirde olmadig1 goriilmiistiir. Literatiire bu konuda katkida bulunmak
amaciyla; X Kusaginda bulunan 20 kullaniciyla derinlemesine goriisme yapilmistir. Arastirmanin evrenini,
Tekirdag ili Corlu il¢esinde ikamet eden X kusagindaki bireyler, drneklemini ise basit tesadiifi 6rnekleme
yontemiyle secilen, X Kusaginda yer alan goniillii 20 birey olusturmaktadir. Arastirma; X Kusaginda yer
alan 20 katilimcinin verdigi cevaplarla sinirlidir. X Kusaginda bulunan katilimcilarin verdigi cevaplar
dogrultusunda; internet kullanim amagclar1 ve sikliklari, internet kullanirken kullandiklari araglar, siber
zorbalik durumlari ve bu zorbaliga maruz kalmamak amaciyla neler yapilabilecegi belirlenmeye
caligilmistir.

Aragtirmaya katilan, 1960-1980 yillart arasinda dogan, X Kusaginda bulunan 20 katilimcinin demografik
ozelliklerine bakildiginda; % 65.0°lik (13) oranda erkek, % 40.0°lik (8) oranda 1967-1973 arasi dogumlu,
% 80.0’lik (16) oranda evli, % 40.0’lik (8) oranda lisans mezunu, % 25.0’lik (5) oranda is¢i olduklar1 goze
carpmaktadir.

Katilimcilarin dncelik sirasina gore interneti kullanirken kullandiklar1 teknolojik araglarin ne oldugunu
bildirmeleri istenmis ve % 95.0’lik (19) oranda akill1 telefon, % 90.0’lik (18) oranda tablet, % 80.0’lik (16)
oranda laptop araglarini interneti kullanirken 6ncelik sirasina gore tercih ettikleri goriilmiistiir.

Katilimcilarin hepsi, siber zorbaliga bir sekilde maruz kaldiklarimi belirtmislerdir. Siber zorbaliga maruz
kalma durumlarina bakildiginda, katilimcilarin; % 30.0°’lik (6) biiylik oranda kisisel bilgilerinin kendi
istekleri disinda paylasilarak siber zorbaliga maruz kaldigi goériilmektedir. Yetigskin olduklar1 halde bile
siber zorbaliga maruz kaldiklarindan yakinan katilimeilar; % 25.0’lik oranda (5) ¢ok sayida e-posta
aldiklarini, % 15.0°lik (3) oranda sosyal medyada izinleri olmadan resim, video ve asilsiz haberlerinin
paylasildigini, % 10.0°’lik (2) oranda kendilerine sahte sosyal medya hesabi agildigini, % 10.0°lik (2)
oranda bilgisayarlarina viriis gonderildigi icin kisisel dosya ve verilerine siber zorbalig1 yapanlar tarafindan
ulasildigini, % 10.0’lik (2) oranda ise g¢evrimigi (online) oyunlarda taciz edildiklerini dile getirmislerdir.

Cok nadir de olsa zorbaliga maruz kaldiklari bu durumdan rahatsizlik duydugunu dile getiren katilimcilar,
ayn1 siber zorbaliga maruz kalmamak adina tedbiri elden birakmadiklarim ifade etmislerdir. Siber zorbaliga
mazur kalmamak amaciyla yapilanlara bakildiginda, katilimcilarm; % 45.0’lik (9) oranda sosyal medya
hesaplarindaki kisisel bilgilerin ve profilin izin verilen kisilerce goriilmesini saglamak amaciyla profillerini
gizli/kapali duruma getirdikleri, % 25.0’lik (5) oranda istenmeyen e-postalar1 engelledikleri, % 10.0°1lik (2)
oranda virlisten korunma programlar1 kullandiklari, % 10.0’lik (2) oranda g¢evrimi¢i oyunlarda rahatsiz
eden kisileri ya da oyuna erisimi engelledikleri, % 10.0’lik (2) oranda siber zorbaligin devaminda savciliga
su¢ duyurusunda bulunduklarini belirtmislerdir.

Siber zorbaligin ¢ogunlukla kendini savunmakta/korunmakta zorlanan ¢ocuklarda goriilme siklig1 fazla olsa
da her yastan kullaniciy1 etkiledigi bu arastirmayla da desteklenmistir. Daha fazla katilimcinin yer aldigt
nitel aragtirmalar yapilarak siber zorbaliga maruz kalma durumlari incelenmeli ve literatiire daha fazla
caligsma kazandirilmalidir.
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