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OZET

Yirminci yiizyilin sonlarina dogru gelismeye baslayan ve ticaret
anlaminda etkilerini arttiran kiiresellesme kavrami, 2000’li
yillarin baglarindan itibaren etkilerini daha da belirgin hale
getirerek uluslararas1 ticaret anlayisimin farkli bir boyut
kazanmasina neden olmustur. I¢ denetim, isletmelerin
amagclarimi gercgeklestirebilmesi, kurumsal yonetim anlayiginin
saglanmasi, risklerin daha iyi yonetilmesine destek olmaktadir.
Kiigiik ve orta biiyiikliikteki isletmeler (KOBI‘ler), gelismis ve
geligmekte olan iilke ekonomilerinde 6nemli bir ¢ogunlugu
temsil etmektedir. KOBI’ler, biiyiik isletmelerin tedarikgileri
olarak tiretim yaptiklari i¢in, iilkenin iiretim zincirleri agisindan
da oldukc¢a énemlidirler. KOBI’lerin yapilari itibariyle, dar bir
yonetim anlayigi benimsemis olmalar1 bazi risklere kars1 onlari
korunmasiz kilmaktadir. Bu ¢alismadan, i¢ denetim ve
dolayisiyla i¢ kontrol faaliyetlerinin KOBI’ler iizerindeki
etkileri incelenmis, sonu¢ olarak KOBI’lerin i¢ denetimden
bir¢ok agidan fayda saglayacagi sonucuna ulagilmistir.

Anahtar Kelimeler: Yoénetim, Denetim, Kontrol

1. GIRIS

ABSTRACT

Having started developing and increased its influence on trade
towards the end of the twentieth century, the concept of
globalization has made its influence even more apparentas of the
beginning of 2000s, giving the concept of international trade a
new dimension. Internal audit supports the businesses in terms
of achieving their goals, maintaining a perception of corporal
management, and managing the risksbetter. Businesses of small
and medium sized enterprises (SMEs) represent a significant
majority in economies of developed and developing countries.
Because SMEs make production as the suppliers of big
enterprises, they are very important in terms of the production
chains of the country. The narrow sense of management that
SMEs adopt due to their structure leaves them vulnerable
against certain risks. This study examines the effects of internal
audit and consequently internal control activities on SMEs and
therefore concludes that SMEs will benefit from internal audit in
many ways.

KeyWords: Management, Audit, Control

Yirminci yiizyilin sonlarina dogru gelismeye baslayan ve ticaret alaninda etkilerini gostermeye baslayan
kiiresellesme, iki binli yillarin baslarindan itibaren etkileri daha belirgin hale getirerek uluslararasi ticaret
anlayisinin farkli bir boyut kazanmasina sebep olmustur. Bu etkilerden en 6nemlisi de sirketleraras: artan
rekabettir. Bliyliyen ve etki alanlarini genisleten rekabet ortami, isletmeleri kaliteli {iriin veya hizmet
sunarken bu {irlin ve hizmetlerin maliyetlerinin en aza indirilmesi, verimlilik odakli ¢alisma politikalari,
sirket i¢i personel egitim faaliyetleri, teknolojik yatirimlarin yapilmasi ve ydnetim uygulamalarinda
degisiklikler gibi yeniliklerin yapilmasini zorunlu hale getirmistir.

I¢ denetim ve uygulamalarmin tarihsel siire¢ acisindan cok eskilere kadar gittigi ve ilk kez Avrupa’da
bulunan ticaret merkezlerinde bahsedildigi bilinmektedir. Ayrica denetim kavrami Avrupa’da denetim ve i¢
denetim seklinde 20.yiizyilin ilk yillarinda arastirilmaya baslanmistir. Ikinci Diinya Savasi’ndan sonra
ozellikle sanayi alaninda gergeklesen gelismelerin yenilik¢i yapisi, i¢ denetim uygulamalarinda 6nemli
degisikliklerin olmasi neticesini beraberinde getirmistir. Baglangicta muhasebe kayitlar1 ve isletmenin
mevcut varliklarimi (fiziki sayim yoluyla) korumak igin gorevlendirilen i¢ denetim meslegi, ilerleyen

* Bu makale Seda Kasalar Giiven’in “I¢ Denetim Faaliyetlerinin Kiigiik ve Orta Olcekli Isletmelere Etkileri” konulu devam eden yiiksek lisans tez
¢aligmasindan gelistirilmistir.
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siirecte uygunluk, risk degerlemesi gibi alanlarda da faaliyet gostermeye baslanmistir. Isletmelerin
kurumsal yapiya sahip olmasi ve gelismelere ayak uydurabilmeleri igin i¢ denetginin varligin1 zorunlu hale
getiren gelismelerdir.

Kiigiik ve orta biiyiikliikteki isletmeler (KOBI’ler), gelismis ve gelismekte olan iilke ekonomilerinde
onemli bir cogunlugu temsil etmektedirler. KOBI’ler, biiyiik isletmelerin yan fiiriinlerinin tedarik
edilmesine yardimei olurken, bu isletmelerle rekabet ortaminda bulunarak ekonomi alaninda hareketliligin
siirekliligini saglarlar. Isletme igerisinde meydana gelecek herhangi bir usulsiizliik, isletme hissedarlar:
yaninda miisteri, tedarik¢i gibi etkilesim igerisinde bulundugu tiim paydaslar1 da etkilemektedir. Isletme
siirekliligi i¢in sistemli bir i¢ denetim sisteminin varligi énem tasimaktadir. I¢ denetim, isletmelerin
gerceklestirdigi faaliyetlerin daha Onceden belirlenen kurallara uygunlugunun arastirilarak, gerekli
onlemleri almak ve bu arastirmalar sonucunda neriler gelistiren bir siiregtir. I¢ denetim sayesinde risklerin
ve kayiplarin 6niine gegilerek, sistemli bir isletme yonetimi olusturulabilmektedir.

Calismada; ilk olarak i¢ denetim ve i¢ kontrol kavramlari ele alinmis, ardindan KOBI kavrami, KOBI’lerin
ozellikleri, tilkemiz ve diger iilkelerdeki ekonomi icerisindeki durumu iizerinde durulmustur. Ardindan,
KOBI’lerde i¢ denetimin dnemi ve gerekliligi {izerinde durularak, KOBI'lerde i¢ denetim etkinligi ile
yeterli akademik c¢aligmanin olmamasi nedeniyle, gelecek caligmalara yol acacagina ve bir vizyon
saglayacagina inanilmaktadir.

2. IC DENETIM HAKKINDA GENEL BiLGILER

Gilinlimiizde kontrol ve yonetim anlayisinda yasanan degisimler nedeniyle isletmeler, faaliyetlerin
iyilestirilmesi ve mevcut sistemlerinin gelistirilmesi ihtiyaci duymaktadir. Yonetimsel degisikliklere ayak
uydurabilmek i¢in durumlarmi gozden geciren, yeni anlayis ve yaklagimlari uygulamaya yatkin olan
isletmelerin sayist giderek artmaktadir. Yonetim hedeflerinin gergeklestirilmesi konusunda yeterli giivence
saglamada yararlanilan ve bir kontrol araci olan i¢ denetim, igsletmedeki diger kontrollerin de etkinligini
Olcer ve degerlendirir. Bu boliimde; i¢ denetim kavrami ve unsurlari, i¢ denetimin tarihsel gelisimi, i¢
denetim ihtiyacini olusturan isletme i¢i ve gevresel faktorler, i¢ denetim ve i¢ kontrol iliskisi, i¢ denetim
bagimsiz denetim iliskisi, Tiirkiye’deki ve uluslararasi i¢ denetim ile ilgili yapilan meslek diizenlemeleri ve
hukuki diizenlemeler incelenmis olup, i¢ denetim uygulamalarinda degisim siireci ve yeni yaklagimlar
konularma da yer verilmistir.

2.1. i¢ Denetim Kavrami, Tamim ve Onemi

Denetim, Tiirk Dil Kurumu tarafindan, bir isin dogru ve yonetime uygun olarak yapilip yapilmadigini
incelemek, murakabe etmek, teftis etmek, kontrol etmek olarak tanimlanmistir. Denetim faaliyetleri,
isletme faaliyetleri ve olaylartyla ilgili gelismelerin 6nceden belirlenmis 6lgiitlere uygunluk derecesini
aragtirmak ve sonuglari ilgi duyanlara rapor sunmak amactyla tarafsizca kanit toplayan ve bu kanitlar
degerleyen sistematik ve tarafsiz bir siirectir.

Kontrol faaliyetleri isletmenin, hedeflerine ve faaliyetlerinin kanun ve diizenlemelere uygun olarak
gerceklestirilmesi, hatalarin azaltilmasi1 veya Onlenmesi amaciyla yonetimin olusturdugu veya aldigi
Onlemler biitiiniidiir. Kontrol kavrami denetime gore ¢ok daha genis kapsamli bir kavramdir. Denetim
caligmalart faaliyetlerin gergeklesmesinden sonra yapilirken, kontrol ¢aligmalar: faaliyetlerin ve islemlerin
gerceklestigi esnada yapilmalidir. Kisacasi kontrol es zamanli olarak yiiriitiiliirken, denetim ge¢mise
yonelik ¢alismalart igermektedir. (Candan, 2007, s. 22-23)

Ic denetim, mali nitelikte faaliyetler ile mali nitelikte olmayan faaliyetlerin gbdzden gegirilerek
degerlemesinin yapildig1 bir denetim tiiriidiir. (Giiredin, Denetim ve Giivence Hizmetleri, 2008, s. 20) I¢
denetim, isletmeye hizmet etmek iizere, isletme faaliyetlerini incelemek ve degerlendirmek igin isletme
igerisinde olusturulmus bagimsiz sistemdir. En 6nemli amaglarindan bazilari, isletme varliklarinin her tiirlii
zarara karst korunup korunmadigini, faaliyetlerin belirlenen politikalarla ve hedeflere uyum iginde
ylriitiiliip yiiriitiilmedigini aragtirmaktir.

Isletme faaliyetlerinin kapsami, konusu ve genel yapisimin isletme ihtiyaglarinin degismesi sebebiyle
gelisim i¢inde olmasindan dolayi, i¢ denetimin taniminda da ge¢misten giiniimiize bir degisim ve gelisim
siireci yasanmustir. Uluslararas1 I¢ Denetgiler Enstitiisii (The Institute of Internal Auditors-IIA) tarafindan
1957 yilinda yapilan tanima gore, i¢ denetim; muhasebe, finans ve diger faaliyet alanlarinda 6rgiit i¢indeki
bagimsiz degerleme faaliyeti olarak tanimlanmigtir.
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I¢c denetim, 1978 yilinda isletme faaliyetlerini incelemek ve degerlendirmek amaciyla isletme iginde
kurulmus bagimsiz bir degerleme sistemi olarak tanimlanmistir. Genisgletilen bu tanimla, i¢ denetim eskiden
sadece muhasebe odakli bir sistemken, zamanla yonetim odakl1 bir sistem haline gelmistir. i¢ denetim
faaliyet alaninda yasanan biiyiik gelismelerle birlikte Uluslararas: I¢ Denetgiler Enstitiisii (The Institute of
Internal Auditors-ITA) 1999 yilinda i¢ denetimin daha genis bir tanimin1 yapmis ve i¢ denetimi asagidaki
sekilde aciklamaistir;

‘I¢ denetim; bir isletmede faaliyetleri gelistirmek onlara deger katmak amaciyla yiiriitiilen bagimsiz,
tarafsiz bir giivence ve damigmanlik faaliyeti olarak tammlamistir. I¢ denetim faaliyetleri isletmedeki risk
yonetiminin degerlendirilmesi, etkinlik ve verimliliginin arttiritlmasi amaciyla sistematik ve disiplinli bir
yaklagimla isletmenin hedeflerine ulagsmasina katkida bulunur.” (Auditors, 2008, s. 3-6)

Yapilan bu tanimla, i¢ denetimin sadece isletme yonetimine degil, tiim isletmeye hizmet eden bir faaliyet
oldugu goriilmektedir. Giincellenen tanimin bugiinkii kapsami dikkate alindiginda, i¢ denetim anlayisi
gecmise gore onemli dlgiide degistigi gortilmektedir. S6z konusu degisimin temel noktalart sunlardir;

-I¢ denetimin temel amaci kurum faaliyetlerini gelistirmek, iyilestirmek ve onlara deger katmaktir.
Glintimiizdeki anlamryla i¢ denetim, isletme faaliyetlerinin uygunlugu ile beraber kurumun gelecekteki
faaliyetlerine de odaklanmistir.

-I¢ denetim, isletme faaliyetleri hakkinda yonetime ve paydaslara makul bir giivence verilirken diger
yandan da gerek duyuldugunda y6netime danigmanlik hizmeti verme gérevini tistlenebilmektedir.

-I¢ denetim calismalar1, denetgilerin tamamen bagimsiz olarak yiiriittiikleri, sistemli yaklagimlara gore ve
risk odakli bir anlayis icerisinde gergeklestirilmektedir.

-I¢ denetim, isletmenin amag ve hedeflerine ulasilmasina yardimei olmay1 hedeflemektedir. Bu amagla ic
denetim, isletme icerisinde olusturulan risk yonetimi, i¢ kontrol ve yoOnetim siireclerinin etkinligi ve
verimliligi degerlendirilmektedir ve gerekli goriildiigii durumlarda goriislerini ilgililerle paylagsmalidir.

Diinya genelinde ekonomik faaliyetlerin gelismesi ile ortaya ¢ikan rekabetle basa ¢ikmak igin isletmeler
yiiksek kaliteli ve diisiik maliyetli iiriinler ortaya ¢ikarmak ile beraber risk yonetimi gibi faaliyetlere de
yogunluk vermek zorunda kaldilar. Kurumsallasmanin ve isletmeleri hedeflerine ulagsmasiin oniindeki
riskleri ortadan kaldirmak ya da etkilerini azaltmak amaci ile ortaya ¢ikan risk yonetimi igletmedeki biitiin
siirecleri icin gecerlidir. Isletmelerin karar alma ve bu kararlar1 uygulama siireclerinde ihtiya¢ duyulan
bilgilerin zamaninda, tam ve dogru bir sekilde ilgililere ulastirilmasi isletmelerin hedeflerini
gergeklestirebilmeleri i¢in son derece dnemlidir. Bu anlamda i¢ denetim, isletme yoneticilerinin igletme
hedeflerini gerceklestirmek i¢in ihtiyag duyduklari makul giivenceyi saglamaya yarayan giivence
hizmetlerinin basinda gelmektedir.

I¢ denetim, bir isletmenin faaliyetlerini gelistirmek ve katkida bulunmak amaciyla tasarlanmis bagimsiz,
tarafsiz giivence ve danigma saglayan bir siire¢ olarak tanimlanir. Bu siire¢ sayesinde; risk yonetimi,
kontrol ve yonetisim siireglerinin etkinligi arttirilarak isletmenin hedeflerini basarmasi miimkiin olur
(Aslan, 2003, s. 5-6).

Gecmiste isletmelerin denetime duyduklar1 ihtiyag sonucunda denetim firmalar1 ile anlagsma yaparak
denetim hizmetinin karsilanmasi denetim maliyetini arttirmig, diger yandan yoneticilerin alacaklar
kararlara yon verecek olan denetim raporlarinin tam ve istenilen sekilde yapilmasmi biiyiik oSlgiide
zorlagtirmistir. Bu olumsuz durumlari agsmak i¢in igletmeler i¢ denetim yapabilecek kisileri biinyelerine
almaya baslamislardir. Boylece, i¢ denetim son 50 yil iginde gerek is yogunlugu gerekse faaliyetler
iizerinde kazandigi etkililik diizeyi bakimindan 6nemli bir meslek olma yolunda oldukga ileri gitmistir.

2.2. i¢ Denetimin Kapsami ve Amaclar

Isletmeye yararli olmak adina i¢ denetim faaliyetlerinin gergeklestirmesi ve isletmede calisanlarin
sorumluluklarin1 en iyi sekilde yerine getirmelerinde onlara yardimci olunmasi i¢ denetimin temel
amaglarindandir. Yonetimine baglh olarak ¢alistigi halde, isletmenin faaliyetlerine deger katmak amaciyla
bagimsiz yapiya sahip bir sistem olarak ¢alisan i¢ denetim, giivence saglama ve danismanlik faaliyetlerini
de bir arada yiiriitmektedir.
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Ic denetim faaliyetlerinin amaci, ge¢mis zamanlarda hirsizlia ve kayiplara engel olmak, hatalarm
bulunmasini saglamak iken, II. Diinya Savasi’ndan sonra bu durum degismis ve i¢ kontroliin kapsami
faaliyetlerin etkinligini degerleme yoniinde gelismeler gostermistir. I¢ denetimin amaglarina ulasabilmesi
icin i¢ denetcilerin hazirladiklari raporlarin {ist yonetim ve yonetim kuruluna sunulmasi ve bu raporlarin iyi
bir sekilde incelenerek degerlendirilmesi gerekmektedir.

Denetim ve danismanlik hizmetleri sunan i¢ denetgiler isletmede mali, faaliyet ve uygunluk denetimlerini
gergeklestirirler. Mali tablolarin diizenlenmesinde kullanilan muhasebe birimine ait bilgilerinin
dogrulugunun ve giivenirliginin arastirmast ve bu bilgilerin elde edildigi kayit diizeninin incelemesi, hata
ve hilelerin tespit edilmesi ve Onlenmesi mali denetimin; isletmenin belirlenen amaglarina ulagsma
anlaminda bagarisini, i¢ kontrol sisteminin varligini, igletme yonetiminin basarisimi belirlemeye iligkin
arastirmalar da faaliyet denetiminin kapsamini olusturur. Uygunluk denetimleri ise, bir igletmenin mali
islemlerinin ve diger tiim faaliyetlerinin 6nceden belirlenmis Olciitlere (genel kabul gérmiis muhasebe
kavramlari, ilkeleri ve standartlari, yonetim politikalar1) gére uygun olup olmadiginin degerlendirilmesidir.
Uygunluk denetiminin amaci, belli bir otorite tarafindan konulmus olan belirli kurallarina, sirketlerin uyma
derecesinin belirlenmesine yoneliktir. Isletmeler kendi ¢alisma diizenini saglayabilmek icin, ¢alisanlarina
uymalar1 gereken kurallart olusturmaktadirlar. Bu kurallara uyulup uyulmadigim 6grenebilmek i¢in de i¢
denetim tarafindan yapilacak uygunluk denetimi ¢alismalarina bagvururlar.

I¢ denetim, bir isletmede yiiriitillen faaliyet ve islemlerin, yonetimde bulunmayan ve tarafsiz kisiler
tarafindan bagimsiz bir gozle degerlendirilmesinde énemli rol oynar. Faaliyetlerin kontrol edilmesi, risk
yonetiminin yapilmasi ve kurumsal yonetim siiregleri ile ilgili bagimsiz ve tarafsiz giivence saglanmasi
konularinda danigmanlik gérevi olan i¢ denetim, sirket ve kurumlarda hesap verebilirligin olusturulmasinda
biiyiik katki saglamaktadir. I¢ denetim, esas olarak faaliyetlere iliskin risklerin bilinmesi, dogru yonetilmesi
ve bu risklere yonelik olarak tasarlanan i¢ kontrollerin varlig1 ve etkinligi konularina odaklanir. i¢ denetim
faaliyeti, makul bir maliyetle kontrollerin etkinligini artirmay1 da kapsamaktadir. (Spencer Pickett, 2005, s.
158)

I¢ denetim, denetlenen faaliyetlerle ilgili bulgular, degerlendirmeler, tavsiyeler sunarak, isletme
sorumluluklarinin etkili bir bigimde yerine getirilmesine yardime1 olmaktir. I¢ denetim ayrica isletmedeki
diger kontrollerin etkinligini 6lcer ve degerlendirir. I¢ denetim yonetim hedeflerinin gerceklesme yolunda
oldugu konusunda yeterli giivence saglamada yararlanilan bir yonetim aracidir. Bu nedenle i¢ denetim
yapisinin yeterliliginden ve etkinliginden yonetim sorumludur. (Uzun, 1998, s. 3)

Kurumsalligin siirdiiriilebilirliginin giivencesi olan kurumsal yonetim anlayisinda i¢ denetim faaliyetleri
onemli bir rol oynamaktadir. I¢ denetim, yonetime destek olan ve kalite konusunda katma deger yaratan bir
anlaysla yiiriitiildiigiinden, isletmelerin siirekli gelisimini hizlandiran bir sistemdir. I¢ denetim, isletmenin
karsilastig1 risklerin degerlendirildigini, risk yonetimi sistemlerinin diizenli olarak ¢alistirildigini, 6nemli
riskler ve alman tedbirlerle ilgili bilgilerin kurumsal yonetim sistemi ic¢inde degerlendirildigini
belirlenmesinde isletme yonetimine destek olur.

2.3.1¢ Denetimin Unsurlar:

Uluslararas1 i¢ Denetciler Enstitiisii tarafindan yapilan i¢ denetim tamimi incelendiginde; i¢ denetimin,
giivence ve danismanlik faaliyetlerinin yapisal olarak bagimsiz ve tarafsiz yiiriitiilmesi gereken ve
sistematik ve disiplinli bir sistem oldugu ve isletmenin hedef ve amaglarina ulagsmasina yardimei olan bir
faaliyet oldugu anlasilmaktadir. ¢ denetim tanimindan anlasilacag iizere, i¢ denetim faaliyetini olusturan
temel unsurlar1 asagidaki gibidir:

2.3.1. i¢ Denetim Sistematik ve Disiplinli Bir Yaklasimdir

I¢ denetim, siirekli olan ve disiplinli, risk odakl1 bir denetim anlayisin1 benimsediginden isletmede etkin bir
risk yOnetiminin kurulmasmma da yardimci olmaktadir. Denetim c¢alismalar1 esnasinda i¢ denetgiye,
yonetime ve calisanlara diisen birgok yiikiimliiliik bulunmaktadir. Bu sorumluluklar Uluslararas: Ig
Denetim Standartlarinda detayli olarak belirlenmistir. I¢ denetgiler, i¢ denetim faaliyetlerini, I¢ Denetim
Mesleki Uygulama Standartlarina uygun olarak sistematik ve disiplinli bir sekilde yiiriitmekle
sorumludurlar.
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2.3.2. li¢ Denetim Bir Giivence ve Damismanhik Hizmetidir

I¢ denetimin, kurumun risk yonetimi, kontrol sistemleri ve ydnetisim siireclerine dair bagimsiz bir
degerlendirme saglamak amaciyla bulgularin tarafsiz bir sekilde incelenmesidir. I¢ denetim, isletme
amaglari, faaliyetleri ve kaynaklarini etkileyebilecek riskler ile ilgili tiim kontrollerin yeterliligi hakkinda
incelemeler yaparak giivence verir, ancak tam bir garanti veremez. Yapilan bu tanimdan da anlasilacagi
tizere; i¢ denetimin tam giivence degil, ancak makul giivence saglayabilir.

Danigsmanlik unsuru ise, iist yonetimin ihtiyaglari dogrultusunda ve igletme faaliyetlerine deger katmak ve
gelistirmek icin Onerilerde ve tavsiyelerde bulunmaktir. i¢ denetim, denetim calismalar1 sonucunda elde
ettigi bulgularla, isletme yoOnetimine, isletme amag¢ ve hedeflerine uygun olarak ve kaynaklarin etkili ve
verimli bir sekilde kullanilip kullanilmadigi, faaliyetlerinin mevzuat ve yasal diizenlemelere uygun
gergeklestirilip gerceklestirilmedigi, isletmede i¢ kontrol sistemlerinin yeterli olup olmadigi gibi
konularinda giivence ve danismanlik hizmeti verir.

2.3.3. I¢ Denetim Isletmeyi Bir Biitiin Olarak Ele Alir

¢ denetim; isletme faaliyetlerinin etkinliginin degerlendirilmesinin yam sira kurumun risk yonetim
siireciyle beraber isletme siireclerinin tamamini dikkate alarak isletmenin amag ve hedeflerine ulagmasi igin
isletmeye katma deger saglamaktir. Bu amagla i¢ denetim c¢alismalar1 igletmenin amaglarina yonelik yeni
hedefler belirlemesinde ve gelistirmesinde yardime1 olmaktadir. I¢ denetgiler, isletme hedef ve amagclart
hakkinda bilgi sahibi olmali ve isletmenin ihtiyaclar1 dogrultusunda faaliyetlerini siirdiirmeleri i¢in
diizenlenen raporlarda iyilestirici ve gelistirici tavsiyelere yer vermelidir.

2.3.4. i¢ Denetim Bagimsiz ve Tarafsiz Bir Faaliyettir

Bagimsizlik, i¢ denetim biriminin sahip olmasi gereken en &nemli 6zelliktir. Uluslararas1 I¢ Denetim
Standartlarma gore; i¢c denetim; diger isletme faaliyetlerinden tamamen bagimsiz ve ayr1 olmali,
faaliyetlerini bagimsiz olarak yiiriitebilecek derecede yeterli yetkiye sahip bir kisiler tarafindan
gerceklestirilmelidir. Tarafsizlik ise i¢ denetgilerin faaliyetlerini yiiriitiirken kisisel ¢ikarlarindan uzak bir
sekilde davranmalarimi ifade etmektedir. I¢ denetim faaliyeti, her tiirlii miidahaleden uzak ve objektif
olmalidir. Ayn1 sekilde i¢ denetgilerin tarafsiz ve Onyargisiz bir sekilde davranmasi ve her tiirlii ¢ikar
catigsmasindan kaginmasi gerekir.

2.4.1¢ Denetimin Tarihsel Gelisimi

I¢ denetimin tarihsel olarak ¢ok eskilere dayandig1 ve ilk olarak 13. yiizyilda Venedik, Milano, Floransa
gibi ticaret merkezlerinde ortaya ¢iktigi bilinirken, Avrupa iilkelerinde i¢ denetim g¢aligmalarina 1900°li
yillarda baslanmistir. Amerika’da 1933 yilinda Menkul Kiymetler Yasasi’'nda ve 1934 yilinda Menkul
Kiymetler Borsas1 Yasasi’nda halka acik olarak islem goren isletmlere iliskin yapilan diizenlemelerde
yogun olarak muhasebe biriminden ve i¢ denetimden yararlanilmasi, isletmelerce muhasebe kayitlarmin
dogrulugunun incelenmesi gerektigi ve muhasebe kontrolleri ile uyum saglamasi i¢in yalniz dis denetimle
yetinilmeyeceginin anlasilmasina yol agmistir. (Kurnaz & Cetinoglu, 2008, s. 18-35)

Bagimsiz denetim mesleginin gegmisinin ¢ok eski olmasina ragmen i¢ denetim, 1940’11 yillardan sonra
deger kazanmaya baglamistir. Bu yillarda, diinya savaglarinin ekonomilere olan olumsuz etkileri ile birlikte,
isletme yoOnetimleri, liretimlerin planlanmasi, stok yonetimlerinin hizlandirilmasi, kurallara ve yasalara
uygunluk konulari ile yakindan ilgilenmeye baglamislar ve bunun sonucu olarak da bugiinkii i¢ denetgilerin
yerine gorevlendirilen kisiler yonetime bu konularda hizmet vermeye baglamislardir. Bu degisim ve
gelismeler ile i¢ denetim firmanin karsilasacag: riskleri onceden tespit edebilen, bunlara karsi onlemler
almmasi i¢in 6nerilerde bulunan, alinan 6nlemlerin etkinligini degerlendiren sistemlere ihtiyag artmustir.

Isletmelerin faaliyetlerinde ve yapilarinda meydana gelen degisimler ve gelisimler sonucunda i¢ denetim
meslegi hizla gelismis ve 1941 yilinda Amerika Birlesik Devletleri’nde kurulan Uluslararasi I¢ Denetim
Enstitiisii (ITA) ile kurumsal kimlik kazanmistir. Enstitii, ilk olarak 1947°de yaymladig1 “I¢ Denetgilerin
Sorumluluklar1 Bildirgesi (Statement of Responsibilities of the Internal Auditor)” ile i¢ denetim
boliimlerinin yapisini, amaclarini ve ¢aligma alanlarini belirlemistir. 1956 yilinda, ITA tarafindan bildirge
diizeltilerek tekrar yayinlanmis; i¢c denetim bdliimlerinin ve i¢ denetgilerin faaliyetleri ve sorumluluklar ile
ilgili daha kapsamli ve detayli agiklamalar yapilmistir. Bununla beraber i¢ denetim ile ilgili uluslararasi
bircok hukuki diizenleme yapilmis ve isletmelerde i¢ denetim sistemlerinin yetki ve sorumluluklari bu
diizenlemelerle sekillendirilmistir.
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Uluslararasi I¢ Denetciler Enstitiisii’niin faaliyet gdstermeye baslamasiyla birlikte i¢ denetim; standartlari,
etik kurallar ve sistematik uygulamalar1 olan bir meslek olarak gelismeye ve 6nem kazanmaya baslamistir.
Ik olarak 1947 yilinda yaymmlanan “I¢ Denetimin Sorumluluklar1 Bildirgesi” zamanla i¢ denetim
standartlarina  déniismiis ve 1978 yilinda ilk “Genel Kabul Gérmiis I¢ Denetim Standartlarr”
yayimlanmistir. I¢ denetim standartlar tiim diinyada i¢ denetim mesleginin genel standartlar1 olarak birgok
yasal diizenlemeye yol gdsteren temel bir diizenleme niteligindedir. Uluslararasi i¢ Denetgiler
Enstitlisti’niin sistematik caligmalariyla i¢ denetim caligmalarinin kapsamina ekledigi i¢ kontrol ve risk
yoOnetimi gibi unsurlarla beraber i¢ denetim anlayisi; gecmis faaliyetlerin denetiminden c¢ok gelecegin
belirsizliginin yonetilmesi olarak da yorumlanan kurum faaliyetlerinin gelistirilmesi ve kurum hedeflerine
ulagilmasini amaglayan bir yapiya doniigsmiistiir. (Moeller, 2005, s. 4-5)

2.4.1. Risk Odakl i¢ Denetim Anlayisi

Geleneksel i¢ denetim anlayisinda mali tablolarin ve islemlerin gecmise doniik olarak, islemler olup
bittikten sonra denetlenmesi s6z konusu iken risk odakli i¢ denetim anlayisinda i¢ denetim ¢aligmalari, mali
tablolara ve verilerin dogrulugu baz almarak tiim siireglerin denetlenmesine dayandirilmaktadir. i¢ denetim
yalnizca geleneksel kontrol faaliyetlerinden ibaret olmayip aynmi zamanda kurumun risk durumunu
gozetleyerek risk yonetim siirecinin ylirttiilmesinde temel bir rol {istlenmektedir. (Lindow & Race, 2002, s.
28)

Kiiresellesme basta olmak {izere, yonetim anlayislarinda meydana gelen degisikler, artan rekabet
stireclerinin getirdikleri zorluklar, islemlerin kontrol edilmesinde ortaya ¢ikan zorluklar ve teknolojik
gelismeler gibi nedenler gittikge artan bir yogunlukta sadece gegmise yoOnelik degerlendirme yapmanin
yeterli olmadigin1 bir yaklasimla igletmenin gelecekte karsilasabilecegi risklerin tahmin edilmesi ve bu
risklerin yonetilebilir halde tutulmasini da gerektirmektedir.

Risk esasli i¢ denetim; isletmenin risk degerlendirmesinin yapilarak bunlarin yonetilebilir ve kontrol
edilebilir halde tutulmasinda, isletmelerin yonetimlerini yonlendirici bir gorev ftistlenen yenilikgi bir
denetim sistemidir. Kurumsal yonetim yaklasimina 6nem veren risk esaslt denetim, dnleyici bir denetim
seklidir. Bu yontemde sirketin karsi1 karsiya kalabilecegi riskler ile sahip olduklari 6zelliklere, ortaya ¢ikma
ihtimallerine ve isletme igindeki etkilerine ve etkilerine gore derecelendirilip siniflandirilmakta, boylece
ortaya en Oncelikli riskli alanlardan daha hafif riskli alanlara dogru bir denetim siireci izlenmektedir. Risk,
kurumun hedeflerine ulagmasini ve bagariyla yonetmesini olumsuz etkileyen tehditlerdir. Risk yonetimi
risklerin tanimlandigi, degerlendirildigi ve kontrol edildigi bir siirectir.

Risk yonetiminin temel amaci, risklerin meydana gelme sikligini azaltmak ve meydana gelmesi durumunda
ortaya cikabilecek cesitli olumsuz sonuglari azaltmaktir. Risk yOnetiminin gelistirilmesi sonucunda
firsatlara odaklanilmasim saglanmis olacak ve olumlu sonuglarin elde edilmesine katkida bulunacaktir. Bu
nedenle risk yonetimi planlama siirecinde ele alinmalidir. (Griffiths, 2005, s. 17) Risk yonetiminin kurum
kiiltiriine adapte edilmesinin; yonetimin gereksiz olaylar tizerinde zaman harcamasim 6nleyici, gergekten
onemli konular iizerinde odaklanilmasi1 ve belirsizliklerle daha az karsilasiimasim saglayici, kurumsal
itibar1 koruyucu, dogru islerin dogru sekilde yapilmasini saglayici, kurum hedeflerine ulasilmasi olasiligini
arttiric1, yenilikleri destekleyici, daha bilingli risk {istlenmeyi ve karar almayr saglayici ve sigorta
maliyetlerini diisiiriici faydalar1 bulunmaktadir (Griffiths, 2005, s. 21).

2.5. Uluslararas: i¢ Denetciler Enstitiisii (ITA)

ITA, 1941 yilinda New York’ta kurulmustur ve giiniimiizde i¢ denetim, uluslararasi alanda IIA tarafindan
temsil edilmektedir. IIA’nin kurulmasi, diinya capinda i¢ denetim anlayisinin gelismesinin baslangici
olarak kabul edilmektedir. Enstitiiniin amaci, 6zel sektor igerisinde isletme yonetimlerinin gérevlerini etkin
bir bi¢imde yerine getirmelerine yardimci olmak i¢in gorev yapan i¢ denetgilerin diinya ¢apinda yaygin
Orgiit yapisina sahip olmasini saglamak ve i¢ denet¢iligi saygin bir meslek tiirii haline getirmektir
(Kogberber, 2008, s. 76). IIA; i¢ denetim mesleginin gelisimi i¢in diinya ¢apinda 6nemli konferans ve
seminerler diizenlemektedir ve mesleginde uzman i¢ denetgilere sertifika vermektedir. I¢ denetcilerin kalite
giivencesinin gozden gegirilmesi ve degerlendirmesi hizmetleri sunmaktadir. IIA; i¢ denetgilere, yonetim
kurulu iyelerine uygulamalar igin i¢ denetim standartlar1 tespit etmektedir ve i¢ denetim caligmalart
kilavuzluk yapmaktadir.

i |2 sssjournal.com | nternational Social Sciences Studies Journal ‘@ sssjournal.info@gmail.com ‘

3855



mailto:sssjournal.info@gmail.com

International Social Sciences Studies Journal 2020 Issue:69 pp:3850-3870

2.5.1. Uluslararasi Mesleki Uygulama Cercevesi (UMUC)

I¢ denetim mesleginin en gii¢lii kurumu olan IIA, biinyesinde olusturdugu komiteler ve calisma gruplariyla,
i¢ denetim mesleginin yiiriitilmesine iligkin kapsamli bir rehber olan Uluslararasi Mesleki Uygulama
Cercevesi (UMUC)’u yayimnlamistir. IIA’nin resmi rehberi konumunda olan UMUC, iki rehberden
olusmaktadir:

a) Zorunlu Rehber: Ig¢ Denetimin Tanimi, Etik Kurallar ve Uluslararas: I¢ Denetim Mesleki Uygulama
Standartlarindan olusan zorunlu rehberde belirtilen kurallardan meydana gelmektedir.

b) Kuvvetle Tavsiye Edilen Rehber: Zorunlu Rehber’de belirtilen I¢ Denetimin Tanimi, i¢ Denetgiler
tarafindan uygulanacak Etik Kurallar ve Uluslararas1 i¢ Denetim Mesleki Uygulama Standartlarinimn
etkili bir sekilde uygulanmasina yonelik uygulama esaslarinin bulundugu bu rehber; Pozisyon
Raporlari, Uygulama Onerileri ve Uygulama Rehberlerinden olusmaktadir.

I¢ denetim standartlarina uyum son derece 6nemsenmekte olup i¢ denetgilerin standartlara uyumunun
kismen bile olsa engellenmesi durumunda, standartlarm diger kisimlarina uymalar ve uyamadiklar1 kisimla
ilgili 6zel durum agiklamasi yapmalar1 gerektigi belirtilmektedir.

ITA ve bagli kuruluslarin iiyelerinin ve biitiin i¢ denetgilerin uluslararasi i¢ denetim standartlarina uymalari
zorunludur. Yonetim kurulu veya iist yoneticiler tarafindan i¢ denetim ¢aligmasinin uluslararasi i¢ denetim
standartlarina uygun yapilmasini ve i¢ denetcilerin bu standartlara uygun olarak gorevlerini yerine
getirmeleri saglanmalidir.

2.5.2. Uluslararasi i¢c Denetim Standartlar

Uluslararasi i¢ denetim standartlari; nitelik standartlar1 ve performans standartlar1 olmak tizere iki kisimdan
meydana gelmistir.

a) Nitelik Standartlar

Amag, Yetki ve Sorumluluklar: I¢ denetim faaliyetinin amaglari, yetkileri ve sorumluluklari ile i¢ denetim
tanimina, belirlenen etik kurallara ve i¢ denetim standartlarina uyma zorunlulugu, isletme igerisinde
olusturulan i¢ denetim yonetmeliginde belirtilmelidir. I¢ denetim yoneticisi, i¢ denetim ydnetmeligini
diizenli olarak gbzden gegirmeli, iist yonetim ve yonetim kurulu ile beraber degerlendirmelidir.

Bagimsizlik ve Objektiflik: I¢ denetim calismalari tiim etkenlerden bagimsiz olmali ve i¢ denetgiler
gdrevlerini yerine getirirken objektif davranmak zorundadir. I¢ denetim yoneticisi, i¢ denetim faaliyetinin
sorumluluklarin1 yerine getirmesine olanak saglayan ydnetime rapor etmek zorundadir. I¢ denetim
yoOneticisi, yonetim kurulu ile dogrudan iletisim kurmali ve en az yilda bir, yonetim kuruluna i¢ denetim
faaliyetinin kurum i¢i bagimsizliginin saglandig1 hakkinda bilgi vermelidir.

Yeterlilik ve Azami Mesleki Ozen ve Dikkat: i¢ denetgiler, gorevleriyle ilgili sorumluluklarini yerine
getirmek icin gereken bilgi ve beceriye sahip olmak zorundadir. I¢ denetgiler, kendilerinden beklenen
mesleki beceriye sahip olmak ve azami mesleki 6zen ve dikkati gdstermek zorundadirlar. Azami mesleki
0zen ve dikkat, hi¢ hata yapilmayacagi anlamina gelmemektedir.

Kalite Giivence ve Gelistirme Programi: I¢ denetim, isletme faaliyetlerinin tiimiinii kapsayan bir kalite
giivence ve gelistirme programi hazirlamak ve bunu uygulamak zorundadir. i¢ denetim yéneticisi,
uygulanan kalite giivence ve gelistirme programinin sonuglarini, i¢ denetim faaliyetinin genel kapsamini ve
etkilerini list yonetime ve yonetim kuruluna agiklamak zorundadir.

b) Performans Standartlar:

I¢c Denetim Faaliyetinin Yonetimi: I¢ denetim yéneticisi, i¢ denetim faaliyetini, isletmeye deger katmasini
saglayacak sekilde etkili yonetmek, kurumun hedeflerine uygun olacak sekilde bir risk odakli plan yapmak
zorundadir. I¢ denetim ydneticisi, i¢ denetim faaliyetini yiiriitmek amaciyla politikalar ve prosediirleri
belirlemek, belirlenen planlarin uygulanabilmesi i¢in i¢ denetim c¢alismalarinin uygun ve yeterli olmasim
saglamak ve iist yonetime, ve yonetim kuruluna bildirmek zorundadir.

I¢ denetim yoneticisi, i¢ denetim calismalarmin amacini, yetkilerini, gérev ve sorumluluklarim agiklamak
adina iist yonetime veya yonetim kuruluna diizenli olarak raporlar sunmak zorundadir. Bu raporlar, hile ve
hata risklerini, yonetim sorunlarini, 6nemli riskleri ve kontrol sorunlarini igermek zorundadir.
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Isin Niteligi: I¢ denetim faaliyeti; sistematik ve disiplinli bir anlayisla, yonetim siirecleri, risk yonetimi ve
kontrol siireglerinin etkililik ve verimliligini degerlendirmek ve siirekli gelisimi saglamak adina kurumun
etkili kontrollere sahip olmasimin saglamasi, bu siireglerin iyilestirilmesine katkida bulunmasi
amaclanmalidir.

Gorev Planlamasi: ¢ denetgiler, iistlendikleri grevler igin, gérevin amaglarini, kapsamini, zaman planim
da igeren ayr1 bir is programi hazirlamak ve yazili hale getirmek zorundadir.

Gorevin Yapilmast: I¢ denetciler, hedeflerine ulasmak icin ulasmasi gereken bilgileri belirlemek, vardiklari
sonuglarini ana

liz etmek, degerlendirmek ve bu sonuglar1 bir rapor haline getirmek zorundadirlar.

Sonuglarin  Raporlanmasi: I¢ denetgiler, gorev sonuclarinin tamamim raporlamak zorundadirlar.
Raporlamalar, dogru, tarafsiz ve tam olmak, varilan sonuglari, tavsiyeleri ile beraber gorevin hedeflerini ve
kapsamini da igermek zorunda olup ilgililere zamaninda sunulmalidir.

Ilerlemenin Gézlenmesi: I¢ denetim, yonetime rapor edilen sonuclarin ve tavsiyelerin ne derece
uygulandigimin takip edilmesi i¢in bir gézetim sistemi kurmak ve uygulamak zorundadir.

Risklerin Kabul Edildiginin Iletilmesi: I¢ denetim, isletme yonetiminin isletme igin kabul edilemeyebilecek
diizeyde bir riski iistlenmeyi kabul ettigi sonucuna ulastiginda, konuyu yonetimle degerlendirmek
zorundadir. I¢ denetim yoneticisi konunun ¢dziimlenmedigi veya risklerin sonuglarinin yeteri kadar
anlagilmadigi sonucuna varirsa konuyu denetim komitesi veya yonetim kuruluna iletmek zorundadir.

2.6. Tiirkiye’de I¢ Denetim Kavrami Hakkinda Gelismeler
Tiirkiye'de i¢ denetimin gelisimi {i¢ donem iginde degerlendirilmektedir. (Uzun, 1998, s. 2)

“Birinci asama; Cumhuriyetin ilanindan sonra 6zel sektoriin yok denecek kadar az oldugu, devletci
anlayigin egemen oldugu donemdir. Bu donemde Merkezi devlet, yetkilerini paylasmak yerine gerek kamu
tesebbiislerini gerekse yerel otoriteyi yetkilerini dogrudan merkezden alan ve buraya bagli memurlar eliyle
siirekli kontrol altinda tutmay1 temel politika olarak benimsemistir. Sonug olarak bu asamada, i¢ Denetim
siyasi otoriteye bagl bir goriiniim i¢indedir.

Ikinci asamada; 6zel girisimin gelismesi ve belli bir sermaye birikimini saglamasina paralel olarak iiretim
ve ticaret hacminin artmasi sonucunda isletmelerin bilylimesi organizasyon ve yonetim sorunlarini
beraberinde getirmis, sirketlerin tek elden yonetilmesi giderek giiclesmistir. Iste bu donemde i¢ denetim
birimi biiyiik sirketlerin, yaygin sube agina sahip olan bankalarin yonetimlerine dogrudan bagh olarak, i¢
kontrolii saglamak amaciyla gelismistir. Sonug olarak bu donemde, gelisen I¢ Denetim birimi esas olarak
yonetsel amaghidir ve kurum yonetimine bagimlidir.

Uciincii ve son asama: 1980 sonrasi disa agilma siirecinin bir sonucu olarak iilke ticaret hacmi artmus,
yabanci sermaye yatirimlarinda artis kaydedilmis, ortakliklarin halka agilmasi yoluyla isletmeler aile sirketi
goriiniimiinden ¢ikarak ¢ok ortakli bir hale gelmistir. Profesyonel yonetim anlayisinin olgunlagsmasi sirket
sahibi ile sirket yoneticisinin giderek farklilagmasini saglamistir. Bu donemde sirketlerin daha rekabetci ve
verimlilige onem veren bir yapiya kavusmalari, etkinlik, verimlilik analizleri, performans degerlendirmeleri
gibi kavramlarmn olusmasina neden olmustur. Iste bu ddnemde yukarida yer verilen gelismeler i¢ denetim
kavraminin 6nemini arttirmig, sonug¢ olarak; i¢ denetim fonksiyonu artik yonetsel kaygilarin yani sira
ekonomik gerekgelerle sekillenmeye baslamis ve sirket organizasyonlarinda son derece onemli bir yere
gelmistir.”

a) Bankacihk Mevzuati’nda i¢c Denetim

BDDK’nin kurulmasindan sonra bankacilik sektoriinde i¢ denetimi daha etkin kilacak 6nemli adimlardan
biri de 2005 yilinda kabul edilen 5411 Sayili Bankacilik Kanunu’yla atilmistir. Bu kanunda, bankalarda
kurulacak olan i¢ denetim sistemi acgiklanmig, bankalarin biitiin birimlerini kapsayan bir i¢ denetim sistemi
kurmak zorunda olduklari, banka faaliyetlerinin mevzuatlara, i¢ diizenlemelere ve bankacilik ilkelerine
uygunlugunun, banka miifettisleri tarafindan denetlenecegi vurgulanarak i¢ denetim faaliyetlerinin 6nemi
ve gerekliligi agikca ifade edilmistir.
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b) Sermaye Piyayasi Mevzuati’nda i¢c Denetim

2499 sayili Kanun’u yiiriirliikten kaldirilmasiyla 6362 sayili yeni Sermaye Piyasasi Kanunu 30 Aralik 2012
tarih ve 28513 sayili Resmi Gazete’de yayinlanarak yiiriirliige girmistir. En 6nemli amaci iilkemizde
sermaye piyasasinin giivenilir, seffaf, etkin, istikrarli, adil bir ortamda isleyisinin ve gelismesinin
saglanmasidir.

c) 5018 sayth Kamu Mali Yonetim Kanunu Cercevesinde Kamuda I¢ Denetim

Biitce uygulamalarinda diinya ¢apinda yaygin bir uygulama olan “Kamu I¢ Mali Kontrol” modelinin
iilkemizde de uygulanmasinda temel amag¢, kamu maliyesinde bir devrim niteliginde sayilan 5018 sayil
“Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu” araciligiyla gerceklestirilmektedir. Kanunun amaci, kalkinma
planlarinda yer alan politika ve hedefler dogrultusunda kamu kaynaklarinin etkili, ekonomik ve verimli bir
sekilde kullanilmasini, hesap verebilirligi saglanmasi lizere, kamu mali yonetiminin yapisini ve isleyisini,
kamu biitcelerinin hazirlanmasini, uygulanmasini, raporlanmasint ve mali kontrolii diizenlemektir.
01.01.2006 tarihi itibariyle yiirtirliige giren 5018 sayili Kanun, diizenleyici ve denetleyici kurumlar harig
olmak iizere tiim kamu idareleri blinyesinde i¢ denetimin kurulmasini dngérmektedir.

d) Yeni Tiirk Ticaret Kanunu’nda i¢ Denetim

I¢ denetim mesleginin uluslararasi tamm ve uygulamalarindaki degisiklikler ve gelismeler iilkemizde de
uygulanmaktadir ve uluslararasi i¢ denetim ve i¢ kontrol standartlar1 ¢ergevesinde birer i¢ kontrol ve i¢
denetim sistemi olusturulmasi ¢alismalar1 devam etmektedir. Bankacilik alaninda Bankacilik Diizenleme ve
Denetleme Kurumu diizenlemeleri, 6zel sektérde Sermaye Piyasasi Kurulu diizenlemeleri ve yeni Tiirk
Ticaret Kanunu’'nun getirdigi degisiklikler i¢ denetim mesleginin hizla uluslararasi standartlara
yaklagsmasina destek olmustur.

Tiirkiye'de muhasebe standartlarinin gelisimi devlet destegiyle gerceklesmis, ekonomik ve siyasi olarak
iligkilerin yogun oldugu iilkeler 6rnek alinarak aktarilan yasalar ile uygulamalarinin etkileri goriilm{istiir.

Tiirkiye'de muhasebe uygulamalarin1 genelde Tiirk Ticaret Kanunu ile Vergi Usul Kanunu'ndaki
hiikiimlerin sekillendirildigine, ancak bu konulardaki hiikiimlerin ihtiyaca cevap vermedigi durumlarda,
baz1 kuruluglarin  kendi yetki alanlarina giren isletmeler igin, yoOnlendirici c¢aligmalar yaptigi
gozlenmektedir.

6102 sayili yeni Tiirk Ticaret Kanunu, sirketlerin hem yonetimi hem de denetimi konusunda yenilik¢i bir
yaklasim gerektiren kurallar getirmistir. Kanun, denetimi iyi yonetimin araglarindan biri olarak ele almis ve
yaygin, kapsamli ve kurumsal bir denetim yaklasimi1 6ngérmiistir.

2.7.1¢ Denetim Cahsmlari ve i¢ Kontrol Sistemi Arasindaki Iliski

I¢ denetim sistemi ile beraber i¢ kontrol sistemleri, isletme faaliyetlerine deger kazandirmak ve gelistirmek
amaci ile olusturulmus ve bagimsiz bir giivence saglayan danigmanlik hizmetidir. S6z konusu i¢ denetim
faaliyetlerinin igletmeye sagladigi en Oonemli fayda, giivence ve danismanlik faaliyetlerinin birlikte
ylritiilmesidir.

Etkili bir sekilde i¢ denetim faaliyetinin yiiriitiilmesi ve yonetilmesi i¢in uluslararasi i¢ denetim standartlart
ile uyumlu, i¢ denetim yonetmeligi hazirlanmig olmali ve bu yonetmelik siirekli gézden gecirilerek
ihtiyaglara gore giincellenmelidir. I¢ kontrol ise, isletmelerin varliklarin ve kaynaklarm isletme amag ve
hedeflerine uygunlugunun denetlenmesi, isletmenin biitiin faaliyetleri ile ilgili bilgilerin edinmesini
saglayan faaliyetlerin biitliniidiir.

I¢c denetim galigmalar1 etkin bir i¢ kontrol yapisinin kurulmasimi saglamaktadir. i¢ denetim, dnceden
belirlenmis olan standartlarin, politikalarin uygun sekilde yerine getirilip getirilmedigini kontrol
etmektedir, elde ettigi sonuglar1 ydnetim ile paylasmaktadir. i¢ denetim, ydnetime raporlarim sunarken ve
cesitli tavsiyelerde de bulunmaktadir.

Ic  denetim, ig kontrol ~ stireclerinin  etkinligini ~ degerlendirmek amaciyla ¢esitli  hizmetler
gergeklestirmektedir. I¢ denetim bir bakima i¢ kontrol kapsaminda degerlendirilirken, bir bakima da i¢
kontroliin disinda bir islevi oldugu da kabul edilmektedir.
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3. IC KONTROL YAPISI HAKKINDA BiLGILER

Faaliyetlerin etkinligi ve verimliligi, tiim faaliyetlerin kanunlara ve diizenlemelere uygun olarak
gerceklesmesi ve mali raporlamanin giivenilirligi gibi baslica kurum amaglarina ulasilmasi konularinda
yoOnetime, makul gilivence sunmak iizere olusturulan i¢ kontrol sistemlerinin, bir yonetim araci olarak
sanayi devrimiyle birlikte giindeme geldigi soylenebilir. Isletmelerin neden i¢ kontrol sistemine ihtiyag
duyduklari, bu béliimde anlatilmis ve i¢ kontroliin kavramsal gergevesi cizilmistir. I¢c kontrol tanimlari
incelenerek i¢ kontrole iliskin standartlar hakkinda bilgi verilecektir.

3.1. i¢ Kontrol Sistemi Tanimi, Amaclar

I¢ denetim isletme icinde olusturulan bir giivence ve danmismanlik hizmetidir ve isletmede tiim faaliyet ve
islemlerin olmasi gerektigi gibi yiritiiliip yuritiilmedigi ile ilgilenmektedir. Bununla beraber, isletme
icindeki risklere odaklanan ve isletmeyi her tiirlii hata, hile, eksiklik gibi konularda meydana gelebilecek
sorunlara kars1 koruyacak bir yapidir. i¢ kontrol genel olarak; bir isletmeye ait hatalarin, diizensizliklerin ve
yasalara uygun olmayan faaliyetlerinin ortaya ¢ikma ihtimalini en aza indirilmesine yonelik bir siirectir.

AICPA — American Institute of Certified Public Accountants (Amerikan Diplomali Kamu Muhasebecileri
Enstitiisii) i¢c kontrolii, “Isletmenin 6zel amaclarina ulasmasinda yeterli giivence saglamak iizere yonetim
tarafindan diizenlenen politika, prosediir ve usullerdir” seklinde tanimlamistir. (Gadh & Krishnan, 1993, s.
113)

I¢ denetgiler enstitiisiine gore i¢ kontrol; (Uzay, 1999, s. 7)

v Isletme iginde elde edilen bilgilerin dogruluk, giivenilirlik ve diiriistliigii,
Isletme politikasi ve plan ile yasal diizenlemelere uygunluk,

Isletme varliklarinin korunmast,

Isletme kaynaklarinin etkin kullanimu,

v
v
v
v

Isletmece belirlenmis hedeflere ulasiimas1 amaglarina erismede bir sigorta islevi gormek iizere
diizenlenen kontroller biitiiniinden ibarettir.

Diger bir tanima gore, i¢ kontrol sistemi; Orgiitiin (organizasyonun) plani ile isletmenin varliklarini
korumak, muhasebe bilgilerinin dogrulugunu ve giivenirligini arastirmak, faaliyetlerin verimliligini
arttirmak, saptanmis yonetim politikalarina baglihigi 6zendirmek amaciyla kabul edilen ve uygulamaya
konulan tiim 6nlem ve yontemleri igerir. (Giiredin, 2000, s. 165)

Treadway Komisyonunun tavsiyesi iizerine, ortak bir i¢ kontrol tanimina ulagsmak ve isletmelerin i¢ kontrol
sistemi gelistirmelerine yardimc1 olacak bir 6rgiit belirlemek amaciyla 16 Mart 1991 tarihinde yayimlanan
raporun baslangi¢ noktasi, 1987 yilinda i¢ kontrolle ilgili bircok orgiitiin bir araya gelmesidir. COSO
raporu sadece gorevlerin yerine getirilmesi gibi kontrollere degil, calisanlarin deneyimi ve yeterliligi gibi
kontrollere de odaklanmigtir. Sponsor Organizasyonlar Komitesi (COSO)’nin uzun bir ¢alisma sonrasinda
1992 yilinda yayimladig: “i¢c Kontrol — Biitiinlestirilmis Yap1” (Internal Control — Integrated Framework)
isimli rapor i¢ kontrole bakisi degistirmistir Bu rapor ile i¢ kontrol konusu daha bir 6nem kazanmis ve i¢
kontrol biitiin Diinya’da kabul goren bir gergeveye oturtulmustur. (Simmons, 1997, s. 68) Raporda i¢
kontrol “ilgili kanunlara ve diizenlemelere uygun olma, giivenilir mali raporlama, faaliyetlerin etkinligi ve
yeterliligi olarak gruplandirilan hedeflere ulagma hususunda uygun giiveni saglamak amaciyla
olusturulmus, isletmenin yonetim kurulu, yonetimi ve diger personeli tarafindan gergeklestirilen bir
siirectir” seklinde tanimlanmigtir.

3.2. COSO Yaklasimina Gore i¢c Kontrol Sisteminin Unsurlar:

Isletmelerin ama¢ ve hedeflerine ulagsmasii saglanmasina yonelik cesitli ic kontrol modelleri
gelistirilmistir. Bunlarin en yayginlart COSO (Committee of Sponsoring Organizations), CoCo (Canadian
Institute of Chartered Accountants) ve INTOSAI (International Organization of Supreme Audit
Institutions) tarafindan olusturulan i¢ kontrol standartlaridir.

COSO’ya gore i¢ kontrol; isletmenin hedef ve amaglarini basarmasi igin makul bir giivence saglayan,
faaliyetlerin etkililik ve verimlilik i¢inde siirdiiriilmesine yardimci olan, mali tablolarin giivenilirliginin ve
yasal diizenlemelere uygunlugu saglamak iizere olusturulmus ve isletmenin yonetim kurulu, yoneticileri ve
diger personel dahil olmak iizere tiim ¢alisanlar1 kapsayan bir sistemdir.
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COSO ig kontrol modeli, kontrol ortamu, risk degerlendirme, kontrol faaliyetleri, bilgi ve iletisim ile izleme
olmak iizere bes bilesenden olugsmaktadir. Bu unsurlar asagida agiklanmigtir:

3.2.1.COSO Piramidi

COSO piramidi, i¢ kontrol unsurlarinin birbirleriyle iligkisini gosterir. Kontrol ortami temelde yer alirken,
kontrol faaliyetleri ve risk degerlendirme faaliyetleri siirerken bilgi ve iletisim sistemleri kullanilarak
gozetimin ihtiya¢ duydugu bilgiler saglanmaktadir.

Sekil 1: COSO Piramidi

Sekil 1°de goriildiigii gibi kontrol ortami1 diger dort unsur i¢in altyapr gorevinde bulunurken ve Gzellikle
calisanlarin gorev ve sorumluluklarint yerine getirmesinde bir ¢ati gorevinde oldugu anlagilmaktadir.
Risklerin belirlenmesinden sonra risklerle ilgili yonetimin kararlarinin yerine getirilmesine yardimer olmak
iizere gerekli uygulamalar kontrol faaliyetleri ile saglanmaktadir.

3.2.2. COSO Kiipii

I Birim

Faaliyetler

Bilesenler

Sekil 2: COSO Kiipii

v" Kontrol Ortamu, i¢ kontroliin temel unsurudur. Dolayisiyla i¢ kontrol sisteminin basarili ya da basarisiz
olmasi dogrudan kontrol ortamina varligina baglidir. Kontrol ortami, isletmenin yonetim felsefesini,
benimsedigi etik degerleri, ¢calisanlarin yeterliligini ve bu unsurlar arasindaki iligkiyi ifade etmektedir.
I¢ kontroliin gerceklestirilmesinde en dnemli rolii ¢alisanlar iistlendigi igin, isletmedeki her ¢alisan
tarafindan sorumluluklarinin ve yetkilerinin iyi bilmesi gerekmektedir.
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Risk Degerleme, isletmenin cesitli i¢ ve dis risklere maruz kalmasi miimkiin oldugu i¢in bu risklerin
degerlendirilmesi i¢ kontrol sistemleri i¢in zorunludur. Risklerin degerlendirilme asamasi, kurumun
hedeflerini gerceklestirmesini engelleyebilecek 6nemli riskleri tespit edilmesi ve olast sonuglarin analiz
edilmesi, bunlara uygun karsiliklar verilmesini belirleme siirecidir.

Kontrol Faaliyetleri, isletmenin biitiin birimlerine ve faaliyetlerine uygulanmalidir. Isletmede iist
yoOnetim veya yonetim kurulu tarafindan olusturulan politika ve diizenlemelere gore risklerin kabul
edilebilir seviyeye edilmesi bakimindan, isletmedeki tiim g¢aliganlarin1 kapsayan, faaliyet siire¢lerinin
icerisinde yer alan Onleme, tespit etme ve yonlendirme (uygunluk, onay, dogrulama, mutabakat ve
gbzden gecirme gibi islemler) faaliyetleridir.

Bilgi ve iletisim, Sahip olunan yetki ve sorumluluklarin yerine getirilmesi, etkin bir i¢ kontrol sistemi
kurmak ve kurumun hedeflerini gergeklestirmek igin biitiin birimlerde bilgi ve iletisime ihtiyag
duyulur. Isletmenin bilgi sistemi, raporlamalarin eksiksiz yapilmasi, raporlarin ilgililere dagitilmas,
mali bilgilerin, sirket i¢i politikalarin ilgili kisilere ulastirilarak uygulanmasini ve kontrol edilmesini
saglar.

Izleme, i¢ kontrol faaliyetinin basariya ulasmasi icin, belirli zaman araliklariyla i¢ kontrol faaliyetinin
kalitesinin, isleyisinin, alinmas1 gereken &nlemlerin sonuglarmin degerlendirilmesi gerekmektedir. ic
kontrol sirecinde izleme faaliyetleri, risk degerlendirme asamasinda risklerin siklik ve derece sine ve
sistemin isleyis bicimine bagli olarak belirlenebilir. I¢ kontrol sisteminin, zamanla degisen isletme
hedeflerine, ¢evresel kosullara, kaynaklara ve risklere yanit verebilmesi i¢in diizenli olarak izlenmesi
ve degerlendirilmesi gerekmektedir.

4. KOBIi TANIMI VE GENEL OZELLIiKLERIi

KOBI terimi, kiigiik ve orta biiyiikliikteki isletmeleri ifade etmekle birlikte, kesin ve degismez bir tanimi
bulunmamaktadir. KOBI’lerin tamimlanmasi; calisan sayisi, satiglarin miktari, sermayelerinin miktari,
miilkiyet durumlari, faaliyet alani ve iiretim yontemleri gibi unsurlardir. KOBI’ler ekonomilerde her zaman
var olan, ancak 6zellikle sanayi toplumu agamasindan bilgi toplumu agamasina gegilmesinden sonra sahip
oldugu 6nemin farkina varilan ekonomik birimlerdir.

2012 yilinda yiiriirliige giren “Kiigiik ve Orta Biiyiikliikteki Isletmelerin (KOBI) Tanimi ve Nitelikleri
Belirleyen Yonetmelik” e gore, KOBI; Orta olgekli isletmeler taniminda yer alan yillik satis hasilat1 25
Milyon TL’den 40 Milyon TL’ye, kii¢iik 6l¢ekli isletmeler taniminda yer alan yillik satig hasilati, 5 Milyon
TL’den 8 Milyon TL’ye yiikseltilmistir. Mikro Olgekli isletme taniminda ise herhangi bir degisiklik
yaptlmamistir. KOBI’lerin standart bir tanim1 bulunmadig1 gibi, bu biiyiikliikteki isletmelere ait 6zellikleri
de smirlandirma getirmek oldukca zordur.

KOBI'ler biiyiik isletmeler olmadiklari i¢in daha az yatinmla daha ¢ok kisiye istihdam imkani
saglamaktadirlar. Calisan sayilari az oldugu icin ve is giicii devir hiz1 yiiksek oldugu igin bir tiir egitim
kurumu gorevi gdren ve birgok kisiye mesleki ve teknik egitim veren KOBI’ler sanayi alaninda hizmet
veren c¢ogu diger isletmelerin kullandigit hammadde malzeme, ara mal ya da hizmet {iirettikleri i¢in fiyat
hareketlerinden daha az etkilenmektedir.

KOBI’lerin diger biiyiik isletmelerden en 6nemli farklari daha kiiciik ve esnek yapida olmalaridir. Bu
ozellikleri sayesinde bu isletmeler ekonominin lokomotifi olarak, tilke ekonomilerine dinamizm Katarlar
(Kog, 2008, s. 15). Cesitli sektorlerinde c¢ok sayida kiiciik ve orta olgekli isletmelerin bulunmasi o
sektordeki tekellesmenin de Oniine gegilmesine destek olmaktadir. Ekonomik sistemin daha etkin islemesi
icin bagimsiz kiiciik isletmelerin varlig1 zorunludur (Conkar & Ozdemir, 2009, s. 24)

5. TURKIYE’DE FAALIYET GOSTEREN KOBI’LERE GENEL BAKIS

1980’lerin sonundan itibaren iilkemizde KOBI’lerin tesvik edilmesi yoniinde ¢alismalar baslatilmistir.
KOBT’lerin iilke ekonomisindeki yerini artirmak, rekabet giiclerini gelistirmek ve sanayide alaninda
ekonomik gelismelere uyum saglamalar1 amaciyla Nisan 1990’da Sanayi ve Ticaret Bakanlig1 biinyesinde
Kiigiik ve Orta Olgekli Sanayi Gelistirme ve Destekleme Idaresi Baskanligi (KOSGEB) kurulmustur.
KOBI politikalarinin uygulamasinda Devlet Planlama Teskilati Miistesarligi, Dis Ticaret Miistesarligi,
Hazine Miistesarligi, Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi, Tiirkiye Esnaf ve Sanatkarlar Birligi gibi
kuruluslar da rol oynamaktadir.
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Tiirkiye’deki tiim isletmelerin %99.8’i KOBI’lerden olusmaktadir ve bu isletmeler toplam istihdamin
%76.7’sini saglamaktadir. Bu oranlar iilke ekonomisinde KOBI’lerin yeri ve éneminin biiyiikliigiiniin bir
gostergesidir.

Tirkiye’de, 1980’lerde uygulanmaya baglanan serbest piyasa ekonomisi, uluslararasi ticaret serbestligi,
fiyat kontrollerinin kaldirilmast gibi gelismeler yeni bir ekonomik doniistimiin 6nemli unsurlarini
olusturmustur. 1970’ler kiiciik ve orta dlgekli isletmeler igin elverigli ortamin oldugu yillar olmakla birlikte,
1980’ler de yeni bir girisimcilik ve ihracat anlayisinin bagladigi yillar olmus, girisimlerin ¢ogu
desteklenmistir. Ancak, biiyiik ¢apli isletmeler geleneksel iiretim yapan firmalara ya da tarimla ugrasan
kiigiik isletmelere gore bu durumdan daha iyi faydalanmiglardir. Kiicilk ve orta o6lcekli igletmelerin
gelismelerin gerisinde kaldig1, yetenek ve becerilerini gok iyi gelistiremedikleri gdzlenmistir. KOBI’ler,
kisisel  birikimlerinin ekonomiye kazandirilmasini  sagladigindan, sermaye olusumunu da
hizlandirmaktadirlar. Kiigiik isletmeler, sayica ¢oklugunun is imkéani yaratmasindan dolay1 da ekonomiye
katkida bulunurlar. Ancak ¢ok kiiciik Olcekli firmalarin say1r olarak c¢ogunlugu iilkemizde isletme
sektoriiniin az gelismis yapisimi da vurgular.

5.1. Tiirkiye’de KOBI’lerin Karsilastigi Sorunlara Genel Bakis

Gelismis ekonomilerde de oldugu gibi ve Tiirkiye’de iiretim, istihdam, kaynaklarin etkin ve verimli sekilde
kullanilmasi ve bolgeler arasi adaletsizligin iyilestirilmesi agisindan KOBI’lerin biiyiik bir énemi vardir.
KOBI’lerin iilkemizde bulunan sirketler iginde biiyiik bir paya sahip olmasi, istihdam ve katma deger
acisindan ekonomiye yiliksek bir deger kazandirmaktadir. Ayrica bu isletmelerin yapilar itibariyle
igerdikleri birtakim sorunlar bulunmaktadir. Bu sorunlarin ¢éziilmesine yonelik uygulanan ve basarili olan
her politika iilke kalkinmasinda énemli bir rol oynayacaktir (Oztiirk, 2007, s. 35).

5.1.1. Finansman Sorunu
Tiirkiye’de KOBI’lerin karsilastig1 finansman sorunlarindan bazilar1 asagidaki gibidir:

KOBI’lerin yeterli 6z kaynaga sahip olamamasi nedeniyle ihtiya¢c duyduklari kisa ve uzun vadeli
kredileri almalarin1 zorlastirmaktadir.

Faiz oranlarinin yiiksek olmasi ve kredilerin yiiksek maliyetli olmasi KOBI’lerin bankalardan kredi
destegi alma konusunda tesvikini azaltmaktadir.

KOBI’lere yeterli diizeyde tesvik ve destek saglanmamasi finansman saglama sorununa yol
agmaktadir.

Tahsilatlarin yapilamamasi finansman sorunlari arasinda yer almaktadir.

KOBI’ler yurt iginde ve yurt diginda satis yaparak nakit kaynaklarini arttirmak istemesine ragmen
maliyet riskinden dolay1 bu girigsimleri ger¢eklestirmemektedirler.

Sonug olarak KOBI’ler, faaliyetlerini daha ¢ok 6z kaynak kullanarak siirdiirmektedir. Arastirma sonucunda
banka kredileri 6z kaynaklarin yeterli olmadigi durumlarda finansman ihtiyacini karsilayan bir arag¢ olarak
algilanmaktadir (Kutlar & Torun, 2013, s. 27)

5.1.2. Uretimde Karsilasilan Sorunlar
Tiirkiye’de KOBI’lerin iiretim alaninda karsilastiklar1 sorunlardan bazilar1 asagidaki gibidir:

v KOBI’lerin diisiik maliyetli ve kaliteli hammadde ihtiyac duymalar1 tedarik konusunda sorun
yasamalarima neden olmaktadir.

v Altyap1 sorunlari, ekonomik dalgalanmalar, mali zorluklar, diisiik teknolojik imkanlardan dolayi
ckonomik agidan kayip yasamalarina yol agmaktadir. Ozellikle teknoloji alaninda yetersiz olmalari
KOBI’lerin disa bagiml bir &zelligine sahip olmalarina neden olmaktadir.

Bir sanayi koluna iiye olmadan iiretim yapan KOBI’ler bilgi ve iletisime dayali teknolojiye ayak
uyduramamaktadirlar ve bu alanda meydana gelen gelisimlerden faydalanamamaktadirlar.

Bilisim sistemlerine dayali iiretimin yiiksek maliyete sahip olmas1 finansman sorunu yasayan KOBI’ler
icin bu tiir liretim sistemlerine sahip olmalarini giiclestirmektedir.
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Kiiresel rekabet ortaminda KOBI’lerin devamligin1 saglayan en dnemli unsur, bilimsel ve teknolojik
gelismelerle iiretim asamasini gergeklestirmeleridir. Bilgi teminindeki zorluklar ve elde edilen bilgilerin
degerlendirilmesindeki yetersizlikler nedeniyle KOBI teknolojik degisikliklere ayak uyduramamakta ve
gerekli onlemleri alamamaktadirlar (Kulakoglu, 2013, s. 26).

5.1.3. Pazarlamada Karsilasilan Sorunlar

KOBI’lerin pazarlama konusunda yasadiklar1 temel sorunlar sunlardir:
Uriinlerin gelistirilmesi konusunda yeni fikirlerin olusturulamamasi ve gerceklestirilememesi,
Tiiketicilerin hizli ve ¢ok c¢esitli tercih degisimleri yasamasi,

Uriinlerin diger iiriinlerden farkli bir dzellikle sunulmasinda ve iiriinlerin islevlerinin arttirilmasinda
giicliikler yasanmasi,

Pazarlama departmaninin bulunmamasi veya pazarlama konusunda yeterli isgiiciiniin olmamasi,
Pazarlama araglarinin etkin ve yeterli bir sekilde kullanilmamasi,
Yeterli pazarlama arastirmasi yapilmamasi.

5.1.4. Yonetimde Karsilasilan Sorunlar

KOBI’lerde isletme yonetiminin veya yoneticilerinin bilgi, tecriibe ve egitim konularinda yetersizlikleri
bulunmaktadir.

“Biitlin isletme yonetim islevleri bir veya birkag kisi tarafindan yerine getirmektedir ve bu kisilerin nitelikli
olmamalar1, 6rgiit ve orgiitlenme sorunlarini, idari, teknik, danismanlik ve rehberlik hizmetlerinden yoksun
olmalari ile beraber isletme yoOnetimi tek kisi tarafindan yerine getirildiginde, rekabet ortaminda olusan
kosullarla isletme yonetimi yonetilememektedir.” (Catal, 2007, s. 348)

Bazi KOBI sahipleri, isletme yonetimi disaridan profesyonel yéneticilere birakmak istememe, biiyiimenin
getirecegi riskleri goze alamama gibi nedenlerle isletme yonetimlerini kendileri gerceklestirmektedir.
Ayrica, belirli bir biiyiikliikten sonra kurumsallasmaya onem verilmemesi de genel yonetim sorunlar
icinde sayilabilmektedir (Miiftiioglu, 1989, s. 123-124). Bu durum KOBI’lerin giincel sartlarma uygun
sekilde liretim yapmalarini ve gerekli isgiicii saglanmasini engellemektedir.

6. KOBI’LERIN KARSILASTIKLARI RiSKLER ILE IC DENETIiM VE IiC KONTROL
SISTEMLERI ILISKiSi

Isletmelerde birbirinden farkli yapida birden fazla risk bulunmaktadir. KOBI’lerin i¢ denetim birimini
ilgilendiren risk yonetimi gergevesinde riskler ele aldiginda; mali riskler, faaliyet riskleri, yonetim riskleri,
uygunluk ve yasal riskler ve bilgi teknolojileri riski olarak gruplandirilabilir.

Mali riskler, isletmenin mali durumuna bagli olarak ortaya ¢ikabilecek risklerdir. Bu tiir riskleri incelerken
Ozellikle alacaklarin tahsil edilme durumuna ve siipheli alacaklara, stok durumlarina, yatirimlarin
gelecegine ve doviz degerleme islemelerine dikkat edilmesi gerekmektedir. Faaliyet riskleri, faaliyetlerin
gergeklesmesi esnasinda hataya, aksakliklara veya hileye ve her tiirlii isletmeyi kayba ugratacak her tiirlii
risklerdir. Yonetim riskleri ise, isletmelerin orta ve uzun vadede belirlemis olduklar1 hedeflerine ulasmasini
engelleyebilecek risklerdir. Uygunluk ve yasal riskler, gergeklestirilen faaliyetlerde mevcut yasa,
diizenleme, kural ve kabul gérmiis standartlarin disina ¢ikilmasiyla kars1 karsiya kalinabilecek risklerdir.
Bilgi teknolojileri riskleri ise, bilgi ve iletigim siireclerini olumsuz yonde etkileyecek sekilde bilgisayar
sistemlerinin, ag veya diger onemli bilisim teknolojileri kaynaklarinin kaybedilmesi ihtimali olarak ifade
edilmektedir.

I¢ kontrol sistemi sirket ortaklari, iist yoneticileri ve tiim calisanlar tarafindan yiiriitiilen bir siirectir. Bu
siirec icinde, i¢ kontrol yapisinin amaglarindan biri de isletmelerin hedeflerine ulasabilmesidir. KOBI’lerin
ulasmas1 gereken hedeflerden biride faaliyetlerinde verimli olabilmektir. KOBI’lerde de is yasamlari
boyunca verimli calisip istedikleri amaclara ulasabilmeleri igin i¢ kontrol sisteminin kurulmasi ve
calistirilmasi gereklidir (Giiney, 2009, s. 71).
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Basel II diizenlemesi ile birlikte KOBI’lerde degerlendirme faaliyetleri ve buna bagl olarak i¢ kontrol
sistemlerinin 6nemi son derece artmistir. Ciinkii Basel II diizenlemesi dogrultusunda yapilacak
derecelendirme g¢alismalarinda isletmede i¢ kontrol ve i¢ denetim sistemlerinin kurulmus olup olmadig,
kurulmussa etkinliginin saglanip saglanamadigi gibi hususlar olduk¢a 6nem arz etmektedir.

KOBI’lerde i¢ kontrol yapismin kurulmasi biitce ve emek isteyen bir unsur olsa da sagladigi faydalar
acisindan son derece dnemlidir. Bu faydalari su sekilde siralamak miimkiindiir: (Ondes, 2000, s. 82)

Isletmede faaliyetlerin etkili ve verimli olmasinin yan1 sira, iiretilen bilginin giivenilir olmasin,
Isletmenin hedeflerine ulasabilmesi icin ¢alisanlarca uyulmas: gerekli politika ve kurallarm varlig,
Uretim faaliyetlerinde olabildigince kaynak israfindan kagimilmasini,

Isletmenin varliklarinin amag dis1 kullanimlarinin ve fiziki kayrplarinin énlenmesini saglar.

Onceleri genellikle biiyiik 6lgekli firmalarda i¢ kontrol yapismin ve i¢ denetime yer verirken, Basel II
diizenlemeleri ile birlikte KOBI’lerin de kurumsal ydnetim uygulamalarin1 benimsemeleri ve i¢ kontrol
yapisi ile i¢ denetimi gergeklestirilmesini zorunlu hale gelmistir. Giiglii bir i¢ kontrol yapisi, KOBI’lerin
biiylime ve gelisim siireclerini kontrol edilebilir bir ortamda gerceklestirebilmelerine ve ¢alismalarini daha
kapsamli bir yapida yerine getirmelerine yardimei olur.

Tiirkiye ekonomisinde ve istihdaminda biiyiik bir paya sahip olan KOBI’lerin risk ydnetim anlayigmi
benimseyecekleri siirecte destek olunmasi, yapilacak yasal diizenlemelerle ve denetlemelerle igletmelerin
bu konuda tesvik edilmesi gerekir. KOBI’lerin kiigiik olmas1 ve sermayelerinin diisiik olmas1 bir dezavantaj
olarak diisliniilse de kiigiik olmanin sagladig1 esneklik ve degisimlere hizli ayak uydurabilme sansi daha
yliksek olacaktir.

KOBI’ler, biiyiik isletmeler gibi yiiksek maliyetli yatirimlara bagli olmadiklari igin daha esnek bir iiretim
yapisina sahiptirler. Bu durum da, talep degisikliklerine kisa siirede uyum saglama, tam rekabet sartlarina
cabuk ulagma ve bu sayede istihdama, verimlilige, katki saglama gibi ¢ok Onemli gorevleri yerine
getirebilmektedir. Ekonomide ortaya ¢ikan dalgalanmalardan biiyiik isletmelere gore daha az etkilenmekte
olan KOBI’ler, bu dalgalanmalardaki olumsuz etkilenmelerin sonucunda olusabilecek riskleri belirler.

7. BIR ISLETMEDE YURUTULEN iC DENETIM SURECI VE IC KONTROL SiSTEMi
UZERINDEN iSLETME FAALIiYETLERININ DEGERLENDIRILMESI UZERINE BiR
ORNEK

Ulkemizde faaliyetlerine devam eden KOBI’lerin giincel durumlar1 ve karsilastiklar1 sorunlar hakkinda
yapilan inceleme sonucunda, KOBI’lerin i¢ denetim ve i¢ kontrol sistemlerine olan ihtiyaclar1 konusunda
gelismelere ihtiyag duyduklari anlagilmigtir. Arastirmamizin bu boliimiinde, Tiirkiye’de bulunan
KOBI’lerin, isletme biinyelerinde etkin ve verimli bir i¢ kontrol yapisi kurmalarimin saglanmasi, kurulan bu
i¢ kontrol yapisiin etkin ve verimliligin 6lgiilmesi ve degerlendirilmesi adma yine isletme igerisinde
kurulacak olan i¢ denetim birimi hakkinda bilgi verilecektir.

KOBI’lerin biinyelerinde olusturacaklar1 bu iki sistemin gerektirdikleri hakkinda bilgi verilirken,
calismamizin &nceki boliimlerinde detayli bigimde anlatilmis olan IIA tarafindan belirlenen Uluslararasi i¢
Denetim Standartlari’ndan ve COSO Bildirgesinde yayinlanan standartlardan faydalanilacaktir.

KOBI’ler tarafindan olusturulacak olan i¢ denetim ve i¢ kontrol sistemlerinin nasil olusturulmas1 gerektigi,
hangi konularin dikkate alinmasi1 gerektigi lizerinde durulurken i¢ denetim alaninda en giincel yaklagim
olan risk odakli i¢ denetim anlayis1 baz alinacak ve bu anlayisin gerektirdikleri hakkinda bilgi verilecektir.

7.1.  Tsletmelerde i¢c Denetim Siirecinin Olusturulmasi

I¢ denetim yéneticisi isletmenin hedeflerini géz éniine alarak i¢ denetim faaliyetlerini belirleyen risklerin
planlanma siireglerini gergeklestirmeli, risk yonetim siirecini bu bilgilere gore tasarlamali ve siirecin
basarili bir sekilde islemesini takip etmelidir.

7.1.1. i¢ Denetim Faaliyetlerinin Planlamasinin Yapilmasi

Ic denetimin planlanmasi, i¢ denetcilerin faaliyetlerini ne sekilde yiiriitecekleri, denetim g¢alismalari
sirasinda yapilacak calismalar konusundaki davranis diizenini ifade eder. Giiniimiizde i¢ denetimin risk
odakli bir anlayis yapilmasi esastir. Isletmelerin maruz kalabilecegi risklerin siirekli Olgiilmesi ve
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degerlendirilmesi ile yiiksek risk i¢erecek alanlar belirlenerek, yillik i¢ denetim genel plani ve programi
hazirlanmalidir ve i¢ denetim faaliyeti bu plan ve programa uygun olarak gergeklestirilmelidir.

Asama 1: Denetim Yaklasiminin Secilmesi ve Denetim Alanlarinin Belirlenmesi

Bu adimin amaci, denetlenecek olan isletme faaliyetlerinin, bdliimlerin secilmesi; segilen bu denetim
alanina gore yonetim tarafindan belirlenen i¢ kontrol amaglara ulagsmak i¢in belirlenen kontrol énlem ve
yordamlar1 hakkinda bilgi sahibi olmaktir. Denetim alanlar1 belirlenirken denetgi, isletmenin i¢ kontrol
sisteminin etkinligi hakkinda da bir goriise ulasir.

Bu dogrultuda, iki farkli i¢ denetim yaklagimi kullanilarak i¢ denetim faaliyeti yerine getirilir. Geleneksel
yaklasima gore, i¢ denetgiler belirledikleri alandaki denetim calismalarina bu alanla ilgili genel ve 6zel
kontrol amaglarini belirleyerek faaliyetlerine baslarlar. Risk odakli denetim anlayigina gore, isletme riskleri
belirlendikten sonra kontrol edilebilen ve kontrol edilemeyen riskler birbirlerinden bagimsiz olarak
tanimlanmalidir. Bu risklerin seviyeleri, isletme yonetiminin alacagi kararlara etkisi ve riski olusturan
olaylarin sonuglarim etkileyebilme giicii ile ilgilidir (Adiloglu, 2011, s. 66). Yapilan bu planlama sonucu
olusturulacak kontrol prosediirleri bir risk ortaya ¢iktiginda riskin makul bir diizeye diisiiriilmesini
saglayacaktir. (Giiredin, 2000, s. 225) Kontrol Ozdegerlendirme y&ntemi, i¢ denetgiler tarafindan kurumun
risk yonetimi ve kontrol siireglerinin yeterliligini degerlendirmek igin kullanilmaktadir. Kontrol
Ozdegerlendirme yéntemini kullananlar genellikle kendine has calismalar1 ve teknikleri kullanmasina
ragmen, uygulanan faaliyetlerin biiylik kismi bazi temel O&zellikleri bakimindan genel kontrollere
benzemektedir.

Asama 2: i¢ Denetimde Kaynaklarin Tahsis Edilmesi

Ic denetim c¢aligmalarinda, isletmenin yapisina, faaliyetlerine uygun olarak segilmis i¢c denetim
yaklagimindan sonra, denetci, denetimi gerceklestirebilmek icin yeterli ve uygun denetim kaynaklarmin
elde edilmesini saglar. I¢ denetim kanitlarinin temin edilmesinde kaynaklar isletme calisanlari, disaridan
isletmeye hizmet saglayicilari, isletmedeki teknolojik imkanlarin tamami olarak siralanabilir.

Asama 3: i¢ Denetim Planimin Hazirlanmasi ve Onaylanmasi

I¢ denetci, denetim ¢alismalarina baslamadan &nce, ilgili birimin yoneticisi ve diger personel ile denetimin
amaglari, kapsami, yonetimin i¢ denetimden beklentileri, denetimde kullanilacak yontemler ve elde
edilecek kanitlar, denetime yardimci olacak personeller, denetim sonuglarinin raporlanmasi konularinda
goriismeler yapar. I¢ denetim boliimii tarafindan hazirlanan denetim plani, denetime baslamadan 6nce iist
yoneticiler veya yonetim kurulu tarafindan onaylanmasi gerekmektedir. Planda gerektiginde degisiklikler
yapilabilir, degisiklikler i¢in de iist yoneticilerin onayi ile gerekecektir.

7.1.2. i¢ Denetim Programimin Hazirlanmasi ve Onaylanmasi

Riskli konulara 6ncelik verilmek suretiyle, yoneticilerle ve gerekirse ¢alisanlarla goriisiilerek hazirlanan ig
denetim planryla uyumlu bir i¢ denetim programi hazirlanmalidir. I¢ denetim programlarinda; denetlenecek
olan konular hangi i¢ denetim personeli tarafindan yiiriitiilecekse o personelin ismi de belirtilerek, zaman
cizelgesi ile biitiinlestirilir. Hazirlanan i¢ denetim programi iist yonetici tarafindan onaylanir ve
uygulamaya konulur.

7.1.3.1¢ Denetimin Yiiriitiilmesi

I¢ denetimin yiiriitiilmesi asamalarini, 6n ¢alisma ve bireysel calisma planin hazirlanmasi ve saha
calismasinin gergeklestirilmesi olarak ele almak miimkiindiir (Adiloglu, 2011, s. 78). On ¢alisma ve
bireysel calisma planinda i¢ denetci, planlama sathasinda topladigi bilgileri analiz ederek i¢ denetim
caligmasina kendi adma baslamis oldugu kabul edilir. I¢ denetci, calisma planini hazirladiktan sonra ise,
saha ¢aligmalarina devam eder ve cesitli denetim testlerini uygulayarak, ¢esitli denetim bulgulari elde eder.
Elde edilen bu bulgulara gore i¢ denetim yoneticisi, Oneriler ve tavsiyeler gelistirir ve kapanis toplantisi
yaparak bulgular1 denetlenen birimle paylasir, taraflardan goriiglerini alir. Ciinkil i¢ denetim birimi kanit
toplama yoluyla ¢alismalarina devam etse de bazi durumlarda o birimde g¢alisan personeller tarafindan
farkli bir bakis acis1 veya detayl bilgi alinmasi, i¢ denetginin ¢alismalarindaki seviyeyi degistirebilir. ¢
denet¢i faaliyetlerini yiiriitiirken tamamen bagimsiz olmali, analitik bir diisiince yaklagimina sahip
olmalidir. Isletmede bulunan higbir birim ya da kisi i¢ denetcinin gériislerini kisisel cikarlara, faydalara
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gore yonlendiremez ve etkileyemez. I¢ denetim birimi calisanlar1 her zaman olaylara kars1 bir ayna gorevi
iistlenmelidirler.

7.1.4.i¢c Denetim Sonuclarimin Raporlanmasi

Denet¢inin buldugu 6nemli bulgular1 ve bulgular hakkinda yorum ve tavsiyelerini yonetime iletmesi i¢in
kullanilan en temel arag, i¢ denetim raporudur. Bir isletmedeki i¢ denetim boliimii, i¢ denetim faaliyetini
iist yonetim adina gergeklestirmesi nedeniyle i¢ denetim raporunun verilecegi taraf {ist yonetim veya
yonetim kuruludur.

I¢ denetim raporunun tasimasi gereken bu nitelikler asagidaki boliimde agiklanmistir (11A, 2010). Asagida
i¢ denetim raporunun icerigi boliimler itibariyla 6zetlenmistir.

Raporun Tarihi: Raporda, denetim ¢aligmasinin bitirildigi tarihin yer almasi gerekir.

Gonderildigi Kisi: Rapor, genelde iist yonetime gonderilir. Ancak bazen rapor, incelenen isletme
faaliyetlerinden dogrudan sorumlu olan yoneticiye de gonderilebilir.

Giris Paragrafi: Bu boliimde yapilan i¢ denetim ¢aligmalari hakkinda bilgiler verilmektedir. Denetimin
hangi birimlerde veya hangi konularda, diizenli mi olarak mi1 yoksa 6zel bir inceleme olarak mi
yapildig1 konularinda bilgilere yer verilmektedir.

Amag Paragrafi: Raporun “Amaglar” basliginda, i¢ denetimin hedefleri agiklanmalidir. Aslinda bu
boliimde anlatilmak istenen, i¢ denetim biriminin neden denetlenen konuda denetim yapma ihtiyact
hissettigini ya da kendisine verilen bu gérevden ne gibi bir fayda beklendigini belirtebilir.

Kapsam Boliimii: Kapsam boliimiinde denetlenen isletme faaliyetleri ve alanlart belirtilmeli ve
denetimin kapsadigi zaman dilimi gibi destekleyici bilgilere de gerektiginde yer verilmelidir. g
denetimin sinirlarini agikca belirlemek amaciyla, gerekirse, denetlemeye konu olmayan ilgili faaliyetler
de belirtilmelidir. Yapilan i¢ denetim konusu islerin niteligi ve kapsami da tanimlanmalidir.

Tespit ve Oneriler: Tespit, elde edilen kanitlar sonucunda varilan denetim bulgularla ilgili
aciklamalardir. I¢ denetcinin elde ettigi sonuglar1 ve tavsiyeleri desteklemek veya bunlarin yanlis
anlagilmasin1 Onlemek igin gerekli goriilen tespitler, meydana gelen ile olmasi gerekenlerin
karsilagtirilmas1 sonucu ortaya ¢ikar. Bu karsilagtirma sonucu ortaya ¢ikan bulgular i¢ denetim
raporunun temelini olusturur.

v' Sonu¢ ve Goriigler: Bu bolimde denetim ¢aligmalar1 sonucunda elde edilen bulgular ve yapilan
tavsiyeler, isletme {lizerinde biraktiklar1 etkilerine dayanan bir bakis a¢isiyla yansitilir.

7.1.5.i¢ Denetim Sonuclarin Degerlendirilmesi ve izlenmesi

Uluslararas1 I¢ Denetim Standartlarina gore, i¢ denetci, elde edilen denetim sonuglarini ve Onerilerini
yonetimden sorumlu kisilerle degerlendirmelidir. I¢ Denetgiler, islemlerin raporlanan denetim bulgularina
gore yapildigindan emin olmak icin denetim sonuglarmni izlemelidirler. Izleme calismalarmin amac,
raporlarda sunulan O&neriler ile diizenleyici islemlerin gergeklestirildigine ve ilgili 6nlemlerin alip
almadigini belirlemelidir.

Sonug olarak i¢ denetim raporlari, farkindalik yaratmak amaciyla bilgilendirme yapmali, kabul edilmeyi
saglamak amaciyla ikna edecek denetim kanitlarimi i¢ denetim raporuna eklemeli, okuyucuya, raporlanan
unsurlarin giivenilirligi ile yapilan 6nerilerin gegerli ve degerli oldugunu hissettirmelidir.

7.2.1¢ Kontrol Sisteminin Kurulmasi ve isletme Faaliyetlerinin i¢ Kontrol ile Degerlendirilmesi ile
flgili Bir Oneri

Giiniimiizde, i¢ denetim faaliyetinde i¢ kontrol sisteminin etkinliginin 6nemi nedeniyle; isletme faaliyet
siireglerinde kontrol ¢alismalar1 ve siire¢ odakli kontrol degerlendirme esas alinmaktadir. Calismamizda;
genel bir dretim isletmesinin temel faaliyetleri g6z Oniinde bulundurularak, konu ile ilgili
akademisyenlerin, is hayatinda gdrev alan uzmanlarin ve i¢ denetgilerin gorisleri alinarak ve konularla
ilgili literatirdeki teorik caligmalar dikkate alinarak her bir siireg¢ igin kontrol siireglerinin
degerlendirilmesine iliskin prosediirler hazirlanmastir.

Caligmada bir iiretim igletmesinin temel siiregleri olan; satin alma, iiretim, muhasebe-finans olmak {izere ii¢
temel siire¢ olarak ele alinmis ve bu faaliyet siireglerine iligkin kontrol ¢aligmalari hazirlanmistir.
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7.2.1. Satin Alma Siireci ve I¢ Kontrol Prosediirleri

Satin alma; isletmenin ihtiyac1 olan her tiirlii mal, mamul ve hizmetin isletme dis1 kaynaklardan
saglanmasidir. Genis anlamda, satin alma faaliyeti; ihtiya¢ duyulan her tiirlii mal veya hizmetler i¢in teklif
ve fiyat toplama yoluyla, degerlendirme ve en uygun maliyetli olan1 segerek siparis verilmesi ve bunlari
temin etme siireclerinden olusan faaliyetlerdir. isletmelerde satin alma birimleri, siirekli olarak isletme
icindeki ihtiyaglarmi kargilamak igin isletme departmanlari ile iletisim halinde olan, iiretilecek iiriiniin
kalitesine, maliyetine ve dolayistyla isletme karlili§ina dogrudan etki eden bir birimdir.

Giiniimiizde isletmeler, satin alma faaliyetlerinde teknolojisinden oldukca yararlanmaktadir. isletmeler,
elektronik stok yonetimi programlari, tedarikgilerden alinan fiyat teklifi karsilastirmalari, otomatik teklif
onaylama, stok eksikligi hatirlatma islevleri igeren siparis takibi programlari, fatura 6demelerinin takibi
gibi konularda yazilim programlarindan faydalanmaktadir.

Glintimiizde iiretimde kullanilacak olan malzemeler, belirli kalite kosullarina uygun olmali ve tam
zamaninda tedarik edilmelidir. Sonug olarak, satin alma birimi aynm1 zaman da stok yonetiminden de
sorumlu oldugu icin isletme hedeflerine gore stok ydnetim politikast belirlemelidir. Uretimi aksatmadan
diizenli bir sekilde gerceklestirebilmek i¢in, yalnizca alinacak olan stoklarin ihtiyaca uygunlugu degil, bu
malzemeden ne kadar alinacagi da biiylik 6nem gosterir. Satin alma birimi tarafindan stok kontrol sistemi
kurulmaz ise baz1 sorunlar ¢ikabilir. Ortaya ¢ikabilecek olan bu sorunlar {i¢ ana baslik halinde toplanabilir;
(Bursal & Ercan, 2000, s. 86)

Siirekli ve aksaksiz bir iiretime olanak verebilmek i¢in gerekli tiir ve nitelikteki malzemeden elde
yeterli miktarda bulundurmak,

Eldeki stoklara olabildigi kadar az sermaye baglamak,

Eldeki malzemeyi zaman ve emek bakimindan en kolay kullanilabilecek bir bicimde ve giivenlik icinde
bulundurmak.

7.2.2. Muhasebe ve Finans Siireci Hakkinda I¢ Kontrol Prosediirleri

Isletmeler faaliyetlerini gerceklestirirken, rakip firmalarla, miisterilerle, ve cesitli kamu kurumlar ile iliski
halindedirler. Bu iliskiler para birimi ile ifade edilen hareketlerin ortaya ¢ikmasina sebep olmaktadir. Bir
isletmenin ¢evresi ile iliskileri sonucunda ortaya ¢ikan bu hareketler ile isletme i¢inde meydana gelen
olaylar nedeniyle olusan ve parasal olarak ifade edilen hareketler de s6z konusudur. Muhasebe islemleri,
isletmenin tim bu deger hareketlerini kaydeden, mali rapor haline getiren bir sistemdir. Muhasebe
biriminin olmadigi veya muhasebesel herhangi bir islemin yapilmadigi bir isletme diigiiniillemez. Muhasebe
biriminin gérevleri her isletme i¢in ayni olamaz, her isletmenin kisiligi farkli oldugu gibi yapilan islemler
de farkli olacagi i¢in muhasebe islemlerinin kapsami her igletme igin farkli olabilir.

Muhasebeden saglanan bilgilerin tamami, isletme yoneticileri tarafindan alinan kararlarda kullanmak tizere
analiz edilebilmesi i¢in gelistirilmis bulunan teknikleri konu alan muhasebe ise yonetim muhasebesi olarak
adlandirilmaktadir.

Isletmelerde dogru karar alma siirecinin siireklilik gdsterebilmesi igin mali kararlar olduk¢a onemli bir
belirleyicidir. Isletme yonetimi, hedefleri belirleyerek, mali planlari diizenlenmesini saglayarak ve finans
politikalarini olusturarak bu mali dengeyi saglamis olur.

I¢ denetim calisanlarinin hata ve hileleri nlemek adina baz1 sorumluluklar1 vardir. Bunlardan bazilari;
v Mali tablolarin bir biitiin olarak hata ve hile igermedigine iliskin makul giivence saglanmahdir,
Denetim ¢alismalarin tamami Uluslararasi Denetim Standartlarina gore yiriitiilmelidir,

I¢ kontrol yapisini igerecek sekilde risk degerleme yontemleri uygulamalidir,

I¢ denetim faaliyetleri boyunca karsilastig1 olaylara siiphecilikle yaklasmalidir,

v
v
v
v

Tespit edilen tiim hata, hile, uygunsuzluklar denetim kanitlariyla ispatlanmalidir.
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7.2.3. Uretim Siireci Hakkinda i¢ Kontrol Prosediirleri

Giiniimiizde artan rekabet ortam1 ve teknolojik gelismeler ile birlikte isletmelerin sahip oldugu kaynaklarin
etkin ve verimli bir sekilde kullanmasi, hata ve hilelerin miimkiin oldugu kadar azaltilmasi ¢ok 6nemli hale
gelmigstir. Yasanan bu gelismelerle sonucunda isletmelerin yonetim anlayislar1 da gelismis ve “Toplam
Kalite Yonetimi” gibi, bir isletmede verimliligi yiikseltecek anlayislar benimseyen ve sirket i¢i tam
katilimin saglanmasini hedefleyen yonetim anlayislar1 ortaya ¢ikmustir.

Bir iiriin veya hizmetin miisteri ihtiyaclarmi kargilama hedefine dayanan 6zelliklerin toplami olarak ifade
edilebilecek kalitenin, isletmenin her faaliyetinde benimsenmis olmasi igletmeler tarafindan iretilen tiim
iiriinlerin kaliteli olmasina olanak saglamaktadir. Toplam Kalite Y6netiminde hatalar1 6nlemek ve kaliteye
ulagmak bilinci, {ist yonetimden ve yoneticilerden, tiim is¢ilere, tedarikgilerden iiretim siirecinde gorev alan
tiim ¢aliganlara kadar tiim {iyelerin sorumlulugudur.

Uretimin tiim asamalarinda gereksiz harcamalar 6nlenerek maliyetlerin azaltilmasim hedefleyen ve tam
zamaninda liretim gerceklemesi amaciyla liretimin siirekli olarak gelistirilmesi gerekmektedir. Ayrica bu
anlayigsa gore, bir {iriiniin iiretimi sirasinda gereksiz harcamalarin ve islemlerin ortadan kaldirilmasi
gerekmektedir. Tam zamaninda tiretim felsefesi, “bir organizasyon ig¢indeki gerekli faaliyetlerin, sadece
ilgili bolimlerce gereksinme duyuldugu zamanlarda ve sadece gerecken kapsam ve diizeylerde
gergeklestirilmesi” lizerine yogunlasir (Alptiirk, 2008, s. 23).

8. SONUC

Bagimsiz bir giivence ve damigmanlik faaliyeti olan i¢ denetim; isletmenin risk yonetimi, i¢ kontrol
stireglerinin etkinligini degerlendiren ve gelistiren sistemli ve disiplinli bir yaklasimla kurumun amaglarina
ulasmasina yardimci olmaktadir. Bu amagcla i¢ denetciler; karar verme ve sorunlara ¢oziim bulma
gorevlerinde yonetimin en biiyiik destekgisidir. Isletmeye faaliyetlerine ve ydnetime olan destegi goz
onilinde bulundurularak, i¢ denetim siirecinin etkin bir sekilde yiiriitebilmesi adina, isletme iist yonetiminin
i¢c denetim boliimlerini sahiplenmesi ve gerekli yetkilendirmeleri vermesi gerekmektedir.

I¢ denetim; i¢c kontrol sistemlerinin yeterliliginin analiz etmesi, isletme politika ve kurallarmin
gerceklestigini belirlenmesi, bu politikalarda degisiklik yapilmasi gerekiyorsa yonetime iletilmesi, isletme
varliklarinin tamaminin korunmasi, muhasebe sisteminin giivenilir ve dogru oldugunun denetlenmesi ve
yapilan tiim bu tespit ve degerlendirmelerin yonetime tarafsiz olarak bir rapor halinde sunulmasi gibi
onemli vardir. Giiniimiizde 6nemli bir meslek haline gelmis ve gilincel yonetim anlayiginda dénemli bir
konumda olan i¢ denetim meslegi ile ilgili olarak; diinyada ve iilkemizde kapsamli diizenlemeler
yapilmstir.

Kontrol siireclerinde yonetimin rolii, kontrol siiregleri sisteminin kurulmasini, yonetilmesini ve
degerlendirilmesini saglamaktir. Bu anlamda, i¢ denetim, kontrol siireclerinin etkinligini degerlendirerek
yonetime damismanlik verir. I¢ denetim, isletme kontrol siireglerine iliskin rapor hazirlayarak, raporu
yoOnetime sunmaktadir. Raporda, i¢ denetimin yaptig1 tiim isler ve i¢ denetimin kontrol siireglerinin
durumuna iligkin goriisii de agiklanmaktadir. Yapilan denetim ¢aligmasinin sonucu, i¢ denetim raporuyla
almacak yonetim kararlar1 agisindan biiylik 6nem tagimaktadir.

KOBI’lerin yénetim anlayisinda genel miidiiriin hakimiyetinin 6n planda oldugu gériilmektedir. Isletmede
bu baskin yonetim anlayigindan uzaklasilmali, deneyimli yoneticilerin de destegi alinarak, i¢ kontrol
siiregleri kurulmali ve isletilmelidir. Bu siiregler, i¢ denetim boliimii tarafindan siirekli olarak denetlenmeli
ve stireglerin etkinligi ile ilgili yonetime bilgi verilerek isletmenin faaliyet ve hedeflerine deger katmasi
saglanmalidir.

Yonetim temel gorevlerinden biri olan i¢ kontrol sistemleri, 6zellikle faaliyetlerin ¢ok cesitli ve karmasik
oldugu KOBI’lerde vazgegilmezdir. Bu nedenle isletme, kendi sektdrii, cevresi, orgiit yapisi, kurumsal
kdiltiirii, personel sayisi, politikalarin1 géz oniine alarak i¢ kontrol yapisini kurmali ve bunu denetleyecek
bir i¢ denetim birimi olusturmalidir. I¢ denetim béliimiiniin de destegiyle, calismada &nerilen i¢ kontrol
prosediirlerine benzer sekilde isletmede i¢ kontrol prosediirleri olusturulmalidir. Tiim departman ve
siireglerin isleyislerine uygun prosediirler hazirlanmal ve uygulanmasi saglanmalidir. i¢ denetim boliimii
tarafindan yapilacak denetimlerle kontrol siireclerinin etkin isleyip isletilmedigini ve iyilestirilmesi gereken
noktalara iliskin tavsiyelerini yonetime sunarak raporlamalidir. Isletme degerinin artirilmasi igin, i¢
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denetgiler, modern i¢ denetim yaklasimlar ile ilgili bilgi sahibi olmal1 ve isletmedeki i¢ denetim anlayisini
giincellemelilerdir.

Calismanin, KOBI’lerde baslica faaliyetlerin kontrol prosediirleriyle degerlendirilmesi konusunda &rnek bir
uygulama olarak, bundan sonra yapilacak calismalara 6rnek olmasi hedeflenmistir. Ulkemizde faaliyet
gosteren KOBI’ler hakkinda yapila arastirmalarda, KOBI’lerin cesitli sorunlarla karsilagtig goriilmiistiir.
Bu sorunlardan bazilari, muhasebe sisteminin yeterli olmamasindan dolayr mali sorunlar, mali planlamanin
olmamas1 sebebiyle mali sorunlar, sirket i¢i iletisimin yeterli olmamasi sebebiyle ¢ikan sorunlardir. Bu
sorunlarin tamami incelendiginde, sirket igerisinde ihtiya¢ duyulan bir kontrol sisteminin eksikligi fark
edilmektedir. I¢ denetim alaninda yapilacak olan calismalarda; KOBI’lerin yapilari, biiyiikliikleri ve
bulunduklar sektorler dikkate alinarak, kontrol prosediirlerinin olusturulmasi ve i¢ denetim birimleri
tarafindan gereken kontrollerin yapilmasi ve desteklenmesi beklenmektedir.
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