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Post modern toplumlarin tiiketimi desteklemesi bireyleri daha fazla kredi kartt ve kredi kullanmaya yoneltmistir. Kredi
kartt ve kredi kullaniminin yayginlagmasi sonucu bireylerin borglanma, tasarruf gibi finansal siirecleri basarili bir
sekilde yonetmesi de gittikge 6nem kazanmistir. Bu ¢alisma borglanma diizeyini etkileyen borg¢lanmaya iliskin tutum,
paraya iliskin tutum, materyalizm egilimi gibi psiko-sosyal faktorler ve finansal okuryazarlik ile bor¢lanma diizeyi
arasindaki iliskiyi ortaya koymak amaciyla 300 birey {izerinde yiiriitiilmiistiir. Calismada ilk olarak bu faktorler ile
borglanma diizeyi arasindaki iligkiye, lilkemizdeki bireysel borg¢lanma diizeyine ve literatiirde yapilmis olan
caligmalara yonelik bilgilere yer verilmistir. Daha sonra katilimcilara iligkin demografik ve sosyoekonomik bilgiler
sunulmustur. Diger taraftan bor¢lanma diizeyine gére bor¢lanmaya iliskin tutum, paraya iligskin tutum, materyalizm
egilimi ve finansal okuryazarlik arasindaki farklilik Tek Yonlii Varyans Analizi ile degerlendirilmistir. Bor¢glanmaya
iligkin tutum, paraya iligkin tutum, materyalizm egilimi, finansal okuryazarlik ile bor¢lanma diizeyi arasindaki ikili
iligki ise Pearson Korelasyon Analizi ile incelenmistir. Arastirma sonuglari, asir1 bor¢lu olmayanlarin borglanmaya
iligkin tutum puan ortalamalarinin, asirt borglu olanlarin parasal konulardaki endise diizeylerinin, asirt borglu olanlarin
materyalizm egilimlerinin ve borcu olmayanlarin finansal okuryazarlik diizeylerinin yiiksek oldugunu gostermektedir.

Anahtar Kelimeler: Bor¢lanmaya iliskin Tutum, Paraya Iliskin Tutum, Materyalizm Egilimi, Finansal Okuryazarlik,
Bor¢lanma Diizeyi

ABSTRACT

Consumption based structure of postmodern societies has led individuals to use more credit cards and credit loans. It
has also becoming increasingly important for individuals, who prevalently use credit cards and credit loans, to
successfully manage financial processes such as debt and savings. This study was conducted on 300 individuals with
the aim of exploring the relationship between attitudes towards debt, money attitude, psychosocial factors such as
tendency of materialism and the level of financial literacy and the level of debt. In the study, firstly, the relationship
between these factors and the level of debt, the level of individual debt in the our country and the information about
the work done in the literature are given. After the demographic and socioeconomic information about participants are
given. The difference between the attitude towards debt and money, the tendency of materialism and the financial
literacy according to the level of debt is analyzed by One Way ANOVA. The relationship between the attitude to debt,
money attitude, the tendency of materialism, and the financial literacy and level of debt were examined by Pearson
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Correlation Analysis. The results of the research show that the attitude scores, tendencies of materialism, and the
financial literacy levels of the people without any debt are higher than those of the ones in and excessive debt.

Key words: Attitude towards Debt, Money Attitude, Tendency of Materialism, Financial Literacy, Level of Debt.

1. GIRIS

Giliniimiiz tiikketim kiiltiirii, tiiketici bor¢larinin hizla artmasina sebep olmustur. Tiiketim kiiltiirii; tiiketicilerin
coguna fayda saglamayan statii arama, ilgi uyandirma, yenilik arama gibi 6zelliklerle merak uyandiran iiriin
ve hizmetleri arzulayarak elde ettikleri, gii¢ ve prestijlerini sergiledikleri kiiltiirdiir. Bu kiiltiir, bireyleri

tiketmeye tesvik etmektedir. “Bireyler statii arama ya da diger bireylerden farklilasma adina, tiiketim
kiiltiiriine dahil olmaktadir’” (Belk, 1988:105).

“Tiiketilen her nesnenin tiiketen birey acisindan bir anlami olmakta ve tiikettikce birey o anlama sahip
olmaktadir. Nesnelerin kendine has anlamlar1 degistikce ya da yeni anlamlar yiiklendikce kapitalist diizen;
konumunu tiiketim kiiltiiri izerinden saglamlastirmaktadir’” (Yaman, 2015:2). Bireylerin kapitalist sisteme
uyum saglamalar1 igin diziler, televizyon programlari ve sosyal medya gibi araglardan ozellikle
yararlanilmaktadir (Adorno ve Horkheimer, 1996:170). Bu baglamda kiiltiir endiistrisi bireylerin yasam
tarzlarini, begenilerini, hayata dair goriislerini tilketim amacl olarak sekillendirmektedir. Boyle bir ortamda
materyalizm egiliminin 6nemi artmaktadir. Materyalizm; insanlarin birgok durum arasindan segim
yapmasina yardimet olan, limitsiz tikketim alani olan bir degerdir (Richins ve Dawson, 1992:303-316).
Basar1 ya da statiiyli gdstermek, bir grubun i¢ine dahil olmak, satin aldig1 tiriinle kendini konumlandirmak
isteyen bireyler, materyalist egilimler sergileyerek, daha fazla satin almaya yonelir ve giiciinii, basarisini,
statiisiinii géstermenin bir yolu olarak maddi iiriinlere sahip olma arzusunu, yasaminin merkezi haline getirir
(Richins ve Dawson, 1992:210). Dolayisiyla materyalizm satin alinan {iriinlerin tiirlin{i, miktarini, bireylerin
harcama ve borg¢lanma egilimlerini etkiler. Nitekim materyalizm egilimi yliksek olan bireylerin harcama ve
bor¢lanma diizeylerinin materyalist olmayan bireylere gore daha fazla oldugunu gdsteren arastirmalar
bulunmaktadir (Richins ve Rudmin, 1994:217-231; Watson, 2003:723-739; Fitzmaurice, 2008:332-338).

Gelir diizeyi, tiiketim kiiltiirli, materyalist egilimler, tiiketici kredisi ve kredi kart1 kullaniminin artmasi ve
yayginlagmasi yaninda kisinin paraya iliskin sahip oldugu tutumlar da bor¢lanmay1 etkilemektedir. Para,
birey agisindan niceliksel anlama ilaveten 6znel ve duygusal anlamlara da sahiptir. Bireyler paraya iliskin
davranigsal egilim ve tutumlar gelistirirler ve kendi tanimlamalarin1 paraya yansitirlar (Belk ve Wallendorf,
1990:35-67). Duygusal bakis agis1 bazi kisilerin parayi iyi, 6nemli, degerli ve cekici goriirken; digerlerinin
seytani, utang verici, ise yaramaz ve aldatici gérmektedir (Tang, 1992:197-202). Sembolik olarak para
siklikla insanlarin elde etmek istedikleri en 6nemli sembolik Ozelliklerin dordii ile iliskilendirilmektedir.
Bunlar; basar1 ve taninma, statii ve sayginlik 6zgiirliik ve kontrol ve gii¢ olmak tizere dort sembolik 6zellik
ile iliskilendirilmektedir (Mitchell ve Mickel, 1999:568-578). Bireylerin paraya yiikledikleri sembolik
anlamlar, tutumlarim sekillendirmekte; bu ise tiiketim, harcama ve borglanma davraniglarini etkilemektedir.
Ornegin; Yamuchi ve Templer (1982) tarafindan yapilan calismada; paraya iliskin tutumlar “gii¢-prestij
boyutu’’, “elde tutma boyutu” (tasarruf), “siiphe boyutu” ve “kaygi boyutu” olmak iizere dort boyutta
tanimlanmis, paray1 “giic-prestij” olarak goérenlerin kredi kartini asir1 kullandiklari, finansal konularda daha
kaygili olduklar1 ve tasarruf yapma egilimlerinin daha diisiik oldugu bulunmustur (Yamuchi ve Templer,
1982:523-525).

Tiketimin yogun bir sekilde yasamin anlami haline doniistiigii giinlimiiz tiiketim ortaminda diinyada ve
iilkemizde yasanan finansal krizler, finansal piyasalardaki degisme ve dalgalanmalar, enflasyonist ortam,
artan igsizlik, gelir dagilimindaki dengesizlikler hanehalklarinin finansal tablosunu olumsuz etkilemektedir.
Bireylerin satin alma giiciiniin azaldigi; buna karsin mevcut yasama diizeyini devam ettirebilmek igin,
hanehalki bazinda harcama egilimi ve dolayisiyla da bor¢lanma diizeyinin arttig1 goriillmektedir. Bu nedenle
hanehalkinin borglanma egilimindeki bu artisi etkileyen dinamikler ©nemlidir. Diinyanin biiyiik
ekonomilerindeki 6zellikle de ABD’deki siirdiiriilemez hanehalki borcu 2008 finansal krizinin nedeni olarak
goriilmiistiir. McKinsey Kiiresel Enstitiisii (2015) raporuna gore incelenen 47 iilkenin hanehalki bor¢lanma
oranlarinda2007’den bu yana azalma olmadig1 goriilmektedir. 47 iilkenin %80’inde hanehalki bor¢ orani
artmis durumdadir. Raporda Tiirkiye’de hanehalki bor¢ oranmin Gayri Safi Yurtici Hasila’ya (GSYIH)
oraninin %10 oldugu belirtilmistir (McKinsey, 2015:1-136). International Monetary Fund (IMF) 2018
verilerine gore ise hanehalki bor¢larinin GSYIH’ya orani 2017 yili igin %16,8’dir (IMF Financial Soudness
Indicators, 1999-2018).

Hanehalki bor¢lanmasinin temel araglarindan olan bireysel kredi kullanimina iligskin (tiiketici kredileri ve
kredi karti ile yapilan harcamalarin tiimii) Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu (BDDK) verileri
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incelendiginde; 2010 yilinda bireysel krediler kullanim tutart 172,7 milyar TL iken, 2017 yilinda 674,3
milyar TL olarak gergeklesmistir (BDDK, 2010-2017). Diger bir deyisle bireysel krediler bu sekiz yillik
donemde yaklagik dort kat artmistir. Aralik 2017 déneminde ise bireysel kredi kartlariin toplami 91 milyar
TL olarak gerceklesmis ve ihtiyagc ve diger tiiketici kredileri tutar1 199 milyar TL seviyesine ¢ikmigtir
(BDDK, 2017). Tiirkiye Bankalar Birligi Risk Merkezi (TBB) (2017) verilerine gore; 2010 yili son
doneminde bireysel kredi ve kredi kart1 borcunu 6deyemeyenlerin sayist 1.121.660 kisi iken 2017 itibariyle
1.293.314’¢ yiikselmistir (TBB, 2017).

Hanehalki bor¢lanma diizeyinin artmasi sonucu bireylerin finansal stres diizeyleri de artmaktadir.
Bor¢lanmanin devam ettigi, arttif1 ya da finansal acidan bireyin kontroliinii kaybettigi bir ortamda, yasam
kalitesi ve doyumunun olumsuz etkilenmesi de kagmilmazdir. Bu nedenle bor¢lanmayi etkileyen
demografik, sosyoekonomik ve psiko-sosyal faktdrlerin incelenmesi onemlidir. Ozellikle 2008 ekonomik
krizinden sonra bor¢lanmanin azaltilarak bireysel yasam kalitesinin yiikseltilmesi ayn1 zamanda piyasalarin
saglikli igleyisi igin finansal memnuniyetin 6nemli bir bileseni olan finansal okuryazarlik iizerinde de 6nemle
durulmaktadir. Finansal okuryazarlik, en genel sekliyle bireyin ekonomik konulari anlama ve kullanma
becerisi olarak tanimlanmaktadir (Servon ve Kaestner, 2008:271-305). Karmasik finansal sistemde ¢esitli
faaliyetlerde bulunan tiiketicilerin finansal okuryazarliginin diisiik diizeyde olmasi gelir ve harcama diizeyi
arasinda denge kurulamamasina ve bdylece borg, harcama, tasarruf gibi finansal yonetime iligkin alanlarda
bireylerin rasyonel kararlar verememesine diger bir deyisle finansal konularda basar1 saglayamamasina
neden olmaktadir (Capuano ve Ramsay, 2011:1-244).

Borg¢lanmaya iliskin giincel veriler incelendiginde ekonomik, sosyal ve psikolojik pek ¢ok faktoriin etkiledigi
hanehalki bor¢lulugunun énemli diizeyde yiiksek oldugu goriilmektedir (BDDK, 2017; TBB, 2017; TCMB,
2017). Gerek bireysel refahin artirilmasi gerekse genel ekonomik sistem ve piyasalarin saglikli isleyebilmesi
icin hanehalki borgluluk diizeyinin azaltilmasina iligkin politikalar gelistirilmeli, danigmanlik ve egitim
hizmetleri verilmelidir. Bu anlamda politika iireten resmi kurumlara, sivil toplum kuruluslarina, finansal
piyasalarda faaliyet gosteren kuruluslara ve bu alanda c¢alisan bilim insanlarina 6nemli gorevler diigmektedir.
Bu nedenle bu ¢alisma bor¢lanma diizeyi ile; bor¢lanmaya iligkin tutum, materyalizm, paraya iliskin tutum
gibi psiko-sosyal faktorler arasindaki iligkiyi, ayrica borglanma diizeyi ile finansal okuryazarlik arasindaki
iligkiyi incelemek amaciyla planlanmis ve yiiriitiilmiistiir.

2. BORCLANMA DUZEYIiNi ETKILEYEN PSiKO-SOSYAL FAKTORLER VE FINANSAL
OKURYAZARLIK

2.1. Bor¢lanmaya lliskin Tutum

Borglanma araci olan kredi ve kredi kartlar1 bireylerin nakit kullanmadan aligveris yapmalarina, ihtiya¢ ve
isteklerini karsilamalarina, daha fazla harcayarak tiilketmelerine yardimci olurken; bireylerin gelecekteki
gelirlerini daha once kullandirdigindan dolay1 6deme giiciiniin iistiinde bor¢lanmalarina neden olmaktadir
(Konag, 2016:469-487). Bu durum bor¢lu olanlarin tasarruf miktarlarinin daha az olmasina yani tasarruftan
¢ok harcama yapmalarina yol agmaktadir. Borglu bireylerin finansal konularda kontroliinii kaybetmesi,
gereksiz yere harcama yapip, daha kolay borglanmalarinin yani sira borgla ilgili ciddi problemlerle karsi
karsiya kalmalarina yol agar. Diger taraftan kredi ve borca yonelik tutumlar borcu olan ve olmayan insanlari
birbirinden ayirmada 6nemli bir unsur olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Modern hayatin vazgecilmezi olarak
goriilen kredi araciligiyla; bireyler borglanmaya karsi olumlu tutumlar gelistirmekte, krediyi bor¢ olarak
gorenler ise bor¢lanmaktan kaginarak tasarruf etme egilimine girmektedirler. Kredinin yagamin devami ve
ihtiyaglarin karsilanmasi i¢in faydali bir sey oldugunu diislinenler de, kendi finansal sikintilarina yenilerini
ekleyerek daha kolay borglanmaktadirlar (Livingstone ve Lunt, 1992:111-134).

2.2. Paraya lliskin Tutum

Borca iliskin tutumun yani sira bor¢lanma diizeyini etkileyen psiko-sosyal faktorlerden biri olan paraya
iligkin tutumlar alan yazinda; gilic-prestij, parayr elde tutma, kusku, kalite ve endise boyutlar ile
kavramsallastirilmistir (Yamuchi ve Templer, 1982:522-528). Paraya iliskin tutum ile bor¢lanma arasindaki
iliskide; ozellikle giiciinii, statiisiinii, basarisin1 gostermek isteyen ve bagkalarini etkilemek isteyen bireyler
daha ¢ok harcama yapmakta ve bor¢lanmakta, parasal konulara siipheyle yaklasan bireyler etkin satin alma
karar1 verememekte yani bor¢lanma diizeyi az olmaktadir. Bunun aksine asir1 kredi kullanan ve parasal
konulara siipheyle yaklasmayan bireyler, satin alacag iiriiniin fiyati her ne olursa olsun satin alarak 6deme
giicliniin iizerinde harcama yapmakta ve aligveris bagimlis1 olmaktadirlar. Endise diizeyi yiliksek olan
bireyler parayr hem bir endise kaynagi hem de endiseden kacinma olarak gormektedir. Parayla ilgili
konularda endiseden kaginmak isteyenler daha fazla harcama egiliminde iken, parasal konular1 bir endise
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kaynagi olarak diisiinenler harcama yapmaktan yani borglanmaktan kaginmaktadir (Roberts ve Jones,
2001:213-240).

2.3. Materyalizm Egilimi

Materyalizm de tiiketimi etkileyen esas unsurlardan biri olup, harcama egilimi ve bor¢glanmaya karsi
tutumlan etkileyen 6nemli bir faktordiir. Richins ve Dawson (1992:209-219) materyalizmi, “Yasamin temel
amact ya da arzu edilen statiiyii elde etmede materyal iiriinlere sahip olmanin 6nemi olarak
tanimlamaktadir’’. Tiiketim toplumunda materyalizm egilimi, tiiketicilerin asir1 harcama yapmalarina ve
limitlerinin ~ ilizerinde bor¢lanmalarina sebep olur. Temel ihtiyaglarin tiiketiminden duyulan
memnuniyetsizlik, yerini yeni bir kimlik arayisina hazzi ve hayatin anlamini tiikketimle 6zdeslestirmeye
birakir. Bu yeni anlam tiiketim toplumuna ivme kazandirirken tiiketimin yandasi borg diizeyini de artirir
(Schicks, 2010:12). “Materyalizm egilimi yiiksek bireyler, maddi iriinleri elde etmeyi yasamin amaci,
basarinin baglica gostergesi ve kendini ifade etmenin bir araci olduguna inanmaktadir’” (Richins ve Dawson,
1992:209-219). Materyalist ideallerin takibi; rekabet etmek ve karsilastirma yapmaktir. Bu sosyal gii¢ ya da
statliyli yakalamak isteyen bireyin, toplum kurallarim asmasi gerekmektedir. Baskalar1 bu sosyal giicii;
materyal iirlinleri elde ederek gerceklestirdiginden, sosyal statiiniin siirekliligini saglamak i¢in, bireyler satin
aldiklari {irlin sayisini da artirirlar (Roberts ve Jones, 2001:213-240). Materyalizm egilimi yiiksek insanlarin
kendilerini “harcayan’’ olarak tamimladiklari, materyalizm egilimi diisiik insanlarin tasarrufa yonelik
tutumlar sergiledikleri goriilmektedir (Watson, 2003:723-739).

2.4. Finansal Okuryazarhk

Borglanmaya iligkin tutum, paraya iliskin tutum ve materyalizmin yaninda finansal okuryazarlik da
bor¢lanma diizeyini etkileyen onemli faktorlerdendir. “Finansal okuryazarlik, finansal bilgi ve finansal
egitim kavrami, literatiirde ve popiiler medyada alternatifli olarak kullanilmaktadir. Birka¢ finansal
okuryazarlik tanimi 6nerilmesine ragmen, genel olarak kabul edilmis bir tanim1 yoktur. En basit tanimlamasi,
“kiginin paray1 yonetme becerisindeki yeterliligidir’> (Remund, 2010:279). Finansal okuryazarlik bireylerin
harcama, tasarruf, yatirim gibi finansal siirecleri nasil yonetecegi konusunda belirleyici bir etkendir. Bunun
sonucunda finansal kurumlar da piyasaya hangi {iriin ve hizmetleri siirecekleri ve bunu yapmak i¢in nasil bir
planlama yapmalar1 gerektigi konusunda yine finansal okuryazarliga ihtiyag duymaktadirlar. Bireylerin
finansal okuryazarlik seviyelerinin diisiik ya da yiiksek olmasina bagl olarak alacaklar1 finansal kararlar,
iilke ekonomisinde kaynaklarin nasil kullanilacagini da belirlemektedir. Ciinkii reel ekonomiye tahsis
edilecek kaynaklar tilkenin uzun déonemde biiylimesini etkilemektedir (Er vd., 2014:113-125).

Finansal okuryazarlik, bireyin bor¢lanmasinda, tasarruf yapmasinda, yatirnm karari almasinda &nemli
degiskenlerden biri oldugundan; finansal okuryazarlik seviyesi yliksek olan bireyler borca iliskin temel
kavramlar1 kolayca anlamakta, daha akilct ve planli borglanmakta kredi karti borg¢larini da zamaninda
o0demektedirler (Lusardi ve Tufano, 2009:1-49). Finansal bilgi eksikligi ise bireylerin bor¢lanma seviyesini
artirmaktadir (Norvilitis vd., 2006:1395-1413). Dolayisiyla bireylerin finansal okuryazarlik seviyelerinin
artmasi, hem ekonomik kosullarini dogru olarak degerlendirebilmelerine ve yonlendirebilmelerine hem de
finansal sikinti ve giigliikler ile etkin olarak miicadele etmelerine dolayisiyla finansal memnuniyetin ve
yasam memnuniyetinin artmasina katki saglamaktadir (Gathergood, 2011:1-40).

Literatiirde psiko-sosyal faktorler ve bor¢lanma diizeyi ile ilgili yapilan ¢alismalar incelendiginde; borglu
bireylerin kredinin yararli bir sey olduguna inandiklar1 diger bir deyisle bor¢lanmaya karst olumlu tutum
sergiledikleri, otokontrolleri zayif ve biitge yapmada basarisiz olduklar1 (Livingstone ve Lunt, 1992:111-
134), Tirkiye’de hanehalki bor¢luluk oraninin diisiik olmasina ragmen diger iilkelerle kiyaslandiginda bu
oranda ciddi bir artis yasandigi, finansal bilgi eksikligi ve bor¢lanmaya karsi olumlu tutumlarin, kredi karti
kullanimu ile bor¢lanmayi artirdigi (Dasdégen, 2015:1-110), paray: gii¢ ya da prestij olarak gorenlerin gii¢ ve
statiilerini gostermek icin daha fazla paraya ihtiya¢ duyduklari, bu nedenle daha ¢ok harcama yaptiklari,
parasal konulara siipheyle yaklasanlarin borglanma konusunda daha temkinli davrandiklar1 diger taraftan
fiyata karsi duyarliligi az olan bireylerin daha ¢ok harcama yaptiklart ve asir1 bor¢lu olanlarin para
konusunda oldukg¢a endiselendikleri goriilmektedir (Roberts ve Jones, 2001:213-240). Buna karsin paraya
iligkin tutumun gili¢ ve prestij alt boyutu ile kredi kartinin rasyonel kullanimi arasinda herhangi bir iliski
bulunmadigini ancak kredi kart1 tutum degiskenleri ile birlikte incelendiginde; gli¢ boyutunun kredi kartinin
rasyonel kullanimini agiklamada etkisi oldugunu ve finansal kaygilardan uzaklagsmak i¢in para harcamayi bir
ara¢ olarak goren kisilerin kredi kart1 maliyetini ikinci plana attiklarin1 (Basaran, Budak, Yilmaz, 2012:67-
93), materyalizm egilimi yliksek olanlarin harcama egilimlerinin fazla oldugunu ve bor¢glanmaya kars1 pozitif
tutumlar gelistirdiklerini ve para yonetiminde basarisiz olduklarini gdsteren calismalar da mevcuttur
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(Watson, 1998:203-207; Gardarsdoéttir ve Dittmar, 2012:1-40). Finansal okuryazarlik ile bor¢lanma diizeyi
arasindaki iliskiyi inceleyen arastirma sonuglarinda ise; finansal okuryazarlik diizeyinin borcu etkilemedigi
(McKenzie, 2009:1-149), finansal okuryazarlik diizeyi yiiksek olan bireylerin kredi karti borglarini
zamaninda O0deme, tasarruf yapma, biitge plani hazirlama gibi para yonetimi becerilerinde daha basarili
olduklar1 (Bayram, 2010:1-82), finansal okuryazarligin olumlu finansal davranislar gelistirdigi, paraya iliskin
tutumun alt boyutlarindan olan endisenin olumsuz ve riskli finansal kararlar alinmasina neden oldugu, gii¢ ve
prestijin ise finansal kararlarda bir etkisinin olmadigi (Shih ve Chen Ke, 2014:217-238) saptanmustir.

3. ARASTIRMANIN AMACI ve HIPOTEZLERI

Arastirmanin amaci bor¢lanma diizeyini etkileyen bor¢lanmaya iliskin tutum, paraya iliskin tutum,
materyalizm egilimi ve finansal okuryazarlik ile borglanma diizeyi arasindaki iliskinin incelenmesidir. Bu
amacla asagidaki hipotezler olusturulmustur.

H1: Bor¢lanma diizeyi psiko-sosyal faktorlere gore farklilik gdstermektedir.

H1a: Bor¢lanma diizeyi ile bor¢lanmaya iligkin tutum arasinda anlamli fark vardir.
H1b: Paraya iliskin tutum ile borglanma diizeyi arasinda anlamli fark vardir.
H1bl: Giig ve Prestij boyutu ile borglanma diizeyi arasinda anlamli fark vardir.
H1b2: Paray1 elde tutma boyutu ile borglanma diizeyi arasinda anlamli fark vardir.
H1b3: Kusku boyutu ile bor¢lanma diizeyi arasinda anlamli fark vardir.

H1b4: Endise boyutu ile bor¢lanma diizeyi arasinda anlamli fark vardir.

Hlc: Materyalizm egilimi ile bor¢lanma diizeyi arasinda anlamli fark vardir.

H2: Borg¢lanma diizeyi finansal okuryazarlik diizeyine gore farklilik gdstermektedir.
4. YONTEM

4.1. Arastirmamn Orneklemi

Bu calisma borglanmaya iliskin tutum ve paraya iligkin tutumun, materyalizm egiliminin ve finansal
okuryazarlik diizeyinin bor¢lanma diizeyi ile iligkisini incelemek amaciyla Ankara’nin 3 farkli ilgesinde
ikamet eden (Cankaya, Kegioren, Mamak) 300 birey iizerinde yiiriitiilmiistiir. Orneklem biiyiikliigiiniin
hesaplanmasinda “Tabakali Rasgele Ornekleme Yontemi” kullanilmis, drneklem genisligi Neyman Dagitimi
ile hesaplanmis ve n=300 sayisina ulasilmistir (Cingi, 1994:88).

4.2. Orneklem Hakkinda Genel Bilgi

Aragtirma kapsamindaki bireylerin %59,7’si “kadin’’, %40,3’1 “erkek’’tir. Katilimcilar arasinda “25-34”’
yas grubunda olanlar (%36,3) onde gelmekte, bunu %24,3 ile “35-44’° yas grubunda yer alanlar
izlemektedir. Aragtirmaya alinan bireyler arasinda “lisans ve iizeri’’egitim diizeyinde olanlar (%67,3) ilk
sirada yer almaktadir. Katilimeilar medeni durumlarma gore incelendiginde; 9%56,0’simin “evli”’,
%44,0’inlin “bekar’’ oldugu saptanmistir. Arastirmaya alinan katilimcilarin ¢ogunlugu (%69,3) caligmakta,
%30,7’si ise calismamaktadir. Katilimcilarin %40,0’nin “profesyonel’’, %29,3’iiniin ise “profesyonel
olmayan’” meslek grubunda yer aldig1, %68,3liniin “3-4 kisilik’’, %18,7’sinin ise “1-2 kisilik’ ailelerden
olustugu bulunmustur. Katilimcilar arasinda ¢ocugu olmayanlar (%43,0) 6nde gelmekte, bunu iki ve {izeri
cocuga sahip olanlar (%36,3) izlemektedir.

Katilimcilar arasinda “2000-2999 TL’’ gelir grubunda yer alanlar %34,3 ile 6nde gelmekte olup, “3000-3999
TL’* gelir grubunda yer alanlarin olanlarin oram %20,3, “4000 TL ve iizeri’> gelir grubunda yer alanlarin
orani ise %]18,3’tlir. Arastirma kapsamindaki bireylerin ¢ogunlugunun (%81,3) borcu bulunmaktadir.
Katilimcilarin aylik kredi kart1 ve bireysel kredi borglarini1 kapsayan bor¢ miktar1 incelendiginde; aylik borcu
“1001-2000 TL’’ olanlarin (%28,2) birinci sirada geldigi, bunu %27,8 gibi ¢cok yakin bir oranla aylik borcu
“2000 TL ve tizeri”’ olanlarm izledigi bulunmustur. Aragtirma kapsamindaki katilimcilarin %59,0’u “asin
borglu”, %22,3’1 “asir1 bor¢lu olmayan” ve %18,7’si “borcu olmayan” grupta yer almaktadir. Katilimcilarin
biiyiik ¢ogunlugu (%87,3) kredi kart1 kullanmakta olup, “iki kredi karti”’na sahip olanlarin oranm %30,7; “li¢
ve daha fazla kredi karti”na sahip olanlarin oran1 %29,0 iken, kredi kart1 kullanmadiginmi belirtenlerin oram
%12,7°dir. Aktif olarak “bir kredi kart1” kullandigimmi belirtenlerin oram1 %350,0 iken, 2 kredi karti
kullandigin1 belirtenlerin oraninin %42,0 oldugu belirlenmistir. Arastirma kapsamindaki bireyler arasinda
kredi kart1 limitinin “5000 TL ve iizerinde’’ oldugunu belirtenler (%30,3) en yliksek oranda olup, bunu
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“1000 TL ve alt’’ oldugunu belirtenler (%24,0) izlemektedir. Kredi kart1 kullandigin1 belirten katilimcilarin
(262 kisi) %76,7’sinin kredi kartt borcunu geri 6deyemedikleri saptanmistir. Aragtirmada son ii¢ yil
icerisinde bireysel kredi kullananlarin oran1 %49,7 olup, bireysel krediyi geri 6deyemedigini belirtenlerin
orani %54,4’tlir. Katilimcilarin bireysel kredi toplam bor¢ miktar1 incelendiginde; toplam borcu “10.000 TL
ve iizeri’’ olanlar (%27,4) 6nde gelmekte, bunu toplam bor¢ miktar: “5001-10.000 TL* (%24,8) ve “1001-
3000 TL’’ olanlar (%20,5) izlemektedir.

4.3. Veri Toplama Yontemi ve Araclar

Veri toplama amaciyla bir soru formu olusturulmus olup olusturulan soru formunun uygulanmasinda, yiiz
ylize goriisme teknigi kullanilmistir. Arastirma kapsaminda ilk olarak katilimcilarin sosyoekonomik,
demografik ve tanimlayici bilgilerini belirlemeye y&nelik sorular sorulmustur. ikinci olarak arastirmada
katilimcilarin bor¢lanmaya ve paraya iligskin tutumlarini, materyalizm egilimlerini belirlemeye yonelik 3
6leme araci kullanilmis, finansal okuryazarlik diizeylerini belirlemeye yonelik olarak ise katilimcilara 3 soru
yoneltilmistir.

4.4. Ol¢me Araclar

Olgme arac1 olarak anket formu hazirlanmistir. Anket iki boliimden olusmaktadir. Birinci boliimde; cinsiyet,
yas, egitim, medeni ve ¢alisma durumu, meslek, cocuk sayisi, ailedeki birey sayisi, ortalama aylik gelir
miktar1, borgluluk durumu, aylik bor¢ miktari, aylik bor¢ miktarinin aylik gelirine orani, kredi kart1 kullanim
durumu, aktif olarak kullanilan kredi karti1 sayisi ve kredi karti limiti, bireysel kredi kullanma durumu,
toplam kredi kart1 borcu ve bireysel kredi borcundan olusan toplam bor¢ miktari, kredi kart1 ve bireysel kredi
borcunu 6demede sikint1 yagama durumu kredi kart1 bor¢larini 6deme seklini iceren sorular yer almaktadir.

Ikinci béliimde; katilimcilarin borglanmaya iliskin tutumlarim, paraya iliskin tutumlarini materyalizm
egilimlerini ve finansal (bor¢) okuryazarligini 6lgmeye yonelik 4 6lgme araci kullanilmistir. Bu araglar
Borglanmaya Iliskin Tutum Olgegi (The Scale Attitudes To Debt), Paraya iliskin Tutum Olcegi (A Money
Attitude Scale), Materyal Degerler Olgegi (The Material Values Scale) ve Finansal Okuryazarlik
Sorular1’dir.

Bagimh Degisken
Bor¢lanma Diizeyi

Arastirmanin bagimli degiskeni olan borglanma diizeyi; aylik borcun aylik gelire orani olarak ele alinmig ve
aragtirma kapsamina alinan bireyler; aylik borcun aylik gelire oram1 %30 ve iizeri olmasi durumunda asir1
bor¢lu, aylik borcun aylik gelire oran1 %30’un alt1 olmas1 durumunda asir1 bor¢lu olmayan ve aylik borcun
aylik gelire oran1 %0 olmasi durumunda borcu olmayan olmak tizere ii¢ kategoriye ayrilmistir (D’ Alessio ve
lezzi, 2013:1-28).

Bagimsiz Degiskenler
Bor¢lanmaya Iliskin Tutum élgegi

Aragtirmaya alinan yetiskin bireylerin bor¢lanmaya iliskin tutumlarini belirlemek iizere, Lea ve digerleri
(1995:681-701) tarafindan gelistirilen “Borg¢lanmaya Iliskin Tutum Olgegi’’nden (The Scale Attitudes To
Debt) yararlanilmustir. Olgekteki 3., 4., 5., 6., ve 9-14 arasindaki maddeler tersten puanlanan maddelerdir.
Olgek 17 maddeden olusmaktadir. Olcek, katilimcilarin her bir ifadeye “kesinlikle katiliyorum” ile
“kesinlikle katilmiyorum” aralifinda 5°’li derecelendirmede cevap verdikleri likert tipi bir olgektir. Bu
Olcekten elde edilen yiiksek puanlar bor¢lanma egiliminin arttigini; diisiik puanlar ise, borglanma egiliminin
azaldigim gdstermektedir. Olgegin bu galismadan elde edilen ig giivenirlik katsayisi, 0,717 bulunmustur.

Paraya Tliskin Tutum Olgegi
Caligmada bireylerin paraya iligkin tutumlart Yamauchi ve Templer (1982:522-528) tarafindan gelistirilen

“Paraya iliskin Tutum Olgegi’’nden (A Money Attitude Scale) yararlanilmistir. Olgek 5 alt boyut ve 34
maddeden olusmaktadir:

1. 1-9 arasindaki maddeler giig-prestij;

2. 10-16 arasindaki maddeler paray1 elde tutma;

3. 17-23 arasindaki maddeler kusku;

4, 24-28 arasindaki maddeler kalite;
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5. 29-34 arasindaki maddeler ise endise boyutuna iligkin sorular1 igermektedir.

Bu ¢alismada boyut 1 ve boyut 4’iin maddeleri teorik olarak gii¢-prestij boyutunda yer aldigindan ve giidiisel
acidan bir farklilik gostermediginden dolay: boyut 4 degerlendirmeye almmamustir. Olgegin bu ¢alismadan
elde edilen i¢ giivenirlik katsayisi ise, 0,870, alt boyutlarindan elde edilen i¢ giivenirlik katsayilar sirasiyla
0,882, 0,876, 0,833 ve 0,778’dir. Bu calismada oOlgek 7°1i likert tipinde derecelendirilmistir (1=asla,
2=nadiren, 3=ara sira, 4=bazen, 5=sik sik, 6=genellikle, 7=daima). Boyut 1’den (gii¢ ve prestij) alinan
yikksek puan, paranin diger insanlar etkilemek icin kullanildiginin ve basarinin bir sembolii olarak
goriildiiglinii; Boyut 2’den (paray1 elde tutma) alinan yiiksek puan, finansal acidan gelecegi garanti altina
almak i¢in planlama yapildigini; Boyut 3’ten (kusku) alman yiiksek puan, para ile ilgili konularda tereddiit
yasandigini; Boyut 4’ten (endige) alinan yiiksek puan, parasal konularin bir endise kaynagi olarak
goriildiiglinti gostermektedir.

Materyal Degerler Olgegi

Arastirmaya alinan bireylerin materyalizm egilimlerini belirlemek tizere, Richins (2004:209-219) tarafindan
olusturulan ve Tiirkiye’de gecerlik, giivenirligi Aslay ve digerleri (2013) tarafindan yapilan “Materyal
Degerler Olg:egi”nin (The Material Values Scale) kisa formundan yararlanilmistir. Olgekteki 3., 6., 7., 8., 9.,
13., ve 14., maddeler tersten puanlanan maddelerdir. Olgek ¢alismada 5°li likert tipinde derecelendirilmistir
(1=kesinlikle katilmiyorum, 2=katilmiyorum, 3=kararsizim, 4=katiliyorum, S5=kesinlikle katiliyorum).
Olgekten alinan puanlarin diisiik olmas1 materyalizm egiliminin diisiik oldugunu; dlgekten alinan puanlarin
yiiksek olmasi ise materyalizm egiliminin yiiksek oldugunu gostermektedir. Olgegin bu calismadan elde
edilen i¢ giivenirlik katsayisi ise 0,787dir.

Finansal Okuryazarlik

Arastirmaya alinan bireylerin finansal okuryazarlik diizeylerini 6l¢mek amaciyla Lusardi ve Tufano (2009:1-
49) tarafindan olusturulan finansal okuryazarlik sorularindan (3 soru) faydalanilmistir. Arastirmada finansal
okuryazarligin degerlendirilmesinde dogru cevap =1, yanlis cevap =0 seklinde numaralandirilmistir. Finansal
okuryazarligin dogru cevaplar iizerinden ortalamasi alinmis ve ortalamanin 0 ile 3 arasi degistigi
bulunmustur. Degerin 3’e yaklasmasi katilimcilarin finansal okuryazarlik seviyesinin arttigt anlamina

gelmektedir.
4.5. Veri Analizi

Arastirmadan elde edilen verilerin degerlendirilmesinde ve analizinde IBM SPSS Statistics 20 programi
kullanilmigtir. En az ii¢c kategorili bir bagimsiz degisken ve bir sayisal degisken arasindaki farklilik
incelenirken “Tek Yonlii Varyans Analizi’’nden (One-Way Anova), bor¢lanma diizeyi ve dl¢ekler arasindaki

5. BULGULAR

5.1. Borclanmaya Iliskin Tutum, Paraya Iliskin Tutum, Materyalizm Egilimi ve Finansal
Okuryazarlik ile Bor¢lanma Diizeyi Arasindaki Farkliiga iliskin Bulgular

Aragtirma kapsaminda “asir1 bor¢lu olmayanlarin™ (23,18) bor¢lanmaya iliskin tutum puan ortalamasinin,
“borcu olmayanlardan’® (20,04) yiiksek oldugu ve bor¢lanma diizeyi ile borglanmaya iliskin tutum puan
ortalamalar1 arasinda %95 giiven araliginda istatistiksel olarak anlamli fark oldugu belirlenmistir (p<0,05)
(Tablo 1).

Tablo 1 Katilimeilarin Borglanma Diizeyine Gére Borglanmaya iliskin Tutum Olgegi N, X, Standart Sapma Degerleri
ve Tek Yonlii Varyans Analizi Sonuglari

N 3 Standart Sapma F p
Asirt borglu 177 21,25 4,59
olanlar
Borglanmaya Asir1 bor¢lu
fliskin Tuum  olmayanlar 67 23,18 131 5,226 0,006"
Borcu olmayanlar 56 20,04 5,69

p<0,05*

Arastirmada bor¢lanma diizeyi “Paraya iliskin Tutum Olgegi’> ve alt boyutlarindan elde edilen puan
ortalamalarma gore degerlendirildiginde; “gii¢ ve prestij” alt boyutu puan ortalamasi en yiiksek olanlarin
“asir1 bor¢lu olmayanlar’” (15,27), puan ortalamasi en diisiik olanlarin “asir1 bor¢lu olanlar’’ (14,42); “paray1
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elde tutma” alt boyutunda puan ortalamasi en yiiksek olanlarin “borcu olmayanlar’” (27,38), puan ortalamasi
en diisiik olanlarin “asir1 bor¢lu olmayanlar’ (23,57); “kusku” alt boyutunda puan ortalamasi en yiiksek
olanlarin “borcu olmayanlar’’ (24,55), puan ortalamasi en diisiik olanlarin “asir1 bor¢lu olanlar’ (21,95);
“endise” alt boyutunda puan ortalamasi en yiiksek olanlarin “asir1 borglu olanlar’” (24,62), puan ortalamasi
en diisiik olanlarin “borcu olmayanlar’ (22,25) grubunda yer aldigi ve “borglanma diizeyi’’ ile yalnizca
“Paraya Iliskin Tutum Olgegi’’ endise alt boyut puan ortalamalari arasinda anlamli bir farklilik oldugu
saptanmustir (Tablo 2).

Tablo 2 Katilimeilarin Borglanma Diizeyine Gore Paraya iliskin Tutum Olgegi N, X, Standart Sapma Degerleri ve Tek
Yonlii Varyans Analizi Sonuglari

N X Standart Sapma F p
Asir1 bor¢lu 177 14,42 7.36
olanlar
) . Asir1 bor¢lu 67 15,27 6,91 0,401 0,670
Giig ve Prestij olmayanlar
Borcu 56 15,04 7.18
olmayanlar
Asr1 borglu 177 26,07 7,79
olanlar
Asir1 borg¢lu
Parayi Elde Tutma olmayanlar 67 23,57 9,78 2871 0,058
Borcu 56 2738 12,12
olmayanlar
Asir1 bor¢lu 177 21,95 9,14
olanlar
Asir1 bor¢lu 67 22,25 7.75 1,915 0,149
Kusku olmayanlar
Borcu 56 24,55 8,67
olmayanlar
. Asirt bor¢lu 177 24,62 6,57
Endise olanlar
Asir1 borglu 67 2251 7,61 3,655 0,027
olmayanlar
Borcu 22,25 7.81
olmayanlar 56

p<0,05*

Arastirma kapsaminda “asirt  bor¢lu olanlarin” (47,43) materyalizm puan ortalamasinin, “borcu
olmayanlardan’’ (44,71) yiiksek oldugu ve borg¢lanma diizeyi ile materyalizm puan ortalamalar1 arasinda
anlamli bir fark olmadig1 bulunmustur (p>0,05) (Tablo 3).

Tablo 3 Katilimcilarin Bor¢lanma Diizeyine Gore Materyalizm Olgegi N, X, Standart Sapma Degerleri ve Tek Yonlii
Varyans Analizi Sonuglari

N X Standart Sapma F p
Asir1 borglu olanlar 177 47,43 8,40
Materyalizm Asiri bor¢lu olmayanlar 67 46,00 10,04 2,181 0,115
Borcu olmayanlar 56 44,71 8,94

Konu finansal okuryazarlik agisindan incelendiginde; “borcu olmayanlarin” (1,27) finansal okuryazarlik
puan ortalamasinin, “asir1 bor¢lu olanlardan’’ (0,60) yiiksek ve bor¢lanma diizeyi ile finansal okuryazarlik
puan ortalamalar1 arasinda anlamli bir fark oldugu saptanmistir (p<<0,05) (Tablo 4).

Tablo 4 Katilimcilarin Borglanma Diizeyine Gore Finansal Okuryazarlik N, X, Standart Sapma Degerleri ve Tek Yonlii
Varyans Analizi Sonuglari

N X Standart Sapma F p
Asiri borg¢lu olanlar 177 0,60 0,71
Finansal Asir1 bor¢lu olmayanlar 67 0,91 0,67 15,003 0,000
Okuryazarlik y ’ ' ’ :
Borcu olmayanlar 56 1,27 1,21
p<0,05*
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5.2. Borclanmaya fliskin Tutum, Paraya iliskin Tutum, Materyalizm Egilimi, Finansal Okuryazarhik
Ile Bor¢lanma Diizeyi Arasindaki Iliskiye Yonelik Bulgular

Katilimcilarin borg¢lanmaya iliskin tutumlari ile bor¢lanma diizeyi arasinda 6nemli bir iligki bulunmamistir
(p>0,01) (Tablo 5).

Tablo 5 Bor¢lanmaya Iliskin Tutum Olcegi Ile Bor¢lanma Diizeyi Arasindaki iliski

Bor¢lanma Diizeyi

N r p

Borglanmaya 300 0,046 0,425
[liskin Tutum

Paraya iligkin tutumun alt boyutlari ile bor¢lanma diizeyi arasindaki iliski incelendiginde; endise alt boyutu
ile bor¢glanma diizeyi arasinda pozitif yonde bir iliski oldugu saptanmustir (p<0,05) (Tablo 6).

Tablo 6 Paraya Iliskin Tutum Olgegi ile Bor¢lanma Diizeyi Arasindaki iliski

Bor¢lanma Diizeyi

Paraya iliskin Tutum N r p

Gilig ve prestij 300 -,057 0,401
Paray1 Elde Tutma 300 -,019 0,918
Kusku 300 -0,108 0,104
Endise 300 0,138* 0,013

*.0.05 diizeyinde anlaml1

Arastirma kapsamindaki katilimcilarin materyalizm egilimi ile borglanma diizeyi arasindaki iliski analiz
edildiginde; materyalizm ile pozitif yonde iliskili oldugu bulunmustur (p<0,05) (Tablo 7).

Tablo 7 Materyalizm Olcegi Ile Bor¢lanma Diizeyi Arasindaki Iliski

Bor¢lanma Diizeyi

N r p

Materyalizm 300 0,143* 0,013

*.0.05 diizeyinde anlaml

Konu finansal okuryazarlik agisindan incelendiginde; bor¢lanma diizeyi ile arasinda negatif yonde bir iligki
oldugu saptanmustir (p<<0,01) (Tablo 8).

Tablo 8 Finansal Okuryazarlik {le Bor¢lanma Diizeyi Arasindaki iliski

Bor¢lanma Diizeyi

N r p

Finansal 300 -0,286** 0,000
okuryazarlik

**,0.01 diizeyinde anlaml

6. TARTISMA ve SONUC

Bu calismada bireylerin borglanmaya ve paraya iligkin tutumlari, materyalizm egilimleri ve finansal
okuryazarlik diizeyleri, bor¢glanma diizeyi acisindan incelenmistir. Katilimeilarin bor¢glanmaya iligkin tutum
puan ortalamalar1 bor¢lanma diizeyine gore degerlendirildiginde; asir1 bor¢lu olmayanlarin (23,18) ve asiri
borglu olanlarin (21,25) bor¢lanmaya iligkin tutum puan ortalamalarinin borcu olmayanlardan (20,04) yiiksek
oldugu goriilmektedir. Buna gore bor¢lanmaya iligkin olumlu tutum gelistirenlerin daha fazla bor¢landiklar
sOylenebilir. Nitekim arastirma sonuglar1 da borca yonelik olumlu tutumlar kredi kullanimini artirdigin
ortaya koymaktadir (Livingstone ve Lunt, 1992:111-134; Lea, Webley, Walker, 1995:681-701; Chien ve De
Vaney, 2001:162-179; Norvilitis, vd., 2006:1395-1413; Wang, vd., 2011:179-193; Karlson, 2013:1-86).

Aragtirma kapsaminda paraya iliskin tutumun alt boyutlar1 bor¢lanma diizeyine gore analiz edildiginde; gii¢
ve prestij alt boyutunda asir1 bor¢lu olmayanlarin puan ortalamasi (15,27) asir1 borglu (14,42) ve borcu
olmayanlarin puan ortalamasindan (15,04), paray1 elde tutma alt boyutunda borcu olmayanlarin puan
ortalamasi (23,38) asir1 borglu (26,07) ve asir1 bor¢lu olmayanlarin puan ortalamasindan (23,07), kusku alt
boyutunda borcu olmayanlarin puan ortalamasi (24,55) asir1 borglu (21,96) ve asir1 bor¢lu olmayanlarin puan
ortalamasindan (22,25), endise alt boyutunda asir1 borg¢lu olanlarin puan ortalamasi (24,62) asirt borglu
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olmayanlarin (22,51) ve borcu olmayanlarin puan ortalamasindan (22,25) yiiksek oldugu ve paraya iliskin
tutumun sadece endise alt boyutunun bor¢lanma diizeyine gore anlamli bir farklilik gésterdigi saptanmustir.
Diger bir deyisle parasal konulara siipheyle yaklasanlar temkinli harcama yapmakta yani borglanma
diizeyleri diigiik olmakta ve asir1 diizeyde harcama yapanlarin endise diizeyleri de artmaktadir. Paraya iliskin
tutum alt boyutlar1 agisindan arastirma sonuglari genel olarak degerlendirildiginde; sonuglar finansal
durumlarini dikkatli inceleyerek gelecege yonelik akilci finansal planlama yapanlarin (paray: elde tutma alt
boyutu puan ortalamasi yiiksek olanlarin) daha az harcama ve borg¢lanma egiliminde olduklari, tasarruf
yapma egilimlerinin daha fazla oldugu kanaatini uyandirmaktadir. Diger taraftan parasal konulara kusku ile
yaklasanlarin finansal konularda daha temkinli davrandiklarindan daha az bor¢landiklari, parasal konularda
endiseli davrananlarin daha fazla borglandiklari ve artan bor¢ nedeniyle endise diizeylerinin yiiksek oldugu
izlenimi edinilmektedir. Akturan ve Tezcan (2009:58-80) tarafindan yapilan ¢alismada da finansal agidan
geleceklerini diisiinenlerin finansal durumlarmi dikkatli bir sekilde takip ettigi asir1 harcama yapmaktan
kagindiklar1 dolayisiyla tasarruf diizeylerinin yiiksek, bor¢lanma diizeylerinin diisiik oldugu, parasal konulara
stipheyle yaklasanlarin temkinli harcama yaptig1 yani bor¢lanma diizeylerinin diisiik oldugu ve asir1 diizeyde
harcama yapanlarin endise diizeylerinin yiiksek oldugu bulunmustur.

Materyalizm egilimi acisindan bor¢lanma diizeyi degerlendirildiginde; arastirma sonuglari asirt borglu
olanlarin materyalizm puan ortalamalarimin (47,43) borcu olmayanlarm materyalizm puan ortalamalarindan
(44,71) yiiksek oldugunu gostermektedir. Nitekim bu sonug bireylerin tiiketimlerini referans aldiklar1 gruba
gore sekillendirdiklerini, gelir diizeyi yiiksek olanlarin materyalizm egilimlerinin yiiksek oldugunu ve
materyalizm egilimi yiiksek olanlarin daha fazla harcama yapmalari nedeniyle daha fazla borglandiklarini
ortaya koyan “Nispi Gelir Hipotezi’’ tarafindan desteklenmektedir (Duesenberry, 1949:1-142). Materyalizm
egilimine gore borglanma diizeyi arasinda ise Oonemli bir fark bulunmamistir. Materyalizm egilimi ile
bor¢lanma diizeyi arasindaki iliskiyi inceleyen pek ¢ok calismada; materyalizmin borglanmay1 etkileyen
onemli faktorlerden biri oldugu, materyalistik egilimlerin bor¢lanmaya yonelik olumlu tutumlar
gelistirilmesine neden oldugu ve aligveris bagimlilig1 yarattigi (Watson, 1998:203-207; Watson, 2003:723-
739; Norvilitis, vd, 2006:1395-1413; Gardarsdottir ve Dittmar, 2012:471-481) sonucuna karsin bu ¢alismada
materyalizm egiliminin bor¢lanma diizeyini etkilememesi, ¢aligmalarin farkli kiiltiirlerde farkli 6rneklem
gruplar lizerinde ve farkli 6l¢me araglari kullanilarak yiiriitiilmesinden kaynaklanabilir.

Bor¢lanma diizeyine gore finansal okuryazarlik puan ortalamalar1 analiz edildiginde; finansal okuryazarlik
puan ortalamasinin en diisiik oldugu grup asirt bor¢lu olanlar (0,60), en yiiksek oldugu grup ise borcu
olmayanlardir (1,27). Diger bir deyisle, asir1 borglu olanlarin finansal okuryazarlik diizeyleri diisiik, borcu
olmayanlarin ise finansal okuryazarlik diizeyleri yiiksek olup, finansal okuryazarlik diizeyi arttikca
bor¢lanma azalmaktadir. Finansal okuryazarlik giiniimiizde bor¢lanmay1 etkileyen énemli bir unsur olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Nitekim finansal okuryazarlik ile borglanma diizeyi arasindaki iliskiyi inceleyen
caligmalarda; finansal okuryazarlik diizeyi azaldik¢a bor¢lanmanin arttigi, finansal okuryazarligin artmasi ile
birlikte bireylerin kredi kart1 borcunu zamaninda 6deme, harcama ve tasarruf planlanmasi yapma gibi olumlu
finansal yonetim davraniglari gelistirdigi saptanmistir (Norvilitis, vd, 2006:1395-1413; Lusardi ve Tufano,
2009:1-49; Shih ve Chen Ke, 2014:217— 238). Finansal okuryazarlik ve borglanma diizeyi arasinda negatif
iligki oldugunu gosteren calismalarin yami sira finansal okuryazarligin borg¢lanmayi ¢ok az etkiledigini,
finansal okuryazarlik ile kredi kart1 borcu diizeyi arasinda bir iliski olmadigimi diger bir deyisle finansal
okuryazarlifin bor¢lanmay1 etkilemedigini, finansal okuryazarligin bor¢lanma davramigimi degil tasarruf
davranisini etkiledigi sonucunu bulan arastirmalar da mevcuttur (Dasdégen, 2015:1-110; McKenzie, 2009: 1-
149; Giiler ve Tunahan, 2017:79-104)

Arastirma sonuglart genel olarak degerlendirildiginde; bor¢lanmaya iliskin tutumun, paraya iliskin tutumun
endise alt boyutunun ve finansal okuryazarlifin bor¢lanma diizeyini etkiledigi, materyalizm egiliminin ise
borglanma diizeyini etkilemedigi goriilmektedir. Paraya iligkin tutumun endise alt boyutu, materyalizm
egilimi ve finansal okuryazarlik ile bor¢lanma diizeyi arasinda anlamli bir iliski oldugu ancak bor¢lanmaya
iliskin tutum ile bor¢lanma diizeyi arasindaki iligskinin 6nemsiz oldugu goriilmektedir.

Arastirmadan elde edilen bu sonugclar 15181nda; {ilkemizde borg¢lanma kiiltiiriiniin azaltilmasina yonelik etkin
politikalarin ~ gelistirilmesi, bireysel kredi kullaniminin azaltilmasi i¢in bankalarin ve finansman
kuruluslarimin tiiketicilere belirli kriterlere gére kredi vermesinin saglanmast, kredi kullaniminin BDDK gibi
yetkili kuruluglar tarafindan siki denetiminin yapilmasi, bor¢lanma kiiltiirliniin azaltilmasina iliskin egitim
programlarinin hazirlanmasi, bireylerin reklam, kamu spotu aracilifiyla tasarruf yapmaya 6zendirilmesi,
dijital platform araciligiyla borglanma, tasarruf, finansal okuryazarlik, gelir kullanimi, para yonetimi,
konusunda bireylere uzman kisiler tarafindan hem teorik hem de uygulamali egitimlerin diizenlenmesi ve bu
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egitimlerin topluma ulagmasinin saglanmasi, finansal okuryazarlik egitiminin okul miifredatina girmesi ve bu
egitimin siirdiiriilebilir olmasi, finansal okuryazarlik ile ilgili verilecek egitimde gorsel-isitsel materyallerin
hazirlanmasi ve buna yonelik projeler gelistirilmesi, bireylerin finansal problemlerini ¢6zmelerine yardimci
olacak, sikint1 yasadiklarinda basvuracaklari finansal danigma merkezlerinin olusturulmasi ve mevcut Aile
Danisma Merkezleri’'nde finansal damismanlik hizmetleri verilmesi ve bu alanda Aile ve Tiiketici
Ekonomistlerinin istihdam edilmesi gerekmektedir.
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