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Bu arastirmanin amaci, Kahramanmaras ilinde faaliyet gosteren Ticaret ve Sanayi Odasina kayitli mobilya
iiretim tesislerinin, modern {iretim sistemlerini ne derecede kullandiklarini 6lgmektir. Calismada bu alanda
faaliyet gosteren firmalarla miilakat yolu ile anket yapilarak veriler elde edilmistir. Elde edilen bulgulara
gore firmalarin modern iiretim sistemlerini gelisen teknolojiye oranla yeterince kullanamadiklar1 ortaya
cikmistir. Bu olumsuzlugun ana nedenleri arasinda, yiiksek finansman maliyeti ve uzman personel
yetersizliginin 6ne c¢iktig1 tespit edilmistir. Ayrica firmalarin modern firetim teknolojilerinden
yararlanmalarma engel teskil eden faktorlerin firmalarin biyiikliigii veya kiigiikliigi ile ilgisinin
bulunmadig1 sonucuna varilmistir.

Anahtar Kelimeler: Modern tiretim sistemleri, Kahramanmaras, mobilya, CAD, CAM, MRP, CIM, CAPP,
CNC, JIT.

ABSTRACT

The aim of this research is to measure the extent to which the furniture production facilities registered in the
Chamber of Commerce and Industry in Kahramanmaras are using modern production systems.
Questionnaires were obtained through interviews with companies operating in this field during the study.
According to the findings, it has been revealed that firms can not use modern production systems adequately
in terms of developing technology. Among the main causes of this adverse impact, high funding costs and
insufficient expert staff have been identified. Moreover, the factors that hampered firms to benefit from
modern production technologies have come to the conclusion that firms are not concerned about the size or
the smallness of firms.

Keywords: Modern production systems, Kahramanmaras, Furniture, CAD, CAM, MRP, CIM, CAPP, CNC,
JIT.

1. GIRIS

Rekabet kosullarinin en ¢etin yasandigr giiniimiiz diinyasinda igletmeler, tiiketicilere daha iyi daha
kaliteli ve daha ucuz {iriin ve hizmet sunmanin yaninda sunulan bu iiriin veya hizmetlerin de en kisa
siirede nihai tiiketicilere ulastirilmasini hedeflemektedirler. Aksi takdirde bilinglenen ve beklentileri
artan miisterilerini kaybetmekle karsi karsiya kalmaktadirlar. Degisen ve kendini siirekli yenileyen


mailto:sssjournal.info@gmail.com
mailto:nusretgoksu@gmail.com
mailto:polat.m@outlook.com

Social Sciences Studies Journal (SSSJournal) pp:44-53

bu kosullar altinda isletmeler kendi misyon ve vizyonlarini yeniden sekillendirip ¢evrelerine uyum
saglamak ve hayatta kalmaya devam etmektedirler. Bunu basaramayan ve cevrelerinde olusan
teknolojik degisime uyum saglayamayan firmalar bir bir sahneden ¢ekilmek zorunda kalmaktadirlar.

Teknolojik inovasyona ugrayan en 6nemli sektorlerden biri de mobilya imalat sektoriidiir. Yurtigi
iiretimde ekonomiye biiyiik katki saglayan bu sektdr ayn1 zamanda kayda deger miktarda ihracat ta
gerceklestirmektedir. Orta Anadolu Ihracatcilar Birligi (OAIB) 2016 Mobilya Sektér Raporu
verilerine gore mobilya sektoriinde 2015 yilinda, 1901,4 milyon dolarlik ihracat gerceklesirken,
ithalat ise 601,8 milyon dolar1 bulmustur. Rakamlardan anlasilacagi tlizere sektoriin ekonomiye
katkist tartisilmazdir. Mobilya sektoriintin gelisen teknoloji ile birlikte modern {iretim sistemlerini
kullanabilme yetenegi kazanmas1 hem maliyetlerinde diisiis yasanmasi hem de {irtinlerinin kalitesinin
artmasi anlamina gelmektedir.

Bu baglamda Kahramanmaras ilinde mobilya sektoriinde faaliyet gosteren firmalarin modern tiretim
sistemlerini ne derecede kullandiklarini tespit etmek amaciyla bu ¢calisma yapilmaktadir. Son yillarda
hizla biiyiiyen insaat sektoriiniin tetikledigi bu alanda ileri imalat tekniklerinden yararlanma boyutlari
belirlenmeye calisilmis ve sektoriin yasadigi sorunlara 1s1k tutulmasi hedeflenmistir.

2. KURAMSAL CERCEVE
2.1. Mobilya Sektériinde Kullanilan Modern Uretim Sistemleri

Bilgisayar Destekli Tasarim / Computer Aided Design (CAD); Sistematik tasarim siireclerine ek
olarak, bir tasarimin yaratilmasi, analizi ve optimizasyonu konusunda tasarimcilara yardime1 olmasi
icin iirlin tasariminin bilgisayar destekli sistemler tarafindan da kolaylastirilmasi1 gerekir. Tasarim
miihendisleri, 1960'lardan beri iriinleri tasarlamak i¢in Bilgisayar Destekli Tasarim (CAD)
sistemlerini kullandilar (Wu, Wang ve Schaefer, 2015:3). Temel faydalar1 arasinda, iiriin sunumunun
hizlandirilmasi, iiriin kalitesinin yiikseltilmesi ve iiriin maliyetinin distiriilmesi gibi faktorler
bulunmaktadir. Diger faydalari ise, miihendislik hatalarinin azaltilmasi, artan pazar payiyla rekabetle
basa ¢ikma ve departman ici ve boliimler arasi ekip ¢alismasinin gelistirilmesidir (Huang ve Mak,
1998:384).

Bilgisayar Destekli Siire¢ Planlama / Computer Aided Process Planning(CAPP) ; Proses planlama,
parca tasarimindan parca siparisine, lirlin pazarlamasina, hatta dagitim asamasina kadar yapilan tim
yonetim, miithendislik ve iiretim fonksiyonlarinin entegrasyonu olarak tanimlanabilen bilgisayarla
biitiinlesik imalat (CIM) icerisindeki en 6nemli yap taglarindan bir tanesidir (Demirel ve Karaagag,
2014:54).

Bilgisayarli Sayisal Denetim / Computer Numeric Kontrol (CNC) ; Makine operasyonlarinin kontrolii
amaciyla sayisal kontrollii tezgahlara mikro islemcinin entegre edilmesidir (Akgiil ve Gonel, 2014:3).
CNC, farkli boyut, sekil ve islevlere sahip ¢esitli makineler iceren ¢ok genis bir terimdir. Fakat
CNC'yi anlamanin en kolay yolu, hepsinin, bir bilgisayarin kat1 bloklardan kullanisli nesneleri kesen
bir makineyi kontrol etme araci olarak kullanildiginin diisiiniilmesidir (James ve Patrick, 2009:1)

Bilgisayarli Entegre Uretim / Computer Integrated Manufacturing (CIM); sisteminde tiim tasarim-
iretim faaliyetleri, merkezi bir bilgisayar birimi tarafindan yiiriitiilmektedir. Bu iiretim sisteminde
kalite diizeyi cok yliksek iirlinler iiretilebilmektedir. Ayrica, tiriinlerin isletmede bekleme siiresi asgari
diizeye inmektedir. Bu sistem, bilgisayar destekli tasarim, bilgisayar destekli liretim ve bilgisayar
destekli miihendislik gibi alt sistemlerin bir arada kullanilmasini gerektirmektedir. Biitiin bu
faaliyetlerin bilgisayarlar aracilig: ile birbirine baglh sekilde yiiriitiilmesi, bu faaliyetlerin kisa bir
zaman periyodunda ger¢ceklesmesini saglamaktadir. Bilgisayar destekli tasarimda bir {iriiniin
bilesenlerine ait bilgiler, bilgisayar sistemine yiiklenerek bilesenlerin tasarimi gerceklestirilmektedir.
Boylece, iirlin bilesenlerine ait ¢izimlerin hem hizli bir sekilde hem de istenilen nitelikte
olusturulmasi saglanmaktadir (Gersil, 2014:109).
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Bilgisayar Destekli Uretim / Compter Aided Manufacture (CAM); Isletmelerde malzeme akist,
iiretim caligmalarinin planlanmasi, yonetilmesi ve kontrolii sayesinde imalat1 destekleyen bilgisayar
ve iletisim teknolojisi uygulamasidir (Akgiil ve Gonel, 2014:3). Bilgisayar destekli imalat, bir imalat
tesisinin operasyonlarin1 dogrudan ya da dolayli bilgisayar arabirimi yoluyla tesisin iiretim kaynaklari
ile planlamak, yonetmek ve kontrol etmek ic¢in bilgisayar sistemlerinin kullanimi olarak
tanimlanabilir (Elanchezhian vd., 2005:1).

Hiicresel Imalat ve Grup Teknolojisi (CM,GT) ; Hiicresel imalat; isletmede iiretilen parcalarmn
bulundugu hiicre ile en ¢ok, diger hiicrelerle en az iliski ile islendigi duruma gore gruplandirilmasidir.
Hiicresel imalatta parca ailelerinin ve makine gruplarmin eslestirilmesi s6z konusudur. Hiicresel
imalat sistemleri olusturulurken amag; iiretim maliyetini, islem siiresini ve/veya alan kaybini
azaltmaktir. Amag¢ fonksiyonunun belirlenmesinden sonra siray1 makineler arast uzaklik matrisi ve
parca-makine akis matrisinin olusturulmas1 almaktadir. Ozetle hiicresel imalat sisteminin
kurulabilmesi i¢in toplam hiicre sayisi, bir hiicredeki makine sayisi ve bir makine basina diisen parga
sayisina ihtiya¢ duyulmaktadir (Comert, 2016:42). Giinimiiziin imalat sistemlerinden biri olan
Hiicresel Imalat Sistemi'nin amaci; makina gruplarindan olusan hiicrelerde parca ailelerini imal
ederek is akisimi basitlestirmek, makinalar arasi tasima mesafesinden ve fabrika alanindan tasarruf
saglamaktir (Tanritanir, 1994:79).

Esnek Uretim Sistemleri / Flexible Manufacturing System (FMS); Esnek iiretim sistemleri bir fabrika
icerisinde belirli bir sekle gore kiimelenmis, yaptiklari is birbirinden farkli ancak birbirleri ile
haberleserek ¢alisan, her birinin kendine 6zgili degisken donanimi olan {iretim istasyonlarindan olusan
iiretim sistemleridir. Bir baska ifade ile daha kaliteli ve daha verimli iirlin elde etmek icin bir grup
makine veya makinelerden olusan islem hiicrelerinin birbirleri ile etkilesimli olarak ¢aligsan bilgisayar
kontrollii tam otomatik tiretim sistemleridir (Cimen, 2007:46).

Tam Zamaninda Uretim / Just In Time (JIT); En az stok ile iiretimin tiim asamalarinda fire ve
verimsizligi 6nlemek ve kaliteyi arttirmak amaci ile siirekli gelisim amagclayan, tedarik¢inin istenilen
malzemeyi/iirlinii miisteriye gerektigi anda kullanima hazir sekilde temin ettigi entegre bir sistem
icerisinde iiretim islemlerinin tam zamaninda gergeklestirilmesini hedefleyen felsefe ve teknikler
biitiiniidiir (Cihan, 2005:25). Biiyiik miktarlarda ve seri halde yapilan {iretimi aksamadan ve minimum
stok miktar1 ile gergeklestirmeyi amaclayan bu uygulama ile biiyiik maliyet avantaji saglanmistir
(Kogel, 2015:511).

Robotlar; Insan zekasi ve fiziksel yonlendirmeye ihtiya¢ duyulan goérevlerde bilgisayarlarin
kullanilmasidir. Belirli insan yeteneklerine sahip genel amagli programlanabilir makinelerdir (Akgiil
ve Gonel, 2014:3). Robot, ¢cok eklemli ve ¢ok parmakli bir el, tekerlekli veya ayakli bir arag, serbest
ucan bir platform veya bunlarin hepsinin birlesimi olarak bir bilgisayar sistemi tarafindan kontrol
edilen, sensorlerle donatilmis ¢ok yonlii ve mekanik bir aygittir (Latombe, 1991:1).

Malzeme Ihtiya¢ Planlama / Material Requirements Planning (MRP); Bir MRP sisteminin ii¢ temel
islevi vardir. Birincisi, sistem, iiretim i¢in uygun materyallerin kullanilmasina yardimcidir. Ikinci
olarak, MRP, stokta miimkiin olan en diisiilk malzeme ve iiriin seviyelerini koruyarak israfi azaltir.
Son olarak, bir MRP sistemi imalat islevlerini, teslimat programlarini ve satin almay1 planlamaya
yardimci olur. Bununla birlikte, veri biitiinliigii, basarili malzeme ihtiya¢ planlamasi i¢in dnemli bir
konudur. Sistemdeki veriler dogru olmalidir; Aksi halde ciddi tiretim ve stok hatalar1 meydana
gelebilir (Rouse, 2017).

Bilgisayar ve iletisim teknolojilerindeki gelismeler bilgisayar aglarinin gelecegini belirleyen en
onemli faktordiir. Bu gelismeler yerel alan aglarindan ¢ok uluslu isletmelerde kiiresel AR-GE
aglarinin miihendisler, iirlin yoneticileri ve pazarlama uzmanlarinin {iriin gelistirme amagh
koordinasyonda kullanilmasina kadar genis bir alana yayilmaktadir. Ayrica topluluklar arasi alanda
bilgisayar aglar1 dis sinirlari da 6nemli 6l¢iide zayiflatacagi, sanal orgiitlerin hem tedarikgileri hem
de miisterileri ile siirekli bir iletisim i¢inde bulunacaklar1 ve hizla degisen piyasalardaki firsatlar
gorebileceklerini de goz ardi etmemek gereklidir (Coskun, 2015:43).
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3. ARASTIRMANIN METODOLOJISI

3.1. Arastirmanin Amaci ve Yontemi

Arastirmanin amaci, Kahramanmaras ilinde mobilya imalat sektoriinde faaliyet gosteren firmalarin
modern tretim teknolojilerinin kullanim boyutlarini belirleyerek sektorde yasanan sorunlara 151k
tutmak ve bu sorunlara ¢6zlim Onerisi getirmektir.

3.2. Arastirmanin Ana Kiitlesi ve Orneklemi

Arastirmanin ana kiitlesi, Kahramanmaras ticaret ve sanayi odasina kayitli, biliylik ¢ogunlugunu
kiiciik ve orta Olgekli isletmelerin olusturdugu 25 mobilya imalat firmasidir. Bu oran
Kahramanmaras’taki mobilya imalat¢ilarinin yaklasik olarak %75’ine denk gelmektedir.  Bu
kapsamda firmalardan anket araciligiyla miilakat yontemi kullanilarak veriler toplanmustir.

3.3. Arastirmanin Modeli ve Hipotezleri
Arastirma modeli dogrultusunda test edilmek istenen hipotezler agagidaki gibidir;

H1: Mobilya imalat firmalarinin biiylik cogunlugu modern iiretim sistemlerini kullanmaktadir.

H2: Modern iiretim sistemlerini kullanmanin Oniindeki engeller sadece maddi nedenlerden
kaynaklanmamaktadir.

H3: Modern iiretim sistemlerini kullanimina engel teskil eden faktorler firma biiytikliigline gore
farklilik gostermemektedir.

3.4. Arastirmada Kullamlan Ol¢iim Araclari ve Analizi

Aragtirmada, mobilya {iiretim firmalarinin ileri imalat teknolojilerini kullanim boyutunu 6lgmek
amactyla yedi bolim ve altmig iki sorudan olusan bir anket uygulanmistir. Arastirmanin
giivenilirligini artirmak amaciyla firmalarin sorumlu yoneticilerinden randevu alinarak yiliz yiize
miilakat araciligi ile veriler toplanmistir. Anketin ilk boliimiinde firma profilleri, ikinci bolimde
modern iiretim sistemleri kullanimi, ticlincii boliimde ileri imalat teknoloji kullanimina engel teskil
eden faktorler, dordiincii bolimde ileri imalat teknolojilerinden beklenen faydalar, besinci boliimde
ileri imalat teknolojilerini kullanmaya baglama, altinci boliimde yeniliklerin temini, yedinci boliimde
ise yeniliklerin nasil takip edildigi ile ilgili firmalardan bilgiler toplanmistir. Verilerin analizi SPSS
(Statistical Package for the Social Sciences) 17.0 paket programi ile yapilmis; betimsel analizlerde,
giivenilirlik analizi, frekans analizi ve ANOVA gibi tekniklerden yararlanilmistir.

4. ARASTIRMANIN BULGULARI
4.1. Firma Yapilar1 ve Diger Bulgulara iliskin Sonuclar

Arastirma kapsaminda yer alan firmalarin profilleri ve ankete katilan sirket yoneticilerinin firmadaki
pozisyonlari, ne kadar siiredir isletmede calistig1 ve egitim durumlarina iligkin verilerden elde edilen
sonuglar Tablo 1’de sunulmustur.

Tablo 1. Firma Profili ve Katilimcilar Ile ilgili Ozellikler

Firmadaki Pozisyon f % Egitim f %
Ust Diizey Yénetici 7 28 Ortadgretim 8 32
Orta Diizey Yonetici 3 12 Onlisans 6 24
Alt Diizey Y 6netici 1 4 Lisans 8 32
Miihendis 4 16 Lisansiistii 3 12
Arge Sorumlusu 1 1 Calisan Sayisi f %
Ustabas1 7 28 1-10 kisi 4 16

Isci 1 4 11-49 kisi 17 68

Diger 1 4 50-250 kisi 4 16
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Calisma Siiresi f % Hukuki Yap1 f %
0-5yil 6 24 Anonim Sirketi 3 12

5-10 y1l 8 32 Limited Sirketi 15 60
10-15 y1l 5 20 Sahis Sirketi 7 28
15-20 y1l 4 16 Kurulus Sekli f %

20 y1l {izeri Yeni Kurulug 16 64
Faaliyet Alan f % Aileden Devralma 8 32
Biiro Mobilyalar 2 8 Diger 1 4
Ev Mobilyalari 9 36 Kalite Belgesi f %
Biiro ve Ev Mobilyalari 14 56 I1ISO 9001:2000 20 | 80
Kalite Belgesi Yok 4 16

N:25 Diger 1 4

Elde edilen bulgulara gére arastirmaya katilanlarin % 44t degisik kademelerdeki yoneticiler iken
geri kalanlarin ¢ogunlugunu ustabasi ve miihendisler olusturmaktadir. Katilimeilarin biiyiik
cogunlugu 5 yil ve daha uzun siiredir isletmelerde ¢aligsmakta iken, % 56’s1 ortadgretim ve Onlisans
mezunu, %32’si lisans mezunu ve %12’lik bir kesim ise lisansiistii mezunudur. Arastirmaya katilan
firmalarin %8’1 Biiro Mobilyalar1, %36’s1 Ev Mobilyalar1 ve %56’s1 ise Biiro ve Ev Mobilyalari
alanlarinda faaliyet gostermektedirler. Firmalarin biyiikliikleri ¢alisan sayisi ile dogru orantili
oldugundan ¢alisan sayilar1 firma biiyiikliigii ile ilgili net veriler sunmaktadir. Buna gore ¢alismaya
dahil olan firmalardaki ¢alisan sayilart su sekildedir; 1-10 kisi arasinda c¢alisan1 olan 4, 11-49 aras1
caligani olan 17 ve 50-250 aras1 calisan1 olan ise 4 biiylik firma bulunmaktadir. Firmalarin hukuki
yapilarina bakildiginda, Anonim sirketi 3, Limited sirketi 15 ve sahis sirketi 7 olarak goriilmekte iken
bu firmalarin %64’ yeni kurulus, %32’si ise aileden devralma seklindedir. Arastirmamiza konu olan
firmalarin %80’inin kalitesi belgesine sahip olmasina ragmen % 20’ lik bir kesiminin ise kalite
belgesinin bulunmadig: tespit edilmistir.

4.2. Giivenilirlik Analizi

Giivenilirlik analizi, bir 6l¢ekte yer alan maddeler arasindaki i¢ tutarliligr 6lgmekte ve bu maddeler
arasindaki iliskiler hakkinda bilgi sunmaktadir. Analiz edilen veri grubunda 6l¢gme hatasi yok ise,
giivenilirlik katsayis1 1’e esit olmakta ve gézlenmis skordaki degiskenligin tamami 6l¢iim hatasindan
kaynaklaniyorsa giivenilirlik katsayisi sifira esit olmaktadir. Bu nedenle giivenilirlik katsayis1 daima
0 ile 1 arasinda yer almaktadir. Soru gruplari i¢in en yaygin kullanilan ig¢sel giivenilirlik indeksi
Cronbach Alpha’ dir (Bayram, 2004: 127). Alpha katsayisina bagl olarak ol¢egin giivenilirligi
asagidaki gibi yorumlanmaktadir (Kayis, 2006:405);

v 0.00 <0 <0.40 ise dlgek giivenilir degildir,

v'0.40 < 0.<0.60 ise 6lgegin giivenilirligi diisik,

v' 0.60 <0 <0.80 ise 6lgek oldukga giivenilir,

v' 0.80 <0 < 1.00 ise 6lgek yiiksek derecede giivenilir bir 6lgektir.

Tablo 2. Guvenilirlik Analizi

Ornek Sayisi Degisken Sayisi C. Alpha Katsayisi
25 62 ,856

Arastirmada kullanilan anketteki sorulara verilen cevaplara uygulanan giivenilirlik analizinde
Cronbach Alpha katsayisinin ,856 ile oldukca giivenilir oldugu tespit edilmistir.

4.3. Firmalarin Modern Uretim Teknolojilerini Kullanma Diizeyleri
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Mobilya imalat sektoriinde, firmalara rekabet istiinligii ve maliyet avantaji saglayacak olan ileri
imalat teknoloji kullanimi ile ilgili arastirmada kullanilan anketlerden elde edilen verilere gore
mobilya imalat firmalarinin modern iiretim sistemlerini kullanma diizeyleri belirlenerek bu bilgiler
Tablo 3’te sunulmustur.

Tablo 3. Firmalarin Modern Uretim Teknolojilerini Kullanma Diizeyleri

roeoT RN\
vre [ ———
o SN
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CNG [ e ———————————
caD I
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CIM | ——————————
carp T

o
=
o

20 30 40 50 60 70 80 90 100

= Uygulaniyor Kismen Uygulaniyor = Uygulanmiyor

Literatiir, yeni teknolojilerin genel olarak bir¢ok fayda getirdigini gosteriyor, ancak ileri imalat
teknolojileri de 6nemli bir incelemeye tabi tutuluyor. Ozellikle, bilgisayar destekli iiretim, bilgisayar
destekli tasarim ve esnek lretim sistemleri bir¢ok calismanin odak noktast olmustur. CAM
kullanimimin bireysel faydalari arasinda, daha dogru hesaplama, tekrar birlestirilebilirlik ve

verimliligin yan1 sira, malzeme tasima gorevlerinin artan otomasyonu da bulunmaktadir (Waldeck,
2014:25).

Her sektorde oldugu gibi, mobilya imalat sektriinde de modern iretim sistemleri kullaniminin 6nemi
biiyiiktiir. Firmalarin gelisen teknolojileri takip ederek bu yeni teknolojileri kendi tiretim hatlarinda
kullanmaya baslamasiyla hem verimlilikleri artmaktadir hem de triin kalitesi yiikselmektedir.
Yukarida ki grafikte ¢alismaya konu olan mobilya imalatcilarinin ileri imalat teknolojilerini kullanim
boyutu gosterilmektedir. Gorildiigl lizere mobilya imalatcilarinin %76’s1 iiretim yapmak ig¢in
modern iiretim sitemlerinden CNC tezgahlarini kullanmaktadirlar. Katilimeilarin %68’1 bilgisayarli
entegre liretim ve bilgisayar destekli tiretim, %72’s1 bilgisayar destekli tasarim, %52’si esnek iiretim
ve malzeme ihtiya¢ planlama sistemlerini kullandiklarini belirtmislerdir. Anketlerden elde edilen
verilere gore firmalarin en az kullandiklar1 veya kullanmadiklari modern iiretim sistemleri tam
zamaninda tiretim (%32) ve Robotlar (%24)’tiir. Hiicresel liretim ve grup teknolojisi %36 iken
bilgisayar destekli siire¢ planlama ise %40 diizeylerinde kullanilmaktadir. Genel bir degerlendirme
yapildiginda mobilya imalat¢ilart modern iiretim tekniklerinden yaklasik % 50 dolaylarinda
faydalanmaktadirlar. Dolayisi ile, Mobilya imalat firmalarinin biiyiik cogunlugu modern iiretim
sistemlerini kullanmaktadir hipotezi (H1) reddedilmistir.

4.4. Tleri Imalat Teknolojisi Kullamimina Engel Teskil Eden Faktorlerin Firma Biiyiikliiklerine
Gore Durumu
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Tleri imalat teknolojileri kullanimina engel teskil eden faktérlerin firma biiyiikliiklerine gére degisip
degismedigini belirlemek amaciyla ANOVA analiz teknigi kullanilarak 6lgme yapilmis olup elde
edilen bulgular Tablo 4’te sunulmustur. Firma biiyiikliiklerini belirleme kriteri olarak ¢alisan sayisi
esas alinmustir.

Tablo 4. Firmalarin Modern Uretim Teknolojilerini Kullanma Diizeyleri

Kareler Kareler
Toplam df Ortalamasi F Sig.

Yiiksek Finansman Gruplar arasi 3,572 2 1,786 2,476 0,107
Maliyeti Grup igi 15,868 22 0,721

Toplam 19,44 24
Teknolojinin Gruplar arasi 1,139 2 0,57 0,564 0,577
Degisim Hizi Grup ici 22,221 22 1,01

Toplam 23,36 24
Teknoloji Gruplar arasi 0,301 2 0,151 0,07 0,932
Sé(;.imir‘ldé Grup ici 47,059 22 2,139
Bilingsizlik Toplam 47,36 24
Uzman Personel  Gruplar arasi 2,382 2 1,191 1,336 0,283
Yetersizligi Grup ici 19,618 22 0,892

Toplam 22 24
Tedarikgilerle Gruplar arasi 0,445 2 0,223 0,127 0,881
Uyumlu Grup ici 38,515 22 1,751
Teknolojinin
Olmamast Toplam 38,96 24
Teknik Destek Ve Gruplar arasi 0,511 2 0,255 0,103 0,903
Servis Problemleri Grup ici 54,529 22 2,479

Toplam 55,04 24
Ulusal Alt Yapi Gruplar arasi 2,711 2 1,355 0,501 0,613
Maliyetleri Grup ici 59,529 22 2,706

Toplam 62,24 24
Ar-Ge Gruplar arasi 1,611 2 0,805 0,393 0,679
Faaliyetlerindeki Grup igi 45,029 22 2,047
Yetersizlik Toplam 46,64 24

Anova tablosu, ileri imalat teknolojileri kullanimina engel teskil eden faktorlerin firma biiyiikliigiine
gore farklilagip farklilasmadigini gostermektedir. P degeri (Sig.) 0,05 ten kiictik ise bu bize gruplar
arasinda anlamli farkin oldugunu gosterir. Fakat Tablo 4 incelendiginde, anketten elde ettigimiz
verilere gore P degerinin (Sig.) 0,05’ten biiyiik oldugu goriilmektedir. Yani gruplar arasinda anlamli
bir fark bulunamamistir. Sonug¢ olarak, Modern iiretim sistemlerini kullanimina engel teskil eden
faktorler, firma buytikliigiine gore farklilik gostermemektedir hipotezi (H3) kabul edilmistir.

4.5. Firmalarin Bakis Acilarina Gore fleri imalat Teknolojisi Kullaninmina Engel Teskil Eden
Faktorlerin Durumu

Bir¢ok isletme ileri imalat teknolojilerini kullanmak istemekle birlikte ¢esitli nedenlerden dolay1 bu
yeniliklerden faydalanamamaktadirlar. Arastirmadan elde edilmis olan veriler 1s18inda, modern
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iiretim sistemi kullanima engel olan faktorlerin firma bakis acisina gére durumlari tespit edilip Tablo
5’te sunulmustur.

Tablo 5. Modern Uretim Teknolojisi Kullanimina Engel Teskil Eden Faktorlerin Onem
Dereceleri (%)

1.Hi¢ Onemli Degil, 2.0nemli Degil,3.Kararsizim, 4.Onemli, 5.CokOnemli 1 2 3 4 5

Yiiksek finansman maliyeti 8 4 8 32 48
Teknolojinin degisim hizi 4 8 8 60 20
Teknoloji se¢iminde bilingsizlik 44 28 8 8 12
Uzman personel yetersizligi 4 8 12 28 48
Tedarikgilerle uyumlu teknolojinin olmamasi 48 24 8 16 4

Teknik destek ve servis problemleri 2 16 4 36 24
Ulusal alt yap1 maliyetleri 44 12 16 8 20
Ar-Ge faaliyetlerindeki yetersizlik 12 32 8 28 20

Elde edilen verilere gore ileri teknoloji kullanimina engel kriterleri arasinda en az 6neme sahip
olanlar; Teknoloji se¢ciminde bilingsizlik, Tedarikg¢ilerle uyumlu teknolojinin olmamasi ve Ulusal alt
yapt maliyetleri gelirken, en 6nemli engel faktorleri ise; Yiiksek finansman maliyeti, Teknolojinin
degisim hizi, Uzman personel yetersizligi ve Teknik destek ve servis problemleridir. Bu veriler
1s18inda, Modern iiretim sistemlerini kullanmanin oniindeki engeller sadece maddi nedenlerden
kaynaklanmamaktadir (H2) hipotezi kabul edilmektedir. Yiiksek finansman maliyeti 6nemli bir etken
olmakla birlikte Teknolojinin degisim hizi, Uzman personel yetersizligi ve Teknik destek ve servis
problemleri kriterlerinin de engel faktorlerinden oldugu savunulabilir.

4.6. Yenilikleri Takip Etme

Rekabet ortaminda basari, miisterilerin istek ve ihtiyaglarini istenilen yer, zaman, miktar, kalite ve en
uygun maliyetle karsilayabilme yeteneklerine ve bunlarin siirekli olarak gelistirmesine baglidir
(Akyliz, 2013:113). Bu yeteneklerin siirekli olarak gelistirilmesi ise firmalarin yenilikleri stirekli
izlemesi ve temin etmesiyle saglanir. Arastirmamizdan elde edilen verilere gore mobilya imalat
firmalarinin yeni teknolojileri nasil takip ettikleri belirlenmis ve Tablo 6’da sunulmustur.

Tablo 6. Modern Uretim Teknolojisindeki Yeniliklerin Takip Edilme Y&ontemleri (%)

Social Sciences Studies Journal (SSSJournal) sssjournal.info@gmail.com
51


mailto:sssjournal.info@gmail.com

Social Sciences Studies Journal (SSSJournal) pp:44-53

70
60
57463
50
40
30
20
15:Q4
10 11336,
35 e 269 442
0
Yurti¢i Fuar ~ Yurtdisi Fuar KOSGEB, TSO Dergi ve internet Egitim ve Teknoparklar
ve Sergiler ve Sergiler ve benzeri gazeteler danigmanlik
kuruluslar kuruluslart

Tablo 6’daki grafik incelendiginde isletmelerin yenilikleri takip etme yontemi olarak Yurtici fuar ve
sergiler biiyiik oranda (%57,63) 6n plana ¢cikmaktadir. Imalatcilarin yaridan fazlasi yenilikleri yurtigi
fuar ve sergilerden takip etmektedir. Ikinci takip yontemi olarak internet (%15,04) ve yurtdis: fuar ve
sergiler (%11,36) tercih edilmektedir. Diger takip yontemlerinin ise nadiren tercih edildigi grafikten
anlagilmaktadir. Sonug olarak sadece yurti¢i fuar ve sergiler yoluyla yeniliklerin takip edilmesi yeterli
gibi goriinse de yurtdis1 fuar ve sergilerin, dergi ve gazetelerin ve teknoparklarin da takip edilme
yontemleri arasinda yer bulmasi firmalar agisindan yararl olabilir.

5. SONUC VE ONERILER

Rekabetin siddetinin arttig1 son yillarda isletmeler miisterilerine daha hizli, ekonomik ve kaliteli {iriin
ya da hizmet sunmak amaciyla her gecen giin kendilerini yenilemek durumunda kalmaktadirlar. Bu
durumun sebebi olarak miisteri ihtiya¢ ve beklentilerinin artmis olmas1 6rnek gosterilebilir. Piyasa
sartlarinin belirsiz oldugu bu donemde isletmeler gelecekleri ile ilgili stratejik kararlar alirken ayni
zamanda risk te almaktadirlar. Sektordeki gelismeleri siki takip ederek pozisyon almak bu riskleri en
aza indirebilmektedir. Degisen ve gelisen teknoloji ile es zamanli olarak degisimi ve doniisiimii
saglayabilen firmalar rakiplerinden bir adim 6nde olmaktadir. Bunu basarabilmek ise en yeni
teknolojilere sahip olmay1 gerekli kilmaktadir. Her sektérde yeni teknolojilerin takibi, temini ve
kullaniminin 6nemli oldugu kadar mobilya imalat sektoriinde de ileri imalat teknoloji kullanimi gok
onemlidir. Ciinkii bu yeni teknoloji firmalara hem maliyet avantaji saglayacak hem verimliligi
artiracak hem de bu firmalara hayatlarin1 devam ettirebilecek rekabet listlinliigiinii saglayacaktir.

Kahramanmaras ilinde faaliyet gosteren mobilya imalat firmalarinin modern iiretim sistemlerini
kullanim boyutunun 6l¢iilmesi amaciyla yapilan bu ¢aligmada test edilen hipotezler ve sonuglari su
sekildedir;

HiPOTEZ SONUC
Hi: Mobilya imalat firmalarinin biiylik cogunlugu modern iiretim sistemlerini RED
kullanmaktadir.

H2: Modern {iiretim sistemlerini kullanmanin 6niindeki engeller sadece maddi | KABUL
nedenlerden kaynaklanmamaktadir.

Hs: Modern tiretim sistemlerini kullanimina engel teskil eden faktdrler firma | KABUL
bliytikligline gore farklilik gostermemektedir.
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Arastirmadan elde edilen verilere gore Hi hipotezinin red edilme gerekgesi, imalat firmalarinin biiyiik
cogunlugunun sadece kullanmak zorunda oldugu ve bilinen (CNC gibi) modern iiretim sistemlerini
kullandiklari, diger ileri imalat yontemlerini ¢ok azinin kullandiginin tespit edilmesidir. Hz
hipotezinin kabul edilme gerekg¢esi, modern iiretim sistemleri kullanimina engel teskil eden faktorler
arasinda sadece maddi nedenler degil ayn1 zamanda teknolojinin degisim hizi, uzman personel
yetersizligi ve teknik destek ve servis problemlerinin de bulunmasidir. Hz hipotezinin kabul edilme
gerekeesi ise yapilan istatistiksel analiz sonucu modern iiretim sistemlerini kullanimina engel teskil
eden faktorlerin firma biiyiikliigline gore farklilik gostermediginin ortaya ¢ikmasidir.

Sonuglar incelendiginde firmalarin sorunlarinin genel olarak ortak oldugu goézlemlenmektedir.
Isletmelerin ileri imalat yontemleri ile ilgili detayll bilgilere sahip olmadiklar1 sadece bilinen
yontemleri kullanmakta olduklar1 belirlenmistir. Bu konuda firmalara iiniversiteler, meslek
kuruluslar1 ve devlet destekli egitimlerin verilmesi yararli olabilir. Yeni teknoloji ve yontemlerin
takip edilme sekli ¢esitlendirilmelidir. Yurtdis1 fuarlara katilim devlet destegi ile tesvik edilmeli ve
bu konuda isletmeler bilgilendirilmelidir. Uzman personel ve ara eleman yetersizliginin, mobilya
imalat alaninda bolgede agilacak olan yeni meslek yiiksekokulu programlari ile giderilmesi ve
iiniversite-sanayi etkilesiminin artiritlmasinin yararli olacag: diisiiniilmektedir.
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