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Okul Yéneticilerinin Yeterliklerine Yonelik Ogretmen Goriisleri

Teacher Opinion’s For Qualifications Of School Administrators
OZET

Bu aragtirmanin amaci, okul yoneticilerinin sahip oldugu yeterlikleri 6gretmenlerin bakig
acilartyla ele almaktir. Arastirma Milli Egitim Bakanligi’na bagli okullarda gorev yapan
Ogretmenlerle yapilmistir. Arastirmanin ¢alisma grubu, 2021-2022 egitim o6gretim yilinda
Amasya ili merkez ortaggretim kurumlarinda gorev yapmakta olan 10 &gretmenden
olugsmaktadir. Bu arastirma nitel bir calisma olup olgu bilim deseni kullanilarak
gerceklestirilmigtir. Veri toplamak i¢in arastirmacilar yari yapilandirilmis goriisme teknigi
kullanmiglardir. Elde edilen veriler betimleyici bakig agisina goére analiz edilmistir.
Ogretmenlerin gériislerinden elde edilen bulgulara gore, dgretmenler, yeterlik kavramini bir isi
yapabilme giicii ve yeteneklerini kullanabilme kapasitesi olarak tanimlamiglardir. Katilimcilar
yonetici yeterliliklerin sinirli olmasindan kaynakli sorunlari teknik, insani ve uzmanlik {izerine
eksikliklerden kaynakli olabilecegini belirtmislerdir. Katilimeilar, yonetici yeterliklerinin
gelistirilmesine yonelik olarak ise, ilgili kisilerin hem hizmet oncesi hem de hizmet siiresince
egitimler alarak yetistirme programlarina dahil edilmesinin saglanmasi, yonetim alaninda yiiksek
lisans sart1 getirilmesi ve yoOnetici atama yonetmeliginin diizenlenmesi gerektigi gibi onerilerde
bulunmuglardir. Sonu¢ olarak arastirmacilar elde ettikleri veriler dogrultusunda, okul
yoneticilerinin kendilerini siirekli yenilemesi gerektigi ve siirecte biitiinciil bir yaklagim
sergilemeleri sonucuna ulagmislardir.

Anahtar Kelimeler: Ogretmen, okul yoneticisi, yonetici yeterlilikleri

ABSTRACT

The purpose of this research is to examine the competencies of school administrators from the
perspectives of teachers. The research was conducted with teachers working in schools affiliated
to the Ministry of National Education. The study group of the research consists of 8 teachers
working in the central secondary education institutions of Amasya province in the 2021-2022
academic year. This research is a qualitative study and was carried out using a
phenomenological design. Researchers used semi-structured interview technique to collect data.
The obtained data were analyzed from a descriptive point of view. According to the results
obtained from the teachers' opinions, the teachers defined the school administrators as being
efficient in the use of technological tools and digital literacy in terms of technical competence,
having sufficient knowledge and experience in the field in terms of conceptual competence,
tolerant, patient, entrepreneurial communication skills with high and fairness in terms of human
competence. Participants made suggestions such as inclusion of relevant people in training
programs by receiving training both before and during the service in order to develop managerial
competencies. As a result, school administrators should constantly renew themselves and show a
holistic approach in the process.
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Her alanda oldugu gibi giiniimiizde egitim alaninda da hizli degisimler olmaktadir. Gelecekte gelismis bir toplum
olmanimn gerekliliklerinden biri de bilgiyi hizli ve dogru bir sekilde iireten bir toplum olmaktir. Bu baglamda
bilginin islendigi egitim kurumlarinda kilit role sahip okul yoneticilerinin kendilerini yenilemeleri ve niteliklerini
artirmalar1 zorunludur. Okul yoneticilerinin yeniliklere ayak uydurmasi i¢in birtakim yeterliklere sahip olmalari
gerekir. Yeterlik literatiirde kavram olarak, bir isi yapma giiciinii saglayan 6zel bilgi ya da bir isi yerine getirebilme
giicii olarak tanimlanabilir. Yeterlik, bir insanin bir isi yapabilmesi i¢in gereken bilgi ve beceriye sahip olmasidir
(Onural, 2005). Yonetici bu 6zellikleriyle 6rgiitiin hedeflerine ulagmasini saglayacaktir. Okul Orgiitleri 6gretmen,
6grenci, veli ve toplum gibi birgok paydasi biinyesinde bulunduran bir kurumdur. Bu kurumda 6nemli bir role sahip
olan yonetici ancak sahip oldugu birtakim yeterlikler sayesinde bu gruplar arasinda iletisimi saglayarak etkili bir
stire¢ yonetebilir. Bu yeterlikleri ti¢ sekilde gruplandirabiliriz. Bunlar teknik, insani ve kavramsal yeterliklerdir
(Katz, 1971). Okul orgiitlerinde sistemin dogru bir sekilde ilerlemesi i¢in yoneticisinin vizyoner liderlik, orgiitsel
liderlik, toplumsal liderlik, etik liderlik ve politik liderlik gibi 6zelliklere sahip olmasi gerekmektedir (Tiimkaya ve
Asar, 2017). Ayn1 zamanda dijital liderlik &zelliklerine de sahip olmasi gereken okul yoneticileri sahip olmalari
gereken bu liderlik 6zellikleriyle Katz’in siniflandirdign yeterlik 6zelliklerini gostermis olacaktir. Bu baglamda
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okullarda degisimin saglanmasinda 6nemli bir rolii olan okul yoneticilerinin kurumlarinda degisim politikalarini iyi
belirlemesi kiiltiirel, sosyal ya da ekonomik engellere karsi 6nceden hazir olarak degisime basarili bir sekilde yon
vermesi siralanan bu yeterliklerle saglanacaktir (Argon & Ozgelik, 2008).

Yonetici yeterlikleri egitimin tim paydaslar1 gibi 6gretmenleri de dogrudan ya da dolayl olarak etkilemektedir.
Okuldaki gliven ortaminin saglanmasi 6gretmenlerin gerceklestirmis oldugu is ve islemlerin organize etmek ve
verimli hale getirmek, okul kiiltiirii ve iklimi yaratmak, 6gretmenlere konforlu bir ¢alisma ortami saglamak gibi
ogretmenleri dogrudan etkileyen yonetici yeterlikleri ve tutumlari kimi zaman olumsuz yonetici tutumlariyla
problem kaynagina déniisebilir. Ogretmenlerin galistiklar1 ortamda verimli olabilmesi ve is doyumuna
ulasabilmeleri ve dolayisiyla orgiitsel verimliligi saglamak en ¢ok okul yoneticilerine baglidir (Yilmaz & Ceylan,
2011). Bu baglamda yonetici yeterlikleri eksik kaldigi ya da yanlis kullanildigi zaman yonetici ve 6gretmenler
arasinda catismalarin yasanmasi ve orgiitsel verimliligin diismesi kaginilmazdir. Okul yo6neticilerinin sahip oldugu
yeterlikleri 6gretmenlerin is doyumu diizeylerini dogrudan etkilemektedir (Gurbetoglu & Yiicel, 2019).

Sonug olarak yonetici yeterlikleri okulun tiim 6gelerini 6zellikle de 6gretmenleri dogrudan etkilemektedir. Bu
baglamda yonetici yeterliklerinin 6gretmenlerin  beklentilerini karsilamasi verilen egitimin kalitesini de
etkileyecektir. Yonetici yeterliklerini gelistirmek okulun islevselligini artirmak agisindan énem arz etmektedir. Bu
baglamda ilgili caligma egitimle ilgili 6nemli 6nemli bir konuya degindiginden dolay1 alana katki saglayacaktir.

LITERATUR TARAMASI

Bu baslik altinda sirastyla yeterlik/ 6z yeterlik kavrami, yonetici yeterlikleri, yonetici yeterliklerinden kaynakl
sorunlar ve yo6netici yeterliklerinin gelistirilmesi igin yapilmasi gerekenler seklinde alt basliklara deginilmistir.

Yeterlik/Oz Yeterlik Kavrami

Giintimiizde ¢ok sik duymaya baglanilan yeterlik kavrami spordan sanata, bilimden edebiyata ve egitim bilimleri
gibi daha bir¢ok alanda incelenmis ve 6nemi vurgulanmig olan bir kavramdir. Yeterlik ya da 6z yeterlik; kisinin bir
isi basariyla yapmak i¢in o konuda sahip oldugu ozelliklere karsi inancidir (Kurbanoglu, 2004). Bu baglamda
bireyin sahip oldugu bu inan¢ dogrultusunda bir iste basarili olmak “bagardim” diyebilmek bireyi sonraki
girisimlerinde motive eder ve daha sonra karsilastig1 sorunlarla daha kolay basa ¢ikabilir hale gelir. Ancak bunun
tersi durumunda basarisizlik kisinin kendini yetersiz hissetmesine sebep olur (Yiirek, 2018). Baska bir ifadeyle
tanimlarsak, 6z yeterlik kisinin sadece var olan yeteneklerinin farkinda olmasi degil bu yeteneklerini farkli
durumlarda nasil kullanabilecegine iliskin inancidir (Sakiz, 2013).

Ilk kez Bandura tarafindan 1977°de ortaya atilan &z yeterlik kavrami, sosyal bilissel teori cercevesinde cok
kullanilan bir kavram olarak goriilmektedir (Izgar & Dilmag, 2008). Bandura (1977) 6z yeterliligi, kisinin karsisina
¢ikabilecek durumlart yonetmek igin sahip oldugu yeteneklerine iligskin inanci olarak tanimlamigtir. Bandura (1989)
0z yeterligin altinda yatan temel nitelikleri, biligsel siire¢ler, duygusal siirecler ve denetim siirecleri kavramlari
gergevesinde incelemistir. Biligsel siirecler 6z yeterligi yiiksek olan bireylerin daha yiiksek hedefler belirleme
egiliminin daha fazla oldugunu ifade eder. Bireyde basarma inanci tamdir. Duygusal siiregler; insanin 6z yeterlik
diizeyini etkileyen unsurlardan biri de ig¢inde bulundugu duygusal durumudur. Stres ve kaygi diisiince tarzini
etkileyebilir ve dolayisiyla davraniglar1 degistirebilir. Denetim siirecleri kavrami ise bireyin hayatindaki olaylarin
kokeninde yatan nedenlere iligkin algisini ifade eder.

Yeterlik kavrami bir¢ok alanin ¢alisma konusu olmakla beraber ilgili aragtirmada okul yoneticilerinin yeterlikleri
cercevesinde ele alinmistir. Siiphesiz okul drgiitlerinde 6nemli bir role sahip olan ydneticilerin, orgiitiin amagladigi
hedeflerine ulastirabilmesinde sahip oldugu yeterlikler 6nemli bir kavram olarak ortaya ¢ikmaktadir.

Yonetici Yeterlikleri

Toplumlarin ¢agin gereklerine ayak uydurmasi ve gelecekte giiclii bir sekilde var olma ¢abasi en ¢ok o toplumun
egitim seviyesiyle orantilidir. Egitimin paydaslarindan biri olan okul yoneticileri sorumluluk agisindan birinci
siradadir. Bir okul miidiirii okulu etkili bir sekilde yonetme, okulun fiziki yapisindaki aksakliklar1 diizenleme,
okulun i¢inde bulundugu gevreyle iyi iliskiler gelistirme, 6gretmen 6grenci ve veli davraniglarinmi takip etme gibi
kritik gorevlere sahiptir (Giirbiiz vd., 2013). Karar alma, planlama, 6rgiitleme, esgidiimleme ve degerlendirme gibi
birgok yonetsel basamagi verimli bir sekilde yonetmek elbette kolay degildir. Biitiin bu gorevleri basartyla
gerceklestirmek ancak okul yoneticilerinde bulunmasi gereken bazi yeterliklerle miimkiindiir.

Katz’in (1971) ii¢ grupta inceledigi yonetici yeterligi ele alinacak olunursa;

Teknik Yeterlikler: Amaglanan bir hedefin yerine getirilmesinde kullanilan yontemler, teknikler ve beceriler ile
ilgili teknik bilgi ve yeterlikleri kapsar (Boydak ve digerleri, 2020). Ayrica teknik yeterlikler, okul binasi ve
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eklentilerini demirbag yiikiinii etkili bir sekilde kullanma ve koruma becerisinin olmasi seklinde de ifade edilebilir.
(Ergetin & Erigok, 2016). Giiniimiizde teknik yeterlikleri 21. ylizy1l becerileri kapsaminda dijital arag
kullanimindaki yeterlikler olarak da ifade edilebilir. Teknolojik gelisimler beraberinde okul yoneticilerine yeni
sorumluluklar yiiklemistir. Bu sorumluluklar; okuluna yeni teknolojik cihazlar1 kazandirmak, gerekirse bilgisayar
destekli laboratuvarlar kurmak, 6gretmenlere dijital egitim almalari konusunda destek olmak ve yonetimsel siiregte
de etkili bir sekilde teknolojiyi kullanabilmek seklinde siralanabilir (Sonmez & Giil, 2014).

Insani Yeterlikler: Duygusal anlamda yeterlik gdsteren bir okul yoneticinden beklenen davranislari; Empati kurma,
baskalariyla iyi iligkiler kurma, uzlagsmaya dayali sinerjik iligki kurma, iyimser, degisime istekli olma, olumsuz
duygularla basa ¢ikabilme ve kararlilik seklinde siralanabilir (Saglam, 2011).

Kavramsal Yeterlikler: Karar yeterligi olarak da adlandirilan bu yeterlik alan1 yalnizca karar verme asamasini degil
kararin uygulanmasinda, takibinde ve sonug¢landirilmasinda gosterilen gii¢ olarak tanimlanabilir (Gokyer & Cigek,
2016).

Yukarida bahsedilen yeterlik alanlarina iligkin okul yoneticilerinin sahip oldugu beceriler okul basarisi ve okul
personelinin is doyumuna ulagmasi acisindan son derece Onemlidir. Okul yoneticilerinin 6gretmen ve diger
personele liderlik etmesi, yeni gelismelerden onlari haberdar etmesi, kapsamli ve verimli programlar hazirlamasi
gerekmektedir (Dogan, 2006). Bu baglamda okul yoneticilerinin siralanan bu yeterliklere sahip olmasi son derece
Onem arz etmektedir.

Yonetici Yeterliklerinden Kaynakh Sorunlar

Geligmis llkelerde egitim sisteminde okul yoneticilerinin 6énemi her gecen giin artmaktadir. Okulun tiim
sistemleriyle birlikte etkili bir egitim dgretim faaliyetini yiiritmek siiphesiz okul miidiirlerinin sorumlulugunda
gerceklesecek bir durumdur. Okul miidiirlerinin bu siireci etkili bir sekilde yiiriitmesi alanla ilgili uzmanlik ve sahip
oldugu yeterliklerle olanakli hale gelecektir (Aktepe, 2014).

Ornegin; okul yéneticilerinin iletisim becerilerinin gii¢lii olmasi, geri doniit verebilmesi iletisim kanallarmi ¢ift
yonlii tutabilmesi gerekmektedir (Ozmantar & Cetin, 2017). Iletisimin etkili olmadigi durumlarda etkili bir
yonetimin olmasi1 miimkiin degildir. Iletisim becerileri kadar insani iliskilerde sergiledikleri tutum ve yeterlik
ozellikleri de okul paydaslarinin en ¢ok etkilendigi durumlardan biridir. Okul yoneticilerinin demokratik ve
hosgoriilii olmasi bu baglamda 6nemlidir. Ogretmen ve diger personeli hatta 6grencileri karar verme siirecine dahil
etmesi, gorev dagilimini adaletli ve adil bir sekilde yapmasi orgiitiin amaglarina ulagsmasinda énemli bir yer tutar.
Demokratik ve hosgorili bir bakis agisiyla yonetim siirecini ele almayan bir yonetici kurumunda birgok catisma ve
ayrismaya neden olacaktir. Heyecanli ve istekli olmadigi yeniliklere acik olmadigi durumlarda da okul yoneticileri
yonetimsel anlamda problemlerle karsilagacaktir. Okul ydneticilerinin belki de sahip olmasi gereken en O6nemli
yeterlik vizyon sahibi olmalaridir. Vizyon sahibi liderler kurumu igin aldigi kararlarin sonuglarini gorebilen
yoneticilerdir. Bu yeterlik olmadig1 takdirde bir anda yanlis alinan kararlar dogrultusunda kurum basarisizliga
ulasabilir. Okul yoneticisi sadece koltukta oturan bir birey degil kurumu adina misyon ve vizyona sahip yoneticiler
olmalidir (Celik, 1995).

Okul miidiirlerinin teknik bilgilerden yoksun olmasi bir diger problem kaynagidir. Okul yoneticilerinin gerek
yonetsel anlamda gerekse egitim Ogretim faaliyetlerini yiiriitmede teknik yeterliginin olmasi, bu tarz araglar
kullanmada hevesli olmasi gerekmektedir (Ergisi, 2005). Okul kaynaklarini ve tesislerini etkili kullanmada yetersiz
kalan bir yonetici bu yetersizligi yoneticilik yaptig1 kuruma olumsuz yansiyacaktir. Sonug olarak literatiirde yer
alan kavramsal yeterlik, teknik yeterlik ve insani yeterlik kavramlarinin eksikligi durumunda okul yoneticisi ciddi
sorunlar yasayacaktir.

Yonetici Yeterliklerinin Gelistirilmesi i¢in Yapilmas1 Gerekenler

Yonetim diinyasinda iglerin iyi ve etkin yapilmasi, karmasanin 6niine gecmesi ve hedefe odakli yolda ilerlemek
acisindan oldukga Onemlidir. Bu baglamda okul ydneticilerinin daha etkili olmalar1 Nacar ve Demirtag’a (2017)
gore, teknolojik yenilikleri takip etmesi, iletisim becerilerine sahip olmasi, empati kurmasi, 6gretmene, diger
personellere ve Ogrencilere karst hosgoriilii, adaletli olmasi, okulla ilgili konulart ve sorunlari okulun tim
paydaslar ile istisare etme noktasina yogunlasmasindan gegcmektedir. Boydak Ozan, Nanto ve Oztiirk” {in (2020)
okul yoneticilerinin teknik yeterlilik, kavramsal yeterlik ve insani yeterlilikleri konusunda 6gretmenlerle yapmis
oldugu arastirmasina gore, her ii¢ yeterlilik bakimindan okul yoneticilerinin sefkatli olmasi gerektigine yonelik
goriis belirtilmekle beraber, teknik ve kavramsal yeterlilikle ilgili yoneticilerin donanimli, bilgili ve pratik olmast
gerektigi, insani ve kavramsal yeterlilik hususunda ise birlestirici olmasi gerektigi vurgulanmistir.

€2 sssjournal.com International Social Sciences Studies Journal ‘@ sssjournal.info@gmail.com

il O B
SCIENCESSTUDIES

5547



mailto:sssjournal.info@gmail.com

International Social Sciences Studies Journal 2023 Issue: 108 FEBRUARY

Okullarda &gretmenlerin karar siirecine katilimlarmin ne kadar 6nemli oldugu ve gerekliligi konusunda okul
yoneticilerinin bilinglendirilmesi gerektigini vurgulayan Biiyiikboyaci (2020), okullarda sadece erkek yoneticilerin
degil, kadin yoneticilerin de sayilar artirtlmasi ile okul igindeki iletisimin giiclenecegini séylemektedir. Bu nedenle
kadin 6gretmenler yonetim igin tesvik edilmelidir. Buna ek olarak Nacar, Demirtas (2017) ise, okul yoneticilerinin
atamalarinda, belli bir siire 6gretmenlik tecriibesi, lisansiistii egitim almis olmasi ve mevzuatla ilgili siav sart1 gibi
daha belirgin kriterler getirilmesini savunmaktadir. Ayrica Boydak ve digerleri (2020) hizmet i¢i egitim ile yonetici
yetistirme programlarinin diizenlenmesi gerektigi, yoneticilerin sadece iirlin odakli olmak yerine biitiinciil bir
liderlik sergilemeleri gerektigini vurgulamiglardir.

flgili alan yazinda goriildiigii iizere, okul yoneticilerinin etkili iletisim ortamini olusturmasi okulun tiim paydaslar
arasinda planli hareket etmesinde oldukga etkilidir. Sefkatin ve adaletin olmasi, yonetimin giivenilirligini
giiclendirmektedir. Liderlik yeterligine sahip okul yoneticileri, kurumlarinin iyi bir vizyona ve saglam hedeflere
sahip olmasi noktasinda oldukg¢a dnemlidir.

Bu aragtirmanin amaci, okul yoneticilerinin yeterliklerine yonelik 6gretmenlerin diisiincelerini ortaya koymaktir.
Bu amag dogrultusunda, asagidaki arastirma sorularina cevap aranmistir.

Ogretmenlere gore;

v" Yeterlik ve 6z yeterlik kavrami nedir?
v’ Yonetici yeterliklerinin sinirli olmasindan kaynakl sorunlar nelerdir?
v" Yonetici yeterliklerini gelistirmek igin yapilmasi gerekenler nelerdir?

YONTEM

Bu baglik altinda arasgtirmanin yéntemi, aragtirmanin modeli, ¢alisma grubu veri toplama araci ve verilerin analizi
gibi alt bagliklara deginilmistir.

Arastirmanin Yontemi

Bu calisma nitel arastirma yaklasimi dogrultusunda gergeklestirilen bir arastirmadir. Nitel arastirma, nicel
arastirmalarin aksine bir olay1 6znel bir yaklagim g¢ercevesinde derinlemesine arastirma ve veri toplama imkéni
sunan bir yaklasimdir (Baltaci, 2019). Insanin karmasik dogasini sadece sayisal degerlerle anlamaya calismak
yeterli olmayacaktir. Bu baglamda nitel arastirma yontemine basvurulmustur.

Arastirmanin Modeli

Bu arastirma nitel aragtirma yaklagimi gergevesinden olgu bilim deseni kullanilarak hazirlanmigtir. Olgu bilim
deseni, olaylar1 agiklamak igin, kisilerin yasanmigliklarindan, tecriibelerinden yola ¢ikarak olgunun altinda yatan
ortak anlamlari degerlendirme ve yorumlama iizerine yogunlasir (Kocabiyik, 2015). Bu baglamda 6gretmenlerin
yonetici yeterliklerini gdzlem ve deneyimlerimizle biliyor olsak da 6gretmenleri kendi tecriibelerinden yola ¢ikarak
tanimak Oonemlidir. Olgu bilim deseni bildigimiz fakat kapsamli bilgiye sahip olmadigimiz olaylar1 incelemek i¢in
gergeklestirildiginden bu arastirma i¢in en uygun desen olarak nitelendirilmistir.

Cahsma Grubu

Arastirmanin ¢alisma grubunu amagli 6rneklem yontemi cergevesinde “benzesik (homojen/ tiirdes) Orneklem
teknigi kullanilarak segilen 10 6gretmen olusturmaktadir. Benzesik o6rneklem yonteminde arastirmanin konusu olan
problemi derinlemesine anlamak i¢in benzer yasant1 ve tecriibelere sahip olan bir gruba bagvurulur (Baltaci, 2018).

Arastirmanin ¢aligma grubunu Amasya ilinde gorev yapmakta olan 10 lise &gretmeni olusturmaktadir.
Katilimcilarin kimlik bilgileri gizli tutulmus, isimleri K1, K2, K3,...ve K10 seklinde kodlanmistir. Katilimcilara
ait demografik 6zellikler asagidaki tabloda verilmistir.

Tablo 1. Arastirmaya Katilan Ogretmenlerin Demografik Ozellikleri

Yas Cinsiyet Mesleki Kidem Meslegi
Katilimer 1 50 Erkek 27 Felsefe 6gretmeni
Katilimer 2 42 Kadin 16 Edebiyat 6gretmeni
Katilimer 3 53 Erkek 22 Matematik 6gretmeni
Katilimc1 4 43 Kadin 20 Rehberlik 6gretmeni
Katilimer 5 33 Erkek 6 Resim dgretmeni
Katilimer 6 37 Erkek 10 Bilgisayar gretmeni
Katilimer 7 35 Erkek 4 Fransizca 6gretmeni
Katilimer 8 44 Kadin 19 Matematik 6gretmeni
Katilime1 9 49 Kadin 29 Biyoloji 6gretmeni
Katilimer 10 51 Erkek 23 Cografya 6gretmeni
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Tablo 1. incelendiginde arastirmaya katilan Ogretmenlerin yas araligt 33-50 arasinda degismekte olup;
katilimeilarin 6°s1 erkek, 4’1 kadindir. Mesleki kidem olarak katilimcilarin ¢alisma siireleri ise 4-29 yillar1 arasinda
degismektedir. Branslar ise, felsefe, Tiirk Dili ve Edebiyati, matematik, rehberlik, resim, bilgisayar, Fransizca,
biyoloji ve cografya dgretmenligi seklindedir.

Veri Toplamasi ve Analizi

Goriigme formunda yer alacak sorularin hazirlanmasinda ilk olarak konuyla ilgili literatiir taramasi yapilmistir.
Daha sonra uzman goriisii alimarak 2 6gretmene pilot uygulama yapilmigtir. Bu Ogretmenlerden gelen geri
bildirimlere goére diizeltmeler yapilarak forma son hali verilmistir. Veriler arastirmacilar tarafindan hazirlanan yari
yapilandirilmig goriisme formu kullanilarak elde edilmistir. Yar1 yapilandirilmig goriisme formunda, bireylerin
deneyim, diisiince, tutum ve goriisiilen konu hakkinda bilgisinden yararlanilmak {izere konuyla ilgili derinlemesine
ve detayl bilgi saglamak i¢in sorulan sorular vardir (Sevencan & Cilingiroglu, 2017).

Goriismeler ses kaydia alinmig, katilimcilarin dogrudan ifadelerinde higbir degisiklik yapilmamistir. Goriigmeler
15’ser dakikalik bir zaman diliminde katilimcilarin uygun gordiigli yer ve saatte gerceklestirilmistir.
Katilimcilardan gelen cevaplar raporlastirilarak verilerin olugmast saglanmistir. Gorlisme sirasinda katilimeilarin
sorular1 cevaplarken arastirmacilardan etkilenmemelerine 6zen gosterilmistir. GoOriigme 10°ar soruluk sekilde
hazirlanmis ilk 4 soru demografik bilgilere ulasmaya yonelik sekilde sorulmustur. Calismanin amacina ters
diismeyecek sekilde arastirma igin daha ¢ok bilgi toplamak adina ilave sorular kullanilmigtir

Goriismelere sonrasinda elde edilen veriler betimleyici bakis agisina gore analiz edilmistir. Betimsel analiz,
derinlemesine analiz gerektirmeyen katilimcilar tanitict veriler degerlendirilir (Karatas, 2015). Betimsel analizde
katilimcilardan gelen dogrudan alintilarla probleme iliskin veriler betimsel tarzda anlamak esastir. Bu baglamda
arastirmacilar, goériismeden elde edilen verileri arastirmaya katilan 6gretmenlerin dogrudan alintilarla agiklamaya
caligmislardir.

BULGULAR

Arastirmadan elde edilen veriler arastirma sorularina gore analiz edilmistir. Bu ¢ercevede galismanin 1.arastirma
sorusu, “Yeterlik ve 6z yeterlik” kavrami nedir? seklindedir. Bu dogrultuda katilimeilar yeterlik ve 6z yeterlik
kavramini, 1. Bir igi yapabilme giicii ve 2. Yeteneklerini kullanabilme kapasitesi olarak tanimlamiglardir. Bu soruya
iliskin bulgular asagidaki tabloda gdsterilmistir.

Tablo 2. Ogretmenlerin Yeterlik Ve Oz Yeterlik Tanimma Yénelik Goriisleri

Sira Kod f % Ornek Ciimle

Bir isi yapabilme “veterlik iizerimize diisen gorevleri en iyi sekilde yapabilme giiciidiir. Isimizi
1 o 7 70 . . 5

giicti layiki ile yapamiyorsak o konuda yetersiziz demektir.” (K3)

Yeteneklerini « . o . . .

- herkesin her konuda belli olgiide yetenegi vardir. Yeteneklerini en iist seviyede

2 kullanabilme 3 30 X . S >

kapasitesi kullanan insanlarin 6z yeterlikleri yiiksektir.” ( K2)

Toplam 10 100

Tablo 2 incelendiginde 6gretmenlerin yeterlik ve 6z yeterlik kavramini % 70 oraninda bir isi yapabilme giicii olarak
tanimladiklar1 % 30 oraninda ise yeteneklerini kullanabilme kapasitesi olarak nitelendirdikleri goriilmektedir.

Calismanin 2. arastirma sorusu “Y onetici yeterliklerinin sinirli olmasindan kaynakli sorunlar nelerdir?”” seklindedir.
Buna gore katilimcilar, yonetici yeterliklerinden kaynakli sorunlart 1. Teknik alanda yeterliklerinden kaynakli
sorunlar, 2. Insani iliskiler alanindaki yeterliklerinden kaynakli sorunlar ve 3. Uzmanlik alanindaki yeterliklerinden
kaynakli sorunlar seklinde siralamislardir. Bu soruya iligskin bulgular asagidaki tabloda gdsterilmistir.

Tablo 3. Ogretmenlerin Yéneticilerin Yeterliklerinden Kaynakli Sorunlara iligkin Gériisleri

Sira Kod f % Ornek Ciimle
Teknik alan “21. Yiizyul becerileri kapsaminda yoneticinin dijital gelismeleri egitime yansitmasi
1 zs:srnlll;(:ermden kaynaklr 9 39 ve takip etmesi gerekir.” (K6)
2 ;ﬁ:ﬁ?ﬁ{:ﬁﬁgéfﬁgﬁiﬁh 8 35 “okul ydneticileri hosgoriilii, adaletli ve iletisim becerileri yiiksek insanlar
sorunlar olmal.” (K4)
Uzmanlik alanindan B . .. . ”
3 kaynaklt sorunlar 6 26 basta yonetim alant olmak iizere bir¢cok konuda uzmanlasmis olmalidir.” (K5)
Toplam 23 100

Tablo 3. incelendiginde 6gretmenlerin, yoOnetici yeterliklerinden kaynakli sorunlari, % 39 oraninda teknik alan
yeterliklerinden kaynaklandigi, % 35 oraninda insani iligkiler alaninda sahip oldugu yeterliklerden kaynakli oldugu
ve % 26 oraninda ise uzmanlik bilgisi kaynakli sorunlar dogdugu seklinde siraladiklart bulunmustur.
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Caligmanin 3. arastirma sorusu olan “Yonetici yeterliklerini gelistirebilmek i¢in yapmasi gerekenler nelerdir?
seklindedir. Bu baglamda katilimcilar, 1. Hizmet 6ncesi ve hizmet siiresince egitim almalari, 2. Yonetim alaninda
yiiksek lisans sarti gerekliligi ve 3. Yonetici atama yoOnetmeliginde diizenleme yapilmasi gerektigi seklinde
onerilerde bulunmuslardir. Bu soruya yonelik elde edilen bulgular asagidaki tabloda gdsterilmistir.

Tablo 4. Ogretmenlerin Yonetici Yeterliklerinin Gelistirilmesine Yénelik Goriisleri

Sira  Kod f % Ornek Ciimle
Hizmet 6ncesi ve hizmet 10 40 “okul yoneticileri gorevlerine baslamadan once de gorevieri siirecinde de yonetimi
1 stiresince egitim almalar ilgilendiren konularda egitime tabii tutulmalidir.” (K10)
2 Yonetim alaninda yiiksek 8 32 “yoneticilik igin lisans egitimi yeterli degil. Yonetim ayri ayri bir alan en azindan
lisans sart1 yonetim alaminda yiiksek lisans yapmalar: gerekmektedir.” (K2)
Yﬂonet1c1 gfa.lma Goriiliiyor ki yonetici secme ve atama usuliinde bir¢ok eksik ve adaletsizlikler var.”
3 yonetmeliginde 7 28 (K1)
diizenleme
Toplam 25 100

Tablo 4 incelendiginde Ogretmenlerin yonetici yeterliklerini gelistirmeye yonelik goriislerini %40 oraninda
yoneticilerin hizmet dncesi ve sonrasi egitimler almast gerektigi, %32 oraninda yonetim alaninda yiiksek lisans
sart1 getirilmesi ve %28 oraninda ydnetici atama yonetmeliginde diizenleme yapilmasi gerektigi yoniinde goriis
bildirmislerdir.

TARTISMA, SONUC VE ONERILER

Arastirmacilar yeterlik ve 6z yeterlik kavramlarin1 1. Bir isi yapabilme giicii ve 2. Yeteneklerini kullanabilme
kapasitesi olarak tanimladiklar1 sonucuna ulasmislardir. Ilgili alan yazin incelendiginde, “yeterlik” Tiirk Dil
kurumunun (TDK) tanimlamasina gore, yeterlilik olarak ifade edilmektedir. “yeterlilik” buna gore, 1. Yeterli olma
durumu, yeterlik. 2. Bir igi yapma yapma giicii saglayan &6zel bilgi, ehliyet ve 3. Gorevini yerine getirme giici,
kifayet seklinde tanimlanmaktadir.

Aragtirmacilar yonetici yeterliklerinden kaynakli sorunlar1 1.Teknik alan yeterliklerinden kaynakli sorunlar, 2.
Insani iliskilerdeki yeterliklerinden kaynakli sorunlar ve 3. Uzmanlk alanindaki yeterliklerden kaynakli sorunlar
seklinde tespit etmislerdir. Ilgili alan yazin tarandiginda diger pek ¢ok arastirmada benzer sonuglara ulasildig:
goriilmektedir. Ornegin Aydin ve arkadaslari arastirmalarinda okul yéneticilerinin kaynak ve okula ait bina
eksikliklerini yonetmede sorun yasadiklarmi tespit etmislerdir (Aydin ve digerleri, 2020). Yapilan bir diger
arastirmadan elde edilen bulgu ise ilgili arastirmanin bulgularin1 destekler niteliktedir. Sezer (2018) 6gretmenlerin
yoneticilerin sahip olmasi gereken Gzellikleri arasinda hosgoriilii, samimi, adaletli, ilkeli, mantikli ve yenilikei
olmalar1 gibi 6zellikleri siralamistir. Bu 6zelliklerden biri ya da birkaginin olmadigi durumlarda diger personel ve
ogrencilerle catisma olugmasi kacginilmazdir. Okul miidiirlerinin yonetimsel anlamda biitiinciil bir bakis agisiyla
kurumu y6netmesi yonetim alaninda uzmanlagmasi son derece onemlidir. Bir¢ok liderlik tarzini benimsemis ve
uygulamaya koymus okul miidiirleri kurumlarmi yonetmede basarili olabileceklerdir. Sahan calismasinda okul
miidiirlerinin sahip olmasi gereken &zellikler arasinda teknik yeterlikleri olan, giiler yiizlii, ¢6ziim odakli, planl
olma gibi 6zelliklerin yoneticilerden beklenildigi ifade edilmistir. Bu baglamda, Sahan’in (2018) galismasiyla ilgili
aragtirma bulgular1 benzer niteliktedir.

Okul yoneticilerinin uzmanlik bilgisi kendisini etkiledigi gibi yonettigi tiim okulu da etkiler. Aktepe (2014) bir okul
yoneticinde olmasi beklenen 6zellikleri siralarken bu niteliklerin iginde Tiirk dilini ve tarihini iyi bilen, milli egitim
mevzuatini bilen, yonetim ve yonetsel siirece hakim ve donanimli, genel kiiltiir diizeyi yiiksek, teknolojiyi bilen ve
teknolojik gelismeleri takip eden gibi kisisel ozellikler siralamistir. Bu bakimdan Aktepe’nin (2014) uzmanlik
alaninda yeterlik gostermesi seklindeki ¢ikan bulgusunu destekler niteliktedir.

Aragtirmacilar yonetici yeterliklerin gelistirilmesine dair 6gretmen Onerilerine 1. Hizmet 6ncesi ve hizmet siiresince
egitim almalar1 2. Yonetim alaninda yiiksek lisans sarti ve 3. Yonetici atama yonetmeliginde diizenleme seklinde
ulagmuglardir. ilgili alan yazin incelendiginde benzer sonuglara ulasildig1 goriilmektedir. “MEB, 19. Milli Egitim
Surasinda” yonetici se¢me kriterlerinde, egitim yoOnetimi alaninda yiiksek lisans yapmis olmak, hizmet ici
egitimlere katilimin tegviki ve gerekliligi ile yonetici atama iizerine genis kapsamli karar ve planlamalar gibi daha
bir¢ok konu tizerinde durulmustur (MEB, 2019).

Giliniimiiz egitim anlayis1 zaman ve mekan yoniinden artik sinirlar1 yikma yolunda olsa da egitimin kalbi hala
okullarda atmaktadir. Okullarin tam donanimli okul yoneticileri sayesinde toplam kalite anlayisi ve egitimin
seviyesi istenilen diizeyde olacaktir. Karar almadan degerlendirme siirecine kadar kilit role sahip okul
yoneticilerinin birgok yeterlige sahip olmasi kaginilmazdir. Bu baglamda yukaridaki tartigmalar neticesinde
arastirmacilar birtakim sonuglara ulagmiglardir. Bunlar;
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v Okul yoneticileri egitim 6gretim faaliyetlerinin verimli bir sekilde yliriimesinde son derece onemli bir role
sahiptirler.

v Okul yoneticilerinin gérevlerini yiiriitiirken birtakim bilgi, beceri ve kisisel 6zelliklere sahip olmasi yonettik leri
kurumu basariya gotiirmede gerekli ve dnemlidir.

Sahip oldugu bu yeterlikleri, teknik, insani ve uzmanlik alan1 olarak smiflandirmak yerinde olacaktir.
Bu yeterlikleri zamanin sartlarina gore yenileme ve gelistirme egilimi iginde olmalidirlar.

Kurumlarim biitiinciil bir bakis agisiyla tiim paydaslar1 gozeterek yonetmelidirler.

IR NEENEEN

Bu nitelikte egitimci segmek ve yetistirmek i¢in Milli Egitim Bakanliginin daha genis kapsamli calisma
yapmalar1 ve eksiklikleri bir an 6nce tamamlamalar1 gerekmektedir.

<

Yapilan arastirmadan ulasilan bulgular dogrultusunda arastirmacilar asagidaki 6nerilerde bulunmuslardir.

<\

Okul ydneticisi se¢gme usul ve esaslarinda diizenlemeler yapilmalidir. Eksiklikler giderilmelidir.

v Egitim alaninda yiiksek lisans yapmis ya da es deger bir programa katilmis egitimcilere 6ncelik saglanmalidir.
Hatta lisans diizeyinde yonetim alaninda egitim almalar1 saglanmalidir.

v’ Yonetici atamalar1 yapilmadan 6nce yonetici adaylarinin bahsi gegen teknik alan, insani ve uzmanlhk alanindaki
yeterlikleri de sitnanmalidir.
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