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Genglik ve Spor il Miidiirliigii Calisanlarinin s Performanslari ile
Orgiitsel Adalet Algilar1 Arasindaki Iliskinin Incelemesi: Isparta Ili
Ornegi

An Examination of the Relationship Between Job Performance and Organizational

Justice Perceptions of Provincial Directorate of Youth and Sports Employees: The
Case of Isparta Province

OZET

Caligmanin amaci, Isparta Genglik ve Spor Il Miidiirliigiinde ¢alisan bireylerin is performanslari
ve Orgiitsel adalet algilari arasindaki iligkinin incelenmesidir. Calismanin 6rneklemi Isparta
Genglik ve Spor Il miidiirliigii calisan 32,04+6,26 yil yas ortalamasma sahip bireylerden
olugsmustur. Calismaya katilan goniillillerden arastirmacilar tarafindan olusturulan kisisel bilgi
formu ile literatirde bulunan is performanst ve Orgiitsel Adalet algis1i o6lceklerini
doldurmuslardir. Calismada elde edilen veriler bilgisayar ortaminda SPSS 22.00 (Statistic for
Windows) adli paket program ile yapilmistir. Elde edilen verilerin normal dagilim gostermedigi
tespit edilmistir. Katilimcilarin ~ demografik  bilgilerinin  belirlenmesinde tanimlayici
istatistiklerden faydalanilmustir. Olgekler arasindaki iliskininin ortaya konulabilmesi igin
Spearman’s rho korelasyon analizi uygulanmistir. Anlamlilik diizeyi p<,05 olarak kabul
edilmistir. Sonug olarak Isparta Genglik Spor Il miidiirliigii ¢alisan bireylerin is performanslari,
orgiitsel adalet algilar1 toplam ve alt boyutlarmin yiiksek diizeyde oldugu tespit edilmistir. Is
performanslar ile orgiitsel adalet algilari Olgek toplamlari arasinda diisiik, Olgeginin iicret
arasinda diisiik kazanimlar alt boyutu arasinda orta diizeyde pozitif iliski tespit edilirken, Amir
alt boyutunda herhangi bir iliskiye rastlanilmamistir. Bu durumun ¢alismaya katilan goniilliilerin
is ortaminda kigisel performanslarini en yiiksek diizeyde ortaya koyma g¢abalarindan ve kurum
icerisindeki adalet algisinin yiiksek olmasindan kaynaklandig: diistiniilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Genglik Spor, Is, Performans, Orgiitsel Adalet, Alg1.

ABSTRACT

The aim of this study is to investigate the relationship between job performance and perceptions
of organizational justice among employees at the Isparta Provincial Directorate of Youth and
Sports. The study sample was composed of employees from the Isparta Provincial Directorate of
Youth and Sports, with a mean age of 32.04+6.26 years. Participants voluntarily completed a
personal information form developed by the researchers, along with established scales for job
performance and organizational justice perception from the existing literature. The collected data
were analyzed using the SPSS 22.00 (Statistics for Windows) software package. The data were
found not to be normally distributed. Descriptive statistics were utilized to outline the
demographic characteristics of the participants. To determine the relationship between the
scales, Spearman's rho correlation analysis was conducted. The level of significance was set at
p<0.05. The results indicated that employees of the Isparta Provincial Directorate of Youth and
Sports exhibited high levels of job performance, overall organizational justice perception, and its
sub-dimensions. A weak positive correlation was identified between job performance and total
organizational justice perception scores, while a moderate positive correlation was found with
the 'pay and benefits' sub-dimension. However, no significant relationship was observed with the
‘Supervisor' sub-dimension. This outcome is attributed to the participants’ commitment to
maximizing their personal performance in the workplace and the prevailing high sense of justice
within the institution.
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Genglik ve Spor 11 Miidiirliikleri iilke igerisinde sporun yayginlastirilmasini hedefleyen ve bu dogrultuda hizmet
veren kamu kurulusudur (Yiiksel, 2018). Is performans: tanimi ise orgiitiin hedeflerine katki saglayan bireylerin
yapilan isin sonuglan ile davranmiglari olarak ifade edilmektedir (Giirkaynak, 2017). Diger bir deyisle bireyin
calismakta oldugu orgiitiin basarisini1 artirma, verimlilik diizeyini gelistirmesi ve ise yonelik tutumlarini olusturan
bir kavram oldugu belirtilmektedir (Murphy ve Clevaland, 1995). Performans tanimi, belirli bir zaman igerisinde
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bitirilmesi gereken isin amaca ulasmasi seklinde ifade edilmektedir (Ercik, 2019). Performans bireylerin gérevlerini
belirli standartlar dogrultusunda beklenenin karsilanmasi ve gerceklestirme derecesi olarak degerlendirilmektedir
(Bingdl, 1997). Birey calismakta oldugu kurum ya da kuruluslardaki tutumlarin tamamin1 kapsamakta (Jex, 2002
ve ¢alisanlarin bu emek karsiliginda iicret aldig1 ifade edilir (Celik ve Turung, 2009). Is performansina bireysel
acidan degerlendirildiginde calisanin isin hedefine ulagsmada verdigi caba ve katki olarak gostermis oldugu
davraniglardir (Sonnentag ve Frese, 2002:375). Bireyin yapmis oldugu isin gerekliliklerini yerine getirmesinde is
performansin énemi biiyiiktiir (Y1ldiz,2015).

Orgiitsel adalet ise, 6rgiit ortaminda olumlu ¢iktilar iliskisi igerisinde bir degisken oldugu belirtilmektedir (Usmani
ve Jamal, 2013). Sosyal etkilesimin niteligini belirten en 6nemli unsurun 6rgiitsel adalet oldugu belirtilmektedir
(Dogan, 2008). Calisan bireylerin, yiiksek diizeyde is yapmalari ve adil bir davranig ortaminin olduguna inanmalar1
durumunda daha fazla performans ortaya koymalarinda istekli olmaktadirlar (Kose, 2014). Orgiit igerisindeki adalet
calisanlarda yenilik¢i is davraniglari iizerinde olumlu bir etkisi oldugu bildirilmektedir (Akram ve ark., 2016).
Orgiitsel adaletin, kiiciik ve orta biiyiikliikteki isletmelerde bireylerin is performansini ve davranislarini olumlu
yonde etkiledigi gostermektedir (Swalhi ve ark., 2017).

Yapilan arastirmalarda adalet algisi ile orgiitsel davranis arasinda giiclii bir iliski oldugu belirtilmektedir (Tziner ve
Sharoni, 2014; Giirbiiz ve ark., 2016). Orgiitsel adalet algis1 fazla olmasi durumunda ¢alisanlarm oOrgiitsel
davranislarinda olumlu tutumlarinmn artirdigr bildirilmektedir (Ozbek ve ark., 2016). Diger bir deyisle, Caligan
bireylerin adil bir ortamda degerlendirmeler yapilmasi durumunda, {izerine diisen gorevleri daha iyi yapacak
duruma gelirler (Irak, 2004).

Literatiirden elde edilen bilgiler dogrultusunda, bu ¢aligmanin amaci, Isparta Genglik ve Spor I Miidiirliigiinde
calisan bireylerin is performanslari ve rgiitsel adalet algilar1 arasindaki iliskinin incelenmesidir.

YONTEM
Arastirmanin Deseni

Calismada, goniilliilerin dlgeklerden elde ettikleri skorlarin mevcut durumlarini belirlemek i¢in betimsel, skorlar
arasindaki iligkiyi ortaya koymak i¢in iliskisel tarama modelleri kullanilmistir

Goniillii Gruplarinin Olusturulmasi

Calismanin drneklemi Isparta Genglik Spor Il miidiirliigii calisan 32,04+6,26 y1l yas ortalamasina sahip bireylerden
olugmaktadir. Calismaya katilan goniilliilerin Kisisel bilgi formuna verdikleri cevaplar Tablo 1’de sunulmustur.

Tablo 1: Katilimeilarin demografik bilgilerinin betimsel istatistik sonuglari

Degiskenler N %
Cinsiyet Kadin 19 38,8
Erkek 30 61,2
. Evli 21 42,9
Medeni Durum Bekar 28 571
el Lisans 38 77,6
Egitim Durumu Lisanststi 11 2.4
3 yil ve alt1 17 34,7
4-6 yil 9 18,4
Mesleki Tecriibe 7-9 yil 11 22,4
10-12 yil 9 18,4

13 y1l ve iistii 3 6,1

Toplam 49 100

Calismaya katilan goniilliilerin cinsiyet degiskenine gore %38,8.2inin kadin, %61,2’sinin erkek, Medeni durum
degiskenine gore %42,9’unun evli, %57,1’inin bekar, Egitim degiskenine gore %77,6’sinin lisans, %22,4’{iniin
lisansiistli, Mesleki tecriibe degiskenine gore ise %34,4’lUniin 3 yil ve alt1, %18,4’liniin 4-6 yil, %22,4’{iniin 7-9,
%18,4’1liniin10-12 ve %6,1’inin 13 y1l ve iistii oldugu tespit edilmistir.

Veri Toplama Teknikleri

Anket formu (Google form) cevrimici olarak bireylere doldurtularak verilerek toplanmustir. Sigler ve Paerson
tarafindan gelistirilmis olan ve Col tarafindan Tiirk¢e uyarlamasi yapilan is performans 6lgegi besli likert seklinde
olup, 4 sorudan ve tek alt boyuttan olugsmaktadir. 4 sorunun cevaplart “hi¢bir zaman, ¢ok nadir, ara sira, gogu
zaman ve her zaman” seklinde olusmaktadir. C61 (2008) tarafindan 6l¢egin giivenirlilik katsayisi 0.82 oldugu tespit
edilmistir. Colquitt tarafindan (2001) gelistirilmis olan ve Ozmen, Arnak ve Ozeri (2007) Tiirk¢e uyarlamasi
yapilan Orgiitsel Adalet Alg1 dlgegi, dort boyutlu (islemsel adalet, dagitimsal adalet, kisiler arasi adalet ve bilgisel
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adalet) bir dlcektir. Olgek maddeleri, iicret, ilerleme gibi kazanimlara ulastiran siirecler ile ilgili 7 maddeden;
kazanimlarla ilgili 4 maddeden ve siiregleri yonlendiren yetkili (amir) ile ilgili 9 maddeden olugmaktadir.

istatistiksel Analizler

Calismada elde edilen veriler bilgisayar ortaminda SPSS 22 (Statistic for Windows) adli paket program ile
yapilmigtir. Elde edilen verilerin normal dagilim gdstermedigi tespit edilmistir. Katilimeilarin demografik
bilgilerinin belirlenmesinde tanimlayici istatistiklerden faydalamlmustir. Olgekler arasindaki iliskininin ortaya
konulabilmesi i¢in Spearman’s rho korelasyon analizi uygulanmistir. Anlamlilik diizeyi p<,05 olarak kabul
edilmistir.

BULGULAR

Tablo 2: Katilimeilarin ig performanslarinin betimsel istatistigi
Olcek Alt boyut N Enaz En cok X+Sd
is performansi Olgegi - 49 12,00 20,00 19,90+2,21

Calismaya katilan goniilliilerin is performansi 6lgeginden elde ettikleri skorun 19,90+2,21 oldugu tespit edilmistir.

Tablo 3: Katilimeilarin 6rgiitsel adalet algilarinin betimsel istatistigi

Olgek Alt boyut N Enaz En ¢ok X+Sd
Ucret 49 18,00 35,00 29,10+4,19

Orgiitsel Adalet algis1 Ol¢egi Kazammlar 49 10,00 20,00 17,63+2,61
Amir 49 9,00 43,00 34,924+6,35

Toplam 49 38,00 96,00 81,65+11,03

Calismaya katilan gonillilerin 6rgiitsel adalet algisi 6l¢eginden elde ettikleri skorun 81,65+11,03 oldugu tespit
edilmistir. Olgege ait alt boyutlar incelendiginde; Ucret alt boyutunun 29,10+4,19, Kazanimlar alt boyutunun
17,63£2,61, Amir alt boyutunun 34,92+6,35 oldugu tespit edilmistir.

Tablo 4: Katilimcilarin ig performansi ve orgiitsel adalet algilar1 arasindaki iligki
Ucret Kazanimlar Amir Orgiitsel Adalet Algis1 Olcek Toplam
r ,332 ,539 ,178 ,391
is Performansi ,020 ,000 ,220 ,005
n 49 49 49 49

Calismaya katilan goniilliilerin is performanslari ile orgiitsel adalet algilart 6lgek toplamlari arasinda (r=,391,
p=,005) diisiik diizeyde pozitif yonlii iliski tespit edilmistir. Is performansi ile érgiitsel adalet algilar dlgeginin alt
boyutlart incelendiginde ise; ticret (r=,332, p=,020) arasinda diisiik, kazanimlar alt boyutu (r=,539, p=,000)
arasinda orta diizeyde pozitif iligki tespit edilirken, Amir alt boyutunda (r=,178, p=,220) herhangi bir iliskiye
rastlanilmamigtir.

TARTISMA, SONUC VE ONERILER

Kurum ya da kurulus igerisinde ¢alisan bireylerden verim alinabilmesi i¢in orgiitiin hedeflerinin benimsenmis
olmasi ve bu dogrultuda is performans diizeyleri ve orgiitsel bagliliklarinin giiglendirilmesi olduk¢a 6nemlidir.

Performans bireyin ya da is verenin kendisinden beklenen isi en iyi sekilde tamamlamasi seklinde
tanimlanmaktadir. Fakat, is performansinda sadece calisanlarin bilgi ve beceri diizeyleri degil ayni zamanda da
orglit igi ve dis1 birgok faktorde etkili olmaktadir (Eren ve Hayatoglu, 2011; Yildiz ve ark., 2014). Bu faktorlerden
birisinin de orgiit i¢i adalet algisi oldugu bilinmektedir.

Sunulan bu caligmada, Isparta Genglik Spor Il miidiirliigii ¢alisan bireylerin is performanslari, drgiitsel adalet
algilar1 toplam ve alt boyutlarinin yiiksek diizeyde oldugu tespit edilmistir. Literatiir incelendiginde; ¢esitli is
kollarinda is performansini (Celik ve Cira, 2013; Erkus ve Findikli, 2013; Turung ve Celik, 2010) ve orgiitsel adalet
algisin1 (Aktas, 2010; Yilmaz, 2010; Ozgan ve Bozbayindir, 2011) yiiksek oldugunu tespit eden calismalara
rastlanilmigtir.

Orgiitler temel olarak iyi bir hizmet sunabilmek i¢in, amaclar1 ulasabilmek ve rekabet ortaminda daha fazla avantaj
elde bulundurmak i¢in is performansi iyi olan ¢alisanlar1 biinyesinde bulundurmak ister ve bu kisilere dnem
verirler. Calisanlar bakiminda da is performansi gurur ve keyifin ana kaynagi olmasi agisindan 6nemlidir. Diger bir
deyisle, performansi iyi olan bireylerin, daha iyi bir kariyer firsatin dogmasina ve gorevde terfi alarak maddi gibi
avantajlarin saglanmasi seklinde oOdiillendirilmesi sebebiyle calisanlar agisindan olduk¢a O6nem arz etmektedir
(Rageb ve ark., 2013). Bu sebepten dolayi, ¢alisanlardan yiiksek is performansi bekleniyorsa ayni zamanda da
orgiit icerisindeki adalet algisinin da yiiksek olmasi gerekmektedir. Bu durumun Isparta Genglik Spor Il miidiirliigii
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calisan bireylerin mesleklerini severek yapmalari ve adaletli bir ortamda c¢alistiklarmi hissettiklerinden
kaynaklandig diistiniilmektedir.

Isparta Genglik Spor il miidiirliigii calisan bireylerin is performanslar1 ile drgiitsel adalet algilar1 dlgek toplamlari
arasinda diisiik, 6l¢eginin iicret arasinda diisiik kazanimlar alt boyutu arasinda orta diizeyde pozitif iliski tespit
edilirken, Amir alt boyutunda herhangi bir iliskiye rastlanilmamustir.

Celik ve Cira (2013) tarafindan yapilan arastirmada, ¢alisanlarin is performansi ile orgiitsel vatandaslik arasinda
pozitif bir iligki oldugunu tespit etmislerdir. Otomotiv sektoriinde yapilan bir ¢alismada is performansi ile orgiitsel
baglilik arasinda anlaml bir iliski oldugu bildirilmistir (Altas ve Cekmecelioglu, 2007). Cakar ve Yildiz (2009)
yilinda bankacilik ve sigortacilik sektdriinde calisanlarin Orgiitsel adalet ile is tatmini arasinda pozitif yonde bir
iliski oldugunu bulmuslardir. Yapilan baska bir ¢alismada Beden egitimi ve Spor Ogretmenlerinin is performanslari
ve Orgilitsel adalet algilar1 arasindaki iliskiyi arastiran calismada pozitif yonde bir iligski oldugu bildirilmistir (Akinct
ve Karaoglu, 2020).

Orgiit yoneticilerin orgiit icerisinde calisan bireyler arasinda degerlendirmelerindeki esitsizliklerin &rgiitsel adalet
algismin calisanlarda zedelenmesine sebep olmaktadir (Iyigiin, 2012). Yani ¢alisanlarin drgiitsel adalet algilarmin
sarsilmas1 sonucunda hem ydneticilere olan giivenin azalmasina hem de bireylerin is performans diizeylerini
olumsuz yonde etkilenmesine sebep olmaktadir (Bas ve Sentiirk, 2011).

Sonug olarak, Isparta Genglik Spor Il miidiirliigii calisan bireylerin is performanslari, érgiitsel adalet algilar1 toplam
ve alt boyutlarimin yiiksek diizeyde oldugu tespit edilmistir. Is performanslar ile orgiitsel adalet algilar1 Slgek
toplamlari arasinda diisiik, 6lgeginin {icret arasinda diisiik kazanimlar alt boyutu arasinda orta diizeyde pozitif iligki
tespit edilirken, Amir alt boyutunda herhangi bir iligkiye rastlanilmamigtir. Bu durumun calismaya katilan
goniillillerin is ortaminda kisisel performanslarini en yiiksek diizeyde ortaya koyma cabalarindan ve kurum
icerisindeki adalet algisinin yiiksek olmasindan kaynaklandig: diisiiniilmektedir.

Oneriler

v’ Calismaya katilan géniillii sayilar artirilabilir.

v’ Calismaya bolgesel olarak daha fazla il dahil edilerek, mevcut durum degerlendirilebilir.
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