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Ulkemizde &rgiitsel sapma ile ilgili arastirmalar giin gectikce artis gdstermekle birlikte, bu konudaki calismalarmin hangi
yonde ilerledigi ile ilgili yapilan bir ¢alismaya rastlanmamistir. Caligmanin amaci; yikict orgiitsel sapma ile ilgili sosyal
bilimler alaninda yapilan arastirmalari, tiirii, niteligi, kullanilan 6lcek, veri toplama teknigi, dil, 6rneklem kitlesi, analiz
teknikleri ve iligkilendirilen degiskenler agisindan inceleyerek alana katki saglamaktir. Bu aragtirmada, yikici orgiitsel
sapma kavramiyla ilgili makaleler ve lisansiistii tezlerden olusan yirmi yedi arastirma incelenmistir. Sonug olarak; orgiitsel
sapma kavramina ilginin giderek arttig1, cogunlukla nicel arastirmalarin yapildigi, 6rneklem gruplarinin gesitlilik gosterdigi,
farkli analiz tekniklerinin kullanildigi, siklikla yabanci 6lgeklerin kullanildigi, bu kavramin ¢ogunlukla 6rgiitsel adalet algisi,
liderlik ve demografik degiskenler kavramlariyla iliskilendirildigi saptanmistir. Orgiitsel sapmanin bilgi yonetimi, bilissel
esneklik, digsal prestij algisi, psikolojik sahiplenme, idealizm, g¢alisma yasami Kkalitesi, orgiitsel islevsizlik algisi,
damgalanma algisi, ahlaki ¢oziilme ve kariyerizm gibi nispeten yeni konularla iliskilendirildigi belirlenmistir. Ayrica,
aragtirmacilara yonelik olarak bazi 6nerilerde bulunulmustur.

Anahtar Kelimeler: Orgiitsel sapma, sosyal bilimler, literatiir

ABSTRACT

Although the researches about organizational deviation in our country have been increasing day by day, there is no study
about the direction of the studies on this subject. Purpose of the study; to contribute to the field by examining the researches
in the social sciences related to negative organizational deviation in terms of type, quality, scale used, data collection
technique, language, sample size, analysis techniques and related variables. In this study, twenty-seven studies consisting of
articles and graduate theses about destructive organizational deviation concept were examined. As a result; It has been
determined that interest in the concept of organizational deviation is increasing, mostly quantitative researches are done,
sample groups vary, different analysis techniques are used, foreign scales are used frequently, and this concept mostly is
related to organizational justice perception, leadership and demographic variables. It was determined that organizational
deviation is related to relatively new subjects such as knowledge management, cognitive flexibility, external prestige
perception, psychological ownership, idealism, quality of work life, perception of organizational dysfunction, perception of
stigmatization, moral dissolution and careerism. In addition, some suggestions were made for the researchers.

Keywords: Organizational deviation, social sciences, literature

1. GIRIS

Giiniimiizde orgiitler, tiretkenlik karsit1 isyeri davraniglarinin maliyetleriyle kars1 karsiya kalmaktadir. Bu
olumsuz davraniglar, bir hastaligin viicuda yayilmasi gibi Orgiit igerisinde ve Orgiitler arasinda
yayilabilmektedir. Yasanan iiretkenlik karsiti davranislar; ¢aligsanlari, orgiitiin isleyisini ve hizmet alan
bireyleri olumsuz yonde etkilemektedir. Bunun sonucu olarak da; verimlilik azalmakta, maliyetler
artmakta, kurumun imaj1 zedelenmekte ve rekabet giicii azalmaktadir.
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Calisma hayatinda siklikla karsilagilan iiretkenlik karsiti davramiglardan biri de yikici orgiitsel sapma
davranislaridir. Orgiitlerde goriilen sapkin davranislar; hirsizlik, cinsel taciz ve sabotaj gibi ciddi diizeyde
yasanabilecegi gibi, dedikodu yaymak, yalan sdylemek, ise devamsizlik, ¢alisma normlarini ihlal etme gibi
daha hafif diizeyli de yasanabilmektedir. Rogojan (2009: 6), kuruluslara yansiyan yillik maliyetlerin;
isyerinde siddet i¢in 4.2 milyar dolar, calisanlarin hirsizligi i¢in 200 milyar dolar ve gesitli dolandiricilik
davranislart igin 400 milyar dolar olarak tahmin edildigini bildirmistir. Bahsedilen verilerden yola ¢ikarak,
sapkin davraniglarin orgiitsel siirdiiriilebilirlik tizerinde olumsuz etkiler olusturdugu ifade edilebilir. Bu
davraniglarin ekonomik, sosyal, psikolojik ve saglik acisindan olduk¢a maliyetli olabilecegi hatta geri
doniigsiliz sonuclara neden olabilecegi goriilmektedir. Bu nedenle, bilim insanlar1 ve yoneticilerin konuya
ilgisi gitgide artmaktadir.

2. KARVAMSAL CERCEVE
2.1. Orgiitsel Sapma

Ilk kez 1995 yilinda Robinson ve Bennett tarafindan tartigilan isyerinde sapma, caliganlarin orgiit
normlarini, politikalarini veya kurallarini ihlal eden ve kurulusun ve / veya iiyelerinin refahini tehdit eden
goniillii davranislar olarak tanimlanmistir. Bu tanim, hem insanlarin hem de organizasyonlarin miilkiyetine,
zarar verme niyeti ile ve zarar verme niyeti olmaksizin genis bir yelpazede kotii muameleyi ima eder.
Burada ¢alisanlarin sapkinligi goniilliidiir, ¢iinkli c¢alisanlar ya sosyal baglamin normatif beklentilerini
karsilama motivasyonundan yoksundur ya da bu beklentileri ihlal etmeye motive olurlar. Sapma davranisi,
hem orgiit hem de ¢alisan refahini tehdit etmektedir (Robinson ve Bennett, 1995: 556).

Robinson ve Bennett (1995) isyeri sapma davranislarini; orgiite yonelik sapma ve bireylerarasi sapma
olarak iki grupta incelemistir. Orgiite yonelik sapma davranislarim da, iiretim sapmasi ve miilkiyet sapmasi
seklinde smiflandirirken, bireylerarasi sapma davraniglarmi da politik sapma ve kisisel sapma seklinde
siniflandirmistir. Uretim sapmasi; calisma saatlerini kisaltmak, kurumdan erken ayrilmak, belirlenen
stirelerden daha fazla mola vermek, isi kasith olarak yavas yapmak, zaman ve kaynaklari israf etmek
davranislarindan olugmaktadir. Miilkiyet sapmasi; kullanilan malzemeleri imha etmek, haksiz yere parasal
kazang elde etmek, masraflari oldugundan fazla gostermek, faaliyetlerin siiresini oldugundan fazla
gostermek, kurumun arag¢ gereglerini calmak davraniglarini kapsamaktadir. Politik sapma; 6rgiitte ¢alisanlar
arasinda ayrimcilik yapma, bazi ¢alisanlara haksiz kazang saglama, ¢alisma arkadaslariyla ilgili dedikodu
cikarma, c¢alisanlar1 karalama ve suglama, calisma arkadaslarim desteklememe, onlarla olumsuzluklara yol
acacak sekilde rekabet etme davranislarindan olusmaktadir. Kisisel sapma davranislar1 ise; cinsel yonden
tacizkar davranmak, baska bir ¢alisana karsi1 s6zlii suistimal, kurumdaki diger ¢alisanlardan esya, bilgi vb.
calmak, diismanca veya saldirganlik davraniglar1 sergilemek, diger ¢alisanlarin giivenligini tehlikeye atma
davraniglarini igermektedir (Robinson ve Bennett, 1995: 565-566).

Bu acgiklamalardan yola ¢ikarak oOrgiitsel sapma davraniglarinin, Orgiit lyeleri tarafindan sergilenen
davraniglar oldugu ve hem orgiite hem de iiyelerine yonelik olarak gergeklestirilebildigi sdylenebilir. Bu
davraniglarin icerigi ele alindiginda, zarar verme egilimi ve kasith olarak yapilmasi dikkat ¢ekmektedir.
[laveten yapilan bazi arastirmalarda bireylerarasi ve orgiite yonelik sapma arasinda pozitif yonlii bir
etkilesim oldugu da tespit edilmistir. Buradan yola g¢ikarak, ¢aliganlar arasinda yasanan basit diizeyli sapkin
davraniglarin zamanla orgiite yonelik ciddi sapkin davraniglara yol acabilecegi ifade edilebilir (Alias ve
Rasdi, 2015: 130-131; Chen, Fahb ve Jin, 2016: 472; Khattak ve arkadaslari, 2018: 6).

Orgiitsel sapmanin, hem calisanlara hem de érgiite olumsuz etkileri oldugu bilinmektedir. Orgiitsel sapma
davraniglarina maruz kalan bireylerin; stres, endise, depresyon, ise yabancilagsma, diismanlik beslemek,
gerginlik, ofke, sinirlilik, asabilik ve diis kiriklig1 yasadigr belirlenmistir (Matthew, Chigozie ve Kosiso,
2014: 181). Bunlara ilaveten; verimlilik, is tatmini ve performansda azalma (Appelbaum, laconi ve
Matousek, 2007: 587-588; Malisetty, 2016: 4) oldugu saptanmistir. Orgiitlerde; isyeri hirsizligi, bilgisayar
sahtekarlig1, zimmete gecirme, vandalizm, sabotaj veya devamsizlik (Robinson ve Bennett, 1995: 555)
goriilebilen sapkin davraniglar arasinda sayilabilir. Bu davranislara bagli olarak; orgiitsel etkinligin ve
performansin olumsuz yonde etkilenmesi (Chen, Fahb ve Jin, 2016: 468), calisma siiresi kaybi, nispeten
isgiicii devir oranmnin yiikselmesi (Appelbaum, laconi ve Matousek, 2007: 587-588), orgiitsel baglilikta
azalma, Orgiit itibarinin zedelenmesi (Mehar, Asif ve Hassan, 2018: 169-173), orgiitsel memnuniyette
azalma (Chib ve Shukla, 2019: 170) ve isi birakma niyetinde artma (Chib ve Shukla, 2019: 170; Tepper ve
arkadaslari, 2009: 159) meydana geldigi bildirilmistir.

Goriildigii tizere, igyerinde sapma davramiglari yaygindir ve Orgiit ile c¢alisanlarina cesitli zararlar
vermektedir. Sapkin davraniglarin maliyetleri dikkate alindiginda, ¢alisma alanlarinin bu davraniglar
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acisindan izlenmesi, durumun tespit edilmesi, nedenlerinin-etkilerinin belirlenmesi ve dogru ¢6ziimlerin
gelistirilmesi 6nem arz etmektedir. Bu girisimlerin yapilabilmesi i¢in de, orgiitsel sapma kavramiin ve bu
konudaki gelismelerin bilinmesi gerekir. Ulkemizde &rgiitsel sapma ile ilgili arastirmalar giin gectikge artig
gostermekle birlikte, bu konudaki c¢alismalarin hangi yonde ilerledigi ile ilgili yapilan bir galismaya
rastlanmamistir. Bu dogrultuda c¢alismanin amaci; yikici orgiitsel sapma ile ilgili sosyal bilimler alaninda
yapilan arastirmalari, yili, tiirdi, niteligi, kullanilan Slgek, veri toplama teknigi, dil, 6rneklem kitlesi, analiz
teknikleri ve iliskilendirilen degiskenler acisindan ayrintili inceleyerek alana katki saglamaktir.

3. YONTEM
3.1. Arastirmanin Kapsami

Arastirmada, Tirkiye’de Haziran 2019 tarihine kadar ‘yikici orgiitsel sapma’ kavramiyla ilgili sosyal
bilimler alanindaki bilimsel dergilerde yayinlanmis olan makaleler ile sosyal bilimler enstitiisii biinyesinde
hazirlanmig olan yiiksek lisans ve doktora tezleri incelenmistir. Diger enstitiilere ait tezler ile siyaset,
edebiyat ve sosyal hayata iliskin sapma olgusunu ele alan arastirmalar kapsam dis1 birakilmistr.

3.2. Arastirmamn Sorulari

Aragtirmanin amaci dogrultusunda, 6rgiitsel sapma ile ilgili asagidaki sorulara cevap aranmistir. Bunlar;
Aragtirmalarin yillara gére dagilimi nasildir?

Arastirmalarin tiirii nedir?

Arastirmalarin niteligi nedir?

Aragtirmalarda hangi 6l¢ekler kullanilmigtir?

Aragtirmalarda hangi veri toplama teknigi kullanilmistir?

Aragtirmalarda hangi dil kullanilmistir?

Aragtirmalar hangi 6rneklem grubunda yliriitilmistiir?

Aragtirmalarda hangi analiz teknikleri kullanilmigtir?

V V V V V V V V V

Orgiitsel sapma, bagimli ve bagimsiz degisken olarak hangi degiskenlerle iliskilendirilmistir?
> Orgiitsel sapmanin iliskilendirildigi degiskenlerle kurdugu korelasyonun yénii nedir?
3.3. Verilerin Toplanmasi

Arastirma kapsamina almacak tezler icin YOK’iin Ulusal Tez Merkezi makaleler icin ise, ULAKBIM
Sosyal ve Beseri Bilimler, SOBIAD, Tiirk Atif Dizini ve Google Scholar veri tabanlar1 Haziran 2019
itibariyle taranmistir. Tarama sirasinda; ‘Orgiitsel sapma’, ‘Orgiitsel sapma davranigi’, ‘Orgiite yonelik
sapma’, ‘bireylerarasi sapma’, ‘kisilerarasi sapma’, “liretim ve miilkiyet sapmasi’, ‘kisisel ve politik sapma’
ifadeleri kullanmilmigtir. Tarama sonucunda on yedi (17) adet lisansiistii teze ve on yedi (17) adet makaleye
ulasilmistir. Bu tezlerden 2’si farkli bir enstitiiye ait oldugu ve 1°i de erisime acik olmadigi igin
degerlendirme dis1 birakilmistir. Erisime agik olan ve tam metnine ulasilan 14 adet tez arastirma kapsamina
almmustir. Bu tezlerin, 7’si yiiksek lisans (Arar, 2018; Genel, 2019; Ispirli, 2016; Kiligaslan, 2007; Kiling,
2017; Yalap, 2016; Yiiksel, 2012), 7’si doktora (Akyliz, 2016; Amil, 2018; Avci, 2008; Demir, 2009;
Iyigiin, 2011; Ozkan, 2017; Yildiz, 2015) tezidir. Ulasilan makalelerden ise 4’iiniin, bu arastirma
kapsaminda ele alinan tezlerden iiretildigi goriilmiis ve degerlendirme dig1 birakilmistir. Toplamda on ii¢
(13) adet makale (Akgit, Barutgu ve Aksit, 2018; Akdogan ve Fettahlioglu, 2015; Ayazlar ve Giizel, 2013;
Bayin ve Yesilaydin, 2014; Caliskan ve Akca, 2017; Demir, 2011; Fettahlioglu ve Sayin, 2015; Ozyer,
Yalap ve Sobaci, 2018; Polat, 2015; Tufan ve Ugurlu, 2019; Tuna vd., 2016; Tuzun, Cetin ve Basim,
2016; Yesiltas, Ceken ve Sormaz, 2012) aragtirma kapsaminda degerlendirilmistir.

3.4. Veri Toplama Araci ve Analiz

Bu arastirma kapsaminda ‘Orgiitsel Sapma Kavramina Iliskin Yapilan Calismalar1 Degerlendirme Formu’
hazirlanmigtir. Aragtirma sorulart dogrultusunda, elde edilen veriler ilgili alanlara kaydedilmis ve bu
sekilde yirmi yedi (27) calisma degerlendirilmistir. Daha sonra bu verilere yonelik olarak, frekans
dagilimlar1 hesaplanmistir.
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3.5. Arastirmanin Kisitlar

Arastirma sadece YOK ’iin Ulusal Tez Merkezi, ULAKBIM Sosyal ve Beseri Bilimler, SOBIAD, Tiirk Atif
Dizini ve Google Scholar veri tabanlarindan Haziran 2019 tarihi itibariyle erisilebilen ‘yikici 6rgiitsel
sapma’ konusunda ve sosyal bilimler alanindaki ¢aligmalar1 kapsamaktadir. Bu durum arastirmanin kisitini
olusturmaktadir.

4. BULGULAR

Bu boéliimde orgiitsel sapma konusuna yonelik olarak yapilan arastirmalar, arastirma sorular1 dogrultusunda
belirlenen kriterlere gore incelenmistir. Arastirmalar; aragtirmanin yili, tiird, niteligi, arastirmada kullanilan
6lcek, veri toplama teknigi, arastirmanin dili, 6rneklem grubu, kullanilan analiz teknigi ve arastirmanin
konusu kriterlerine goére incelenmistir. Elde edilen sonuglar, tablolarda gdsterilmis ve gesitli sonuglara
varilmaya calisilmistir.

Tablo 1. Arastirmalarla ilgili Ozelliklerin Dagilim1 (n=27)

Ozellikler Say1 Yiizde Ozellikler Say1 | Yiizde
Arastirmanin Y1l Kullanilan Olcek

2007-2011 5 18,52 Robinson ve Bennet (1995,2000,2003) | 23 85,19
2012-2015 8 29,63 Yazarlarca gelistirilen 3 11,11
2016-2019 14 51,85 Olcek kullaniimamis 1 3,70
Arastirmanin Tirl Veri Toplama Teknigi

Tez 14 51,85 Anket 26 96,30
Makale 13 48,15 Kullanilmamais 1 3,70
Arastirmanin Niteligi Arastirmanin Dili

Gorgiil 26 96,30 Tiirkce 21 77,78
Kavramsal 1 3,70 Ingilizce 6 22,22
Toplam 27 100,0 Toplam 27 100,0

Orgiitsel sapma ile ilgili ulasilan 27 arastrmanin yih, tiirii, niteligi, dili, arastirmada kullanilan Slgek ve
veri toplama teknigine iliskin bulgular Tablo 1’de verilmistir. Buna gore; arastirmalarin yiizde 51,851
2016-2019 yillar1 arasinda yapilmustir. Incelenen arastirmalarin yiizde 51,85°i tezlerden yiizde 48,15’
makalelerden olusmakta ve tezlerin yedi tanesi ylikseklisans yedi tanesi de doktora tezidir. Bu
arastirmalarin ylizde 96,30’u gorgiil niteliktedir ve gorgiil arastirmalarin tamaminda, nicel arastirma
yontemi kullanilmistir. Aragtirmalarin bir tanesi kavramsal nitelik tasimaktadir. Kullanilan 6l¢ek agisindan
degerlendirildiginde, ylizde 85,19 oraninda Robinson ve Bennet tarafindan gelistirilen orgiitsel sapma
Olceginin kullanildig1 belirlenmistir. Arastirmalarin yilizde 96,30’unda verilerin anket ile toplandig1 ve
ylizde 77,78’inin Tiirk¢e olarak hazirlandig1 saptanmaistir.

Tablo 2. Aragtirmalarin Orneklem Grubuna Gére Dagilimi (n=26)

Omeklem Say1 Yiizde(%)
Otel/Konaklama Isletmelerinde Calisanlar 6 23,08
Universite Calisanlari (akademik-idari) 4 15,37
Bankacilik Sektorii Calisanlari 3 11,53
Saglik Sektorii Calisanlari 3 11,53
Ila¢ Sektorii Calisanlar 2 7,69
Ogrenciler-Kursiyer 1 3,85
Imalat Sektérii Calisanlar 1 3,85
Tekstil Sektorii Calisanlari 1 3,85
Belediye Caliganlari 1 3,85
Hizmet Sektorii Caliganlari 1 3,85
Sanayi Isletmesi Calisanlar 1 3,85
Kamu Kurumu Calisanlari 1 3,85
Cesitli Sektorlerde Aktif Calisanlar 1 3,85
Toplam 26 100,0

Incelenen arastirmalardan bir tanesi kavramsal nitelikte oldugu icin, 26 arastirma iizerinden Srneklem
gruplar belirlenebilmis ve gruplarin dagilimi Tablo 2’de gosterilmistir. Kavrama yonelik olarak en fazla
tercih edilen 6rneklem grubunun; yiizde 23,08 ile otel/’konaklama isletmesi calisanlari, yiizde 15,37 ile
tiniversite ¢alisanlari, yliizde 11,53 ile bankacilik ve saglik sektorii ¢alisanlar: oldugu tespit edilmistir.
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Tablo 3. Arastirmalarda Kullanilan Analizlerin Dagilimi (n=26)

Kullanilan Analizler Say1 Yiizde(%)
Giivenilirlik Analizi 26 100,0
Aciklayici Faktor Analizi 13 50,0
Aciklayici ve Dogrulayici Faktor Analizi 7 26,92
Tammlayici Istatistikler (ortalama, standart sapma, frekans dagilimi) 26 100,0
Korelasyon Analizi 25 96,15
Regresyon Analizi (dogrusal, coklu vb.) 10 38,46
Hiyerarsik Regresyon Analizi 8 30,77
Anova 9 34,62
T- testi 8 30,77
Yapisal Esitlik Modellemesi 7 26,92
Tukey 2 7,69
Kruskal Wallis 2 7,69
Mann-Whitney-U 1 3,85
Manova 1 3,85

Orgiitsel sapmaya iliskin gorgiil nitelikteki 26 arastirma incelendiginde, ayn1 arastirma kapsaminda birgok
analizin yapildig1 goriilmiis ve sonuglar Tablo 3’de verilmistir. Sonuglara gore; aragtirmalarda en fazla
kullanilan ilk bes veri analiz tekniginin, tanimlayici istatistikler (%100), giivenilirlik analizi (%100),
korelasyon analizi (%96,15), aciklayici faktor analizi (%50,0) ve regresyon analizi (%38,46) oldugu
saptanmistir. Arastirmalarin bircogunda birden fazla analiz yontemi kullanildigi i¢in kodlanan analiz sayisi
arastirma sayisindan fazladir.

Tablo 4. Orgiitsel Sapmanin Bagimli Degisken Olarak Degerlendirildigi Arastirmalarda Iliskilendirildigi Bagimsiz
Degiskenlerin Dagilimi (n=25)

Bagimsiz Degiskenler Say1 (n) | Yiizde(%) | Bagimsiz Degiskenler Sayi(n) Yiizde(%)
Sosyo-Demografik Degiskenler 11 44,0 Bilgi Yonetimi 1 4,0
Orgiitsel Adalet Algist 7 28,0 Bilissel Esneklik 1 4.0
Liderlik 4 16,0 Kararlara Katilim 1 4,0
Oz-Yeterlilik 2 8,0 Orgiitsel Islevsizlik Algist 1 4,0
Kisilik 2 8,0 Damgalanma Algisi 1 4.0
Orgiitsel Giiven 2 8,0 Orgiit Kiiltiirii 1 4,0
Orgiitsel Ogrenme Kiiltiirii 2 8,0 Kiiltiirel Degerler 1 4,0
fs Doyumu 1 4,0 Digsal Prestij Algisi 1 4,0
Orgiitsel Baghlik 1 4,0 Algilanan Destek 1 4,0
Cinsiyet Ayrimciligi 1 4,0 Ahlaki Coziilme 1 4,0
Duygusal Zeka 1 4,0 Psikolojik Sahiplenme 1 4,0
Psikolojik Kontrat Thlali 1 4,0 Kisi-Orgiit Uyumu 1 4,0
Akademik Etik Degerler Algisi 1 4,0 Kariyerizm, Makyavelizm 1 4,0
Etik Is Iklimleri 1 4,0 Idealizm 1 4,0
Orgiitsel Vatandaslik Davranist 1 4,0 Isin anlamlilig1 1 4,0

Orgiitsel sapmanin bagimh degisken olarak degerlendirildigi yirmi bes (25) arastirmada, iliskilendirildigi
bagimsiz degiskenlerin dagilimi incelenmis ve sonuglar Tablo 4’de verilmistir. Sonuglara gore; orgiitsel
sapma, yiizde 44,0 oraninda sosyo-demografik degiskenler, yiizde 28,0 oraninda orgiitsel adalet algis1 ve
yiizde 16,0 oraminda liderlik kavramlariyla en yiiksek oranlarda iliskilendirilmistir. inceleme kapsamindaki
bazi arastirmalarda; birden fazla bagimsiz degiskenin ayni anda, bagimli degisken konumundaki o6rgiitsel
sapma lzerine etkisinin degerlendirildigi goriilmiistiir. Bu nedenle kodlanan konu sayisi arastirma
sayisindan yiiksektir.

Tablo 5. Orgiitsel Sapmanin Bagimsiz Degisken Olarak Degerlendirildigi Arastirmalarda iliskilendirildigi Bagimli
Degiskenlerin Dagilimi (n=4)

Bagimli Degiskenler Say1 (n) Yiizde (%)
Isten Ayrilma Niyeti 2 50,0
Calisma Yasami Kalitesi 1 25,0
Orgiitsel Baghlik 1 25,0
Isin Anlamliligt 1 25,0
Is Performansi 1 25,0

Orgiitsel sapmanin bagimsiz degisken olarak degerlendirildigi dort (4) arastirmada, iliskilendirildigi
bagimli degiskenlerin dagilimi incelenmis ve sonuglar Tablo 5’de verilmistir. Buna gore; orgiitsel sapma,
yiizde 50,0 oraninda isten ayrilma niyeti ile, ylizde 25,0 oranlarinda ise ¢aligma yasami kalitesi, orgiitsel
baghlik, isin anlamlilig1 ve is performansi kavramlariyla iliskilendirilmistir. Inceleme kapsamindaki bazi
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arastirmalarda; bagimsiz degisken konumunda olan 6rgiitsel sapmanin, ayni anda birden fazla bagimh
degisken lizerine olan etkisinin degerlendirildigi goériilmiistiir. Bu nedenle kodlanan konu sayisi arastirma
sayisindan yiiksektir.

5. TARTISMA, SONUC ve ONERILER

Arastirmada, Tirkiye’de Haziran 2019 tarihine kadar ‘yikici orgiitsel sapma’ kavramiyla ilgili sosyal
bilimler alanindaki bilimsel dergilerde yaymlanmis olan makaleler ile sosyal bilimler enstitiisii biinyesinde
hazirlanmig olan yiiksek lisans ve doktora tezleri incelenmistir. Bu ¢alismanin amaci; yikici orgiitsel sapma
ile ilgili sosyal bilimler alaninda yapilan arastirmalari, yili, tiirii, niteligi, kullanilan 6l¢ek, veri toplama
teknigi, dil, 6rneklem kitlesi, analiz teknikleri ve iliskilendirilen degiskenler agisindan ayrintili inceleyerek
alana katki saglamaktir. Arastirmayla ilgili asagidaki sonuglara ulasilmistir:

Orgiitsel sapma ile ilgili ulasilan 27 arastirmanin yili, tiirii, niteligi, dili, arastirmada kullanilan Slcek ve
veri toplama teknigine iligkin bulgular ele alinmustir. Buna gore; arastirmalarin %18,52’si 2007-2011,
%51,85’1 ise 2016-2019 yillar1 arasinda yapilmistir. Bu durum; oOrgiitsel sapma konusunun yeterince
incelenmedigini, bu alanda yapilan arastirmalarin kisith oldugunu ancak, yillar igerisinde orgiitsel sapma
kavramina olan ilginin arttigin1 gostermektedir.

Incelenen arastirmalarin %51,85’i tezlerden %48,15’i makalelerden olusmakta ve tezlerin yedi tanesi
yiikseklisans yedi tanesi de doktora tezidir. Orgiitsel sapma konusuna yonelik lisansiistii tezlerin yapilmis
olmast; bu kavramin ulusal yazin i¢in yeni bir konu olmasindan kaynaklanabilecegi gibi daha ayrintili
incelenmesine 6nem verilmesinin bir gostergesi olarak da degerlendirilebilir.

Arastirmalarin  biiyiilk cogunlugunda (%96,30) verilerin anket ile toplandigi saptanmistir. Ayrica
arastirmalarin %96,30°u gorgiil nitelikte olup; bu gorgiil arastirmalarin tamaminda, nicel aragtirma yontemi
kullanilmistir. Bu bulgu, iilkemizde yonetim alaninda yapilan bazi arastirmalarla (Kutanis vd., 2015;
Pekdemir vd., 2016; Yalginkaya ve Tiirker, 2016) benzerlik gostermektedir. Arastirmalarin bir tanesi
kavramsal nitelik tasimaktadir.

Aragtirmalar kullanilan 6l¢ek agisindan degerlendirildiginde, biiyiik ¢ogunlugunda (%85,19) Robinson ve
Bennet tarafindan gelistirilen ve Tiirk¢e’ye uyarlanan orgiitsel sapma 6lgeginin kullanildig1 belirlenmistir.
Buna karsin nadirde olsa arastirmacilarin kendi Olgeklerini gelistirdikleri de goriilmiistiir. Bu sonug,
yonetim yazininda c¢ogunlukla uluslar arasi alanda gelistirilmis olgeklerin kullanildigina iliskin bazi
aragtirmacilarin (Kutanis vd., 2015; Pekdemir vd., 2016) bildirimleriyle paralellik géstermektedir.

Arastirmalarin ¢ogunlugunun (%77,78) Tiirk¢e olarak hazirlandigi saptanmistir. Bu sonug, yonetim ve
organizasyon yazinindaki arastirmalarmn yaridan fazlasinin Ingilizce dilinde yazildigim bildiren Pekdemir
ve arkadaglarinin (2016) bildirimleriyle farklilik gostermistir.

Arastirmalarda en fazla tercih edilen 6rneklem grubunun; otel/konaklama isletmesi ¢alisanlar1 (%23,08),
tiniversite calisanlar1 (%15,37), bankacilik sektori (%11,53) ve saglik calisanlart (%11,53) oldugu tespit
edilmistir. Bu sonug, ydnetim ve organizasyon yazinindaki arastirmalarin ¢ogunlugunun, Borsa Istanbul,
lojistik ve saglik ¢alisanlari tizerinde yapildigini bildiren Pekdemir ve arkadaslarmin (2016) bildirimleriyle
kismen uyumluluk gostermektedir.

Incelenen calismalar verilerin analiz teknigine gore de degerlendirilmistir. Sonuclara gore; arastirmalarin
tamaminda (%100) giivenilirlik analizinin yapildig1 ve orgiitsel sapma Slceginin i¢ tutarliliginin Cronbach
Alfa katsayist ile 6l¢iildiigii saptanmustir. Bu bulgu, bazi arastirmacilarin (Kutanis vd., 2015; Pekdemir vd.,
2016) bildirimleriyle paralellik gostermektedir. Ayrica bazi arastirmalarda sadece genel orgiitsel sapmanin
giivenilirliginin 6l¢ilildigii, bazilarinda ise alt boyutlar olan bireyleraras1 ve orgiite yonelik sapmanin da
giivenilirliginin 6lciildiigii tespit edilmistir. Olgiilen genel sapma alfa katsayilarinin 0,77 ile 0,96 arasinda
degistigi ve bu degerlerin sosyal bilimler i¢in kabul edilen 0,60 sinirmin (Kalayci, 2014) {izerinde oldugu
bulgulanmustir.

Arastirmalarda orgiitsel sapma Olgeginin gegerliligine yonelik olarak, ylizde 50 oraninda sadece agiklayict
faktor analizinin yapildigl ve yiizde 26,92 oraninda hem aciklayici hem de dogrulayici faktor analizinin
yapildig1 tespit edilmistir. Bu sonug, bazi arastirmacilarin (Kutanis vd., 2015; Pekdemir vd., 2016)
bildirimleriyle benzerlik gostermektedir. Aciklayici faktor analizinin, SPSS programu ile, hem agiklayici
hem de dogrulayici faktor analizinin ise SPSS ve Lisrel programlarinin kullanilmasiyla yapildig
belirlenmistir.
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Aragtirmalarda en fazla kullanilan ilk bes veri analiz tekniginin, tanimlayict istatistikler (%100),
giivenilirlik analizi (%100), korelasyon analizi (%96,15), aciklayici1 faktor analizi (%50,0) ve regresyon
analizi (%38,46) oldugu saptanmistir. Ulagilan bu bulgu, Pekdemir ve arkadaslarinin (2016) bildirimleriyle
paralellik gostermektedir.

Yapilan analizler daha ayrintili incelendiginde; yas, cinsiyet, medeni durum, egitim durumu, kurumda
calisma yili, toplam calisma yil1, calisma sekli, calisilan boliim, calisilan isletme sayisi, isletmeden ayrilma
sekli, gelecekte bu isi yapma istegi vb. degiskenlere yonelik olarak frekans dagilimi, ortalama, standart
sapma gibi betimleyici istatistiklerden yararlanildig1 belirlenmistir. Demografik degiskenlerin 6l¢ek
puanlarina gore farklilasma durumu, anova, kruskal wallis, t-testi ve mann-whitney-U testi ile ortaya
konulmustur. Bununla birlikte, hem orgiitsel sapmaya hem de alt dlgeklerine iliskin ortalama ve standart
sapma istatistiginin kullanildigi da saptanmistir. Bagimli ve bagimsiz degiskenler arasindaki olumlu ve
olumsuz yonlii iligkiler ile sapma 6l¢eginin alt boyutlar1 arasindaki iligkilerin korelasyon analizi ile ortaya
konuldugu bulgulanmistir. Degiskenlerin birbirini etkileme diizeyinin regresyon analizi ve yapisal esitlik
modellemesi ile belirlendigi saptanmistir. Aracilik etkisi ise, hiyerarsik regresyon analizi ve yapisal esitlik
modellemesi ile ortaya konulmustur. Bu bulgular, bazi arastirmacilarin (Erdem, 2017; Pekdemir vd., 2016)
bildirimleriyle benzerlik gostermistir.

Inceleme sirasinda bagimsiz degiskenlerden yola cikarak, orgiitsel sapmayi etkileyebilecek degiskenlerin
neler oldugu saptanmaya ¢alistimistir. Orgiit sapmayla iliskilendirilen bu bagimsiz degiskenlerin, sosyo-
demografik degiskenler, orgiitsel adalet algisi, liderlik, 6z-yeterlilik, kisilik, orgiitsel giiven, orgiitsel
ogrenme kiiltiirt, is doyumu, orgiitsel baglilik, cinsiyet ayrimciligi, duygusal zeka, psikolojik kontrat ihlali,
akademik etik degerler algisi, etik is iklimleri, orgiitsel vatandaslik davranisi, bilgi yonetimi, biligsel
esneklik, kararlara katilim, orgiitsel islevsizlik algisi, damgalanma algisi, orgit kiiltiirii, kiiltiirel degerler,
digsal prestij algisi, algilanan oOrgiitsel/yonetici destegi, ahlaki ¢oziilme, psikolojik sahiplenme, kisi-
orglit uyumu, kariyerizm, makyavelizm, idealizm ve isin anlamliligi oldugu ilgili arastirmalarla
belirlenmistir. Yine inceleme sirasinda bagimsiz degisken olarak ele alinan Orgiitsel sapmanin, hangi
degiskenleri etkiledigi belirlenmeye ¢alistlmistir. Orgiitsel sapmanin iliskilendirildigi bu bagimh
degiskenlerin; isten ayrilma niyeti, ¢alisma yasami kalitesi, orgiitsel baglilik, isin anlamliligi ve is
performansi oldugu ilgili arastirmalarda ortaya konulmustur. Bu sonuglardan yola ¢ikarak, ulusal 6lgekte
orgiitsel sapma kavraminim birgok diger kavramlarla iliskilendirildigini sdyleyebiliriz. Ilaveten, orgiitsel
sapmanin en fazla sosyo-demografik degiskenler, oOrgiitsel adalet algis1 ve liderlik kavramlariyla
iligkilendirildigi goriilmiistiir.

Bu asamadan sonra, degiskenler arasindaki korelasyonun hangi yonlii oldugu ve literatiirle olan benzerlik
durumu tizerinde degerlendirmeler yapilmistir. Bu degerlendirmede orgiitsel sapma ile; orgiitsel adalet
algist (Alias ve Rasdi, 2015: 130-131; Faheem ve Mahmud, 2015: 346; Khattak vd., 2018: 6-7; Yen ve
Teng, 2013: 406), oz-yeterlilik (Kura, 2013: 36), is doyumu (Reisel ve arkadaslari, 2010: 84-85; Tepper
vd., 2009: 159), olumlu kisilik ozellikleri (Di Stefano, Scrima ve Parry, 2017: 12; Khattak vd., 2018: 6-7),
orgiitsel giiven (Akhigbe ve Sunday, 2017: 55-56; Alias ve Rasdi, 2015: 130-131), orgiitsel baglilik
(Tepper vd., 2009: 159; Ugwu ve Okafor, 2017: 68), duygusal zeka (Matthew, Chigozie, ve Kosiso, 2014:
184; Panatik ve arkadaslari, 2015: 411-412; Yunus, Khalid ve Nordin, 2012: 8678), akademik etik degerler
algist (Chib ve Shukla, 2019: 175-176; Rogojan, 2009: 7), orgiitsel vatandaslik davranisi (Reisel ve
arkadaglar1, 2010: 83), kararlara katilim (Chib ve Shukla, 2019: 175-176; Rogojan, 2009: 36), orgiit
kiltird, orgiitsel 6grenme kltiirt, kiiltirel degerler (Di Stefano, Scrima ve Parry, 2017: 12-13), algilanan
orglitsel/yonetici destegi (Alias ve Rasdi, 2015: 130-131; Chen, Fahb ve Jin, 2016: 472-473; Panatik vd.,
2015: 411-412), kisi-orgiit uyumu (Chib ve Shukla, 2019: 175-176), isin anlamliligi (Shantz vd., 2015:
387), is performansi (Appelbaum, laconi ve Matousek, 2007: 587-588; Chen, Fahb ve Jin, 2016: 468; Jiang
vd., 2017: 1-5; Malisetty, 2016: 4), demokratik liderlik, otantik liderlik, etik liderlik (Aryati vd., 2018:
239), bilgi yonetimi, bilissel esneklik, dissal prestij algisi, psikolojik sahiplenme, idealizm, galisma yasami
kalitesi arasinda negatif yonlii anlamli bir korelasyonun oldugu ve bu iliskinin belirtilen arastirmalarla
benzerlik gosterdigi saptanmistir. Buna karsin orgiitsel sapma ile; cinsiyet ayrimciligi (Qu, Jo ve Choi,
2019: 15), psikolojik kontrat ihlali (Jiang vd., 2017: 1-5), makyavelizm (Rogojan, 2009: 20), isten ayrilma
niyeti (Chib ve Shukla, 2019: 170; Mehar, Asif ve Hassan, 2018: 169-173; Tepper vd., 2009: 159), orgiitsel
islevsizlik algisi, damgalanma algisi, ahlaki ¢oziilme, kariyerizm arasinda pozitif yonli anlamli bir
korelasyon oldugu ve bu iligkinin belirtilen aragtirmalarla benzerlik gosterdigi tespit edilmistir. Genel
olarak bakildiginda; calisanlar tizerinde olumlu etkileri olan kavramlarin orgiitsel sapmay1 azalttigi buna
karsin, olumsuz etkili kavramlarin ise orgiitsel sapmay1 tetikledigi sonucuna varilabilir. Birey, ¢alisma
ortaminda karsilastigi olumsuzluklardan dolay1 {ziintii, hayal kirikli§i, mutsuzluk, memnuniyetsizlik,
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motivasyon kaybi, ise yabancilasma yasayabilir ve bu durumlarin olusturdugu baskiyla bas edebilmek
adina sapkin davranislar sergileyebilir. Buna karsin ¢alisan, adil bir i ortamina sahipse, isinde huzurluysa,
kendini mutlu hissediyorsa, is doyumu ve orgiitsel baglilik artar. Bu gibi olumlu durumlarin etkisiyle
caligan, oOrgiitiine kars1 etik ¢ergevede sorumluluk duygusuyla davranislar sergileme yoluna giderek sapkin
davraniglardan uzaklasabilir.

Ortaya konulan bu iligkiler, sosyo-demografik degiskenler, orgiitsel adalet, liderlik, ahlaki ¢6ziilme ve etik
is iklimleri agisindan daha ayrintili tekrar ele alinmistir. Bu degiskenlere iligkin bulgular arasindaki bazi
farkliliklara ve bulgularin kapsamina dikkat ¢ekmenin gelecekteki arastirmalar agisindan yonlendirici
olabilecegi diisliniilmiistir. Bu dogrultuda belirlenen bes kavramla ilgili ayrintili inceleme sirayla
verilmistir.

Ik olarak incelenen arastirmalarin bazilarinda (Baym ve Yesilaydin, 2014; Fettahlioglu ve Sayin, 2015;
Kiling, 2017, (")zyer, Yalap ve Sobaci, 2018); yas, cinsiyet, medeni durum, egitim durumu, ¢alisilan
pozisyon, ¢alisma yil1, toplam ¢alisma siiresi, gorev yeri, gelir diizeyi, istthdam tiirii (kadrolu-kadrosuz) ile
oOrgiitsel sapma arasinda anlamli bir iliski bulunamamistir. Bu sonuglarin, bazi aragtirmacilarin (Khattak
vd., 2018: 8; Yunus, Khalid ve Nordin, 2012: 8678) bildirimleriyle paralellik gosterdigi saptannustir. Ote
yandan, yas arttikca sapma davranislarin azaldig1 da ortaya konulmustur (Ispirli, 2016; lyigiin, 2011;
Yiiksel, 2012). Elde edilen bu sonucun, bazi arastirmacilarin (Chen, Fahb ve Jin, 2016: 472-473; Tepper
vd., 2009: 163) bildirimleriyle benzerlik gosterdigi tespit edilmistir. Cinsiyet agisindan
degerlendirildiginde; erkeklerin orgiitsel sapma egiliminin yiiksek oldugu (Amil, 2018; Ispirli, 2016; Yalap,
2016) ve bu sonucun Tepper ve arkadaslarmin (2009: 163) bildirimleriyle paralellik gosterdigi
belirlenmistir. Bu ¢alisma kapsaminda, kadinlardaki sapma davraniglarinin daha yiiksek oldugu da ilgili
arastirmada (Akyliz, 2016) ortaya konulmustur. Bekarlarin 6zellikle bireylerarasi sapmaya daha yatkin
oldugu belirlenmistir (Iyigiin, 2011). Evlilik kurumunun eslere daha fazla sorumluluk yiikleyebilecegi ve
bu durumunda daha olgun davraniglara zemin hazirlayabilecegi diisiiniildii. Bu ¢alismada, egitim diizeyi
arttikca sapma diizeyinin azaldigi (Ispirli, 2016) bulgulanmis ve bu sonu¢ Rogojan’in (2009: 21)
bildirimleriyle paralellik gostermistir. Yine bu ¢alismada, egitim diizeyi arttik¢a sapma egiliminin de arttig1
(Yiiksel, 2012) belirlenmis ve bu bulgunun Di Stefano, Scrima ve Parry’nin (2017: 12) bildirimleriyle
paralelik gosterdigi ortaya konulmustur. Calisilan pozisyonun diisiik olmasi durumunda da sapma
egiliminin arttig1 saptanmustir (Akgit, Barut¢u ve Aksit, 2018; Ispirli, 2016). Elde edilen bu deger,
Rogojan’in (2009: 21) bildirimleriyle benzerlik gdstermistir. Yine bu arastirma kapsaminda, ¢alisma yili
arttik¢a Orgiitsel sapma egiliminin arttig1 (Akgit, Barutgu ve Aksit, 2018) ve varilan bu sonucun Chen, Fahb
ve Jin’in (2016: 472-473) bildirimleriyle uyumlu oldugu saptanmistir. Buna karsin, ¢alisma yili arttikca
sapma davranislarinin azaldigr da (Yiiksel, 2012) bulgulanmig ve bu sonucun Rogojan’in (2009: 21)
bildirimleriyle benzerlik gosterdigi ortaya konulmustur. Ayrica orgiitsel sapma egiliminin, 6zel sektorde
daha disiik devlette daha yiiksek oldugu saptanmistir (Akgit, Barutgu ve Aksit, 2018). Genellikle 6zel
sektor caligsanlari, igsiz kalma endigesi yasadiklari i¢in, daha c¢ok islerine yogunlasarak kendilerini ispat
etme yoluna gidebilirler ve bu durum sapkin davranis egilimlerini engellemis olabilir. Genel olarak orgiitsel
sapmanin, demografik ozelliklerden ve bazi calisma kosullarindan etkilenebildigi goriilmistiir. Bu
degiskenler, cesitli ¢evresel, yonetimsel faktorlerinde etkisiyle is memnuniyetsizligine yol agabilir ve
bunun sonucu olarak da ¢alisanlar sapkin davraniglar sergileyebilirler. Bu konuda hangi tiir faktorlerin ne
tiir sapma davraniglarina yol agtigini belirlemek i¢in, ¢alisanlarin kendilerini ifade etmelerini saglayacak
nitel ¢alismalara ihtiyag oldugu kanisina varilmustir.

Ikinci olarak &rgiitsel adalet ve orgiitsel sapma arasinda, bazi arastirmalarda (Ayazlar ve Giizel, 2013;
Demir, 2011; Yalap, 2016; Yesiltas, Ceken ve Sormaz, 2012; Yildiz, 2015) negatif yonlii anlamli bir
korelasyon bulunurken bazi arastirmalarda (Kiligaslan, 2007; Yiiksel, 2012) ise kismi negatif yonli iligkiler
saptanmistir. Diger bir ifade ile adaletsizlik algis1 arttikga ¢alisanlar sapkin davramislara yonelmektedir.
Ulagilan bu degerler literatiirle (Alias ve Rasdi, 2015: 130-131; Faheem ve Mahmud, 2015: 346; Khattak
vd., 2018: 6-7; Yen ve Teng, 2013: 406) benzerlik gostermektedir. Bu dogrultuda, hangi adaletsizlik
algilarinin ne tlir sapma davranislarina neden olabilecegi {izerinde incelemeler yapilabilir.

Ucgiincii olarak liderlik acisindan degerlendirildiginde; otokratik liderlik, demokratik liderlik (Akgit,
Barutgu ve Aksit, 2018) ve otantik liderlik (Tufan ve Ugurlu, 2019) ile orgiitsel sapma arasinda negatif
yonlii bir iliski oldugu, tam serbestlik saglayan liderlik (Akgit, Barut¢u ve Aksit, 2018) ile pozitif yonlii bir
iligki oldugu bulgulanmistir. Ayrica yapilan bir aragtirmada (Yesiltag, Ceken ve Sormaz, 2012) etik liderlik
ile orgiitsel sapma arasinda negatif yonlii bir iligki oldugu buna karsin, diger bir arastirmada (Kiling, 2017)
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anlamli bir iliskinin olmadig1 tespit edilmistir. Liderlik tiirleri ve orgiitsel sapma arasinda daha ayrintili
aragtirmalar yapilabilecegi diisiiniildii.

Dordiincii  olarak ahlaki ¢oziilme kavrami; gayri insanilik, sorumlulugu yayma, sorumlulugu
iistlenmeme/degistirme alt boyutlar ile orgiitsel sapma arasindaki korelasyon incelenmistir (Yildiz, 2015).
Buna gore; gayri insanilik boyutu ile 6rgiitsel sapma arasinda pozitif yonli bir iliski bulunurken, diger iki
boyut ile anlaml bir iliski saptanamamistir. Ahlaki ¢éziilmenin alt boyutlar1 ve toplam ahlaki ¢6ziilme
algisinin Orgiitsel sapmaya etkisinin, ileriki arastirmalarda degerlendirilmesinin 6nemli olacag: diisiiniildii.

Son olarak orgiitsel sapma ile iliskilendirilen degiskenlerden birinin de etik is iklimleri oldugu goriilmiistiir.
Etik is iklimleri; 6nemseme, yasa ve kodlar, kurallar, aragsallik ve bagimsizlik iklimleri alt boyutlariyla
incelenmis, aragsallik boyutuyla sapma arasinda pozitif yonlii bir korelasyon oldugu buna karsin diger
boyutlarla sapma arasinda negatif bir korelasyon oldugu saptanmistir (Yiksel, 2012). Etik is iklimleri
kavraminin alt boyutlarinin yani sira genel etik is iklimleri algis1 seklinde de degerlendirilerek orgiitsel
sapma ile iliskilendirilmesinin faydali olacagi kanaatine varildi. Nitekim Orgiitlerde etik g¢alisma
ortamlarinin orgiitsel sapmay1 olumsuz etkiledigi, dolayisiyla etik degerlerin 6n planda oldugu isyerlerinde
sapkin davranislarin daha az goriildiigi gesitli arastirmalarda bildirilmektedir (Alias ve Rasdi, 2015: 130-
131; Chib ve Shukla, 2019: 175-176).

Uzerinde durulan diger bir konuda, orgiitsel sapmanin alt boyutlaridir. Yapilan arastirmalarda, iiretim,
miilkiyet, kisileraras1 sapma gibi alt boyutlar kullanilmis olsa da orgiitsel sapmanin genel olarak iki alt
boyutta ele alindigi goriilmiistir. Bu boyutlar; bireylerarast sapma ve oOrgiite yonelik sapmadir.
Arastirmalarda, bireylerarasi sapma ve Orgiite yonelik sapma arasinda pozitif yonlii ve anlamli bir
korelasyon oldugu belirlenmistir (Akdogan ve Fettahlioglu, 2015; Akyiiz, 2016; Amil, 2018; Bayin ve
Yesilaydi, 2014; Fettahlioglu ve Saym, 2015; Ispirli, 2016; Iyigiin, 2011; Ozkan, 2017; Tuzun, Cetin ve
Basim, 2016; Yalap, 2016; Yildiz, 2015; Yiiksel, 2012;). Ayrica bu iki alt boyut ile 6rgiitsel sapma
davranigi arasinda da pozitif yonlii ve anlamli bir korelasyon oldugu tespit edilmistir (Amil, 2018; Ayazlar
ve Giizel, 2013; Yalap, 2016). Elde edilen bu sonug, literatiirle (Alias ve Rasdi, 2015: 130-131; Chen, Fahb
ve Jin, 2016: 472; Di Stefano, Scrima ve Parry, 2017: 12; Khattak ve arkadaslari, 2018: 6; Yen ve Teng,
2013: 406) uyumluluk gostermektedir. Buradan yola ¢ikarak, bireylerarasi sapma davraniginin arttigi
kurumlarda orgiite yonelik sapma davranisinin da artacagim sdylemek miimkiindiir. Ilaveten, bu iki alt
boyuttaki artigin genel rgiitsel sapma davranig durumunu pekistirdigini ifade edebiliriz.

Sonug olarak; orgiitsel sapma kavramina ilginin giderek arttig1, cogunlukla nicel aragtirmalarin yapildigi,
orneklem gruplarinin gesitlilik gosterdigi, farkli analiz tekniklerinin kullanildigi, yabanci 6lgeklerin siklikla
kullanildigi, bu kavramin ¢ogunlukla sosyo-demografik degiskenler, orgiitsel adalet algisi ve liderlik
kavramlariyla iliskilendirildigi saptanmustir. Orgiitsel sapmanin; bilgi yonetimi, bilissel esneklik, dissal
prestij algisi, psikolojik sahiplenme, idealizm, ¢aligma yasamu kalitesi, etik is iklimleri, orgiitsel islevsizlik
algis1, damgalanma algisi, ahlaki ¢6ziilme ve kariyerizm gibi nispeten yeni konularla iliskilendirildigi ve bu
sekilde literatiire katki saglandigi belirlenmistir. Bu sonuglar dogrultusunda asagidaki Onerilerde
bulunulabilir:

-Nitel arastirmalara agirlik verilebilir.
-Aragtirmanin yuritildiigi 6rnekleme 6zgii 6l¢ekler gelistirilebilir.
-Gegerlilik ve giivenilirlik testlerine 6nem verilebilir.

-Orgiitlere 6zgii farkli sapkin davranislar sergilenebilir. Bu davranislar1 agik bir sekilde ortaya koyabilmek
i¢in, arastirmanin yapildigi sektorlere 6zgii planlama yapilabilir.

-Bazi1 degiskenler (isten ayrilma niyeti, 6rgiitsel baglilik vb. gibi) hem sapmay tetikleyebilir hem de sapkin
davramslardan etkilenebilir. Ornegin; isten ayrilma niyetinde olan bir calisan sapkin davramslar
sergileyerek diger ¢alisanlarin da olumsuz etkilenmesine ve isten ayrilmayi istemelerine neden olabilir. Bu
tarz kavramlar, sapkin davraniglan sergileyen ve bu davranislardan etkilenen bireyler agisindan ¢ift yonli
ele almabilir.

-Demografik degiskenler, orgiitsel adalet, liderlik, ahlaki ¢oziilme, etik is iklimleri gibi orgiitsel sapma ile
iliskilendirilen ancak, ulusal 6l¢ekte yeterince netlestirilemeyen kavramlarla ilgili arastirmalara daha ¢ok
agirlik verilebilir.

-Temel benlik algisi, kontrol odagi, is stresi, is glivencesi, ise yabancilasma gibi nispeten daha az ¢alisilmig
konularda yeni aragtirmalar yapilabilir.
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