International e-ISSN2587-1587  sGtiTi

SOCIAL SCIENCES STUDIES JOURNAL

Open Access Refereed E-Journal & Indexed & Publishing
ArE)icleArrival - 25/03/2021 Research Article

Published : 13.05.2021
Doi Number  d http://dx.doi.org/10.26449/sssj.3200 () DO

Dayan, H & Dayang Kiyat, G.B. (2021). “Liderlik ve Inovasyon Arasindaki Iliskide Rekabet Avantajinin Rolii Uzerin i
Aragtirma” International Social Sciences Studies Journal, (e-ISSN:2587-1587) Vol.7, Issue:83; pp:2352-2361

LIDERLIK VE INOVASYON ARASINDAKI ILISKIDE
REKABET AVANTAJININ ROLU UZERINE BIR ARASTIRMA

A Research On The Role of Competitive Advantage In The Relationship Between Leadership and Innovation

Reference o.“f,g,.m.s

Hiisnii DAYAN
Arastirmaci, isletme Doktora Programi Ogrencisi, istanbul/Tiirkiye
ORCID ID: https://orcid.org/0000-0001-7681-931X

Doc.Dr. Giil Banu DAYANC KIYAT
Hali¢ Universitesi, Sosyal Bilimler Fakiiltesi, isletme Boliimii, istanbul/Tiirkiye
ORCID ID: https://orcid.org/0000-0001-7028-0675

OZET

Isletmelerin sektoriinde tutunabilmeleri; miisteri potansiyelini artirabilmeleri ve rekabet edebilmeleri icin etkin
yonetilmelerine, inovasyon davraniglarina ve rekabet stratejilerine bagli olarak degismektedir. Sektdrde olan firmalar
devamliligini saglayabilmek i¢in inovatif davranis sergilemelidir. Rekabet avantaji, inovasyon ve yonetim birbiri ile i¢ ige
ve Onemli kavramlardir. Giliniimiizde, kiiresellesmenin dogal bir sonucu olarak is diinyasinda artan rekabet igletmeleri
giderek daha yenilik¢i olmaya zorlamaktadir. Liderlik ile inovasyon arasindaki iligkide rekabet avantajinin aracilik roliinii
belirlemek amaciyla ele alinan bu caligma, érneklem olarak Istanbul ilinde faaliyette bulunan denizcilik sektériinde galisan

297 personeli kapsamaktadir. Kolayda 6rneklem ydnteminin kullanildigi ¢alismada veriler demografik, liderlik, rekabet
avantaj1 ve inovasyonu igeren sorularin yer aldig1 anket teknigiyle elde edilmistir. Elde edilen veriler SPSS programu ile
analiz edilmistir. Calismada kullanilan 6l¢eklerin gecerlilik ve giivenirliliklerini test etmek i¢in agimlayici faktor analizi ve
dogrulayici faktor analizi yapilmistir. Ulusal ve uluslararasi literatiirdeki ¢alismalar 1s5181nda hipotezler olusturularak aracilik
rolliniin tespit edilmesinde Sobel testinden yararlanilmis ve sonuglar bu dogrultuda yorumlanmigtir. Liderlik ve inovasyon
arasinda, liderlik ve rekabet avantaji arasinda, rekabet avantaji ve inovasyon arasindaki etkinin &nemli derecede etkili
oldugu goriilmiistiir. Arastirmada, liderin rekabet avantajinin aracilik yolu ile inovasyon performansini arttirmada kismi
aracilik rolii tistlendigi tespit edilmigtir.

Anahtar Kelimeler: Inovasyon, Rekabet avantaji, Liderlik.

ABSTRACT

Businesses can hold on to their industry; It changes depending on their effective management, innovation behaviors and
competitive strategies so that they can increase the customer potential and compete. Companies in the sector should exhibit
innovative behavior in order to ensure their continuity. Competitive advantage, innovation and management are intertwined
and important concepts. Nowadays, increasing competition in the business world as a natural result of globalization forces
businesses to be more and more innovative. This study, which aims to determine the mediating role of competitive
advantage in the relationship between leadership and innovation, includes 297 personnel working in the maritime sector
operating in the province of Istanbul. In the study, in which the convenience sampling method was used, the data were
obtained by a questionnaire technique including questions including demographic, leadership, competitive advantage and
innovation. The data obtained were analyzed with the SPSS program. Exploratory factor analysis and confirmatory factor
analysis were performed to test the validity and reliability of the scales used in the study. In the light of the studies in the
national and international literature, the Sobel test was used to determine the mediating role by creating hypotheses and the
results were interpreted accordingly. The influence between leadership and innovation, between leadership and competitive
advantage, between competitive advantage and innovation has been found to be significantly influential. In the research, it
has been determined that the leader has a partial intermediary role in increasing the innovation performance through
mediation of competitive advantage.

Key Words: Innovation, Competitive advantage, Leadership.
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1. GIRIS

Organizasyonun diger isletmeler ile rekabet edebilmesi, karlilik saglamasi, sektoriinde devamlilik
saglayarak verimlilik ve inovasyon odakli hareket etmesi igin etkili bir lidere ihtiya¢ vardir. Yapilan
arastirmalarla liderin organizasyon iizerindeki etkileri ortaya konulmustur. Liderin davranislar
organizasyonda gorev alan kisileri etkilemekte ve rol model olarak lideri 6rnek aldiklar1 goriilmektedir
(Lussier ve Achua, 2007:25). One ¢ikan liderler incelendiginde en belirgin dzelliklerinin risk alabilen ve
yenilik¢i olduklaridir. Firmalarin inovasyon odakli olmasi ve gergeklestirilen inovasyonun devamliligini
saglayabilmesi i¢in firmalara liderlik eden kisilere baglidir (Adams vd., 2006:27-28). Firmalar i¢in rekabet,
daha basarili olmak i¢in etkili bir rol oynamaktadir.  Firmalar sektordeki rakipleri ile rekabet
edebildiklerinde daha basarili olduklar1 goriilmektedir. Firmalarin bu rekabet siirecinde liderin davranislari
da etkili olmaktadir. Firmalarin diger firmalarla rekabet ederek isletmenin devamliligini saglayabilmesinde
liderin etkisi biiyiiktiir. Bu nedenle, lider ve rekabet arasinda bir iliskinin olup olmadigi merak
uyandirmistir. Aragtirmalar sonucunda liderlik, diger firmalarla rekabet edilebilmesi igin rekabet stratejinin
belirlenmesinde ve uygulanmasinda 6nemli bir rol oynamaktadir (Génen, 2019:39-40).

2. LIDERLIK

Liderlik; bir kisinin yetenekleri, becerileri ve ikna giiciiyle ilgilidir. Liderlik, bagkalarini etkileyen ve
liderlik becerilerini kullanan kisiyi ifade eder (Dilts, 1996:123). Liderler, farkli kisilik 6zelliklerine sahip
olan ve kitleleri veya gruplar1 hedeflerine gore yonlendiren kisilerdir. Liderlik becerileri olan kisi ayrica
kararlilig1, inanc1 ve diigiinceleri olan bir kisidir (Pazarbas, 2012:11-12).

Liderlige Thtiyac Duyma Nedenleri: Kurulus tarafindan tasarlanan tiim planlar ve planlanan faaliyetler
genellikle kapsayict degildir. Bir organizasyondaki ¢alisanlarin davranislart hem planli hem de karmasik
olabilir. Bu davranis orgiitsel tasarim eksikliginden kaynaklanmaktadir. Ortam degistik¢ce organizasyon
degisecektir. Liderler, organizasyonun g¢evreye uyum saglamasini ve birbirini etkileyen gevresel kosullar
nedeniyle giincellenmesini saglar. Bu davranis degisen cevresel kosullardan kaynaklanmaktadir. Isletme
zamanla biiyiiyecektir. Mevcut biiyiime, organizasyonda yeni karmasik yapilar ve yeni islevler yaratir.
Yeni karmasik yapilar ile yeni islevler ve mevcut yapilar arasinda uyum saglamak i¢in yeni politikalarin
bulunmas: gerekmektedir. Bu davranis isletmenin igsel dinamiginin geligsmesini saglayacaktir. insanlarin
zaman i¢indeki degisimleri, ihtiyaglarina ve motivasyonlarina gore degisecektir. Bu davranis insan
iiyeliginin dogas1 geregi olarak ortaya ¢ikacaktir. Orgiitsel tasarim eksikligi, degisen ¢evresel kosullar,
isletmenin i¢sel dinamigi ve insan iiyeliginin dogasi olan bu dort nedenden dolayi, organizasyonda etkili
liderlige ihtiya¢ vardir (Alkin, 2006:14).

Liderlikle Ilgili Temel Yaklasimlar: Liderlik ile ilgili yaklasimlar ozellikler yaklasimi, davranissal
yaklagimlar ve durumsallik yaklagimlaridir.

Ozellikler Yaklagimi: Liderlikle ilgili ilk teori olarak ifade edilebilir. Bir liderin &zellikleri ve giiciinii
belirlemede en 6nemli etken olarak kabul edilir. Lider, fiziksel ve karakter 6zellikleri bakimindan diger
liderlerden farklidir (Ozkan, 2011: 26).

Davranigsal Yaklasimlar: Liderlerin kisilik 6zelliklerinden ziyade kisisel ve g¢evresel konumlarindaki
davraniglarin1 6nemlidir. Birgok ¢alisma, farkli kisilik 6zelliklerine sahip kisiler belirli durumlarda farkli
davraniglar gdstermistir. Bu yaklasimin amaci, davranmigin etkili liderlikle nasil birlestirilecegini
belirlemek ve liderlerin daha etkili liderler olmak igin atmalar1 gereken adimlar1 ortaya g¢ikarmaktir
(Ozmen, 2009:23).

Durumsallik Yaklagimlari: Uzmanlar, ¢aligmalarina rehberlik etmek ve tanmimlayabilmek igin c¢evresel
faktorler lizerine arastirmalar yiritmiistir. Bu liderlik yoluyla liderler, kendi durumlarini analiz
edebilirler (Ozkalp ve Sabuncuoglu, 1997: 144).

Temel Liderlik Davrams Bigimleri: Lider, firmanin basarisini saglamak ve siirdiirebilmek i¢in uygun
liderlik tarzini seger. Kurumsal liderlik tarzi, liderin ¢alisana karsi tutum ve davranisinin yani sira liderin
orgiitsel hedeflere ulasmasi, problem ¢6zme ve ¢alisanlarin motivasyonunu igerir (Celik ve Siinbiil,
2008:52). Liderlik tarzinin yontemi, bireyin motivasyonunu ve liderin ekibin hedeflerine ulagmadaki
davranigini olusturmaktir (Avct ve Yasar, 2016:192). Lider tarafindan secilen liderlik tarzi, bir igletmenin
basarisinda 6nemli bir faktordiir (Celik ve Siinbiil, 2008:52). Temel liderlik davranis bigimlerini
demokratik liderlik, otoriter liderlik ve serbest birakici liderlik olarak siniflandirabiliriz.
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Demokratik Liderlik: Demokratik liderler, karar alma siirecine astlarmmi dahil eder. Bu liderler,
astlarinin goriiglerine deger verir. Bu liderlik tarzinda, lider ve takipg¢i arasinda resmi bir ayrim yoktur.
Demokratik liderler, benzer diisiinen bir grup insan igin gegici koordinatorler olarak goriilebilir.
Demokratik bir liderin temel gdrevi, nihai bir karar vermeden 6nce astlartyla bulugsmak ve onlarin goriis
ve Onerilerini degerlendirmektir (Mullins, 2005:22).

Otoriter Liderlik: Bu sistemde tiim farklilagma ve degisim olaylar1 liderin elindedir. Bu sistemde lider,
astlarinin kesinlikle itaat etmesini bekler (Celik ve Siinbiil, 2008: 52).

Serbest Birakici Liderlik: Serbest birakici liderlik, insanlarin bagimsiz ¢alismasina izin veren liderleri
tamimlar. (Amanchukwu vd., 2015:10). Bazi arastirmacilar serbest liderligi "birakiniz yapsinlar
ozgirligii" olarak tanimlamaktadir (Aslan, 2013:172). Liderlerin organizasyonun verimliligi ve
calisanlarin iiretkenligi iizerinde cok az etkisi vardir. Tam 6zgiirliik veren bu liderlik tarzi, calisanlarin
iglerini yiiriitmek icin kendi yontemlerini kullanmalarina izin veren bir yonetim tarzidir (Kelgékmen ve
Yal¢in 2017: 138).

3. INOVASYON

Latince "nova" kelimesinden tiiretilen yeni anlamina gelen inovasyon bilimsel anlaminda, yenilik
kavrami sosyal ve Kkiiltiirel alanlarda yeni yontemlerin kullanilmasi anlamina gelir. Bu kavram
Ingilizce'de "innovation", Tiirkce'de "inovasyon", "yenilik" veya "yenilesim" olarak kullanilmaktadir
(Uzyurt, 2008:17). Literatiire bakildiginda, Ekonomik Isbirligi ve Kalkinma Teskilat1 (OECD) ve Avrupa
Komisyonu tarafindan ortaklaga hazirlanan "Oslo El Kitab1" tanimindaki ifadeye gore yenilik,
"organizasyonel yontemlerin, pazarlama yoOnetiminin, {riinlerin, hizmetlerin veya dis cevre veya
organizasyonel faaliyetlerle ilgili siireclerin énemli Sl¢iide iyilestirilmesi veya yeniden uygulanmasi"
olarak ifade edilmektedir (Oslo Manual, 2005:30).

Inovasyonun Onemi: Son yillarda inovasyon, sirket ve kuruluslarin iiretimlerini, karliliklarini ve
siirekliligini saglamalarinda 6nemli bir faktor haline geldi. Ekonomik gelisme, sosyal istihdam ve refah,
diger iilkelerle ekonomik rekabet giicli ve yasam kalitesinin iyilestirilmesi nedeniyle inovasyon iilkede
onemli bir rol oynamaktadir. Sirket igin yeni pazarlara girmek, verimliligi artirmak, maliyetleri
disiirmek, kaliteyi artirmak, rekabet avantajini artirmak ve pazar avantajlarini giiclendirmek 6nemlidir
(Giiler ve Kanber, 2011: 64). Inovasyon sadece yeni seyler iiretmek degil, ayn1 zamanda sirket icin
ekonomik katma deger yaratabilecek yeni seyler iiretmek ve tanitmak demektir (Isik ve Keskin, 2013:
44).

inovasyon Stratejileri: Sirketler verimlilik ve karlilig1 arttirmak igin rekabet ortamini ortaya ¢ikararak
yeni pazarlara ulagmada inovasyon stratejileri gelistirmislerdir. Rekabet ve verimlilik, sirketleri
karsilastirmaya veya avantaj elde etmeye tesvik eder. inovasyonu etkin ve uygun sekilde kullanan bir
iilke, hem ticari istihdamin artmasini hem de toplumun refahini ve gelisimini saglamalidir (Iyigiin, 2015:
4). isletmeler ve isletmelerin dayandig: inovasyon stratejileri her zaman birbirine paraleldir. Bir sirket
beklentilerini ve hedeflerini takip ederse buna inovasyon stratejisi denir. Yani firma iriinle ilgili
herhangi bir diizeyde inovasyon kampanyas1 hedefliyorsa stratejisini buna gore belirlemelidir. inovasyon
stratejisi, sirketin hizmetine ve tiirline gore degisir. Ayrica inovasyonda i¢ ve dis kaynaklardan elde
edilen bilgi kaynaklari uygun stratejilerin belirlenmesinde 6nemli faktorlerdir (Arpaci, 2019: 87). Bir
sirketin biiylimesi ve hayatina devam edebilmesi i¢in yeni iriinler gelistirmesi ve buna gore alternatif
stratejiler gelistirmesi gerekmektedir. Ayrica gelistirilen bu stratejiler firmanin kaynaklarina,
becerilerine, gelenek ve ihtiyaglarma gore degismekte ve yenilikler dort kategoriye ayrilmaktadir.
Bunlar; saldirganlik, savunuculuk, taklit ve geleneksel stratejilerdir (Trott, 2005: 200-201).

Isletmelerde Inovasyonun Gerekliligi: Yeniligi ekonomik anlamda kabul etmek isteyen isletmeler,
kiiresellesen diinya diizeninde rekabet avantajlarini dikkate alarak gelisebilirler. Bir igletmenin inovasyon
yoluyla hedefi, sorunu ¢dzmenin bir yolunu bulmaktir. Yeniligin 6zii degismek ve fark yaratmaktir.
Degisimi yonetmek en dnemli unsurdur. Degisim faktorleri; insanlar, teknoloji ve is stiregleridir. Etkili
imaj, ise baglilik, saygi, memnuniyet ve manevi motivasyon, yenilik¢i uygulamanin olumlu etkileridir.
Yenilikgi diisiinme ve motivasyon saglamak dogru orantilidir (Toraman vd., 2009: 115). inovasyonu bir
kiiltiir haline getiren sirketlere, basarili inovasyon performansina sahip sirketler denir. Bu hedefe
zamaninda ulasilmast hedeflendiginde, isletmede kurumsal yapi, kiltiirel ve finansal temalar onem
kazanmaktadir (Istkli vd., 2009: 727). inovasyon, sirketlerin giincellenmis teknoloji ve pazar rekabeti
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yoluyla bire bir uyum saglamasina olanak tanir ve sirketlerin rekabet avantaji elde etmesine ve
tamamlanan iste kalite, hiz ve esneklik becerilerini edinmesine olanak tanir (Kasimoglu ve Akkaya, 2012:
14-15).

4. ARASTIRMA
4.1. Arastirmanin Amaci

Gilinlimiiz diinyasindaki yasanan gelismeler tiim sektdrlerde hizli bir degisim olusturmustur. Bu degisim
tiikketicilerin beklentilerini de degistirmistir. Firmalarin bu beklentileri karsilayabilmesi, miisterilerin ihtiyag
ve beklentilerini en iyi anlayacak ve bu beklentilere en kisa siirede yanit verecek kuruluslar olmasi i¢in
giiclii rekabet edebilme davranigina sahip firmalarin olmasi ve calisanlarin liderin Onderliginde
inovasyonun etkisiyle yeni hizmet ve iiriinlerin iiretilmesinde etkili olacag1 diisiiniilmektedir. Firmalarin
sektorde ayakta kalabilmek ve diger firmalarla rekabet edebilmeleri icin etkin yonetilmelerine, inovatif
davraniglara bagli olarak degismektedir. Piyasada yer alan mevcut isletmeler konumunu korumak ve
gelismek i¢in inovatif diisiinmek zorundadir. Rekabet, inovasyon ve yonetim birbiri ile i¢ ige gecmis ayni
zamanda 6nemli kavramlardir.

Bu kapsamda arastirmanin amaci, liderlik, rekabet ve inovasyon kavramalar1 aralarinda incelenerek analiz
edilmesidir. Bu olgular arasinda bir neden sonug iligkisi bulunup bulunmadigini tespit etmek ¢aligmanin
temel amacini teskil etmektedir.

Bu amaca ulagmak i¢in agsagidaki hipotezler olusturulmustur:

1.Liderligin inovasyon iizerinde istatistiksel olarak anlaml1 bir etkisi vardir. (Hipotez 1 (H1))
2.Liderligin rekabet avantaji lizerinde istatistiksel olarak anlamli bir etkisi vardir. (Hipotez 2 (H2))
3.Rekabet avantajinin inovasyon tizerinde istatistiksel olarak anlamli bir etkisi vardir. (Hipotez 3 (H3))

4.Liderin rekabet avantaj1 yoluyla inovasyon iizerinde istatistiksel olarak anlamli bir etkisi vardir. (Hipotez
4 (H4))

4.2. Arastirmanin Yontemi

Bu aragtirma yiiriitiiliirken, veri toplama araci olarak anket yonteminden yararlanilmistir. Arastirmaya
yonelik kapsamli bir yazin taramasindan sonra kullanilan degiskenleri en iyi bi¢imde 6l¢ebilecek Slgekler
belirlenmeye c¢alisilmis ve uluslararasi yazinda gegerliligi ve giivenilirligi test edilmis Olgeklerin
kullanilmasina karar verilmistir.

Deniz Ticaret Odas1 2020 sektdr raporuna gdre arastirma evreni, Istanbul bolgesindeki 482 denizcilik
firmasinda calisanlar olarak belirlenmistir (IMEAK, 2020:238). Arastirma evreninin tamamina ulasmak
cogu zaman miimkiin degildir. Dolayisiyla d6rneklem alma yoluna bagvurulur. Sosyal bilimlerde yapilan
aragtirmalar i¢in orneklem biiyiikliigli cogu zaman 30 ile 500 arasindaki yeterli olabilmektedir (Giirbiiz ve
Sahin, 2014:121). Denizcilik firmalarinin ilgili departmanlarinda ¢alisanlar ile birebir ziyaret, elektronik
posta ve telefon goriismeleri yoluyla anket ¢alismasi yapilarak 297 kisiye ulasilmis ve veriler toplanmistir.

Bu arastirmada kullanilan anket formu, cevaplayacak kisilere hitaben yazilmis bir 6n bilgi yazisi ile
baslamakta ve 4 ana bdliimden olusmaktadir.

Birinci boéliimde, cevaplayicilarin demografik 6zelliklerini belirlemeye yonelik (cinsiyet, yas, egitim ve
medeni durumlari, su an g¢alistiklar1 firmada kidemleri ) sorular bulunmaktadir. Anket formunun ikinci
boliimiinde 16 sorudan olusan Li vd. (2006) rekabet avantajim 6lgmek iizere gelistirdigi rekabet Slgegi,
anket formunun figiincii boliimiinde 13 sorudan olusan Ogbonna ve Harris (2000) liderligi 6lgmek igin
gelistirdigi liderlik 6lgegi ve anket formunun dérdiincii boliimiinde 14 sorudan olugsan Drach-Zahavy ve
Anit Somech (2001)’in inovasyonu &lgmek iizere gelistirdigi inovasyon 6lgegi kullamlmistir. Olgeklerin
Tiirkgelestirilmesi aragtirmacilar tarafindan yapilip gegerlilik-giivenirliligi kanitlanmistir.

Liderligin inovasyon iizerindeki etkisi, rekabet avantajinin inovasyona etkisi ve liderligin rekabet avantaji
yoluyla inovasyon tizerine etkisi regresyon analizi ile incelenmistir.

4.3. Arastirmanin Bulgular1

Anketler toplandiktan sonra istatistiksel analizler PASW Statistics 18 paket programi kullanilarak
yapilmistir. Tiim analizlerde anlamlilik diizeyi 0,05 olarak belirlenmistir.
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Demografik verilerde; c¢alisanlarin yasi, cinsiyeti, egitim durumu, kurumdaki ¢alisma siiresi,
degerlendirilen liderin yasi-cinsiyeti ve 6grenimi incelenmistir.

Inovasyon, liderlik ve rekabet dlgeklerinin yap1 gegerliligini test etmek igin agimlayici faktdr analizi,
dogrulayic1 faktor analizi, anket formunda yer alan ifadelerin birbiriyle tutarliliginin goéstergesi olan
giivenirlilik olan Cronbach-alfa teknigi, 6lgegin faktor analizine uygunlugunu sinamak icin Kaiser Mayer
Olkin (KMO) testi kullanilmustir.

Hipotezlerin gegerliligini tespit edebilmek igin PASW Statistics 18 Istatistik Paket Programina ekledigimiz
Andrew F. Hayes tarafindan gelistirilen PROCESS Versiyon 3.1. makrosu kullanilarak Sobel testi
yapilmustir.

4.3.1. Demografik Veriler

Ankete katilanlarin %6,7'si (n=20) 18-24, %53,2’si (n=158) 25-34, %37,7'si (n=112) 35-44, %]1,3"i (n=4)
45-54, %1'1 (n=3) 55 ve istii yas grubundadir. Katilimeilarin %0,3'4 (n=1) ilkdgretim, %28.3’1 (n=84)
lise/yiiksekokul, %54,2’si (n=161) tniversite, %14,5’1 (n=43) yiliksek lisans, %2,7’si (n=8) doktora
mezunudur. Ankete katilanlarin firmadaki toplam ¢alisma siiresi %49.2'si (n=146) 1-5 yil, %41,1'i (n=122)
6-10 y1l, %8,1'i (n=24) 11-15 y1l, %1,3’1 (n=4) 16-20 y1l, %0,3’1 (n=1) 20y1l {izeridir. Yoneticilerin %67
(n=199) erkek, %33 (n=98) kadin yonetici mevcuttur. Yoneticilerinin yasit %9,4’ (n=28) 25-34, %55,6's1
(n=165) 35-44, %31,6’s1 (n=94) 45-54, %3'i (n=9) 55 ve st yas grubundadir. Yoneticilerinin 6grenim
seviyesi %2’si (n=6) ilkdgretim, %23,9’u (n=71) lise/yiiksekokul %64,4’1 (n=192) {niversite, %7,1°1
(n=21) yiiksek lisans, %2,4’1i (n=7) doktoradir.

4.3.2. Boyutlarin Tespit Edilmesine Yonelik Analizler

Anket formunda yer alan ifadelerin birbirleriyle tutarliliginin gdstergesi olan giivenilirlik icin en sik
kullanilan yontemlerin basinda gelen Cronbach Alfa Teknigi kullanilmistir. Cronbach Alfa Teknigi Likertli
tip Olgeklerde siklikla kullanilan yontemlerden birisidir. Bu deger “o” simgesi ile gosterilmektedir.
Cronbach Alfa degerlendirmesi 0.80 < a < 1.00 yiiksek giivenilirliktedir (Y1ildiz ve Uzunsakal, 2018:19).
Veri yapisinin faktor analizi i¢in yeterliligini 6l¢en Kaiser-Mayer-Olkin (KMO) degeridir. KMO degerinin
0,6’dan biiyiik olmasi beklenir (Giirbiiz ve Sahin, 2014: 291). Calismada ele alinan 6rneklemin sayisi
dikkate alindiginda, 0,05 anlamlilik diizeyinde bir sonuca ulagsmak ig¢in, faktor agirligi veya faktor yiikii
(factor loadings) katsayilarmin 0,5’ten biiyiik olmasi beklenir (Ilban, 2008: 133). Dogrulayici faktor analizi
sonuglarina gére modelin uyumu i¢in x2 ve serbestlik derecesinin oraninin 5’in altinda, GFI>.85 ve
CFI>.90, RMR<.10 RMSEA<.10 degerlerinde kabul edilebilir diizeyde ele alinir (Simsek, 2007: 400).

Li vd. (2006) rekabet avantajin1 dlgmek iizere gelistirdigi dlgekte “Kesinlikle katiliyorum” ile “Kesinlikle
katilmiyorum” arasinda degisen 5°li Likert dlgegiyle yapmis oldugum anket sonucunda 6lcegin giivenirlik
(Cronbach Alfa) katsayis1 0,907 olarak hesaplanmustir. Olgegin gecerliligini belirlemek igin faktor analizi
uygulanmis Kaiser Mayer-Olkin(KMO) degeri 0,872 bulunmustur. Olcegin faktdr yiikleri 0,786-0,965
arasinda degismektedir. Dogrulayic1 faktdr analizi sonrasinda elde edilen uyum iyiligi degerleri x2/sd=
3,946, RMSEA (Yaklasik hatalarin ortalama kare kokii) 0,079, GFI= 0,958 CFI = 0,954, RMR= 0,037.

Ogbonna ve Harris (2000) liderligi 6lgmek {tizere gelistirdigi Ol¢ekte “Kesinlikle katiliyorum” ile
“Kesinlikle katilmiyorum” arasinda degisen 5°1i Likert 6lgegiyle yapmis oldugum anket sonucunda dlgegin
giivenirlik (Cronbach Alfa) katsayisi 0,849 olarak hesaplanmugtir. Olgegin gecerliligini belirlemek igin
faktdr analizi uygulanmis Kaiser Mayer-Olkin(KMO) degeri 0,921 bulunmustur. Olgegin faktor yiikleri
0,817-0,923 arasinda degismektedir. Dogrulayic1 faktor analizi sonrasinda elde edilen uyum iyiligi
degerleri x2/sd= 3,214, RMSEA (Yaklasik hatalarin ortalama kare kokii) 0,076, GFI= 0,911 CFI = 0,973,
RMR=0,035.

Drach-Zahavy ve Anit Somech (2001) inovasyonu oOlgmek tizere gelistirdigi Olgekte “Kesinlikle
katiliyorum” ile “Kesinlikle katilmiyorum” arasinda degisen 5°li Likert dlcegiyle yapmis oldugum anket
sonucunda &lgegin giivenirlik (Cronbach Alfa) katsayis1 0,885 olarak hesaplanmustir. Olgegin gegerliligini
belirlemek icin faktdr analizi uygulanmis Kaiser Mayer-Olkin(KMO) degeri 0,828 bulunmustur. Olgegin
faktor yiikleri 0,823-0,932 arasinda degismektedir. Dogrulayici faktor analizi sonrasinda elde edilen uyum
iyiligi degerleri x2/sd= 4,146, RMSEA (Yaklasik hatalarin ortalama kare kokii) 0,079, GFI= 0,868 CFI =
0,917, RMR=0,064.
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Yap1 gecerliligi icin elde edilen bulgular sonucunda kullanilan 6l¢eklerin kabul edilebilir diizeyde oldugu
gorilmektedir.

4.3.3.Arastirmada Temel Amacini Olusturan Hipotezlerin Analizleri

Arastirmanin amaci, liderlik, rekabet ve inovasyon kavramalar1 arasindaki etkilerin incelenerek analiz
edilmesidir.

Hipotezler:

1.Liderligin inovasyon iizerinde istatistiksel olarak anlaml1 bir etkisi vardir.(Hipotez 1 (H1))
2.Liderligin rekabet avantaji iizerinde istatistiksel olarak anlamli bir etkisi vardir. (Hipotez 2 (H2))
3.Rekabet avantajinin inovasyon iizerinde istatistiksel olarak anlamli bir etkisi vardir. (Hipotez 3 (H3))

4.Liderin rekabet avantaji yoluyla inovasyon iizerinde istatistiksel olarak anlamli bir etkisi vardir. (Hipotez
4 (H4))

Liderlik(bagimsiz degisken) ile inovasyon(bagimli degisken) arasindaki rekabet avantajinin(araci degisken)
arasindaki aracilik iliskisini ve hipotezlerin gecerliligini 6lgmek icin PASW Statistics 18 Istatistik Paket
Programma ekledigimiz Andrew F. Hayes tarafindan gelistirilen PROCESS Versiyon 3.1. makrosu
kullanilarak Sobel testi yapilmistir. Sobel testi, araci degisken eklendikten sonra bagimli ve bagimsiz
degisken arasindaki iligkide diisiis gdzlemlendiyse bunu tespit etmek icin kullanilir (Sobel, 1982:291).

MODEL

Rekabet Avantaji

Araci Degisken

Liderlik Inovasyon

Bagimsiz Degisken Bagimli Degisken

Sekil 1: Arastirmanin Modeli
4.3.3.1. Liderin Inovasyona Olan Etkisinin Incelenmesi

Liderin inovasyona pozitif anlamda iligkisi olup olmadigini gérmek icin Sobel testi yapilmistir. Yapilan test
sonucuna gore p (,0000) degeri 0,05’ten kii¢iik olmasindan dolay1 anlamli ve coeff (coeff=,4210) degerinin
arti degerde olmas1 sebebiyle de pozitif oldugu goriilmektedir. Bu sonuglar neticesinde, liderlik ve
inovasyon arasinda istatistiksel olarak anlaml pozitif bir iliski vardir. (coeff=,4210; p<0,05).

Bu durumda Hipotezl (H1) kabul edilmektedir.

Tablo 1. Liderlik ile Inovasyon Arasindaki Sobel Test Sonuglar
coeff (Beta) se t p LLCI

constant 2,0320 ,1673 12,1459 ,0000 1,7027
S P
Liderlik ( ,4210) 0451 9,3241 ( ,oooo) 3321

S S
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4.3.3.2. Liderin Rekabet Avantajina Olan Etkisinin Incelenmesi

Liderin rekabet avantajina pozitif anlamda iliskisi olup olmadigin1 gérmek i¢in Sobel testi yapilmistir.
Yapilan test sonucuna gore p (,0000) degeri 0,05’ten kiigiik olmasindan dolayr anlamli ve coeff
(coeff=,5133) degerinin arti degerde olmasi sebebiyle de pozitif oldugu goriilmektedir. Bu sonuglar
neticesinde, liderlik ve rekabet avantaji arasinda istatistiksel olarak anlamli pozitif bir iliski vardir.
(coeff=,5133; p<0,05).

Bu durumda Hipotez2 (H2) kabul edilmektedir.

Tablo 2. Liderlik ile Rekabet Avantaji Arasindaki Sobel Test Sonuclari
coeff (Beta) se t p LLCI ULCI

constant 2,2303 ,1633 13,6602 ,0000 1,9090 2,5516
T

P
Liderlik ( 5133 ) 0441 11,6505 Qoooo) 4266 ,6000

e . .
4.3.3.3. Rekabet Avantajinin Inovasyona Olan Etkisinin Incelenmesi

Rekabet avantajinin inovasyona pozitif anlamda iliskisi olup olmadigini1 gérmek i¢in Sobel testi yapilmistir.
Yapilan test sonucuna gore p (,0000) degeri 0,05’ten kiiciik olmasindan dolayr anlamli ve coeff
(coeff=,5956) degerinin arti degerde olmasi sebebiyle de pozitif oldugu goriilmektedir. Bu sonuglar
neticesinde, rekabet avantaji ve inovasyon arasinda istatistiksel olarak anlamli pozitif bir iligski vardir.
(coeff=,5956; p<0,05).

Bu durumda Hipotez3 (H3) kabul edilmektedir.

Tablo 3. Rekabet Avantaji ile Inovasyon Arasindaki Sobel Test Sonuglari
Coeff (Beta) se t p LLCI

constant ,7035 1742 4,0378 ,0001 ,3606

Liderlik 1152 ,0445 2,5906 ,0101 ,0277
N

.
Rekabet ( ,5956 ) ,0486 12,2499 ( ,0000 ) ,5000
—~ N—

4.3.3.4. Liderin Rekabet Avantaji Aracihk Roliiyle inovasyona Olan Etkisinin Incelenmesi

Tablo 4. Liderligin Inovasyon Uzerindeki Toplam Etkisi (Sobel Test Sonuclarr)
Effect se t p LLCI ULCI C_ps

? 4210 ,0451 9,3241 ,0000 3321 ,5098 ,8122

Tablo 5. Liderligin inovasyona Dogrudan Etkisi
Effect t p LLCI ULCI c'_ps c'_cs

@ 2,5906 0101 0277 2027 2222 11306

Tablo 6. Liderligin inovasyon Uzerindeki Dolayl Etkisi
Effect BootSE Boatl | CI BootUL ClI
,3058")

Rekabet ( ,0381 ( ,234(ﬁ ﬁ384ﬂ
~—~ N N

Tablo 7. Rekabet Stratejisinin Aracilik [liskisi
Rekabet Stratejisinin Toplam | Dogrudan | Dolayh Etki | Bootstrap Arac Etki | VAF
Araci Oldugu iliski Etki Etki Giiven Aralhig1 | Tiirii (VAF= Dolayh
BoLLCI- etki/toplam
BoULCI etki*100)
Liderlik Tarm-inovasyon 4210 , 1152 ,3058 ,2346-,3842 Kismi 72,6

Aracilik etkisinin var olup olmadiginin hesaplanmasinda kullanilan bir bagka yontem de Variance Account
For (VAF) degeridir. Bu degerin hesaplanmasi i¢in dogrudan etki ve dolayli etki degerlerinin hesaplanmasi
ve bu iki degerin toplanarak toplam etki degerinin olusturulmasi gerekir. Bu degerler ise
standartlastirilmamis B katsayilaridir (dolayl etki i¢in a.b ve dogrudan etki igin ¢). VAF degeri dolayl
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etki/toplam etki formiiliinden bulunmaktadir ve 0,80 ve lizeri olmasi tam araci etki oldugunu, 0,20-0,80
arasi olmasi kismi araci etki oldugunu gostermekte ve 0,20’nin altinda bir deger aracilik etkisi
olusturmadigini gostermektedir (Hair vd. 2013).

Proses, iki ve ti¢ yollu etkilesimleri arastirmak i¢in dolayli etkilere ait bootstrap araliklari (LLCI-ULCI)
olusturmakta ve bu araliklarin “0” icermemesi durumunda tahmin edilen yollar anlamli olarak kabul
edilmektedir (Hayes, 2018: 551).

BootLLCI (,2346) ile BootULCI (,3842) degerleri arasinda O(sifir) degeri yer almadigi i¢in aracilik rolii
vardir diyebiliriz. (Giiven aralig1 degeri) .VAF degerinin de %72,6 degerinin ¢ikmasi rekabet avantajinin
kismi aracilik etkisi oldugunu sdyleyebiliriz.

Bu durumda Hipotez4 (H4) kabul edilmektedir.

5. SONUC

Arastirma, Istanbul bolgesindeki denizcilik firmalarina yapilarak; liderlik, rekabet avantaji ve inovasyon
arasindaki etki durumunu tespit etmek ve liderin inovasyona etkisinde rekabet avantajinin aracilik roliinii
incelemek amaciyla gerceklestirilmistir. Liderlik ve inovasyon arasinda, liderlik ve rekabet avantaji
arasinda, rekabet avantaji ve inovasyon arasinda istatistiksel olarak anlamli pozitif bir iligski oldugu tespit
edilmistir. Arastirmada, liderin rekabet avantajinin aracilik yolu ile inovasyon performansini arttirmada
etkili oldugu tespit edilmistir.

Aragtirmada, sektordeki liderlerin calisanlart inisiyatif almaya ve fikirlerini uygulamaya tesvik ettigi
aciktir. Her seviyedeki ¢aligsanin igine tutkuyla bagli olmasi ve yeni fikirler tiretmesi gerekir. Liderler bu
potansiyeli tegvik eder. Bu nedenle arastirmada, rekabet¢i tutumun, yenilik¢i siiregler ve triinler yaratma
konusunda ilham veren bir liderlik tarzindan olumlu yonde etkilendigini gostermektedir.

Aragtirma sonuglarina gore liderler, inovasyon performanslarini iyilestirebilmek icin rekabete Onem
vermelidirler. Caliganlara rekebet ve inovasyon ile ilgili egitimlerin planlanmasi, kurum igerisinde
gergeklestirilen inovasyon sonucunda kisi ve ekiplere cesitli Odiillerin verilmesi ve serbest g¢alisma
zamanlari olusturulmasi yapilabilecek bazi eylemlerdir.

Inovasyon ve rekabet, liderin destegiyle isletmeleri daha giiclii kilarak, ortaya ¢ikabilecek risklerin olumsuz
sonuglarini en aza indirmeyi hatta bu riskleri firsata ¢evirmeyi saglayarak, kisa siirede toparlanmalarina ve
biiyiimelerine katki saglayacaktir. Isletmeler icin onemli bir deger ifade eden calisanlarin inovatif
yetenekleri sayesinde daha etkin ve verimli drgiitsel bir yapiya kavusacaklardir. Isletme, gerceklestirmek
istedigi inovasyonu, destekleyici bir orgiit yapisi ile isletmeyi ve miisteriyi en iyi sekilde taniyan ve
gbzlemleyebilen ¢alisanlarinin rekabetci tutum, davranis ve eylemleri ile gergeklestirilebilir.
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