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OZET

Yakin zamanda diinyamizda iletisim ve telekomiinikasyon teknolojisinin hizla ilerleyisi toplumsal alanda bireylerin
sosyal, kiiltiirel ve ahlaki degerlerinde degisim yaratmaktadir. Bu hizli doniisiimiin yeni medya araglarindan olan
sosyal medyada kullaniminda etkilerini gormek miimkiindiir. Sosyal medya kullanimi toplumun hemen her kesiminde
ozellikle dijital teknoloji ile birlikte dogan Z kusagi bireylerin hayatinda 6nemli yer olusturmaktadir. Fakat bu durum
genglerin sosyal medya kullaniminda mahremiyet olgusuna yiikledigi anlamda degisimleri beraberinde getirmistir.
Arastirmada Z kusagi bireylerin sosyal medya kullaniminda mahremiyet olgusuna yaklagim bigimlerinin giiniimiizde
nasil sekillenmekte olduguna iliskin detaylara ulasmak i¢in pilot bir aragtirmaya gidilmistir. Bu kapsamda 6ncelikle
konu hakkinda literatiir taramamiz sonucu elde edilen bilgiler 1s181nda kavramsal ¢erceve calismada ortaya konularak,
alan aragtirmasi tiirlinde nitel aragtirma yontemlerinden odak grup goriismesi teknigine bagvurulmustur. 2018 yilinin
Ocak ay1 icerisinde Istanbul Ayvansaray Universitesi'nde bir grup oOgrenci ile odak grup goriismesi
gerceklestirilmistir. Yapilan goriismelerde dgrencilerin sosyal medya kullaniminda mahremiyet alimlamalarina iligkin
ulasilan veriler ¢alismada kategorize edilerek betimsel yontemle analiz edilmistir. Arastirma sonucunda Z kusagi
bireylerin sosyal medyay1 kullanirken psikolojik olarak kisisel haz, mutluluk, merak vb. Ggelerin tatmini igin
mahremiyet olgusuna yeterli 6nemi gostermediklerine ulagilmistir. Ayrica kigisel bilgilerin ve 6zel hayatlarinin
gizligine dair risklere kars1 gelistirmis olduklari 6nlemlerin siirlt ve yetersiz oldugu sonucuna varilmstir.

Anahtar Kelimeler: Sosyal Medya, Z Kusagi, Mahremiyet

ABSTRACT

Recently, the rapid advancement of communication and telecommunication technology in our world has created a
change in the social, cultural and moral values of individuals in the social field. It is possible to see the effects of this
rapid transformation in the use of social media, which is one of the new media tools. The use of social media
constitutes an important place in the lives of the generation Z individuals born with digital technology in almost every
part of the society. However, this situation has brought about changes in the sense that young people attribute to the
phenomenon of privacy in the use of social media. In the study, a pilot study was conducted to find out the details of
how generation Z individuals approach the concept of privacy in social media use today. In this context, first of all, in
the light of the information obtained as a result of our literature review on the subject, the conceptual framework was
presented in the study, and focus group interview technique, one of the qualitative research methods in the field
research type, was used. A focus group meeting was held with a group of students in Istanbul Ayvansaray University
in January 2018. The data obtained from the interviews regarding the privacy perception of the students in the use of
social media were categorized in the study and analyzed with a descriptive method. As a result of the research, when
using social media, the individuals of Generation Z psychologically feel personal pleasure, happiness, curiosity, etc. It
was found that they did not show enough importance to the privacy phenomenon for the satisfaction of the items. In
addition, it has been concluded that the measures they have developed against the risks of the confidentiality of
personal information and private lives are limited and inadequate.
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1. GIRIS

Insanlarin internet teknolojisine adapte olmaya galisma siiregleri, kendi i¢ diinyalarmda 6zgiil agirhk
tastyan belli sosyal, kiiltiirel ve ahlaki degerlerinde degisime ugramasi sonucunu dogurmustur. Kisinin
kendi 6zel alani ile disarida kamusal alanda kendisini belirgin kilan kimlik temsillerinde kusaktan kusaga
degisiklik gosteren bir ¢izgi kendini ele vermektedir. Teknoloji ile paralel gelisen bu doniisiim, iki biiyilik
internet teknolojisi asamasindan gegerek sosyal medya araglarinin giiniimiizde aktif kullaniminda belirgin
hale gelmistir. Internet’in Web 1. olarak nitelendirildigi erken dénemlerde 6zellikle ilk kurulan web siteleri
kendi kullanicilartyla herhangi bir etkilesimi barindirmiyordu. Web 1.0 doneminin bu internet siteleri,
geleneksel kitle iletisim araglarinin tek tarafli iletisim modiiliine uygun soguk iletisim kaliplarindaydi.
Fakat giinlimiize gelindiginde bu internet siteleri igerdikleri bu eski Ozelliklerine art1 olarak, insanlarin
birbirleriyle ve kurumlarla is birligi yapabilmesini, bilgi paylasabilmesini, ¢evrim i¢i yeni hizmet ve
iiriinler olusturabilmesine imkan tanimaktadir (Laudon & Laudon, 2011: 272). Internet alaninda Web 2.0
olarak adlandirilan bu ikinci kusak giiniimiiz internet paylasim aglarinin hayatimiza girmesiyle iletigim
sekillerimiz, kiiltiirel degerlerimiz ve kimliklerimiz bir bir degismeye maruz kalmistir. Sosyal hayatta
bireylerin bu internet paylasim aglar1 olan sosyal medya aglarint yogun olarak kullanmasi, toplumun
mahremiyet kavramina yiikledigi anlami degistirerek; kullanicinin siteleri kullaniminda karsilagabilecegi
herhangi bir olumsuz durumda gosterecegi tepkileri de sinirlamistir. Gorme, gosterme ve gozetlenmeye
dayal1 bu yeni iletisim bi¢imi sunan sosyal medya araglar1 6zellikle Z kusagini etkisi altina almistir.

Genglik doneminden yetigkin bireyler olma asamasina evirilen giinlimiiz Z kusaginin ortak &zelliklerin
sekillenmesinde, sosyal medya sitelerin hayatlarinin her alanina hizla hakim olusu ve beraberinde bu
sitelerin yemek yemek, su i¢mek, barinmak gibi kendilerinin temel bir ihtiyaci haline gelmesi 6nem
tasimaktadir. Kendinden 6nceki Baby Boomer, X ve Y nesillere nazaran icinde yasadiklar1 toplumsal
yapinin sosyo-ekonomik gelismisliginden daha yiiksek seviyede diinyaya gelmeleri, bu kusak bireylerin
hem oOzel yasamlarinda hem de kamusal yasamlarinda belli kurallarin varliginin kendi 6zgiir yasam
iradelerini siirlandirdigini diistinmektedir. Bu sinirlandirmalardan onlar i¢in bir kacis diislincesi ve
eyleminin bir sonucu olarak serbest bolge olusturma istek ve arzusuna sosyal medya aglar1 acil ¢oziimler
sunmaktadir. Bu bulanik, sinirlar1 tam olarak kullanicilar tarafindan kestirilemeyen sosyal medya aglarinin
giliniimiizde siklikla vurgulanan yapisi, mahremiyet kavramina fazlaca 6zen gostermeyen bu kusak gengler
icin bir sorun olusturmaktadir. Mahremiyet kavrami, bireylerin yalniz kalma isteklerine istinaden
cevresindeki kigilerin ve devletin de dahil olmak {izere toplumsal orgiitlenmelerin bireyin kendi 6zel
hayatinin tizerinde bir gézetleme durumu ve miidahalesinin olmamasini talep etme hakkini ifade etmektedir
(Laudon & Laudon, 2011: 131). Bir kisinin kimlik bilgilerini iceren verilerinin {igiincli sahislarca
paylagilmamasini bir kurumdan talep etme durumu mahremiyet kavramina 6rnek teskil etmektedir. Sosyal
medya aglarinda bu kusak bireylerin goniillii rizasi ile 6zel hayatlarina, kimliklerine dair bilgileri ag
yoneticileri ve diger kullanicilarla paylagsmasi, mahremiyet alimlamasi {izerine arastirmamizin yapilma
ihtiyacini dogurmustur.

Sosyal medya kullanicisi Z kusagini olusturan genglerin sosyal medya aglarmi kullanirken kendi
mahremiyet alimlamalarinin giliniimiizde nasil bir 6zellikleri barindirmakta oldugu sorunu, aragtirmamiz
i¢cin acgiklanmasi diigiiniilen bir sorun olarak belirlenmistir. Yerli ve yabanci bilimsel alan yazi ile ilgili
taramamizda aragtirmamizin problemine istinaden benzer calismalarda genel olarak gencler ve ergenler
iizerine sinirlandirilmis, direkt olarak sosyal medya kullaniminda Z kusaginin mahremiyet alimlamasi
lizerine bir calismanin gerceklestirilmemis olmasi arastirmamizin ¢ikis noktasimi olusturmaktadir.
Arastirmamizin problematigine yakin literatiirdeki ¢alismalardan Marwick ve Boyd’in (2014) ergenlerin
sosyal medya kullaniminda mahremiyet olgusuna bakis acisimi irdeledigi arastirmasinda daha ¢ok
Facebook vb. sosyal medya hesaplarinda gizlilik ayarlarimi bu ergenlerin nasil aktif olarak kullanmakta
olduklarina dair sonuglarla sinirli birakilmastr.

Balleys ve Coll’in (2016) yaptig1 bir diger ilgili aragtirmada ise yine ergenlerin mahremiyet olgusuna bu
hesaplarm gizlilik ayarlar1 ile olan iligki bicimleri lizerine odaklanilmis ve bu ergenlerin gizli profil
goriiniimlii hesaplarinda yetiskinlere kendilerinin ergenlikten ¢iktiklarin1 ve resit olduklarini kanitlama
kaygisiyla i¢ diinyalarmi akranlariyla paylagsma geregi duydugu iizerinde durulmustur. Cayci ve
Karagiille’nin (2014) X kusagindan Z kusagina degisen mahremiyet algis1 lizerine yaptig1 arastirmada ise Z
kusaginin kendi kimligine dair 6zel bilgileri sosyal medya aglarinda paylagsmadigi ve sahte kimliklerle bu
aglarda var olmay1 tercih ettikleri bulgulariyla diger kusaklarla olan mahremiyet algilamasi arasindaki
farkliliklara deginilmistir.
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Daha o6nce yapilan arastirmalardan ¢ikan sonuglar genel olarak sosyal medya hesaplarindaki gizlilik
ayarlarinin farkindaligi ile siirh kalan Z kusagi genglerin mahremiyet algilamasina dair detaylar, yapilan
arastirmamiz kapsaminda ile sorunun farkli agilardan degerlendirilmesini miimkiin kilan nitel bir ¢alisma
olmast bakimindan 6nemli oldugu diisiiniilebilir. Nitel arastirma yontemlerinde kullanilan odak grup
goriismesi teknigi ile katilimeilarla yapilan goriismelerde amaglanan temel husus, sosyal medya aglarinin
kullammminda Z kusagi genglerinin mahremiyet alimlamasinin ne gibi 6zellikleri tagimakta oldugunun
tespitine doniiktiir. Sosyal medya kullaniminda Z kusagi kullanicilarin kimliklerin gizliligine dair almig
olduklar1 6nlemlerin gesitlerine iligskin bulgulara da ulasmak aragtirmamizda hedeflenmektedir.

Arastirmamizin énemi bu konuda Z kusagi sosyal medya kullanicilarin mahremiyet alimlamasinin sadece
bu hesaplarin gizlilik ayarlarina dair gelistirmis olduklar farkindalik tizerinden agiklanamayacagi
tespitinden yola ¢ikilarak kullanicilarin bu sosyal medya aglarinda bagkalarinin 6zel hayatlarim takip etme
nedenleri ve kendi 6zel hayatlarimi diger kisilerle paylasma davraniglarimin altinda yatan nedenlerin
boyutlarina iliskin sonuglar ortaya koymasi bakimindan farklilik tagimaktadir.

2. KAVRAMSAL CERCEVE
2.1. Z Kusag ve Ozellikleri

Toplumlari olusturan bireylerin her birinin gegmisten giiniimiize yaganmakta olan siyasal, sosyoekonomik,
kiiltirel ve teknolojik gelismeler karsisinda ortak bir hafizaya sahip olduklarimi belirtmek giigtiir.
Toplumlar tarihin farkli donemlerinde diinyaya gelen bireylerden olusmakta olup yasadiklari zaman dilimi
igerisinde siyasal, sosyoekonomik, kiltiirel ve teknolojik gelismelerin etkilerine agik bir sekilde
konumlanmaktadir. Yakin dénemde bilisim ve internet teknolojileri ile dijital kusatma altina giren kiiresel
diinyada, kendinden onceki kusaklara karsin daha fazla teknolojik gelismelerden etkilenen "Z kusagi"
adinda yeni bir nesil olugsmustur. Bu kusak iiretmis olduklan kiiltiirel pratiklerle yasadiklari toplumsal
hayatin igerisinde farklilik uyandirarak kendisini hissettirmektedir. Ancak Z kusagmin Ozelikleri
tanimlanirken kendinden 6nceki kusaklar gibi belli bir tarih araligina onlar1 hapsetmenin ve kesin sinirlarla
kisilik 6zelliklerini belirtmenin giiniimiizde pek miimkiin olmadig: bilinmektedir. Bu hususta Z kusag: ile
ilgili yapilan bilimsel ¢alismalar, bilim insanlarin farkli goriislere sahip oldugunu géstermektedir.

Z kusagi icin ilk kiiresel kusak nitelemesini uygun bulan goriislerde, yer kiirenin her yerine benzer
hizmetlerin giiniimiizde tasinmakta oldugunu ve bireylerin bu hizmetlere benzer sekilde ulasarak sahip
oldugu gerceginin alt1 ¢izilerek bu kiiltiirel iklimin bir sonucu olarak Z kusaginin olustugunu
belirtmektedirler. Bu kiiresel boyutta yasanmakta olan kiilttirel iklim kosullari, bireylerin davraniglar ve
aligkanliklari tizerinde tabii etkilerin meydana gelmesini dogurmustur (Havas People, 2014: 12).

Dijital yerliler tammlamasi ile iliskilenen Z kusagi bireylerin “Internet Kusag1” (Gen I) olarak da ifade
buldugu goriilmektedir. Z kusagi igin belirli bir zaman dilimi olarak 2000 ve 2020 arasinda dogan bireyleri
kapsadigina dair ifadeler mevcuttur (Lainer, 2017: 289). Son kusak olarak da kabul goriilen “Z Kusag1”nin
her ne kadar ¢ok yeni olmasi ve haklarinda tam olarak ortak bir kanaatin mevcut oldugu goriinmese de en
cok tizerinde misterek olarak kabul edilen goriis, 19901 yillarin baglari ile 2000'li yillarin baglari
arasindaki bir zaman dilimine tekabiil eden dogumlular1 kapsadig: seklindedir (Pozzulo vd., 2013: 63).

Z kusagi teknolojinin i¢inde dogan bir gen¢ kusak olarak teknoloji alaninda yasanmakta olan tiim
gelismelere daha kisa siirede adapte olabilmektedir. Gengler, bilgisayar ve internet teknolojisiyle diger
kusaklara gore daha siki ve bagimli bir iliski durumundadir. Ciinkii yetiskin kesim bu teknolojilerle daha
geg tanigma imkéani elde edebilmistir. Gengler sosyal paylasim aglarinda kendilerini ve fikirlerini 6zgiirce
ifade edebildiklerini diisiinmektedir. Sosyal paylasim aglarinin farkliliklar1 barindirmast ve karmasik yapisi
bu gengler tarafindan cazip goriilmektedir. Sosyal paylasim aglar1 gengler i¢in rahatlatici bir mecra olarak
algilanmaktadir. Karsilikli sohbet etme ve oyun oynama gibi 6zellikler birgok genci psikolojik ¢okiintiiden
uzaklagtirabilmektedir. Diger bir deyisle sosyal paylasim aglar1 genglerin duygusal anlamda bosalmalarini
ve rahatlamalarini1 saglamaktadir. Sosyal paylasim aglarinin 6zelliklerin herkes tarafindan esitlik anlayist
ile kullaniciya sunulmasi ve herkesin ayni bu sartlardan yararlanabilmesi de bu genclerin sosyal medyay1
kullanmaya iten nedenlerdir (Kirik, 2013: 270).

Z kusagi, dijital devrimin basindan beri yasanan Irak / Afganistan Savagi, Asya’da meydana gelen tsunami
felaketi, Wikileaks olayi, Arap Bahari, Gezi Parki gibi toplumsal olaylarda sosyal aglar araciligi ile
orgiitlenen ve ¢ok sayida aglar olusturan toplumsal hareketlere tanik olmuslardir. Z kusaginin temsilcileri
Facebook, Youtube ve Twitter gibi sosyal aglar araciligi artik birbirleriyle iletisimlerini kurar hale
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gelmislerdir. Boylelikle Z kusagi i¢in sosyal aglar, akilli telefonlar gibi devaml tiiketilen bir teknolojik
ara¢ haline gelmistir (Cayc1 ve Karagiille, 2014: 192).

Z kusagmin genel 6zellikleri hususunda kisaca 6zetlemek gerekirse: Zihinsel ve psikolojik agidan hizl bir
gelisim i¢inde olduklar1 goriilmektedir. Ekip calismasi i¢in ¢cok uygun bir katilimec1 degillerdir. Egitim ve
sosyal statiiye onem verirler. Oz giivenleri oldukca yiiksektir. Ozgiirliigii savunurlar. Sosyal medya araglari
ile iletisim kurmaya tercih ederler. Ailelerinin korumaci bir yapisi genelde vardir. Analitik diisiinme
becerileri dikkat ¢ekici diizeydedir. Bilgiye a¢ bir yapiya sahiptir. Bunda teknoloji caginda biiyiiyor
olmalar1 biiyiik avantajdir. Ice déniik kapali bir diinyalar1 vardir, cok kolay kolay arkadasliklar kuramazlar.
Teknoloji ve likks onlar i¢in birer ihtiyag olarak algilanmaktadir. Dogduklari diinya i¢in, bunu 6zel bir istek
olarak hissetmezler. Ne istediklerini net olarak c¢ok iyi bilmektedirler. Hayatta her seyin istendiginde
gerceklestirilebilecegine inanmaktadirlar (www.milliyet.com.tr, 02 Aralik 2020).

2.2. Mahremiyet Kavrami ve Sosyal Medya iliskisi

Mahremiyet kavrami psikolojik, sosyolojik, hukuki, felsefi ve antropolojik boyutlara sahip ¢ok yonlii bir
kavramdir. Biitiin bu disiplinlerde mahremiyet fikri bireylerin toplumla ya da diger bireylerle olan iligkisi
icin kullanilan bir kavramdir. Mahremiyet kavrami bu acidan degerlendirildiginde bireye 6zel alanlarin
hepsi i¢in kullanilabilmektedir (Catak, 2015: 94).

Mahremiyet kavrami Ingilizcede "privacy” kavramiyla ifade edilmektedir. Privacy kavranu saking, 6zellik,
gizlilik, mahremlik, kisisel dokunulmazlik, inziva, digerlerinden ayr1 olma, kabuguna g¢ekilmis olma
anlamlarinda Tiirkgeye terciime edilmektedir (Ozbalkan, 1999: 2391). Tiirkge ve Osmanlica sozliiklerde ise
hukuki terim olarak yer alan mahremiyet: mahrem olma, gizli olma, gizlilik, bir kimsenin gizli 6zelligi,
gizli hususiyetler, sirlar; baskalarindan saklanan, baskalar tarafindan goriilmesi, bilinmesi ve duyulmasi
istenmeyen seyler; gizli, herkese acik olmayan ve sdylenmeyen sey, sir; herkesce bilinmemesi gereken
olarak tanimlanmaktadir (Turan, 2015: 15).

Mahremiyet kavraminin 6zel hayatin gizliligi ve kisilik haklar1 olarak bireylerin yasaminda hukuki olarak
baz1 giivenceler altina alinmistir. UNESCO Birlesmis Milletler Genel Kurulu'nun 10 Aralik 1948 tarihli
"Insan Haklar1 Evrensel Beyannamesi" ile 6zel hayatin gizliligi ile bilgiler su sekildedir (insan Haklari
Evrensel Beyannamesi, md.12): "Kimsenin 6zel yasami, ailesi, konutu ya da haberlesmesine keyfi olarak
karisilamaz, seref ve adina saldirilamaz. Herkesin, bu gibi karigma ve saldirilara kars1 yasa tarafindan
korunma hakki vardir”. 1950 yilinda Avrupa Konseyi tarafindan imzalanip 1953'de yiiriirliige giren
"Avrupa Insan Haklan Sézlesmesi"nde ilgili hiikiimler ise su sekildedir (Avrupa Insan Haklan Sozlesmesi,
md.8): "Herkes, 6zel ve aile hayatina, konutuna ve haberlesmesine saygi gosterilmesini isteme hakkina
sahiptir" denilmistir. 1982 yilinda kabul edilen ve yiiriirliige giren Tiirkiye Cumhuriyet Anayasasi'nin ilgili
maddelerinde ise su sekilde belirtilmektedir (Tiirkiye Cumhuriyet Anayasasi, md.17): "Herkes, yasama,
maddi ve manevi varligim koruma ve gelistirme hakkina sahiptir". Ayrica yine anayasada diger bir
hiikiimde de 06zel hayatin gizliligi ve korunmasi ile hiikiimler su sekilde belirtilmektedir (Tiirkiye
Cumhuriyet Anayasasi, md.20): "Herkes, 6zel hayatina ve aile hayatina saygi gosterilmesini isteme hakkina
sahiptir. Ozel hayatin ve aile hayatinin gizliligine dokunulamaz. Herkes, kendisiyle ilgili kisisel verilerin
korunmasimi isteme hakkina sahiptir. Bu hak; kisinin kendisiyle ilgili kisisel veriler hakkinda
bilgilendirilme, bu verilere erisme, bunlarin diizeltilmesini veya silinmesini talep etme ve amagclar
dogrultusunda kullanilip kullanilmadigimi 6grenmeyi de kapsar. Kisisel veriler, ancak kanunda ongdriilen
hallerde veya kisinin agik rizasiyla islenebilir". Tiirk Medeni Kanunu ve Tiirk Ceza Kanunu basta olmak
iizere, birgok yasal diizenlemede de kisilik haklarin1 korumaya yonelik hiikiimlere yer verilmistir.

Mahremiyet olgusunu kavramsallastirirken sinirlarini genel bir baslikla belirleyebilmek her toplum igin
gecerli  olmayacaktir. Mahremiyet farkli kiiltiirden toplumlarin  birbirleri arasinda farkliliklar
gosterebilecegi gibi ayni toplum igerisinde de farkli zaman dilimlerinde degisikliklere sahit olunmaktadir.
Birgok insan i¢in mahremiyet ayn1 anlami igermemesi ve Ozel hayata dair smirlarin igerisinde kalmasi
gerek hususlarin kisiden kisiye zamandan zamana ve kiiltiirden kiltiire degisiklik gdstermesi; kavramin
anlamlandirilmasi ve sinirlarin belirgin kilinmasini zorlastirmaktadir (Gole, 2001: 128).

16. ve 17. ylizyilda aydinlanma felsefesi ve modern biling anlayisinin ortaya ¢ikisiyla mahremiyet kavrami
degisime ugrayarak sosyokiiltiirel, ekonomik ve politik alandaki gelismelerle birey, bireycilik ve bireysellik
gergegini On plana cikartan bir olgu olarak tasavvur edilmistir (Yilmaz, 2012: 249). Bir baska agidan
bakildiginda mahremiyet; Avrupa’nin endiistrilesme siirecinde kendini gosteren kamusal alan ile 6zel alan
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farkliligin bir sonucu olarak degisime ugramustir. 19. ylizyilda 6zel hayat ile kamu hayati arasindaki
dengenin bozulmasiyla 6zel hayat daha istiin, sahici ve zengin bir alan olarak kamu hayatindan yiiksek
degerlendirilmeye baslanmistir. Giinlimiizde kamu hayati denilen kavramin icini genellikle bireylerin
kalabaliklar icerisinde tanik olunan bir gdstermelik sorumluluklari yerine getirdigi alan olarak ayrigsmaya
baglamistir. Alman sosyolog Jiirgen Habermas, mahrem olan 6zel alani, “kamusal topluluk olarak bir araya
gelmis olan Ozel sahislarin kendi aralarindaki iligkilerin genel meselelerini diizenledikleri 6zel boliimii”
olarak ifade etmektedir (Habermas, 2002: 257).

Amerikal1 siyaset bilimci Hannah Arendt ise 6zel alan1 miilkiyetle iligkili bir kavram olarak agiklamaya
gitmistir. Arendt, insanin tamamen 6zel yasamla sinirli kalan bir varlik olarak ele alinamayacagini bunda
insanin toplumsal bir varlik olmasi yatmaktadir. Diger insanlar tarafindan goriilmenin ve duyulmanin
getirdigi gerceklik diinyasinda baska insanlarla ortak bir seyler yapmanin sagladigi nesnel bir iliski, kisinin
yasaminin daha kalic1 degerler basarma olanagini bu 6zel alan disinda var kilabilmektedir (Arendt, 2012:
104).

Fransiz Psikanalist Serge Tisseron, giiniimiizde icinde yasadigimiz diinyanin kisilerin kendi
mahremiyetlerinin teshiri, disavurumuna dayali bir kiiltiirii ortaya ¢ikarttigini ve kisinin kendi olma
isteginin yayginlagsan bir ortak toplumsal davramis haline geldigini belirtmektedir. ABD’de 1950’lerde
ortaya ¢ikan ve Avrupa’dal980’lerden itibaren yayginlasan bu “Ben Kiiltii”, tamamen bireyin istiinligi
ilkesine dayanir ve bu da kisinin kendisine iliskin her zaman idealize edilmis ve erisilmez bir goriiniim
kazanmasini saglamistir (Tisseron, 2001: 145-147).

Gilinlimiizde diinyanin girdigi kiiresellesme siireciyle birlikte iletisim teknolojilerinin gelisimi, kamusal ve
0zel alanlar1 homojen hale getirmistir. Bu nedenledir ki iki alan arasinda bir ayrim yapabilmek toplumsal
hayatta giinden giine bireylerin kendi yasamini anlamlandirabilmesini giiglestirmektedir.

Internetin  baglangict ve sonrasinda iletisim teknolojilerinde meydana gelen gelismeler, insanlarin
hayatlarinda koklii degisimleri beraberinde getirmistir. Mcluhan’in igaret ettigi gibi: "Bizler iletisim
araglarim gelistirdikce, onlar da bizleri ve yasantimizi sekillendirmektedir" (Mcluhan, 2001: 4). Iletisim
araglarmin bu baglamda degisimi toplumun mevcut yapisimi ve kavramlara yiikledikleri anlamlar da
yenilenmektedir. Ozellikle sosyal paylasim aglarmim mobil iletisim araclarinin teknolojik olarak hizli bir
ilerleme kat etmesiyle artik bireyler arasinda iletisim kurmanin ve sosyallesmenin pratikleri bu iletisim
araglarinin siirlar1 dahilinde yasanan kiiltiirel bir eyleme doniismiis durumdadir.

Insanlarin kendilerini bir anlamda ¢iplak olarak hissettikleri, kimliklerini diger kisiler tarafindan gizleyerek
bilinmez kildiklarin1 diislindiigii internet ortaminda kendi bilinglerinin kontrol simnirlarinin disma ¢ikip
diigiincelerini  rahatlikla paylasabilmektedir. Sanal alem hatta bircok kisi ic¢in, rahatlikla yalan
sOylenilebilen, rol yapilabilen, toplum tarafindan uygun bulunmayan tiim duygu ve diigiincelerin disa
vurulabilecegi bir alan olarak goriilmektedir. Sanal dlemde insanlar, bastirilmig duygularini, diisiincelerini,
hayallerindeki ideal benligini, daha da otesi bagkalar1 tarafindan yanlis kabul edilebilecek egilimlerini
paylasarak ego doyumu yasamaktadir (Tarhan, 2009: 542-543).

Mahremiyet lizerine yapilan arastirmalar dikkatli bir sekilde incelendiginde de mahremiyetin cinsellik
olgusu ile yakindan bir iliskisi oldugu goriilebilmektedir. Internet ortamimin sagladig rahatlik, bireylerin
sanal alemde farkli farkli kisiliklerle yer almalarina, toplum igerisinde uygun goriilmeyecek tutum ve
davraniglar1 gosterebilmelerine imkan tanimaktadir. Bu durumun temel sebeplerine bakildiginda ise kisilik
kavraminin genel yapisi icerisinde aranmasi zaruriyet arz etmektedir. Sigmund Freud’un ileri stirdiigii
yapisal modele gore en alt kisilik katmani olan ve ylizlesmek istemedigi bastirtlmis duygularimi, cinsellik
ve saldirganlik gibi temel diirtiilerini igeren id’in etkilerinin, internet ortaminin rahatligi, kimliklerin agik
olarak bilinememesi ve toplumsal baskinin bulunmamasi nedeniyle rahatlhikla varligimi hissettirdigi
sOylenebilir (Turan, 2015: 31).

Sosyal medya Ozelinde genel olarak bilinen sanal alem esasinda Tiirk psikiyatrist Kemal Sayar’in isaret
ettigi kisilerin ekran kimlikleriyle kendi benlikleri ile oynamasina ve ‘kendi olmadan bir kendilik hissine
sahip olmasina’ imkan kilmaktadir. Sanal alem bu yoniiyle bir gecis mekani gibidir. I¢sel bir alana gercek
manada tekabiil etmez; ama dis gerceklikle i¢ diinyamiz arasinda bir berzah aleminde hayat bulur. Bu
durumla birlikte internet ortami1 mahremiyet ve yakinlik kavramimin tanimlarini alt iist etmektedir. Ornegin,
size mesaj gonderen kisi odada yalmizdir; ancak bu yalniz olmasi onun hattin (internet ag1 icerisinde yer
alan ortam) diger ucunda bir bagka kisi ve mesajin ugradigi daha bir¢ok durak diye tanimlanan kullanicilar
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yer alir. Silinmis mesajlar diye kullanicilarin algisindaki durum higbir zaman gerc¢eklesmiyor olup bir iz
olarak kalarak bu sanal agin mahremiyet olgusunu ortadan kaldirisina sahitlik etmektedir (Sayar, 2013: 87).

Bireylerin birgok ihtiyacin1 karsilayan bir ortam haline doniisen sosyal paylasim siteleri, insanlarin
birbirleri arasinda gergeklesen yiiz yiize sicak iletisimin yarattig1 etkinin aynisini sanal ortamda meydana
getirip kullanicilara kendilerini yeniden tanimladiklar1 ve cesitli toplumsal iliskilere dahil olduklar1 bir
sosyallesme siireci saglamaktadir. Ozellikle evrensel ahlaki degerlerin yok olmasina zemin hazirladig,
temel giivenlik problemlerine yol agtifi ve bireylerin birbirleri arasindaki iliskileri olumsuz ydnde
etkiledigi gibi onemli iddialara sahne olmaktadir. Bireylerin kendi hayatlarina dair tiim detaylar1 diinya ile
paylagmalarin1 saglayan Twitter, Facebook gibi sosyal medya aglari; mahremiyet ve gizliligi ortadan
kaldirdigi, bireylerin utanma duygusunu yitirdigi ve bireylerin kiskanglik duygusunu derinlestirdigi de
onemli iddialar arasindadir (www.salom.com.tr, 02 Aralik 2020).

[letisim teknolojileri araciligi ile her tiirlii formattaki (video, ses, resim) enformasyonun belli bir zamana ve
mekana bagli kalmadan iletilebilmesi; bu enformasyonun sosyal paylagim aglar1 arasinda siirekli dolagim
arz etmesi mahremiyet algisini farklilastirmaktadir. Geleneksel donemde mahrem olarak kabul edilen
resimler, videolar bugiin bu aglar vasitasiyla tiim diinya ile paylasilirken; bireylerin karsilikli konusmalari,
iligkileri, arkadasliklar1 bu aglarda ac¢ik goriiniir bir sekilde gerceklestirilebilmektedir. Bu noktada
filitursuzca paylagim ve teshir kiiltiiriinii ortaya ¢ikarirken; bireyler bu sanal ortamlarda kendi kimliklerini
bastan tanimlama cabasi icerisine girmektedir. Bireyler dini inanglarindan tutun hangi siyasi partiye oy
vermis olduklarina; kimler ile arkadaglik kurdugundan, mekan giincellemesi yaparak nerede olduklari
bilgisine kadar her tiirlii kendi 6zel yasamina dair kisisel enformasyonu bu aglar araciligr ile goriiniir
kilmaktadir. Nitekim bu sekilde sosyal aglar {izerinde insa edilen sanal kimlikler seffaf hale gelirken;
bireylerin mahremiyet algilar1 da teknoloji odakli olarak yeni bir bigime doniigmektedir (Cayci ve
Karagiille, 2014: 191).

Insanlarin mahremiyete iliskin tutumlarinin sosyal aglarda yer yer farkliliklar gosterebilmektedir.
Bireylerin bir kisminda bu sosyal medya hesaplari, video paylasim aglari ya da anlik mesajlasma
uygulamalarinda kendi 6zel hayatlarii diger kullanicilarin gozleri 6niine rahatlikla sunma egilimi
gosterebilirken, tam tersi bir sekilde bir kisim insanlarda ise kendileriyle ilgili tutum ve davranislarini diger
insanlarla paylagsmak konusunda isteksiz olabildikleri gergegi yadsinamaz bir hakikati ortaya ¢ikarmaktadir
(Chignell, Gwizdka & Quan-Haase, 2003: 16-19).

3. ARASTIRMA AMAC VE YONTEMIi

Alan aragtirmast tliriinde yapilan bu aragtirmanin ana amacini Z kusagi olarak belirtilen genglerin internette
yer alan sosyal paylagim aglar1 iizerinden kurmus oldugu iletisim biciminde mahremiyet alimlamalarinin
olumlu ve olumsuz o6zellikleri ile nasil bir farkliliga sahip oldugu sorusuna cevap bulmaktir. Bu alan
arastirmasina istinaden asagida siralanan belirli amag soru climleleri gelistirilmistir:

1. Z kusagi kullanicilarin sosyal paylasim aglarini kullanirken takip ettigi kisilerin 6zel hayatlar1 hakkinda
bilgi sahibi olmasinin kullanicilarin mahremiyet algisinda nasil bir anlama gelmektir?

2. Z kusagi kullanicilarin sosyal paylasim aglarinda kendisi, ailesi veya bir yakini ile ilgili paylagimlarda
bulunmaya iten nedenler nelerdir?

3. Z kusag kullanicilarin sosyal paylasim aglarinda kendi kimlikleri ile ilgili 6zel bilgileri paylasiyor
olmasinin onlarda herhangi bir giivenlik riski algisi olusturmakta midir? Eger giivenlik riski algisi
olusturdugunu diisiiniiyorlarsa ne gibi 6nlemler almaktadirlar?

Sosyal medya kullanimmnda Z kusagi kullanicilarin mahremiyet alimlamasimi Olgmeye yonelik
aragtirmamiz alan arastirmasina uygun sekilde nitel arastirma deseni olarak kiiltiir analizi (etnografik
aragtirma) yaklasimini tercih etmistir. Nitel arastirma desenlerinden olan kiiltiir analizi arastirmalarinda
ayni1 birey ya da gruplarla birden fazla gériisme yapilmasi s6z konusu olabilmektedir. Ilk goriismede ortaya
cikan veriler analiz edilerek yorumlanip arastirma siirecinde zenginlestirilmekte ve ek goriismelerle de
bulgularin desteklendirilmesi saglanmaktadir. Arastirilan birey ve gruba dair gozlem ve goriismelerle
kiiltirii anlama asamasia gegilmekte ve ortaya cikan bu anlamlarin teyit ettirilmesi ile de Onem
kazanmaktadir (Yildirim & Simsek, 2016: 69).

Nitel arastirma ydntemine gore arastirmamizda c¢ikan verilerin analiz edilerek yorumlanmasinda tercih
ettigimiz betimsel analiz yontemi ilk olarak Amerikan sosyologlar Anselm Strauss ve Juliet Corbin bir
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bilimsel arastirma yontemi olarak nitel verilerin degerlendirilme siirecinde ele almuslardir. Betimsel
analizde dort asamadan olusan bir yaklasim kendisini géstermektedir. Birinci agsamada betimsel bir analiz
i¢in kavramsal bir cercevenin olusturulmasi saglanir. Ikinci asamada tematik gergevenin belirginlestirilmesi
icin yararlanacak kaynaklarin veri olarak dahil edilmesi beklenir. Ugiincii asamada verilerin
tammlanmasinda dogrudan alintilarin yer aldigi kisimlar eklemlenmektedir. Dordiincii asamada ise
tanimlanan bulgularin agiklanmasi, iligkilendirilmesi, neden-sonug iligkilerinin ortaya koyulmasi ve gerekli
oldugu diistiniiliirse eger farkli olgular arasinda karsilagtirmalarin yapilmasima yer verilerek yorumlarin
daha nitelikli zemine oturmasi saglanir (Yildirim & Simsek, 2016: 239-240).

Sosyal medya kullaniminda Z kusagi kullanicilarin mahremiyet alimlamasini belirlemeye yonelik sahada
yapilan arastirmamiza dair veri toplama araci olarak secilen odak grup goriismesinde katilimcilarin sorulara
verdikleri cevaplarin yogunlastig1 temalar, betimsel yontemin 151ginda ilk olarak kategorilestirilerek tek tek
katilimeilarin verdigi cevaplardan alintilarla agiklanmistir. Katilimeilarin verdigi cevaplarin neden-sonug
iligkisinde daha oOnceki yapilan arastirmalar, benzesen olgular ve genel ahlaki kabullerle olan iligkisi
betimlenerek aktarilmistir. Yeni medya teknolojilerin kullanicilarin  alimlamasi iizerine yapilan
arastirmalarda genel olarak cikan “Kullanimlar ve Doyumlar” gibi yaklasimlarla arastirmamizdaki
katilimcilarin verdigi cevaplarin benzerlikleri ortaya konularak ileriye doniik 6ngoriilere yer verilmistir.

Aragtirmamizin modeli genel tarama modeli lizerine sekillenen betimsel anlik durumu saptamaya
yoneliktir. Genel tarama modellerinde ¢ok sayida degiskeni barindiran evrende, evrenin biitiinii hakkinda
genel bir yargiya varmak amaci ile evrenin tiimii ya da ondan alinacak bir grup érneklem iizerinden tarama
diizenlemeleridir. Tekil tarama modeli olarak icerisinde yer aldigi bu tarama modelinde ilgilenen olay,
birey, grup, konu, kurum vb. birime ait degiskenlerden bir parga alinarak ayri ayri betimlenmeye ¢aligilir
(Karasar, 2016: 111).

Bu modele uygun sekilde sosyal medya araglarinin bagimsiz degisken oldugu ve bu araglari kullanan Z
kusag1 genglerin mahremiyet algilamasinin ise bagimli bir degisken olarak birbirleri arasindaki iliskinin
boyutlar1 betimlenerek arasgtirmamizda yer verilmektedir. Arastirma modeli i¢in secilen 6rneklemde yer
alan bagimli degigkenlerin sosyal medya ile kurdugu iligkinin genel mahremiyet olgusuna yiiklenilen
anlamlara dair giinlimiizde bir donilisiim gegirip gecirmedigi literatiir taramasi ile basta arastirmamizda
sunulan kuramsal ve kavramsal gerceveye ile iligkilendirmektedir.

Z kusagini olusturan bireylerin olusturdugu arastirma evrenin ¢alismaya dahil edilmesinin giigliikler ve
siirhiliklar olusturmasindan dolayr evrenin tipik tutum ve davraniglarini temsil edecek bir 6rnekleme
yoluna gidilmistir. Orneklem olarak istanbul'da bir vakif {iniversitesi olan Istanbul Ayvansaray Universitesi
ogrencilerinden bir grup katilimci ile tipik durum 6rneklemesi tiiriinde bir calisma gerceklestirilmistir.
Orneklem sinirhiliklarini Z kusagi yas grubundan olmasi ve kendilerine ait sosyal medya hesaplarmin
olmasina dikkat edilmistir.

Odak grup gériismesi icin, 2018 yil1 Ocak ay1 igerisinde Istanbul Ayvansaray Universitesi’nde altis1 kadin
diger altis1 da erkek toplam on iki kisiden olusan 6grenci grubu ile katilimci listesi hazirlanmigtir.
Katilimcilardan kadin 6grenciler "K" harfi ile erkek ogrenciler ise "E" harfiyle ¢alismada belirtilerek
kodlamaya gidilmistir. Katilimcilardan ilk olarak kadin katilimcilardan olusan bir grup 6grenci ile yiiz yiize
yaklasik iki saat siiren bir odak grup goriismesi tiniversitenin dersliginde yapilmistir. Erkek katilimcilarla
da aymi giin ve ayn1 mekanda yiiz yiize yaklasik iki saat siiren bir odak grup gortismesi gergeklestirilmistir.

Odak grup gorlisgmemizde moderator, katilimcilarin bu sorulara 6zgiin ve tutarli cevaplar vermesi disinda
konunun daha detayli ve ¢ok boyutlu olarak ele alinmasi i¢in goriisme esnasinda katilimcilara sondaj
sorular da sorulmustur. Bu ek sorular genellikle mevcut sorulara katilimecilarin verdigi cevaplarin
orneklenerek aciklanmasina tesvik etmeye yonelik anlik olarak gelistirilmis sorular oldugu soylenebilir.
Boylece derinlemesine daha da zengin ve genis boyutlu olarak verilerin ¢ikmasi saglanmistir. Ayrica, odak
grup goriismesinde katilimcilarin konu hakkinda diisiinceleri ve birbirleri ile olan etkilesimleri ses kayit
cihaz1 ve kagida not alinarak kayit altina alinmistir. Goriigme sonrasinda ise desifre edilen ses kayitlari
yazili dokiiman haline donistiiriilmiistiir. Boylece aragtirmanin “Bulgular” kisminda verilerin analiz
edilerek raporlanmasina gegilebilmistir.
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4. BULGULAR VE YORUM

Aragtirmamizin bu kisminda katilimcilarla gergeklesen odak grup goriismesinde katilimcilarin vermis
olduklari cevaplar iizerinden ulasilan temalar alt bagliklarla kategorize edilerek yer verilmeye c¢alisilmistir.
Bu alt bashiklarda katilimcilarin ifade ettikleri goriislerin Z kusagimin sosyal medya kullaniminda
mahremiyet alimlamasina dair detaylar1 ortaya cikartmasiyla anlamli ¢ikarimlarin yapilabilmesini miimkiin
kildig1 sdylenebilir.

4.1. Sosyal Medyada Katihmcilarin Ozel Hayata Dair Paylasimlan Takip Etme Gerekeeleri

Odak grup goriismemizde katilimcilara sorulan “Sosyal paylasim aglarini kullanirken takip ettiginiz
kisilerin paylasimlarinda 6zel hayatlar1 hakkinda bilgi sahibi olmak sizler i¢in ne anlam ifade etmektedir?
Agiklayabilir misiniz?” sorusuna verilen cevaplarda katilimcilarin sosyal medyada diger insanlarin 6zel
hayatlarina dair paylasimlar1 takip etme gerekceleri ilk olarak sorgulanmistir. Takip etme gerekgelerinin
nedenselligini olumlu zeminde aciklamaya c¢alisan katilimeilar gériismemizde agirlik olusturmus olsa da
aksine olumsuz agidan da bu takip etme durumunu degerlendiren katilimcilara da gériismemizde
rastlanmustir.

Odak grup goriismemizde katilimcilarin sosyal medyada takip ettigi kisilerin 6zel hayatlar1 hakkinda bilgi
sahibi olmalarinin kendileri i¢in ne anlam ifade ettigi sorumuza binaen belli bash cevaplara ulasilmistir. Bu
cevaplardan bazilarinda katilimeilar 6zellikle baskalarinin 6zel hayatlarini sosyal medya aglarinda takip
ederken kendilerinin kisisel gelisiminde rol model alacaklar kisilerin paylasimlarina 6ncelik verdiklerini
sOylemektedir. Katilimcilardan biri bunu;

"Genelde takip ettigim kisiler boliimiimle ya da hobilerimle alakali hesaplar. Ve o isleri gerceklestiren
insanlarin 6zel hayatlarinda ne yapiyorlar ya da yasam tarzlari ne sorulari bende merak uyandirir. Ya da
egitim durumlari, bu ise nasil basladiklari, baglama konusundaki etkenleri, yakin c¢evrelerinin tepkileri,
destekleri beni daha ¢ok 6grenmeye ve o isi yapmak igin beni motiveye siiriikler. Ornek verecek olursak
karikatiir alanina karsi bir ilgim var. Gerek dergileri olsun gerek kitaplar1 olsun ¢ogu mecradan takip
etmeye calisirim. Ve begendigim karikatiiristleri sosyal medyadan takip etmek, yaptiklart paylasimlar
gormek, bu konuma nasil geldiklerini bilmek zamaninda beni ¢ok motive etmisti. Onlar gibi olabilecegime
dair inancimi pekistirmisti" (K4).

"Neden istiyorum eger takip ettigim kisi benim istedigim hayat1 yasiyorsa ya da yasamak {izere ise nasil
yaptigini ve hangi yollarla yol aldigini bilgi sahibi olmak isterdim" (E1).

"Oncelikle paylasilanlar takip etme sebebim ya ilgi alamm ya da ilgimi ¢eken, hosuma giden seylerdir
mutlaka. Ayrica yapilan paylagimlar ilham ve motivasyon konusunda da sosyal medya kullanicilarin1 da
olumlu yonde etkileyebilir. Farkli seyler, farkli insanlar, farkli bakis acilarina sahip olmama yardimci
olabilir, yeni seyler kesfedebilirim" (K2).

Bu goriislerden anlasilmaktadir ki, katilimcilarin bagkalariin hayatlarini takip etmenin kendilerinin kigisel
gelisimlerine katkist olacagi diisiincesi, baskalarin 6zel hayatlarimi takip etme nedenlerinde 6nemli bir
etken oldugu goriilmektedir.

Katilimcilar ulagilmasimi zor olarak diisiindiikleri linlii kigilerle iletisim kurabilmenin bir tiir aract olarak
sosyal medya hesaplarindan bu kisileri takip etmektedirler. Bu kisilerin 6zel hayatlarim1 takip etme
eyleminin kendilerinde bir tatmin seklinde algilanmis oldugundan bu sayfalar1 takip etmeyi tercih
ettiklerini soylemektedir.

"Tamamen bir insana kolay erisebilmenin yolu olmasi diyebilirim" (E6).

"Sosyal medya reel hayatta ulagmamizin ¢ok gii¢ oldugu kisilerle yakindan baglantili olmamizi sagliyor bir
nevi, bazen o hayatlara 6zeniyoruz, o hayati yasamak, o kosullara, belki de en 6nemlisi o popiilariteye
sahip olma duygusu bizi takip etmeye itiyor olabilir. O kisinin nerde oldugu, su an ne yapti veya nereye
seyahat ettigi, hangi yemegi yedigini zaman farki olmadan gdrebilmenin insanlar1 tatmin ettigini
soyleyebilirim" (K1).

"Takip ettigim kisilerin fotograflarin1 ve videolarim gérmekten mutluluk duyuyorum. Ozellikle sevdigim
bana ilham veren kisileri takip etmek onlarin ne yaptigin1 gérmek nasil zaman gecirdigini gormekten
mutluluk duyuyorum™ (E2).
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Katilimcilardan bazilar ise baska insanlarin hayatlarini takip etmede sadece insani olarak merak 6gesinin
kendilerini bu sosyal medya aglarinda baskalarin hayatlarini izlemeye ittigi diisiincesindedirler.

"Insan yaratilisindan otiirii merak diirtiisiine sahiptir. Bu merak diirtiisii de zamanla ¢evresinde olanlari
gormedigi icin artmaktadir. Merak diirtiisii zamanla giiniimiizdeki "stalk" yani arastirmaya birakmaktadir.
Bu arastirmayla beraber bilmedikleri hayatlara 6zenirler. Yani aslinda ben de dahil sosyal aglarda merak
ettigim kisilerin hayatlari, paylasimlaridir” (E4).

"Genel olarak baktigimizda ise sosyal medyada bagkalarinin 6zel hayatlar1 hakkinda bilgi edinmek isteyen
biri olarak beni iten en 6nemli diirtiiniin ‘merak’ oldugunu diisiiniiyorum. insanlar kim kiminle ne yapmus,
nereye gitmis, ne paylasmis gibi disiincelerle, bagkalarinin hayatlarini sanki onlarin yanlarindaymis gibi
takip edebiliyorum" (K5).

"Merak giderme konusudur. Hayata bakislari, duruslar1 ve zevk alarak yaptiklar1 isler hakkinda bilgi sahibi
olmak benim i¢in yeni fikirler olusturuyor. Yaptiklar1 yorumlar ile diislincelerinin ne derece dogru
oldugunu goriirim. Farkli kigilikler tanirim" (K6).

"Bir kisi bizim ilgimizi ¢ekiyorsa, onun hayatini, nereye gittigini, kimlerle goriistiigiinii, ne tarz kiyafetler
giydigini, ortak diisiincelerimiz, ortak zevklerimiz olup olmadigini haliyle merak ediyoruz. O kisiyi takip
etmek ise bizim merak duygumuzu gidermemizi sagliyor diyebilirim. Merak duygusu takip ettigimiz kisiye
gore degisiklik gosterebilir, eger erkek arkadasimizi veya esimizi takip ediyorsak bunun altinda yatan sebep
biiyiik olasilikla giiven duygusu veya kiskanglik olabilir" (K1) diyerek merak 6gesinin de diger kisilerin
0zel yasamini izlemede farkli gerekcelerle olabileceginin altin1 ¢izmektedir.

Katilimcilarin merak diirtiilerinin bagkalarinin 6zel hayatlarini takip etme eylemlerinde énemli bir neden
oldugunu belirtmeleri disinda bazi katilimcilar da takip ettigi insanlarin sosyal medya aglarinda kendi 6zel
hayatlarina dair paylagimlarda bulunmasinin rahatsiz edici bir durum oldugunu diisiinebilmektedir.

"Sahsen Onemsedigim ve ise yarayici bilgiler her zaman igin ilgimi daha ¢ok ¢ekiyor. Fakat sosyal
paylasim aglarin1 kullanirken takip ettigim kisilerin paylasimlarinda 6zel hayatlar1 hakkinda bilgi sahibi
olmak zaman zaman sikici hale gelebiliyor. Birinin bebeginin kirk farkli pozunu gérmek eglenceli degil.
Bazi zamanlarda 6zel hayata iliskin mahremiyetin olmamasi ise rahatsizlik dogurabiliyor. Ozel ve belki
mahrem sayilabilecek detaylarin israrla gdziimiize sokulmak istenmesinin anti sempatiklik yarattigini
diigiiniiyorum" (K3) diyerek sosyal medyada takip ettigi kisilerin mahremiyet sinirlarii agsmasinin bu
Kisileri daha itici bir konuma diistirdiigiinii belirtmektedir.

Yine benzer bir diisiinceye sahip baska bir diger katilimci ise takip ettigi kisilerin sosyal medya aglarinda
ozel hayatlarini izlemeye alirken bunun bir dozajinin yani sinirmin olmasi gerektigini belirtmektedir.
Ciinkii bu paylagimlarin daha ¢ok kisinin kendi ideolojik diisiincesini, hayat goriisiinii, ekonomik statiisiinii
vb. hakkinda bir mesaj iletme, ilgi uyandirma kaygisiyla yapilmakta oldugunu sdylemektedir.

"Ozel hayat sosyal medya gibi mecralarda tamamen dozunda yer almalidir. Takip ettigim insanlarin dzel
hayatlar1 dogrultusunda genellikle verilmek istenilen ince mesajlar olabiliyor, bunlar kisinin maddi
durumu, ideolojisi ya da hobilerinden olusmaktadir. Ozel hayatlarindan kareler paylasmak tamamiyla ilgi
toplamak amaciyla yapilan bir paylagimdir” (E3).

"Daha 6nce sosyal medya kullanmamdan ve kisa ancak kendim i¢in yeterli olan izlenimimde edindigim en
net goriis: Paylasimda bulunan kisiler bu paylasimlari yaparken -fotograf, yazi, video- kendilerini dogal
halleriyle gostermek igin degil, kendilerini olmak istedikleri gibi goéstermektedir. Boyle diisiinmemin
sebebi gergek diinyada tamidigim veya bir sekilde kendisiyle bir duygu ve fikir aligverisi yaptigim
insanlarin sosyal mecrada ¢ok daha farkli bir sekilde goriindiigiidiir. Acikcasi bu acinasi bir durum" (E5)
diyerek sosyal medya aglarinda kullanicilarin olduklarindan farkli bir sekilde kendilerini sunarak sanal
ortamda kendisiyle yabancilasan bir kimligin goriintiisiine siginmakla memnun etme pratiklerinin acinasi
bir durum oldugunun altini ¢izerek elestirel bir durus gostermektedir.

4.2. Sosyal Medyada Katihmeilarin Kendi Ozel Hayatlarina Dair Paylasimlarda Bulunmaya Iten
Sebepler

Odak grup gorigsmemizde katilimcilara sorulan “Sosyal paylasim aglarinda kendiniz, aileniz veya bir
yakiminizla ilgili yazili ve gorsel paylasimlarda bulunmanizin nedenleri hakkinda bilgi verebilir misiniz?”
sorusuna verilen cevaplarda katilimcilarin sosyal medyada kendi 6zel hayatlarma dair paylasimlarda

i |2 sssjournal.com | nternational Social Sciences Studies Journal ‘@ sssjournal.info@gmail.com ‘

2500



mailto:sssjournal.info@gmail.com

International Social Sciences Studies Journal 2021 Issue:83 pp:2492-2507

bulunmaya iten sebepler ikinci olarak sorgulanmustir. Katilimcilarin ¢ogu sosyal medyada kendi 6zel
hayatlarina dair paylasimlarda bulunmay1 iten nedenleri olumlu zeminde agiklamistir; ancak katilimcilarin
kendi 6zel hayatlarina dair paylasimda bulunmalarini olumsuz olarak elestirel agidan bakan da katilimcilar
yer almaktadir.

Odak grup goriismemizde katilimcilarin kendi 6zel hayatlari ile ilgili sosyal medya aglarinda yazili ve
gorsel paylasimlarda bulunmaya iten sebepleri sordugumuzda belli bash cevaplarin olduguna ulasilmistir.
Bu cevaplardan bazilarinda katilimcilar, kendi 6zel hayat: ile ilgili sosyal medya aglarinda paylasimlarda
bulunmaya iten nedenleri siralarken en Onemlisinin takipgilerinin kendisini fark etmesi, ilgilenmesini
istemektedir. Bu istekleri takipgiler tarafindan paylasimlarinin begenilmesi ve giizel yorumlarda bulunmasi
seklinde gelismektedir. Bu yapilan paylagimlarla katilimcilar diger kullanicilarla etkilesime girerek mutlu
olduklarimi sdylemektedir. Katilimeilardan biri bu durumu;

"Mutlulugumu paylasiyorum. Ailem ve arkadaglarim ile eglenip bunun anisin1 paylasmak 6zel hissettiriyor.
Dis etkenlerden dolay1 bazen izin istemek zor oluyor ama ailem ve sevdiklerim i¢in 6zel izin gerekli
olmuyor. Baska sehirlerde yasayan diger aile fertlerim, akrabalarim ve arkadaslarim bu paylasimlarimi
goriip mutlu anilarima taniklik edip haberdar oluyorlar" (K6).

"Glintimiizdeki insanlar ilgi gérmekten hoslandiklari i¢in, bu amag¢ dogrultusunda duygu degisimlerini
takipgileriyle paylagsmayi tercih etmektedirler. Bende takipgilerimden gelen giizel yorumlar ve begeniler
nedeniyle bu tiir paylagimlari tekrarlamakta ve artirmaktayim" (E4).

"Kendi fotografimizi paylasiyoruz ve ne kadar ¢ok like (begeni) alirsa o kadar ¢ok begenildigimizi diisiiniip
mutlu oluyoruz" (K1).

"Ozgiin paylasimlar yaparim, yazili gorsel paylasim ilgi ¢ekici olmalidir ve bu takipgilerim olan kitleyle
bagdasmiyor ise o yazili paylasimin bir nemi kalmaz. I¢inde bulundugum 6zel yasantimdan belirli kesitler
atip inandigim konsepte uygun ince mesajlar vererek takipgilere farkli algilar olusturarak benimle
ilgilenmesini saglarim. Bu da beni mutlu ediyor" (E3).

"Ailem veya bir yakinim ile ilgili paylagimlar genellikle sosyal medyanin giiciinii kullanarak onlar1 onare
etmek ve degerli hissettirmek amaci tasiyor. Kendi diigiincelerimi veya hislerimi benim ve ilgi kiginin
arkadaglarinin gorecegi bir yerde paylasmak bir nevi; diislincelerimi paylasacak cesarete sahibim ve buna
herkesin sahit olmasini istiyorum' demek oldugunu disiinmekteyim" (K3) diyerek sosyal medyada
paylasimda bulunmanin kendilerinin bu hayatta var olduklarina dair bir delil seklinde algilanmakta oldugu
katilmeinin  goriisiinden ¢ikarilmaktadir. Benzer sekilde bir diger katilimeir da bu goriisii destekler
durumdadir.

"Sosyal paylasim aglarinda yapilan bu gibi paylasimlarin ¢ogu kendini kanitlama duygusundan
kaynaklandigini diisiiniiyorum. Ornek vermek gerekirse; 'Ben miikemmelim', 'Benim ailem miikemmel',
'Biz ¢cok mutluyuz', 'Biz seyahat etmeyi seviyoruz', 'Aileme deger veriyorum' ve benzeri diisiinceler altinda
paylagimlar yapilir, kendini ispat etme gabasi ve begenilme istegi gibi bir durum diyebilirim" (K1).

Yine Ozel giinler diye anlamlandirilan mutlu gilinlerin sosyal medyada paylasilmasini, katilimcilardan
bazilar1 bir tiir anin kaydedilmesi, hatira kalmasi islevine yaradigindan dolayr énemsemektedir. Diger
takipgilerin bu anlarm paylagimimi gérmesinin bu katilimeilart mutlu ettiginden bahsetmektedirler.

"Ozel giinlerde mutlu giinlerimizde paylasim yapmak daha ¢ok hosuma gidiyor onlarin bir an1 olarak
profilimde kalmasi kisilerin gormesi beni daha ¢ok sevindiriyor" (E2).

"Aile saadetine sadik kalinarak sadece toplu aile fotografi paylasimi g¢evreme ve arkadaslarima
yapabilirim™ (E3).

Ozel giinlerin sadece zorunlu durumlarda yazili olarak sosyal medya aglarinda kars1 tarafin kutlanabilecegi
seklinde olmasi gerektigini savunan, bunun diginda 6zel giinlerde 6zellikle paylasim yapmanin samimi
olmayan gosteris amacli oldugunu diisiinen bazi katilimcilar da goriislerini belirtmislerdir.

"Sosyal paylagim sitelerinde ailemle ya da bir yakinimla ilgili ¢ok nadir yazili veya gorsel paylasimda
bulunurum. Yazili paylasimlarim genelde o kisi uzaktaysa ve telefon numarasi yoksa dogum giiniinii
kutlamak veyahut 6nemli bir konuda fikrimi belirtmek amaciyla kullaniyorum. Onun diginda anneler giinii
tarz1 sadece maneviyati yiiksek giinlerde gorsel ve yazili paylasimlarda bulunmak benim agimdan pek
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samimi olmayan bir durum. Sonugta sevgimi ve diisiincemi kimseye kanitlamak gibi bir zorunlulugum yok.
Gosteris de sevmem" (K4).

"Sosyal medya, igerigiyle ya da isleyisiyle bir sekilde toplumu kendine ¢ekiyor. Bizlerin paylasim
yapmamizin, taninmak, begeni almak ya da bir gdsteris yapmak amacl kullandigimiz1 diisiiniiyorum.
Benim ailemi veya kendimi 6ne siirerek paylagim yapmam aslinda kimseye bir katki saglamayacak ancak
sosyal medya kullanicilarinin her gegen gilin artmasinin siirii  psikolojisi iizerinden ilerledigini
diisiiniiyorum. Takipgi bir kitleye sahip olmamiz, 'herkes kullaniyor madem, ben niye kullanmiyorum'
anlayisini  beraberinde gotiriiyor" (K2) diyerek acgiklarken bunun bir siirii  psikolojisi olarak
anlamlandirdigini ve hayatina herhangi bir katkisinin olmadig: elestirisine de yer vermektedir.

Ayrica diger kullanicilarla paylasilan kisisel gorsel ve yazili bildirimlerde dikkatli olunmas1 gerektigini
bunun bagka taninmayan kisiler tarafindan kotii amagli kullanilabileceginden dem vuran katilimcilarindan
bir kisi su sekilde goriislerini belirtmektedir;

"Ben eskiden Facebook fiizerinden sadece paylasim yapiyordum. Facebook biraz samimi bir ortam
yarattigini diisiinerek paylasiyordum. Fakat zaman gectikge Facebook samimi bir ortam yerine is gruplari
ve fan kuliiplerin oldugu bir yere doniince paylasimimi temelli kestim. Bunun en biiyiik nedenini samimi
ortamin kaybolmamasi sadece degil tabi ki en biiyiik nedeni bilgi giivenligimi saglamak istememdi. O
yiizden daha dikkatli paylagimlar yaparim. Mesela ben kendim harig fazla aile ve yakinimla ilgili paylagim
yapmaktan uzak duruyorum. Eger cok paylasmak istedigim zaman dikkat ederek ve diisiinerek paylasim
yapamaya gayret ediyorum" (E1).

Giiniimiizde modern hayatin en 6nemli sorunu olan yalmzligin giderilmesinde sosyal medya aglarinin
kisilere alternatif ¢oziim Onerileri sundugu ve bunun onlar1 rahatlattigi devamli bir seklide dile
getirmektedir. Bu diisiincelerin 1518inda  katilimcilardan birisi de benzer sekilde yalmizliklarin
giderilmesinde fikirlerini rahatlikla ifade edebilecekleri bir ortam olarak sosyal medya aglarinda
paylagimda bulundugunu belirtmektedir.

"Insan yalniz olmay1 sevmeyen ve konusma ihtiyacim1 gidermek isteyen bir varlik. Ozellikle ¢evreniz sizi
anlamayan insanlarla dolu ise veya kimseye anlatamadiginiz seyleri anlatma ihtiyacina sahipseniz sosyal
medya bunun i¢in bigilmis kaftandir. En nihayetinde ben kendimi nasil anlatmak istiyorsam veya
diistincelerimi hangi yolla hangi dilde nasil ifade etmek istiyorsam o sekilde yapabilirim" (K3) diyerek
sosyal medya aglarinda paylasimda bulunmay1 bir tiir rahatlama ve yalnizligin giderilmesi olarak goriirken,
bir diger katilimci ise bu durumun &zellikle aileleri ile birlikte ¢ekilen fotografin paylasilmasini depresyon
ve yalmzlik durumunun gostergesi olarak gdormektedir.

"Bunu net olarak sdyleyebilirim aile, aile yakini ile birlikte fotograf paylagsmak tamamen yalmzlhigin ve
depresyonun gostergesidir. Bu yorumum tamamen izlenimlerime dayalidir" (E6).

4.3. Sosyal Medyada Katihmcilarin Kimlik Bilgilerinin Paylasilmasina Dair Temel Fikirleri ve
Aldiklar1 Onlemler

Odak grup goriismemizde katilimcilara sorulan “Sosyal paylasim aglarinda kimliginiz hakkinda bilgiler
paylagmak sizler i¢in herhangi bir giivenlik riski olusturdugunu diisiiniiyor musunuz? Eger disiiniiyorsaniz
kimliginizin gizliligine dair ne gibi onlemler almaktasiniz?” sorusuna verilen cevaplarda katilimcilarin
sosyal medyada kendi kimlik bilgilerinin paylagilmasina dair disiinceleri ve aldiklar1 6nlemlerin ne oldugu
iiclincii olarak sorgulanmistir. Katilimcilarin ¢ogunun sosyal medya hesaplarindaki giivenlik ayarlarim
bildigi ve bu hesaplarin kendisine sundugu giivenlik ayarlar1 ve sinirh tedbirlerle paylasimda bulunmay1
tercih ettigine ulagilmistir. Fakat bunun disinda sosyal medya hesaplarmin kendisinin giivenlik riskleri
barindirdigini diisiinen kaygili katilimeilar da mevcuttur.

Odak grup goriismemizde katilimcilarin sosyal paylasim aglarinda kendi kimlik bilgileri hakkinda
paylasimlarda bulunmalarin kendilerinde herhangi bir giivenlik riski olusturup olusturmadig: ilk olarak
sorulmus; eger katilimcilar giivenlikleri i¢in risk olarak diisiiniiyorlarsa ne gibi 6nlemler aldiklar1 pesi sira
ek soru olarak katilimcilara sorulmustur. Katilimcilarin verdigi belli basli cevaplar tizerinden bu aglarda
kimlik bilgilerini paylagmalarinin ve giivenlik risklerine kars1 aldiklar1 onlemler {izerinden mahremiyet
alimlariin boyutlarina dair verilere ulagilmigtir. Goriistiiglimiiz katilimcilarin hemen hepsi sosyal medya
aglarim kullanirken kendi kimlik bilgilerinin paylasilmasina dair belli bash kaygilara sahip olduklarini ve
bu aglarin giivenlik risklerini barindirdiklarini diisiinmektedirler.
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"Gergek hayatta evimize nasil hirsiz giriyorsa sosyal medya da siber hirsizlardan korunmak igin sosyal
medyadaki gizliligimize dikkat etmek ve bunun i¢in 6nlemler almamiz gerektigini diigiiniiyorum. Kisisel
hesaplarimizda mesajlarimizdan tutun kimsenin gérmesini istemeyecegimiz gizli albiimlerimiz olabilir ve
bu bilgilerimiz baska kotii niyetli kisilerin eline gecmesi halinde bize ciddi manada bir zarar verebilir.
Bunlardan korunmak i¢in bazi 6nlemler almamiz gerektigini diistiniiyorum" (K1).

"Sosyal paylagim aglarinda kimligim hakkinda bilgileri paylasmak benim i¢in en biiylik giivenlik riski
olarak goriiyorum. Ciinkii bir kimlikle neler yapilmaz ki mesela kimlik bilgilerim ile arag, ev satin
alabilirler. Sahte kimlik yapabilirler. Tehdit etme sanslari olabilir" (E1).

"Gizlilik en 6nemli husustur, kotl niyetli birisi benim fotograflarim ve sosyal medyada bulunan gonderiler,
yer bildirimleri vb. unsurlardan yararlanarak farkli isim ile sug teskil eden faaliyetler diizenleyebilir" (E3).

"Risk olarak goriiyorum. Sosyal medyadaki gizlilik ayarlarim1 gdzden gecirilmeli, paylasimlarimizin
ulagacagi kitleyi segmek herkese agmamak dikkat edilmesi gerekenlerdendir" (E4).

"Cogu bilgimi paylasmamaya dikkat ediyorum. Paylastigim bilgiler ise ¢ok gizli, 6nemli olmayan tarzda
bilgiler. Dogum giiniim, adim soyadim vs." (K4).

"Sosyal paylasim aglarinda kimligim hakkinda bilgiler paylasmanin kesinlikle giivenlik riski olusturdugunu
diistiniiyorum. Internet {izerinden yapilan herhangi bir eylemin tespit edilebilir olmasi ve girilen bir bilgiye
ulasimin yollarinin olmasi bu diisiincemi saglamlagtirtyor" (K3).

"Ne yazik ki, kimligimize dair bilgiler paylastikca giivenligimizi tehdit altina almis oluyoruz. Kimlik
bilgilerini kotiiye kullanmak isteyenler bir yana, bu tiir giivenlik sorunlariyla yiizlesmek ayr1 mesele haline
geliyor" (K2).

"Kimligimiz hakkinda bilgiler paylasmanin bir giivenlik riski olusturdugunu diisiiniiyorum. Bu tarz
hesaplara giivenmiyorum ve kisileri magdur edebilecegini diisiinliyorum. Bilgilerimizi uygulama
yoneticileriyle paylasmak bana pek saglikli gelmiyor ama giiniimiiz internet ¢agi sosyal medya devri
oldugu i¢in birgok hesap agilmakta" (E2) diyerek sosyal medya aglarinda kisilerin kimligine dair giivenlik
risklerine deginen katilimcimiz, bu kisisel hesaplarin uygulama yoneticileri tarafindan kontrol edilmesine
dair endiselerini dile getirmektedir. Ayrica bu giivenlik risklerinin her zaman oldugunu ve herhangi bir
giivenlik tedbirinin hi¢bir seye yaramayacagini diisiinen bir baska katilimcimiz; kimlik gizliligi konularin
bu aglarda asla ger¢eklesemeyecegini, bunu bu aglarda saglanabilecegini diisiinmenin anlamsiz oldugunu
belirtmektedir.

"Giivenlik riski yiizde 100’diir. Sosyal paylagim vb. ortamlarda kimlik gizliligi saglanamaz. Saglanabilir
diyen birisi varsa sanal diinyanin arka perdesini hi¢ gérmemistir ve dnlem alinamaz" (E6).

Ayrica bu sosyal medya hesaplarinin diginda toplumsal yasamda eger bu sosyal medya aglarimi kisinin
kullanmadigi ¢evresindekiler tarafindan biliniyorsa kilerin diglanabilecegi, asagilanabilecegi gergegini de
belirtmektedir. Kullanicilarin kendi ¢evresindeki kisilerin bu aglar1 kullanmama tercihlerine saygi duymasi
gerektigini, bu kisilerin baski altina alinmamasi gerektigini de sdylemektedir.

"Ama bu sanki zorunlu hale geldi hesaplart olmayan kisilerle alay edilmekte hor goriilmekte sanki telefon
ya da bilgisayar kullanmasini bilmedigi goriisii ortak olmakta. Insanlarin bu konuda 6zgiir oldugunu
dileyenin kullanabilecegi istemeyenin kullanmayacagini diisiiniiyorum" (E2).

Katilimcilar sosyal medya aglarmi kullanirken giivenlik risklerine karsi bazi énlemler alarak kendilerini
korumaya calistiklarini dile getirmektedirler. Bunu yaparken de bu aglarn kullanicilara bazi giivenlik
tercihleri sundugunu belirten kullanicilar, bunun giivenlik i¢in 6nemli oldugu kanisindadirlar.

"Kimligimin gizliligine dair énlemler almaktayim. Onemli bilgilerimi sadece benim gérebilecegim sekilde
ayarliyorum. Sifremi oldukea giiclii olacak sekilde se¢iyorum. Bazi ¢ok onemli gordiigiim bilgilerimi asla
ilgilendigim sosyal paylasim agina girmiyorum" (K3).

"Sosyal medyada kullandigim biitiin hesaplarda gizlilik diizenlemelerini yaparim. Bu benim i¢in giivende
hissetme ve rahatlatici bir durumdur. Izin vermedigim igin hi¢ kimse benim paylasimlarimdan
yararlanamaz. Bunu yapmak 6zgiirliiglimii kisitliyor olsa da dis etkenlerden korunup kisisel bilgilerimin
giivende olmasi daha saglikli" (K6).
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"Hesaplarimda bulunan giivenlik Onlemleri, bulunan ilgili sosyal platformun giivenlik ayarlarin
kisisellestirip tamamiyla kendime gore diizenlemektir. Takipgileri ise onay yolu ile tamidigim ya da
tamimadigim insanlar rahatlikla ayirabilmem giivenlikle ilgili kafamdaki soru isaretlerini ortadan
kaldirabilir" (E3).

"Onlem olarak ise bu mecralarda telefon numarasi, adres gibi mahrem bilgileri paylasmiyorum. Ki zaten
paylagimlarin kimlerin gorebilecegi secenegi de mevcut. Ama tabi ki de bunlar sadece diger kullanicilardan
gizlemek i¢in" (E5).

"Kimligimin giivenligi olarak herkese acik, herkese kapali, sadece arkadaglar vb. gibi paylasim profilimi
gizleme seceneklerinden herkese kapali olan segenegini secerim yani sadece benim gorebildigim bir
secenegi tercih ediyorum. Bilgi giivenligimiz énemli tabii ama sosyal paylasim aglarinda bizim ve diger
kullanicilarin datas1 ag yoneticilerinde var. Ve bu datay1 (veriyi) topladiklar1 an bir siizgegten gecirerek
markalara ve magaza satabiliyorlar. O yiizden ¢ok 6zel bilgilerimi iki sene once sildim sadece kendim ile
ilgili bilgilerin giivenliginden emin olarak profilimde ve paylasimlarim var" (E1).

"Neredeyse biitiin sosyal medya hesaplarinda bulunan aktivasyon kodu yani dogrulama kodlarmi kendi
mail adresimize yonlendirmek hesabimiz c¢alindiginda geri almamiza yardim olacaktir, sifrelerimizi
olustururken birbirini tamamlayan ardisik rakamlardan-dogum tarihleri gibi kolay bulunabilecek sifrelerden
uzak durulmaliyiz, sik sik sifremizi giincellemeli ve sosyal medya hesabimiza telefonumuzu tanimlayip
dogrulama kodu ile giris imkanii kullanmaliyiz, profilimizi gizli hesap olarak ayarlamali bizi takip edecek
kisilere kendimiz onay vermeliyiz. Boylelikle olumsuz durumlarla karsilasmaktan kendimizi koruyabiliriz"
(K1).

"Sosyal aglarda paylastigimiz durumlarla birlikte atilan lokasyon bilgilerimiz hirsizlara davet
niteligindedir. Paylastigimiz fotograf ve videolar1 incelememiz gerekir. Ortaya ¢ikan hassas verilerin olup
olmadigimi emin olmamiz gerekir. Bunlar; Araba plakasi, pasaport numarasi, kimlik numarasinin
gbziikmesi bizlere hasar verebilir. Hassas bilgilerimizi mesaj veya e-posta ile gondermemeliyiz. Oncellikle
sosyal medya da ve anlik mesajlasma platformlarinda kredi kart1 bilgileri ve kredi kart1 fotograflari
yakininiz olsa dahi paylasmamak gerekir ¢linkii bu fotograf ve bilgiler bagkasinin eline gecebilir" (E4).

"Sosyal medyada yer alan ve genelde birgok kimlik bilgisini vermeniz gereken {iglincii parti
uygulamalardan ~ uzak  duruyorum. Twitter, Instagram ve Facebook’ta yer  alan  igiincii  parti
uygulamalarinda da asla bilgi paylasmiyorum. Sosyal medyada hesaplarimda bilgilerimi korumak igin
aldigim onlemlerden birisi de hesaplarimin i¢in kolay tahmin edilemeyecek sifreler olusturmaktir. Belli
araliklarla da hesaplarimdaki sifreleri degistirmeye gayret ediyorum" (K5).

5. SONUC

ettigi gibi teknolojik gelismelerle birlikte mevcut geleneksel yasam tarzlarini degistirerek 6zel hayatlar1 da
dahil olmak biitiin hayatlarini teknolojinin gozetimi altinda sekillendirmeye ¢alismaktadir. Bu teknoloji ile
i¢ ice yasam formlarinin insanlarin ahlaki pratiklerinde degistirdigi en 6nemli sorun, insanlarin kamusal ve
0zel yasam diye adlandirdiklar1 hayatlarinin iki ayr alanin arasindaki sinirlart goniillii olarak kaldirmayi
tercih etmeleridir. Ayrica insanlar, 6zel yasam alanin gizliligi konusunda belli baslica ahlaki tutum ve
davranig kaliplarin1 degistirerek, basta kullanici olarak sosyal medya aglari gibi sanal ortamlarda ozel
hayatlarini, kimlik bilgilerini yabanci kisilerle paylasmakta herhangi bir beis gérmeme durumuna
evirilmektedir. Bu yeni siirecte kullanicilar sosyal medya aglarinda yoneticilerin ve diger kullanicilarin
irettigi mesajlariyla etkileseme girmekte, kendisi dahi mesaji {ireten bir enformasyon araci olarak bu
aglarda yer almaktan memnuniyet duyabilmektedir. Bu sosyal medya aglarinda takip etme ve paylasimda
bulunma da kullanicilarin goniilli riza gésterme durumunun nedenleri lizerine yapilan diger ¢alismalarda
da cikan gerekgeler de kisilerin yalmizligini gidermede, bos zamanlarini degerlendirmede, eglenme ve zevk
alma ihtiyaglarin1 gidermede, hizli bilgiye ulagsma ihtiyaglarini karsilamada yasamlari i¢in 6nemli bir alan
haline geldigi bilinmektedir.

Odak grup goriismemizde katilimcilarin sosyal medyada takip ettigi kisilerin 6zel hayatlar1 hakkinda bilgi
sahibi olmalarinin kendilerinde yarattig1 hissin ne oldugu ile ilgili sorumuza verilen cevaplar1 genel olarak
analiz ettigimizde belli bagli bulgulara ulasmak miimkiindiir. Katilimcilarin dncelikle takip ettigi kisilerin
0zel hayatlarima dair paylasimlarindan parcalar alarak kendi hayatlarina adapte etme anlaminda bir
yaklagima girdiklerine ulasilmaktadir. Kisisel gelisimlerine rol model olacagini diisiindiigii kisileri yakinen
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takip etmenin bir yolunu bu sosyal medya aglar1 oldugunu diistinmelerinin perde arkasinda katilimcilarin
elde edilen bilgiyle hazza ve mutluluga ulastiklarini sdylemeleri mahremiyet alimlamasinda bir baska
boyuta dikkat ¢cekmesi bakimindan énemlidir. Bu boyutun anlamlandirmasinda "Kullanmimlar ve Haz Alma
Kuram1" baglaminda degerlendirilmesini miimkiin kilmaktadir. Kullanimlar ve haz alma kurami
baglaminda sosyal medya kullaniminda kullanicilarin alimlama bigimlerinin degerlendirildigi diger
arastirmalarda oldugu gibi bireylerin eglenme, bilgilenme ve toplumsal etkilesim benzeri cesitli
ihtiyaglarint kargilamak i¢in bu gibi internet tabanli iletisim ortamlarint kullandiklart verilerle
desteklenmistir (Chung ve Austria, 2010: 582).

Katilmecilar bagkalarin 6zel hayatlarim1 sosyal medyada takip ederken merak 6gesinin 6nemli bir insani
giidii olarak kendilerini bu mecraya sokmaya tesvik ettigini ve bu yasanan siirecin kendilerince ahlaken
normal bir eylem oldugunu diisiinmektedirler. Fakat bu goriislerin tam da aksine sosyal medyada diger
insanlarin paylagimlarini takip etmenin bir dozajinin yani bir sinirinin olmasi gerektigini diisiinen
katilimcilarin ileri siirdiikleri gortisler de mevcuttur. Katilimcilar, takip ettikleri kisilerin 6zel hayatlarinin
hakkinda paylasimda bulunurken belli bir ideolojiyi, bir yasam tarzini, ekonomik giicli veya statiislinii
vurgulamak i¢in bu paylasimlari yaptigini da belirtmislerdir. Bu ¢ikan bulgularin 1siginda katilimeilar
bagkalarin 6zel yasamlarini izlemede herhangi bir beis gormedikleri, kullanicinin kendisinin sosyal
medyada paylasilan her bildirimi onaylayip onaylamayacagi konusunda kendi mahremiyet sinirlarini
belirleme giiciine sahip oldugu bilincindedir.

Katilimeilarin odak grup gorligmemizde sosyal medya aglarinda kendileri, aileleri veya yakinlar ile ilgili
yazili veya gorsel paylasimda bulunmaya iten nedenleri bu vermis olduklari cevaplar 1s1g8inda genel olarak
analiz ederek yorumlamaya ¢aligmamizda ilk olarak katilimcilarin sosyal bir varlik olarak diger insanlar
tarafindan ilgilenilmek, begenilmek gibi manevi ihtiyaglarini bu aglardan karsilamaya calisti§ina
ulagsmaktayiz. Bu aglarin katilimcilarin = goziinde hayatlarinin = 6nemli  diisiindligii  anlarmin
biriktirilebilecegi, kayit altina alinabilecegi bir hatira albiimil gibi isleve hizmet ettigi icin paylasim i¢in
tercih edilmektedir. Bu kisilerin 6zel paylasimlari diger takipgiler tarafindan onaylandigi siirece bir anlama
kavustugu diisiinceleri de yine sanal ortamda yaratilan mutluluklarin gekici yoniine katilimcilarin
aldandigimi gostermektedir. Katilimeilari mutlu eden bu anilarin bu aglarda paylasilmasinin sakincali tarafi,
bireylerin toplumda kendi ontolojik varligina dair riist ispatlama araci olarak sanal bir ortami hayatinin
merkezine alabilmesindedir. Ayrica gergek yasamdaki yalnizliklarin giderilmesi ve sosyal hayatta kisisel
gorislerini agiklamada yasanilan gekincelerin sonlandirilmasinda, hafifletici ilag seklinde katilimeilarin bu
aglarda var olmayi talep ettigine ve paylasimlarda bulunduguna ulasilmistir. Ozel yasamlarin
mahremiyetine dair sinirlarin bu tiir gerekcelerle asindirilarak kendilerini mutlu edebilecegi diisiincesi,
aslinda giinlimiizde sik¢a vurgulanan modern insanin degerli yalmzligimi pekistirmek i¢in bu aglan
kullanmakta oldugu gercegine kap1 aralamaktadir.

Katilimcilarin odak grup goriismemizde sosyal medya aglarinda kendi kimliklerine dair paylasimda
bulunmalarin giivenlik riski algisi olusturup olusturmadigina dair sorumuza verilen bu verilen cevaplarin
1s181nda ¢ikan bulgular analiz edilip yorumlandiginda; 6ncelikli olarak bu aglara dair giivenlik endiselerin
katilimcilar tarafindan sahiplenildigini gostermektedir. Goriismemizde bu sorumuza istinaden giivenlik
onlemleri olarak neleri almis olduklarin1 kendilerine sordugumuzda sosyal medya aglarinda 6zel hayatlar
ve kimliklerinin gizligine dair gelisebilecek giivenlik risklerine karsi onleyici tedbirlere bagvurduklarini
belirtmektedirler. Katilimcilarin bu tutumu onlarin mahremiyet duygular1 ile giivenlik kavramina
yiikledikleri anlam arasinda siki bir iligkinin var oldugunu séylemek miimkiindiir. Yine katilimcilarin 6zel
yasamlarinin mahremiyetine dair dnleyici tedbirler olarak sunduklar1 goriiglerin giiniimiizde giincelligini
hala koruyan siber giivenlige dair sosyal medya kullanicilarin almasi gereken giivenlik Olciitleri ile
benzerlikler tagiyor olmasi da kullanicilarin bu konuda bilgili ve duyarh olduklarini gostermesi bakimimdan
Oonem arz etmektedir. Ancak gelistirdikleri giivenlik Olgiitlerinin smirli ve gegici bir Onlem olarak
giiniimiizde yer aldig1 gercegini degistirmemektedir. Ta ki kigisel bilgilerin bu aglara iiyelikte {iglincii
kisilerle paylasilmasi zorunlulugu giivenlik risklerine kars1 alinan dnlemlere golge diisiirmektedir.

Yaptigimiz aragtirmada veri toplama yontemi olarak kullandigimiz odak grup goriismesinden ¢ikan
bulgularda da bu gerekgelere paralel olarak bu aglar1 katilimcilarin kullanmayi tercih ettigine ulasilmigtir.
Bu goriismeye katilan kullanicilarin sosyal medya aglarindan mahremiyet alimlamasina dair genel ahlaki
kaideler acisindan degisen deger yargilarina deginmemiz gerektiginde ise goriismelerimizden ¢ikan en
onemli detaylardan biri kullanicilarin bu aglarda basgkalarinin hayatlarin1 yakindan takip etmede tatmin
olma ve haz alma dirtiisiiniin tutumlarin1 sekillendirmekte olduguna yine ulagilmigtir. Bu hususta
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bagkalarin 6zel hayatlarinin gizliligi, mahremiyeti gibi 6nemli ahlaki davranig kaliplarmn bu katilimcilar
gozlinde ¢ok da degerli olmadigi bulgusunda ise; bu aglarm yapisinda kullanicilarn diger kisileri
rontgenleme durumunu mesrulagtiran fonksiyonlar1 tagiyor olmasinin katkisi da yadsinamaz bir gergek
olarak durmaktadir.

Katilimcilarla yapilan goriigmemizde sosyal medya aglarina dair katilimcilarin tutum ve davraniglara dair
elde edilen bulgulardan yola ¢ikarak giiniimiiz Z kusag1 genglerin mahremiyet algilarinda bir asinmanin bir
¢oziilmenin gelecekte yasanabilecegi endisesini kuvvetlendirmektedir. Bu endiseyi kuvvetlendiren 6nemli
detaylarda ise 6zellikle katilimcilarin 6zel hayatlarini diger kisilere sergilemekten, hayatlarinin her detayini
an be an yine diger kisilere paylasmaktan ve kendileri i¢in en 6zel giinlerini dahi agikga ifsa etmekten zevk
almasi denilebilir. Katilimcilarin goéziinden bu Z kusagi kullanicilarin 6zel diinyasinda cevresindeki
kisilerce begenilmenin, takdir gériinmenin mutluluga doniismesindeki formiilde en 6nemli kistasin 6zel
hayatlarinin bu aglarda teshir edilmis olmasi ile gerceklesmesi arastirmamizi amaci i¢in diisiindiiriicti bir
detaya ulastirmaktadir. Bu da devaml bir sekilde gozetlenen bu bireylerin hayatinda mahrem arz eden her
bilginin bu aglar vasitasiyla kamusallasmasini beraberinde getirmektedir. Sosyal medya aglar1 yoneticileri
ve diger kullanict hesaplarinin bu 6zel bilgileri bir meta gibi isleyerek farkli enformasyonlara doniistiirerek
tekrar bu aglara servis edebilme riskine de gebe biraktigi gozlerden kagmamalidir. Her ne kadar
goriismelerimizde katilimcilarin bu gibi giivenlik riskleri konusunda endige tasidigimi dair bulgulara
ulasmis olsak da 6zel hayatlar1 ve kimliklerine dair bilgileri gizlemede sosyal medya aglar1 yoneticilerinin
kendilerine sundugu standart bazi gizlilik uygulamalar ile yetinmekte olduklar1 diisiindiiriicii bir diger
aragtirmamizdaki 6nemli detaydir. Katilimcilar bu aglarda g¢ikabilecek giivenlik risklerine karsi iirettigi
¢oziim Onerileri hususunda palyatif yani giinii kurtarmaya doniik, gecici kontrol prosediirlerini takip
etmekte, kendi 6zel giivenlik yontemlerini {iretmekte pasif kalmaktadir.

Katilimcilarin mahremiyet olgusuna yiikledikleri anlamin sosyal medya aglarinda kullanici olarak tutum ve
davraniglarina yansimalarini aragtirdigimiz ¢alismamizda bu sanal ortamlarda Z kusagi kullanicilarin bakis
acilarina dair detaylara ulastigimiz sonuclar1 6zetlemek gerekirse; Z kusagi genclerin kendi ontolojik
varliklarina dair hayatlarint anlamlandirma, sorgulama ve sekil verme pratiklerini gergek diinyadan
yalitilmig bu sanal evrende her tiirlii mahremini paylasarak tecriibe etmekten mutluluk duymakta olduguna
ve mahremiyetlerine dair risklere karsi giivenlik yaklasimlarinda sinirli bir biling diizeyinde olduklarina
dair gerceklikten bahsedilebilir. Sosyal medya aglarinda kisisel zevk alma ve tatmin olma duygulari ile
agirhikli olarak hareket eden Z kusagi genglerin, giivenli olmadigini diistindiikleri bu ortamlarda herhangi
bireysel bir ahlaki durus gelistiremediklerine ulasilmigtir.
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