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Okul Yoneticilerinin Egitim Bilisim Ag1 Kullammina Iliskin
Goriislerinin Incelenmesi

Examination of School Administrators' Views on the Use of Education Information
Network

OZET

Bu aragtirmanin amaci, okul yoneticilerinin Egitim Bilisim Ag1 kullanimina iligkin gériislerinin
incelenmesi ve programin degerlendirilmesidir. Arastirmada tarama modeli kullanilmustir.
Aragtirmanin ¢alisma grubu Eskisehir ili Tepebasi ilge merkezinde okullarda goérevli 12 okul
yoneticisidir.

Nitel arastirma yaklasimi dogrultusunda tasarlanan bu arastirmada “igerik analizi” yapilmistir.
Arastirma sonuglarina gore; okul yoneticilerinin mevcut uzaktan egitim sistemi (EBA)’y1 ,
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verimli bulduklar1 ancak eksik yonlerinin de fazla oldugunu, uzaktan egitim sistemi (EBA) nin
eksiklik olarak internet altyapisindan kaynakli baglanti sorunlari ve internete erisim sorunu,
maddi sorunlar ve sistemsel sorunlar oldugu, MEB’in uzaktan egitim sistemini (EBA ve EBA
Tv) 6gretmenin derse girecegi zamani segme 6zglirliigii taniyacagi, firsat esitsizligini giderecek
ve herkesin ulasabilecegi sekilde, yerli bir yazilim iizerinden gergeklestirilmesi ve karsilikli soru
cevap seklinde derslerin islenmesi gerektigi sekilde tasarlamasi gerektigi goriilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Uzaktan egitim, Yonetici, EBA

ABSTRACT

This benefit is the disapproval of the Education network of school administrators and the
evaluation of informatics. Scanning model was used in the study. The study group of the
research is 12 school administrators working at schools in the Tepebasi district center of
Eskisehir.
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made. According to the results of the research; School administrators find the current distance http://dx.doi.org/10.29228/sssj.675
education system (EBA) to be efficient, but it also has many shortcomings, that the distance 98
education system (EBA) is connected to the internet infrastructure and internet access problems,
financial problems and systemic problems. It is seen that the distance education system (EBA
and EBA TV) should be designed in a way that the teacher will give the freedom to choose the
time to enter the class, eliminate the inequality of opportunity and be accessible to everyone, and
should be designed in a way that the lessons should be taught in the form of mutual questions
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GIRIS
PROBLEM DURUMU

Giliniimiizde hizla gelisen ve degisim gosteren bilim teknoloji, yasamin tiim boyutunda kendisini hissettirmektedir.
Tipki insan hayatinin olmazsa olmazlarindan iletisim ve bilgiye ulagsma konusunda kendini gdstermesi gibi. Gelisen
bilim ve teknolojinin etkisi ile, bilginin yayilip ¢ogalmasini ve bilgiye erisimi kolaylastirmaktadir. Bilgi
toplumunda insanlarin egitim hayatlarinda oldugu gibi, sosyal yasamlarinda, ekonomik hayatlarinda ve kamu
sektoriinde de bilgiye erisimin ve bilginin kullaniminin temel unsur haline geldigi goriilmektedir. Bu siire¢ ¢cagdas
toplumlarin en temel hedeflerindendi (Sincar ve Aslan, 2011, s.575).

Gelisen ve degisen diinyamizda, egitim konusunda kendisini siirekli olarak yetistirme ve gelistirme siirecine giren
bireylerin zamanla duygu ve diisiincelerinde, olaylar1 algilayis bicimlerinde, tutum ve davranislarinda,
yeteneklerinde ve bilgilerini sergilemeleri konusunda farkliliklar gozlenmektedir. Insanlardaki bu degisim siireci,
orgiit yapilarindaki degisimi de zorlayan 6nemli bir faktdr olarak karsimiza ¢ikmaktadir. (Sucu, 2000).Orgiitler
dinamik bir yapiya sahip acik sistemlerdir. Cilinkii siirekli olarak cevreleri ile etkilesim ve iletisim halinde olup,
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almis olduklar1 girdi sonucu cevrelerine ¢ikti olarak gonderebilen yapilardir. Orgiitlerin  varliklarim
stirdiirebilmeleri i¢in kendi i¢ ve dig ¢evrelerinde meydane gelen degisim ve gelismelere karsi kendi iglerinde
orgiitsel diizenlemeleri yapabilmeleri bir zorunluluktur. Sosyal bir 6rgiit olan egitim &rgiitlerinin de bu anlamda
yeniden yapilandirilabilmeleri bu zorunluluk siirecinin bir parcasidir (Toremen, 2002). Cevreleri ile siirekli olarak
girdi ve c¢ikt1 dongiisii ¢ercevesinde hareket eden okullar da Orgiit olarak degerlendirilmekte ve egitim oOrgiitleri
seklinde tanimlanmaktadir. Egitim orgiitleri agik ve toplumsal bir sistemden olusmaktadir. Ciinkii bireyleri icine
alan ve bireysel roller ve statiiler gibi alt sistemlerden olugmaktadir. Ayrica egitim orgiitlerinin ¢evresindeki tiim
orgiitler okulun cevresel orgiitlerini olusturmaktadir. Egitim Orgiitlerinin yapisina bakildiginda ¢evresel faktorler ile
etkilesim halinde olmasi, esnek bir yapiya sahip olduklarini géstermektedir (Kaya, 1986).

Parlar’a gore (2012) egitim kurumlar, insan kaynaklarinin c¢agin gereklerine cevap verebilecek sekilde
kullanilabilmesi adina, siirekli bir sekilde gelisimi yakalayabilmelidir. Ancak egitim orgiitlerinde hedeflenen nokta
bu olsa da bazen s6z konusu hedeflere ulasilamayabilir. Egitim orgiitlerinde degisimin ve yenilesmenin sistem
icindeki biitlin bireylere yeni kazanimlar, yeni bakis acilar1 ve bu kazanimlarin uygulanmalarinda planl bir ¢aligma
sistemi kazandirmasi gerceklesebilir. S6z konusu bakis acisi, egitim kurumlarindan beklenen gelismenin,
sistemdeki degisimden ziyade isleyisin ve yaklasimin degisikligini 6ne ¢ikarmaktadir. Giiniimiiz okullarinda,
Ogrencilerin egitim konusundaki ihtiyaglarina ¢agin gerekleri dogrultusunda cevap verebilmek ve Ogrencinin
basarisin1 artirabilmek i¢in her gecen giin daha da karmagsik bir yapi igine girilmektedir. Dolayisiyla okul
toplumunu olusturan bireylerin, degisen ve gelisen egitim orgiitleri igerisinde kendilerini siirekli olarak bir degisim
siirecinde gormeleri gerekir. Bu sekilde planli bir okul gelisimi gergeklesirse eger, egitim oOrgiitlerinden olan
okullarimiz gelisen teknoloji ve bilgi ¢aginda kendini stirekli olarak yenileyebilecek ve her gegen giin daha iyiye
dogru bir atilim sergileyecektir. Bu c¢aligmanin problem ciimlesi, okul yoneticilerinin orgiitsel degisimde dijital
egitimin (EBA) kullanimina iliskin goriislerinin incelemektir.

Alt Problemler

Bu arastirmada alt problemler olarak agsagidaki sorulara cevap aranmistir:

1. EBA ve EBA Tv kullanimini nasil degerlendiriyorsunuz?

2. Sizce MEB uzaktan egitim sistemini (EBA ve EBA Tv) nasil tasarlamalidir?

3. Dijital egitimin EBA ve EBA Tv kullaniminda yasanan sorunlar nelerdir ?

4. EBA igeriginde yer alan kazanim degerlendirme sorulari ile ilgili ne diigiiniiyorsunuz ?

5. EBA ve EBA Tv uygulamasinda yoneticiler agisindan karsilasilan teknik sorunlar nelerdir ?
Arastirmanin Amaci

Bu c¢alismanin amaci, okul yoneticilerinin egitim bilisim ag1 (EBA) kullanimina iligkin goriislerinin inceleyerek
¢Oziim Onerileri getirmektir.
Sayiltilar

Arastirmada okul yoneticilerinin egitim bilisim ag1 (EBA) kullanimina iligkin goriislerini tespit etmek igin
yoneltilecek miilakat sorularini igtenlikle cevaplayacaklari varsayilmistir.

Smirhhiklar

Bu arastirma 2022-2023 egitim ve 6gretim yil1 ile sinirlandirilmagtir.

Tanimlar

Okul Yéneticisi: Liselerde gorev yapan okul miidiirleri ve miidiir yardimecilaridir.

Orgiit: Ortak bir amaci ya da eylemi gerceklestirmek eregiyle bir araya gelmis kurumlarin ya da kisilerin
olusturdugu birlik (www.google.com).

Degisim: Bir nesne yada durumun zaman iginde ayni kalmama 6zelligidir. (www.google.com).

KAVRAMSAL CERCEVE

Egitim Yoneticisi

Okullarm basarisin1 tesis edecek olan okul yoneticilerinin liderlik yeteneklerini sergilemenin yani sira,
yetistirilmeleri ve gorevlendirilme siireglerinin liyakata dayanmasi gibi unsurlar okullardaki ¢alisma barigi ve

ogrencilerin akademik basarilarini etkileyecek bir faktor olarak ¢ok ehemmiyetlidir. Tiirkiye’de okul yoneticilerinin
seciminde 0gretmen olma sarti aranmaktadir. Saritag'a (1991) egitim yoneticiligi ve genel yonetim siirecindeki
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yoneticilik, bazi rollerin yiikledigi mesuliyetleri yerine getirme diisiincesine dayanmaktadir. Bu baglamda, yonetim
stireci rutin islerden ¢ok daha fazlasimi yani uzmanlik gerektiren bir durumdur. Egitim ydnetimi, yonetim
kavraminin altyapisini olusturan, merkezine insani oturtan, objektif normlar ¢ergevesinde gerceklesen bir siirectir
(Ozmantar ve Cetin, 2017).

Okul orgiitlerindeki liderlerin, iletisim becerilerine sahip olmalari, iletisimde etkililigi saglayabilmeleri, karsilikli
iletisim (Acikalin ve Turan, 2015) ve orgiitsel davraniglardaki tutum adina etkili bir baslangic yeridir (Bursalioglu,
2010). Bu sebeple, kurulusun amagclarina ulagmasi, egitim yoneticilerinin iletisime agik olmalarina, buda
calisanlarin iletilen mesajlar1 dikkatle algilamalarina ve iletisimin gergeklesmesi siirecinde doniitte bulunmast
acisindan 6nem arz etmektedir.

Okul Yoneticisi ve Teknoloji

Okuldaki yoneticilerin gdrevleri, okula ait tiim materyallerin etkili ve verimli bir sekilde kullanilmasini saglamak
ve okulu amaci dogrultusunda yonetebilmektir (Taymaz,2003). Okul yoneticilerin bu sorumluluklarini yerine
getirirken, okulu bir 6rgiit yapisi olarak gorebilmeli ve okulun ana unsurlarindan olan 6gretmenler, dgrenciler ve
egitim orgilitlerinde bulunan diger egitim yoneticileri ile birlikte caligmalidir. Okuldaki ydneticilerin idari ve egitim
alaninda sahip olduklar1 bu yetkiler, okulun faydasina ve okulun gelecege daha aydin bir bakis acis1 ile bakmalarini
saglayacaktir. Boyle bir bakis acisini saglayabilmek, Bilgisayar Teknolojileri ¢agiin gelisimi, okul miidiirlerinin
teknolojik liderlik anlayisi ile egitim teknolojisini benimsemeleri ile gelisme gosterecektir (Asigiilii, 2017).

Teknolojik Liderlik

Egitim yonetiminde liderlik kavrami iizerinde yogun bir ¢aligma yapilmaktadir. Bu ¢aligmalar sonucunda 6zellikle
20. Yiizyilin baslarinda bir takim tammlar yapilarak, model ve teoriler gelistirilmistir. Ilerleyen siirecte alan
enformasyonuna yenileri eklenmistir (Sisman, 2014). Alanyazina bakildiginda liderlik terimi ile ilgili olarak
(Eraslan, 2004), 350°’den fazla tanimin oldugu sdylenebilir (Aydin, 2005; Ercetin, 2000; Sisman, 2014). Fakat
egitim yoneticiliginde liderlik kelimesinin tanimlarina bakildiginda, ortak olan unsurlar; amacin gergeklestirilmesi,
iletisimde ve etkilesim siirecinde olabildigince ¢ok yonliillik ve liderlerin bir takim bireysel ozellikleri gibi
unsurlardir (Ergetin, 2000; Tasdemir, 2009).

Liderlik siireci izleyenlerin ve sartlarin belirginlestirdigi girift bir siirectir. Egitim orgiitlerinin ve teknolojilerinin
basaris1 acisindan diisiiniildiigiinde en ¢ok ihtiya¢ giiciin uzmanlik giicii oldugu sdylenebilir. Isgdrenlerden
beklentilerin artmasi, hem egitim yonetiminde hem diger yonetim dallarinda is siire¢lerinin karmagiklasmasi,
ozellikle teknoloji caginda ani ve siiratli degisimlerin belirmesi,yer yer toplumlarda zuhur eden toplumsal veya
politik krizler etkin bir liderlige gereksinimin temel etmenlerinden oldugu sdylenebilir. Ozellikler yaklasiminin
temel savini ve Onemini olusturan bireysel faktorler, liderlige davranissal agidan yaklasan ve temelini, liderin
izleyenleri ile iletisim ve etkilesimine atfeden davranigsal goriis, 6ziinii liderin i¢cinde bulunulan duruma bagh
oldugunu ,her sorun veya kaosta hap seklinde bir liderlik yaklagiminin mevcut olmadigini savunan Fred Fiedler’in
durumsallik yaklagimi ve nihayetinde liderligin izleyenlerinin ihtiyaglariin giderilmesi, degisim ve gelisme
kavramlaria vurgu yapan doniistiiriicii liderlik gibi farkli farkli liderlik teorilerinin ortaya atilmasi , liderlik
kavraminda mutabakata ve genellemeye varilmasinin temel nedeninin liderligin iginde bulundugu kiiltiire
helezonik bir bicimde duyarli ve bagimli olmasindan kaynaklandigi sdylenebilir. Liderligin baska bir tanimu ise,
birden fazla insanin bir araya gelerek grup olusturabilmelerini saglayabilmek, olusan bu grubun amaglarini
gerceklestirmeye ve amagclart dogrultusunda giidiileyebilme yetenegi gibi davranislarin biitiiniidiir (Eren, 2004;
Seckin, 2011; Tunger, 2011).

Liderlik, yonetim ve bagkanlik seklinde de tanimlanmaktadir. Bireysel veya konumsal nitelikler degil bireysel,
kurumsal veya daha hacimsel ,kapsamli bir sosyal etkilesimin birbirine entegre ve sarmal sekli olarak
anlasilmalidir (Christie ve Lingard, 2001). Liderlik durumsalliktan etkilenmektedir. Ornegin, liderin takipgileri ve
lider ile egitim liderlerinin tstlenmis olduklar1 kurumsal otorite arasindaki gii¢ iliskisi durum degisikliklerinde de
degisiklik gosterebilir. Kisaca herhangi bir durumda olusan iligkiler baska bir durum ig¢in aym seyi ifade
etmeyebilir ve gegerli olmayabilir (Tan, 2010). Optimal liderlik davranisi, paydaslarin ihtiyaglarini kargilamak igin
durum igin karmasik davraniglardaki kisisellestirilmis davraniglari ve islevleri dengelemeyi gerektirmektedir. Bu
islevini yerine getirirken, lider, yoneticiler veya ¢alisanlar arasindaki zayif iletisimi telafi edebilmeli ve gevresel
notrlestiricileri / kisitlamalart uyarlayabilmeli veya kaldirabilmelidir(Strang, 2007).

Lider, farkli insan gruplarmin ortak bir amag dahilinde davranabilmelerini saglayan ve onlar etkileyerek onlarda iz
birakabilen kisidir. Farkli bir deyisle, orgiitsel grup liyelerinin bireysel veya ortak amaglarinin gerceklesmesi adina
izledikleri yol ve uyguladiklar1 talimatlar1 yoneten kisiye lider denilmektedir (Kogel, 2003). Liderler, orgiitsel
gruplarin sahip olduklari inang ve degerlenir paylasilmasinda, kiiltiirel sistemin olusturulmasi siirecinde teknik ve
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sosyal anlamda destek yapilarinin olusturulmasi ile ugrasirlar (Kearsley ve Lynch, 1992). Liderlik kavramin 6nemi,
yenilik¢i ve etkililik diizeyi yiliksek okullarin daha da gelistirilerek, dgretimin nitelikli hale gelmesinde kolaylik
saglamada goriilmektedir (Dinham, 2005).

Teknolojinin gelismesi, egitim liderlerinin, biirokratlarin, yoneticilerin, 6gretmenlerin, yonetim kurulu iiyelerinin
ve hiikiimette yetkili kisilerin giiclenmelerini ve bu gii¢leri ile tiim diinyanin giiglii insanlar1 arasina girmeleri
yoniinde tesvik edici bir 6zellige sahiptir. Teknolojinin gelismesi bugiiniin egitiminde, yeni bir tanim gerektirmistir.
Teknoloji insanlara rasyonel bilginin yami sira ileri diizeyde iletisim kurma olanagi saglar. Ayrica Teknoloji
isletmelerin ve yoOnetimlerin yapilarimin gelistirilmesine ve kanitlanmis egitim-6gretim yd&ntemlerinin
saptanmasinda kullanilmaktadir (Golden, 2004). Egitim ve 6gretimin hedeflerini azami 6l¢iide yerine getirebilmek
i¢in BIT, alttaki ve iistteki sistemlerin insanlarin ve maddelerin yonetimine etkin katilimlarinda oldukga etkilidir.
Calisabilmek adina da 6nem arz etmektedir.

Teknolojik lider, bilgiye nasil ulasabilecegini bilen, personellerine teknolojik anlamda yapilan calismalar
konusunda yardim edebilen ve teknolojiyi 6grenme ve 6gretme noktasinda her zaman istekli olan, iletisimi giiglii
tutabilen, is ahlakin1 ve iste saygiyr onemseyen kisidir (Hudanich, 2002). Teknolojik liderlerden beklenen
davranislar, teknoloji konusunda ileri seviyede teknik bilgiye sahip olmasi, teknolojiyi sahiplenmesi ve aktif olarak,
ileri seviyede teknolojiyi kullanabilmesidir. Ayrica teknolojinin faydalarimin yani sira yanlig veya gereksiz bir
sekilde kullanilabilecegini ve bu tiir kullanim sonucunda istendik sonuglar elde edilemeyeceginin farkinda olmasi
da teknolojik liderlerden beklenen bir davranis seklidir (Durnali, 2018). Okul yoneticilerin eger teknolojik lider
ozelligi tasiyorsa, egitimi teknolojiye entegre edebilirler. Bu konuda kurumun sahip oldugu kaynaklar1 verimli bir
sekilde kullanarak egitim 6gretimin etkililigini artirabilirler.

Egitim Bilisim Ag1 (EBA)

Egitim Bilisim Ag1 (EBA), egitim ve 6gretim hizmetlerinin aktif bir sekilde kullanimim saglamak amaciyla bilisim
teknolojisi araclarmin etkin kullanimini saglayan, Yenilik ve Egitim Teknolojileri Genel Miidiirliigii (YEGITEK)
tarafindan tasarlanmig Bilisim sistemidir. EBA her kademeye elverisli, tetkikleri yapilmis e-igeriklerin yer edindigi

Ogrenci, 6gretmen , veli ve yoneticilerin erisimine agik olarak kullanilan giivenli bir 6grenme araci olarak 6gretmen
ve dgrenciler basta olmak iizere egitimin biitiin paydaslarinca kullanilabilir (EBA, t.y.).

Orgiitsel Degisim

Orgitler, varolus sebepleri dogrultusunda bir takim amaglar olustururlar, Bu amaglar ile 6rgiitsel davramislarda var
olan veya yeni olusan olaylarin incelenip, degisen sartlar dogrultusunda orgiitsel davranislarda degisime gitmektir.
Bu nedenle de orgiitlerde olusabilecek bu degisim siireci uzun yillar boyunca iizerinde tartisilan ve arastirmalara
konu olan bir durumdur (Burnes, 2004). Degisimin boyutlari, sunulug sekli, kullanilan stratejiler, belirlenen
hedefler ve hedefler dogrultusunda degisimin hayata gegcirilmesi gibi konular degisimin gerceklesmesi ve
degisimden basari elde edilmesi baglaminda énemli bir unsurdur.

Orgiitsel degisim icin gelistirilen stratejiler, orgiit yapilar1 i¢inde “neden degisime ihtiyaci var” sorusunu
yanitlayabilmek ve yasanmis tecriibelerden ¢ikarimlar elde ederek belirlenebilmektedir. Bu nedenle orgiitlerin bir
¢ogu, orgiit yapisinda istikrarli olmanin ne kadar 6énemli bir yere sahip oldugunu 6ne ¢ikartarak yavas ancak emin
adimlar ile uzun siireli devam edebilecek degisimlerin ger¢eklesmesini savunmakta, bazi orgiitler ise bunun aksi bir
sekilde icsel ve gevresel faktorlerin géz oniinde bulundurulmasi ve disarida yasanan sert rekabet kosullarina ayak
uydurabilmek ve oOrgiitiin degisim siirecinde devamlilik gostermesi gerektigini ve bu degisim siireclerine uyum
saglamada biiyiik bir emek ve ¢cabanin zorunlulugunu savunmaktadir (Bamford, 2003).

Planli degisim en eskisi gibi sik kullanilmasa da mevcut olan planli degisim siiregleri ile alakali olarak Burnes
(2004), yapisal olarak orgiitsel degisim hayata gecirmeye calisan oOrgiitlerde planli degisimin mecburen
kullanilmaya devam edildigini, bunun nedeninin bu tarz bir degisim i¢in uzun siireli olarak yapilmasi gereken
planlama siiregleri oldugunu bildirmistir. Buna benzer bagka arastirmalarda bu duruma ek olarak orgiitte devam
eden iletisimin ve etkilemisin iist diizeyde yarar saglamasi ve degisimin basariya ulagmasi ihtimalinin yiikseltilmesi
arzu ediliyorsa, planli érgiitsel degisimin ara¢ olarak kullanilmasi gerekliliginden bahsedilmektedir (Cummings &
Worley, 2009). Siirekli orgiitsel degisim donem olarak uzun zaman dilemlerinde gergeklesen, yapisal bir takim
degisimlerin yerine i¢ ve dis ¢evre ile ilgili durumlar ve siirecleri dikkate alarak orgiitsel degisimin belirli bir diizen
icinde sik bir sekilde gercgeklestirilmesinin sart oldugunu iddia eden tarzdir (Bamford, 2003). Bu tarzdaki
yaklagimlar planli yaklasima alternatif olusturmak i¢in ortaya ¢ikmustir, zira siirekli yaklagima gore planli yaklasim,
yoneticiye davranig kaliplarina asiri bagimli, hizli olmayan ve i¢ catismalar sebebiyle yanlis hesaplanan bir
yaklasimdir. Siirekli degisim stratejileri ile planl degisim stratejilerin birbiriyle karsilastirilmalarinda temel alman
baska bir kistas da yoneticilerin siire¢ lizerindeki etkileridir. Siirekli degisim planlinin aksine orgiitsel degisim
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siireglerinde liderin kisisel insiyatifi degil, tiimiiyle hedefleri ve amaglar1 hayata gecirmeyi arz ettikleri pazara, i¢ ve
dis ¢evreye gore yonelim gostermelerinin gerekli oldugunu savunur. Bu durumdan &tiirii de yoneticilere biiylik
oranda bagimli olan planl drgiitsel degisim elestirilmektedir (Burnes, 1996).

Durumsal yaklagim ise oOrgiitlerin tek basina bir stratejiyi degil de durumlara gore birden fazla modeli
kullanmalarinin lazim geldigini, ortaya c¢ikan durumlarin bir ¢ok agidan incelenmesi gerektigi savunulmustur
(Pettigrew, Woodman, Cameron, 2001). Durumsallik yaklasimi da siireklilik yaklagimi gibi dar ve s1g goriislii
yoneticilerin yerine orgiit sistem ve yapilarinin siirekli olarak degisim gostererek, ¢evre merkezli olmasi gerektigini
savunmaktadir. Giiniimiizde yasanan yakicit rekabet ortami sebebiyle orgiitlerin cevrelerine ayak uydurma
ihtiyaglarinin ¢ogalmasi durumu ortaya ¢ikmis bu durum da durumsallik yaklasimina olan gereksinimi arttirmistir
(Orlikowski, Yates, 2002). Spor yonetiminde gerceklestirilen degisim arastirmalarinda uygulamaya konulan
teorilerin ve siireglerin birbirleri ile benzerlik i¢inde olmalar1 sorunsali, degisim sonuglarinin farklilagsmasina neden
olmaktadir. Son tahlilde spor orgiitlerindeki kestirilemeyen,6ngoriilemeyen faktorler zihinlerdeki beklentinin
gerceklikte kendini gostermesini,pozitivizm ilkelerinde yer edindigi gibi neden-sonug orgiisiinde neticelenmesini
giiclestirmektedir. Spor orgiitlerinde bulunmakta olan bu orijinal yapilar, kendilerini mecburen durumsal yaklagimi
kullanmaya itmistir (Skirstad, Chelladurai, 2011). Spor orgiitlerindeki degisim arastirmalar1 bir takim farkli 6rnek
durumlar biinyesinde degerlendirilmektedir, arastirmalar bu orgiitlerde amatorliikkten profesyonel diizeye atlama, is
potansiyeli ve gelistirmelerin meydana getirilmesi i¢in bir farkli bir takim spor kuruluslarinin ortak olmasi, iist
orgiitlerde goniilliiliik esasmna dayali sistem meydana getirilmesi ve kuliiplerde farklilasmis mantiklarin ayni
zamanda kullanilmasi gibi durumlarda gesitlilik gézlemlenmektedir (Skirstad, Chelladurai, 2011).

Orgiitsel Degisim Tiirleri

Degisimin ne oldugu, nasil isledigi, hangi yapilarda devam ettigi konularinin iyi anlagilmasi ve yonetilmesi i¢in
degisim olgusu ile ilgili yapilagelmis farkli siniflandirmalarin anlagilmasi 6nem arz etmektedir. Baz1 arastirmacilar
(Kogel, 1999) tarafindan degisim kavrami planli-plansiz, makro-mikro, zamana yayilmis-ani, 6ngoriicii-tepkisel,
genis kapsamli-dar kapsamli ve aktif-pasif seklinde siniflandirilmistir. Burada orgiitlerde degisim siireglerinin alt
siniflart ve bu smiflarin ne oldugu calismanin konularindan birisidir. Yapilan arastirmalarda orgiitlerdeki degisim
cesitleri 4 ana baglik altinda toplanmistir. Bu degisim tiirleri teknolojik degisimler, {iretimdeki degisimler, yonetim
alanindaki degisimler ve insan kaynaklari alaninda ortaya ¢ikan degisimlerdir (Buchanan, 1991). Benzer sekilde
baska bir arastirmaci 6rgiitsel degisim tiirlerini teknoloji, liretim veya hizmet, yonetim ve insan kaynaklari seklinde
dorde ayirmistir. (Daft, 1989).

Degisimin kaginilmaz bir olgu olmasi , drgiite biyolojik bir bakis acis1 ile bakarak onu bir giin 6lebilecek bir canli
organizma gibi géormeye ve buna uygun tedbirler almaya ,ayakta kalmaya calisarak &grenen Orgiit olmaya ve
ozellikle yonetim kademesinde reaktif davranmaya mecbur birakmistir. Bu reaktif uygulamalara diinyada bir anda
beliriveren covid-19 salgmminin egitim, finans, ticaret ve buna benzer sektérlerinde uzaktan etkilesime gegme
mecburiyeti ile bag basa kalmasi ya da kurumlarin, toplumun sagligi ig¢in insanlar1 bir nevi filtre eden bir yap1 olan
hayat eve sigar uygulamasimi iiretmesi Ornek olarak verilebilir. Dogru orgiit yapisinin kurulmasi igin, orgiit
tarafindan ihtiya¢ duyulan degisimde bu bes 6genin tanimlanip yonetilmesi gereklidir.

Teknolojik Degisim

Bu degisim tiirtiniin kaynag1 iiretim etkinliklerinin arttirilmasidir. Bu tarzda bir degisim iiretim ve hizmet
stireclerinde kullanilan teknikleri i¢ine alir. Bu teknikler ise calisma yontem ve sekillerini, ise dair akislari, ve
techizatlar1 da kapsamaktadir. Hareket ve zaman etiitleri, yontem analizleri gibi bir takim ¢aligmalar ile is ve insan
iligkileri biitlinii diizenlenerek bireylerin is yaparken verimliliginin ¢ogaltilmasina yardimci olmak esas amagctir. Bu
degisme tarzinda hali hazirdaki is iliskileri ya kismen ya da tamamen terkedilir (Sabuncuoglu ve Tiiz, 1998).
Teknolojik degisimler bilgisayar, ayakkabi tamiri, robot yapimi veya kapi yapimi olabilir, 6rnegin tiniversitedeki
teknoloji degisimleri, 6gretim tekniklerindeki degisimi ifade eder.

Uretimde Degisim

Bu degisim tarzi orgiitlerin iiretim ve hizmetleri ile ilgili ¢iktilar1 kapsar, yeni iiretilen iiriinler, halihazirda bulunan
tiriinlerin kiiciik 6l¢ekli uyarlamalarini ya da tamamen yeni iiriin bir takim markalara girme mevzuunu kapsar. Yeni
iretilen triinlerin olusturulma amaci pazardaki pay miktarim1 ¢ogaltmak, yeni pazarlara agilabilmek ve orgiite
miisteri kazandirmayi hedefler (Drucker, 1999). Bu degisim tarzi orgiitlerin hayatta olmalarimin amacim
anlatmaktadir. Ornegin bu, pamuklu kumas iiretirken konjonktiiriin getirdigi noktada kendini maske iiretiminde
bulmak seklinde hayat bulabilir.
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Insan Kaynaklar Degisimi

Bu degisim tarzina orgiit icindeki tiim isgorenler ve yoneticiler dahildir (Huczynski ve Buchanan, 1991),
isgorenlerin davramig kaliplari, kabiliyetleri, hedef ve umutlari, inanglar1 becerileri veya tarzlan ile alakali bir
degisim tarzidir. Insan kaynaklar1 degisimi yonetimin bastan itibaren yeniden kurgulanmasini gerekli kilar. Bu
tarzdaki degisimler oOrgiit yoneticilerinin planlama, etkilesim, iletisim, kabiliyet gibi oOrgilitsel becerilerinin
gelistirilip arttirilmasini amaglamaktadir. Uretim safhasinda isgdrenlerin yeniden egitime tabi tutulmast bu degisim
tarzlarinda goriilmektedir (Drucker, 1999).

Yonetimde Degisim
Bir orgiitteki yonetimsel alan ile ilgilidir. Yonetim alani, yonetimi ve rehberligi gerektirir.

Yonetim degisiklikleri organizasyon biinyesinde ,stratejilerinde,ilkeler dizilerinde, tesvik sistemlerinde,orgiitsel
iligkilerde,koordinasyon metotlarinda ,yonetimsel bilgi islem ve denetleme i¢ siireclerinde, mali ve biitge
sistemlerindeki degisiklikleri i¢erir (Drucker, 1999).

Egitim Orgiitlerinde Orgiitsel Degisim

Devletlerin, milletlerin ve uluslarin kiiltiirel ve iktisadi baglamda hayatta kalmalar1 egitim orgiitlerinin kullanilmasi
ile miimkiindiir. Egitim orgiitlerinin en 6nemli kuruluslari okulladir, okullarda bireyler sosyallesmeyi Ogrenir,
toplumun kiiltliriinii, giiniin kosullarma ayak uydurabilmeyi, liderlik vasiflar1 bulunan cocuklarin bulunup
yetistirilmesi, kaliteli beseri sermaye kaynagimin olusturulmasi, nitelikli insan kaynagi yaratma gibi kullanim
amaglar1 bulunan okullar toplumsal diizlemde 6zel bir yere sahiptir (Bursalioglu, 2000). Okullar birer sistemdirler,
bu ozelliklerinden otiirli yasamlarini devam ettirebilmek igin g¢evredeki degisen kosullara ve ihtiyaglara ayak
uydurmak ve bu gerek i¢ gerek dis gevre ile dinamik bir iliski agina sahip olmak durumundadirlar (Aydin, 2005).
Egitim kurumlarmin cevredeki degisikliklere uyum saglamasi gerekir.Ciinkii bu degisen bir ¢evrede yasama,
toplumun egitim ihtiyaglarin1 karsilama ve problemleri giderme becerisine baglidir. Giiniimiizde egitim orgiitleri
yeni bir takim boyutlar ve yeni islevlere sahiptir. Ortaya ¢ikan bilimsel gelismeler sonucu meydana gelen bilgi
alanindaki biiylik patlama toplumlar1 biiyilk doniisiime ugratmistir, ortaya c¢ikan bu degisim dongiisii iktisadi,
kiiltiirel, sosyal ve teknolojik degismeden etkilenmis olan egitimi degisimi etkileyen bir kurum olarak evirilmesine
olanak saglamistir (Bursalioglu, 2000).

Hayatimizin her asamasinda ve seviyesinde hissettigimiz teknolojik doniisiimler, degisim agisindan okullart
etkiliyor. Ciinkil yakin tarihlerde her sektorde oldugu gibi egitim sektoriinde de etkinligi saglayacak teknolojik
degisimler goriilmektedir. Bu teknolojik araglar giinliik hayatta ve okullarda kullanilip sarf edilmektedir. Genelde
egitim sektoriinde 6zelde okullarda yaygin olarak kullanilmasinin hedefi esas olarak egitim ve 6gretimden mesul
olan Ogretmenlere bir nevi asistan olma ve &gretmenlerin dgretim vazifesini giiclendirmek ve desteklemektir.
Sahiden de giliniimiiz kosullarinda film, radyo, gorsel cihazlar, televizyon, projeksiyon materyalleri ve film gibi
isitsel ve gorsel tarzdaki etkilesim ve iletisim araglari yaygin bir sekilde G6gretim ve egitim islerinde
kullanilagelmektedir (Bagaran,2004). Geligsmis teknolojik imkanlar egitim ve dgretimde bilgisayardan, deftere, ders
kitabindan diger tiim materyallere kadar uzanan ve de 6grenci durumlarinin itinayla g6z 6niinde bulunduruldugu
biiyiik ve ¢esitli 6gretim ortamlart meydana getirmektedir. Bu ortamlar ilk kaynaklardan bilgi kazanilmasi, nitelikli
ve verimli bir egitim, firsat esitligi, kitlesel ve kisisel egitim gibi olanaklar saglamaktadir. Buna ek olarak
teknolojik verilerden faydalanarak egitim siireglerinin 6gretim, degerlendirme ve yonetim seklindeki {i¢ alani1 da
daha etkin ve verimli bir sekilde calisabilir (Alkan, 1984).

Egitim-06gretim ve yonetim ile ilgili tekniklerde ortaya ¢ikan yenilik ve degisimler, verimliligi getirecek teknolojik
degisimlere dahildir. (Tezcan, 1980), bir arastirmaya gore cevredeki egitim ve Ogretim ile ilgili gereksinim ve
ihtiyaglar1 gormezden gelen egitim kurumlar, girdileri saglama yoniinden kendilerini saglama alsalar bile
toplumun egitsel ihtiyaclarini karsilama anlaminda eksik orgiitlerdir (Basaran, 1992).

Alkan (1992), yoneticilerin okulu 6rgiitsel anlamda iyi tanimalarinin, okul 6rgiitii hakkinda bilgi sahibi olmalarinin,
Ogretimde basarimin yakalanmasi ve Orgiitsel degisimin ve yenilenmenin saglanmasi igin biiylik 6nemi oldugunu
vurgulamaktadir. Okulda bulunan ve degisimi saglayan dinamiklerin iyi bilinmesi de 6rgiit yoneticilerinin, nitelikli
bir degisim yaratmadaki en biiyiik silahlarindandir. Okul degisimini yonlendiren giicler i¢ ve dis dinamikler olarak
simiflandirilir. Ozellikle bilgi patlamasi, siiratli teknolojik degisiklikler kanun ve ydnetmeliklerden olusan dis
motivasyonlar ile yonetim prosediirleri ve insan kaynagimin ihtiyaglarindan olusan i¢ motivasyonlar okullar
degisiklik yapmaya zorlayan kuvvetler seklinde degerlendirilmektedir. Kuskusuz, belirtilen bu dinamiklerin veya
giiclerin Orgiitlin hangi unsurlarim etkiledigini veya yonlendirdigini bilmek 6nem arz etmektedir. Baska bir
ifadeyle, degismeye yonlendirici dinamiklerin, Orgiitte hangi tiir degismelerin gergeklesmesine yol actiginin
bilinmesi basarili degisme ¢abalar1 acisindan 6nem tagimaktadir (Kaya 1993).
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Egitim faaliyetleri, bireyleri iginde yasadiklari toplumun ve ¢agdas diinyanin bir bireyi haline getirmesiyle
toplumsal gorevlerini, iyi ve ahlakli yurttaslar yetistirmek suretiyle siyasal gorevlerini, iireten, ya da kaliteli tiiketen
bireyler yetistirerek de iktisadi gorevlerini yerine getirir (Kaya, 1993). Egitimin bu gorevlerini hayata gecirmede
basariyr yakalamamasit durumunda, toplumun egitim-6gretim iglerine olan giliveni sarsilir, bu sebeple egitim
sistemine olan giiven sorunsalin1 agabilmek amaciyla, okullarin siirekli ve hizli bir sekilde degisim gostererek,
cevreye ayak uydurmalar1 gereklidir, bu da orgiitsel degismenin ne denli 6nemli oldugu durumunu ortaya cikarir.

Egitim sisteminde ve faaliyetlerinde iki yaklasimin birisinin takip edilmekte oldugu goézlemlenmektedir. Birinci
yaklagim okulu odak noktasi olarak goren yerel bir yaklasimdir. Bu yaklagim egitim-6gretim ve degerlendirme
tarzlariin, 6gretim programlart ve ders kitaplarinin daha iyi hale getirilmesi seklindeki konulara egilmektedir.
Ikinci yaklasim ise bu hususlarin daha makro bir bakis acist ile ele alindig1 yaklasim tarzidir. Bu makro bakis acist
olusturmanin bir takim yollar1 bulunmaktadir, genel anlamda, 6gretmenlerin {istlenmis olduklar1 rollerin daha da
zengin hale getirilmesi, okul orgiitiine dayali bir yonetim anlayisi, karar verme, bir takim yeniliklerin entegre
edilmesi, egitim islevlerinin en bastan gézden gecirilmesi, okul orgiitiiniin lideri, okulun vizyon ve misyonu ve
bunlarin tiim egitim paydaslari tarafindan paylasilmas: seklindeki konularla ilgilenir (Ozdemir, 1997).

Okullarda sarf edilen planl bir sekilde orgiitsel degisme ¢abalarinda, calisanlarin yeni teknolojik gelismelere ayak
uydurmasi, daha yiiksek diizeyde ¢alisan giidiilemesi, yiiksek seviyede caligan davranisi seklindeki amaglar vardir.
Fakat okullarda planli orgiitsel degisimin esas amaci etkinlik, verimlilik ve Orgiitsel diizeyde uyumdur (Giines,
1996). Degisim orgiitte viicut bulacagi zaman egitim 6rgiitlerindeki yapilardan kaynakli olarak siireclere dgrenci,
aileler, gretmenler, egitim yoneticileri baskaca bir takim gruplar da dahil olur. Orgiitsel degisime bu sayilanlarin
tamaminin dahil olmasi mecburdur ve degisme siireci en istten en alta sirayet edecek sekilde orgiitii i¢ine almalidir
(Elma ve Demir, 2003).

Egitim orgiitleri olan okullarda orgiitsel degisim gayretleri i¢inde, 6gretmenlerin davranis kaliplarindaki Sriintiilerin
de degisim gdstermesi 6nem arz etmektedir. Okul galiganlari hem isleriyle hem de diger calisanlarla kurduklar
iligkilerinde fark yaratacak sekilde davranmadikca, okullar ¢evrelerine ayak uyduramazlar ayrica orgiitsel etkililik
meydana gelmez. Degisme yoniindeki gayretlerin etkileri okulun her yerinde gézlemlenmelidir, bunun igin yeni bir
takim davramig kaliplarinin meydana gelmesi sarttir. Bu siire¢ de oOrgiitteki insan unsurunun bireysel olarak
degismesini orgiitiin degismesi i¢in sart kogmaktadir (Giines, 1996)

Siiratini ve boyutlarini orgiitiin tiim yapilarinda duyumsadigimiz orgiitsel degisimin, egitim kurumlar: {izerindeki
bir takim etkilerinin dikkate alinmayip Onemli goriilmemesi, ¢ok ciddi problemleri beraberinde getirir. Ciinkil
okullarda degisimin daha etkili hale gelmesi, yeni gelisim olgularina kapilarin1 agmalar1 ve yaratici bir yapiya
biirlinmeleri yoniindeki biiylik baskilar1 ortaya ¢ikarmaktadir. Bu sebeple okullar etkili ve verimli bir yapiya
kavusmak i¢in ¢evresi ile uyumlu hareket etmeli ve degismelidir (Dicle, 1977).

Bagaran (1992), okulun toplumun bir pargasi oldugu fikrinin yayildigini, ancak 6grencilerin toplumdan kopuk bir
sekilde egitilmesi fikrinin fazla yandas bulamadigini aciklamakta, egitimin rotasini ¢izecek olan vizyon
belgelerinde, sura toplantilarinda ve programlarda okullarin yasama doniik gergekgi sorunlara agirlik vermesi ve
her nesilden yurttagin yetistirilmesi yoniindeki beklentiler, okullar1 degismeye zorlayan toplumsal dinamikler
olarak degerlendirilmektedir. Egitimde onemli degismeler olmaktadir. Okul ile sanayinin el ele verip c¢aligmasi,
teknolojiden yararlanma, 6zel egitim gibi alanlarda devamli olarak gelismeler ortaya ¢ikmaktadir (Ozdemir, 1997),
onemli olan bu gelisme ve degismelerin okulda belirlenen hedefleri en verimli bir sekilde hayata gecirirken ne
sekilde gerceklesecegine doniik olarak yapilan arastirma ve ¢alismalardir (Ozden 1999).

Teftis kavrami egitim kurumlarinda degisimi etkisi altina alan olgulardan birisidir. Bu kavram kisaca kisileri, olay
ve durumlar1 ya da iligkileri etkileme seklinde tanimlanabilir. Okulu yoneten kisilerin yasadiklar1 problemler ve
iligkilerin dikkate alinmadigi ve 6nemsenmedigi hallerde okullardaki orgiitsel degisim gayretleri bosa ¢ikar. Teftisin
yapilmamasi gibi, dikkatli bir sekilde 6zen gosterilmeden yapilmasi da orgiitsel degisimi durduran ya da yavaslatan
bir sorun olabilir. Bu gibi hallerde degisimin basar1 kazanmasi amaciyla okulda etkin bir teftis siireci, denetleme ve
degerlendirme sistemi olusturulmalidir (Erdogan, 1997). Bilgi toplumu tiim iiyelerinin salt olarak okuma yazma ve
matematik kabiliyetleri ile degil, politik, sosyal, kiiltiirel ve tarihsel boyutta donanimli bir takim sistemler ile tanisik
olmalarmi1 mecbur kilmaktadir, ayrica bilgi toplumu mensuplart 6grenmenin usul ve sekillerini de bilmek
zorundadirlar (Drucker, 1993).

YONTEM
Arastirmanin Modeli

Aragtirma nitel desende olusturulmustur. Arastirmada bir durumu var olan sekliyle olabildigince ideal bir sekilde
betimlemeyi amaglayan tarama modeli kullanilmigtir. Karasar’a (2013) gore tarama modeli gegmiste ya da halen
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var olan bir durumu var oldugu sekliyle betimlemeyi amaglayan bir yaklasimdir. Bu sebeple arastirma modeli
olarak tarama modeli secilmistir. Ayrica arastirma nitel veri toplama araglarindan, yan yapilandirilmis gorlisme
formu kapsaminda da gerceklestirilmistir.

Calisma Grubu

Aragtirmanin ¢alisma grubu Eskisehir ili Tepebasi ilge merkezinde gorev yapan 12 okul yoneticisi ile miilakat
yapilacaktir. uygulanmistir. Calisma hipotezleriyle es dogrultuda hazirlanmig 5 soruluk miilakat (gériisme) formu
12 okul yoneticisine uygulanmustir.

Verilerin Analizi ve Yorumlanmasi

Nitel arastirma yaklasimi dogrultusunda tasarlanan bu arastirmada “igerik analizi” yapilmistir. Analiz siirecinde
oncelikle, yazili formlar ve gdriisme kayitlar1 desifre edilip ¢oziimlemeler yapilmustir.

BULGULAR VE YORUM

Okul yoneticilerinin mevcut uzaktan egitim sistemi (EBA) hakkindaki goriisleri Tablo 1’de verilmistir.
Tablo 1: Okul yéneticilerinin EBA ve EBA Tv kullanimi_hakkindaki goriisleri

Goriisler f
Verimli buluyorum 6
Eksik yonleri fazla 4

Tablo 1°de “Okul yoneticilerinin EBA ve EBA Tv kullanimi hakkindaki” katilimci gériisleri ele alimustir. Ifade
edilme siklig1 bakimindan en ¢ok frekansi olan goriis: “Verimli buluyorum (f=6) ve eksik yonleri fazla (f= 4).
Ogretmenlerin EBA ve EBA Tv kullanini hakkindaki” goriislerine iliskin kendi ifadelerinden birkaci asagida
verilmektedir:

“Ebay1 oldukca verimli buluyorum. Ogretmenler aras1 ve dgretmen-dgrenci paylasimlari oldukga fayda sagliyor.
Ancak bazi siniflardaki igeriklerin zenginlestirilmesi gerekmektedir. Bu sistemle birlikte 0gretmenler arasinda
iletisim daha kolay bir hal almistir. EBA 0&gretmenlere sagladigi kolayliklarin daha fazlasim1 ogrencilere
saglamaktadir. EBA'ya giris yapan bir 6grenci olduk¢a zengin bir igerige ulasabilmektedir. EBA'ya giris yapan
Ogrenci baska Ogrenciler tarafindan paylasilan notlara, sunumlara, gorsellere rahatlikla ulasabilmekte ve bu
materyallerden istedigi gibi faydalanabilmektedir. Eba miikemmel bir uygulama olmus. Sadece uzaktan egitimde
degil orgiim egitimde de ilk alternatif olarak degerlendirilebilir. Eba sayesinde 6grenciye aninda ¢alisma gonderip
onun takibini ¢ok basit yapabiliyorsun. Kendimiz 6l¢gme degerlendirme sorularini hazirlayabiliyoruz. Hazirlanmig
calismalardan yararlanabiliyoruz. Eba uzaktan egitimin temel tasidir. EBA sistemi 6zellikle 6zel bir donemden
gectigimiz su giinlerde oldukga fayda ve etki saglayacak bir uzaktan egitim sistemi olarak goriilmektedir.” (f=5).

Tablo 2: Sizce MEB uzaktan egitim sistemini (EBA ve EBA Tv) nasil tasarlamasi1 hakkindaki diigiinceler
Goriisler
Herkesin ulagabilecegi
Firsat esitsizligini gidermelidir
Bant genisligi yeterli diizeyde olmalidir
Ogretmenin derse girecegi zamani segme 6zgiirliigii taninmali
Yerli bir yazilim tizerinden gergeklestirilmeli
Karsilikli soru cevap seklinde dersler iglenmeli

P NDNNDDN W

Tablo 2’de “Sizce MEB uzaktan egitim sistemini (EBA ve EBA Tv) nasil tasarlamasi hakkindaki” katilimci
goriisleri ele alinmistir. Ifade edilme siklig1 bakimindan en gok frekansi olan gériisler: “Ogretmenin derse girecegi
zamani se¢gme Ozgiirliigii taninmali.” (f=3) , Herkesin ulasabilecegi (f= 2), Firsat esitsizligini gidermelidir. (f= 2),
Yerli bir yazilim tizerinden gergeklestirilmeli. (f= 1) ve Karsilikli soru cevap seklinde dersler islenmeli” (f= 1).
“Sizce MEB uzaktan egitim sistemini (EBA ve EBA Tv) nasil tasarlamasi hakkindaki diisiincelerine iliskin kendi
ifadelerinden birkac1 asagida verilmektedir:

“Mevcut EBA sisteminin her 6grencinin esit sartlarda yararlanabilecegi sekilde gerekli alt yapinin devlet tarafindan
saglanarak egitimde firsat esitligi saglanarak (her Ogrencinin internete erisiminin saglanmasi, yeterli internet
kullanma kapasitesinin saglanmasi.) gergeklestirilmesi. Ogrencilerinin tiimiiniin teknoloji kullanimi konusunda
egitimden gecirilmesi. EBA programinin degerlendirmeye yonelik eksikliklerinin giderilmesi gerekmektedir
MEB’in 0grenciler arasinda bir firsat esitligi yaratmadig: siirece uzaktan egitime hazir oldugunu diistinmiiyorum.
Bu egitim sistemini tasarlarken bence en Once Ogrenciler arasindaki firsat esitsizligini gidermelidir. Ancak bu
sekilde bagariya ulagir.” (f=2).
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Tablo 3: Okul yoneticilerinin Dijital egitimin EBA ve EBA Tv kullaniminda yaganan sorunlarin neler oldugu hakkindaki diisiinceler

Goriigler f
Maddi sorunlar 2
Sistemsel sorunlar 2
Erigim sorunu 4

Tablo 3’de “Okul ydneticilerinin dijital egitimin EBA ve EBA Tv kullaniminda yasanan sorunlarin neler oldugu
hakkindaki ” katilmci goriisleri ele almmustir. ifade edilme siklig1 bakimindan en ¢ok frekansi olan goriisler:
“Erisim sorunu” (f=4) , Maddi sorunlar (f= 2) ve Sistemsel sorunlar” (f=2). “Ogretmenlerin Dijital egitimin EBA
ve EBA Tv kullaniminda yasanan sorunlarin neler oldugu hakkindaki diisiincelerine iliskin kendi ifadelerinden
birkac1 asagida verilmektedir:

“Maddi sorunlar nedeniyle herkesin erigememesi, internetin pahaliligi. Koylerde yasayan g¢ocuklarin ¢ogu
magdur durumda. Maddi yetersizlikler, sebeke sorunu vs. Evlerdeki bilgisayar eksikligi, baglantida ki sorunlar
,aynt anda ¢ok ¢ocuk baglanti kuramiyor. Herkesin erisiminin olmamasi.” (f=2)

“EBA icin yogunluktan dolay1 sisteme ulagamama gibi sorunlar yasanmaktadir. Erisim sikintis1 (EBA). Eba ¢ok
yogun oldugu dénemlerde acilmiyor sistem daha ¢ok 6grenci i¢in tasarlanabilir. Ayrica sifre konusu mutlaka
¢cOzililmelidir. En temel sorun EBA altyapisinin heniiz yogunlugu karsilayamamasi. Ayni anda online
durumunda server altyapisinin veri yiikiinii karsilayamamasi. Bununla birlikte &grencilerin tiimiiniin EBA
kullanacak bilgisayar, tablet vb araglarmimn olmamasi da temel sorunlardan bir tanesi. Internete ve dijital
materyallere ulasim zorlugu, var olan genel ag baglanti hizinin iilke genelinde k&tii olmasi. internet sikintisi
yasayan Ogrenciler veya teknoloji kullanim yetersizligi olan aileler baglant1 kurmakta ve ders takibinde zorluk
yastyor. Egitimin Oncelikli olan ailelerde bu tiir sikint1 yasanmiyor.”(f=4)

“Sistemin kaldirmas1 dan kaynakli yogunluktan sorunlar yasaniyor. Kopmalar, baglanamamalar. Kolay
indirilememesi. Gerekli donanima sahip sahip olmamalari. Baglanti sorunu. Donmalar, nasil kullanilacaginin
bilinmemesi. Ogrencinin ilgisini ¢ekmiyor. Yogunlukta sistem ¢okiiyor. Tv eskisi gibi takip edilmiyor artik
herkes bikt1 uzaktan egitimden. Ag bant azli§1. Diiglik hiz. Fazla veriden kaynakli donmalar.”(f=2)

“Yukarida belirttim Eba’da teknik sorunlar ,internet sorunu; Eba Tv programlarin saatlerini takip edemiyor
olabilirler ama ¢ocuklar canli derse mi katilsin Eba’dan igerik videolart mi izlesin soru mu ¢6zsiin Eba Tv mi
izlesin ?”(f=1)

“Canli derslerle ¢cakisiyor.” (f=1)
“Igerikler daha seffaf ve agik olmalidir.” (f=1)

“Internet, ailenin egitime miidahil olmasi, teknoloji kullaniminda zorluklar, aninda geri déniit alinamamast,
soyut kalmast.” (f=1)

“EBA TV izlenmiyor ¢ocuklar ¢ok ¢abuk sikiliyor EBA da ise 6 saat ders yapmak ¢ok uzun ve sikici geliyor ti¢
veya dort ders yapmak daha verimli olacagini diisiniiyorum. Ogrencilerimiz internet ve telefon problemi
yasadiklar1 i¢in Eba’ya katilim yeterli seviyede degil.” (f=1)

Tablo 4: Okul yoneticilerinin EBA igeriginde yer alan kazanim degerlendirme sorulari hakkindaki diigiinceler
Goriisler
Yeterli
Yetersiz
Farkli soru tipleri olmasi daha iyi olur

w P o

Tablo 4’de “Okul yoneticilerinin EBA igeriginde yer alan kazanim degerlendirme sorular1 hakkindaki ” katilimci
goriisleri ele almmustir. ifade edilme siklig1 bakimimdan en ¢ok frekans: olan goriisler: “Yeterli” (f=5) , Yetersiz
(f= 4) ve Farkli soru tipleri olmasi daha iyi olur” (f= 3). “Ogretmenlerin EBA igeriginde yer alan kazanim
degerlendirme sorular1 ” hakkindaki diisiincelerine iliskin kendi ifadelerinden birkac¢1 asagida verilmektedir:

“Sorular gilizel. Basarili. Cok gilizel hazirlanmig. Bazi sinif diizeylerinde ¢alisma yok. Kazanim degerlendirme
sorularin1 gergekten begeniyorum. Hazirlayan 6gretmenler yeni nesil sorularda ¢ok iyi. Verimli faydali buluyorum.
Ben 6grencilerine uyguluyorum ve memnun kaliyorum. Zamanla igerigin daha da gelisip 6grencilerin ihtiyaglarina
cevap verecek donanima sahip olacagina inantyorum. Konularla Srtiisityor. Kaliteli ve giizel buluyorum.” (f=5)

“Sorular yetersiz. Orijinal degiller. Arttirilmalidir. Daha farkli soru tipleri eklenebilir. Yeni nesil sorulara daha
uyumlu olmalidir. 8. Ve 12.simiflar hala 6zel program satin aldigina gore yeterli bulunmuyor. Yiiz yiize yapilmayan
degerlendirmelerde ¢ok verimli oldugunu diisiinmiiyorum.” (f=4)
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“Daha da artirilabilir ve daha kapsamli hale getirilebilir. Genel sorularin kullanilmasi yerine, her 6gretmenin kendi
degerlendirmesini yapmas1 daha uygun olacaktir. EBA igeriklerindeki sorular daha genel sorular seklinde,
gelistirilmesi gerekiyor. Ezbere dayali. Daha fazla olabilir. Yiizeysel. Net bilmiyorum daha etkili olmas1 gerekir.
Daha kaliteli sorular olabilir. Cesitliligi az olan sorular olarak degerlendiriyorum. Bilgiyi dlcemeye yonelik
olmalidir.”( £=3)

Tablo 5: EBA ve EBA Tv uygulamasinda yoneticiler agisindan karsilagilan teknik sorunlar hakkindaki diisiinceler
Goriigler f
Erigim sorunu
Internetten kaynakl sorunlar
Altyapr eksikligi
Sisteme girmede sikint1 yasanmast

NN WOl

2

Tablo 5’de “EBA ve EBA Tv uygulamasinda yoneticiler acgisindan karsilagilan teknik sorunlar hakkindaki
katilime1 goriisleri ele alinmugtir. fade edilme siklig1 bakimimdan en ¢ok frekansi olan gériisler: “Erisim sorunu”
(f=5), Internetten kaynakli sorunlar” (f= 3), “Altyap: eksikligi” f= 2 ve “Sisteme girmede sikint1 yasanmas1” (f=
2). “Ogretmenlerin EBA ve EBA Tv uygulamasinda yéneticiler agisindan karsilasilan teknik sorunlar” hakkindaki
diistincelerine iliskin kendi ifadelerinden birkac1 asagida verilmektedir:

“Veli, 0grenci, 6gretmen, iletisim sorunlari, donanim eksiklikleri, maddi yetersizlikler. baz1 materyal yiiklemelere
sistem izin vermiyor. soru hazirlama kismi ¢ok uzun ve oldukea vakit alic1.” (f=5)

“Yogunluktan kaynakli sistem c¢aligmayabilir siirekli donmalar oluyor. Baglanamama. Imkansizliklar. Tablet,
bilgisayar ve internet baglantisi olmayan 6grenciler igin ¢6zliim tiretme siireci.” (f= 3).

“Sisteme girmek zor. Program yiiklemek zaman alici. Sisteme giris sorunlari. Baz1 zamanlar Eba’dan baglanmak
zor olabiliyor” (f=2).

“Alt yap1 eksikligi. Internet altyapisinin olmamasi, sistemsel yogunluk.” f= 2
“Internet, toplu bildirim toplu ders tanimlama yapilmamasi, yogunluk.” (f= 3),
SONUC, TARTISMA VE ONERILER

Bu boliimde arastirmanin bulgu ve yorumlarina goére varilan sonuglarin 6zetine ve bu sonuglardan yola ¢ikarak
onerilerde bulunulmustur.

Sonu¢ ve Tartisma
Aragtirmanin yapildigi okul yoneticilerinin verdikleri cevaplara gore elde edilen bulgular su sekildedir;

Okul yoneticilerinin ¢ogunlugunun EBA ve EBA Tv kullanimimi verimli bulduklari, bir kisminin ise eksik
yonlerinin fazla oldugu goriilmektedir. Sagir (2017) de okul yoneticilerinde inovasyonel liderlik davranislarinin
ortaya ¢ikarilmasi ile ilgili yapmis oldugu arastirmasinda, okul yoneticilerinin genellikle inovasyona agik
olduklarin1 ve bunun da EBA kullanmalarin olumlu yonde etki yapacagini ifade etmektedir. Fakat yapilan bu
arastirmanin sonucunda elde edilen bulgular, 6gretmenlerin, 6grencilerin ve yoneticilerin EBA’nin (Egitim Bilisim
Ag1) teknolojik bagimlili§a neden olmasindan dolayr EBA’nin zayif yoniine dikkat ¢ekildigini gostermektedir.

MEB’in uzaktan egitim sistemini (EBA ve EBA Tv) 0Ogretmenin derse girecegi zamam se¢me Ozglirliigii
taniyacagi, firsat esitsizligini giderecek ve herkesin ulasabilecegi sekilde, yerli bir yazilim {izerinden
gerceklestirilmesi ve karsilikli soru cevap seklinde derslerin islenmesi gerektigi sekilde tasarlamasi gerektigi
gorlilmektedir.

Okul yoneticilerinin dijital egitimin EBA ve EBA TV kullammminda yasanan sorunlarin, erigim sorunu, maddi
sorunlar ve sistemsel sorunlar oldugu goriilmektedir. Kartal (2017)’in yapmis oldugu calismasinda, EBA
kullanimina engel olan faktdriin okullarimi fiziki alt yapisindan kaynaklandigidir. internet baglantisinin siniflarda
yeterli diizeyde olmayisi, var olan baglantilarin ise hizinin ¢ok diisiik olmasi nedeniyle baglantilarda sik sik
kopmalar yasanmasidir. Arslan (2016), Giivendi (2014) ve Alabay (2015) da yapmis olduklar1 aragtirmalarinda
okullarda EBA’nin kullanimui sirasindaki sorunlar ile ilgili olarak alt yapi sorunlarini dile getirmislerdir.

Okul yoneticilerinin EBA igeriginde yer alan kazanim degerlendirme sorularimi, bazisinin yeterli gordiigii,
bazisinin, yetersiz gordiigii ve bir kisminin da farkli soru tipleri olmasi daha iyi olur” seklinde ifade ettigi
goriilmektedir.

EBA ve EBA Tv uygulamasinda yoneticiler agisindan karsilasilan teknik sorunlarin, erisim sorunu, internetten
kaynakli sorunlar, altyapi eksikligi ve sisteme girmede yasanan sikintilar oldugu goriilmektedir. Bu kapsamda
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Giuvendi (2014) Fatih Projesi kurulumu yapilan okullardaki 6gretmenlerin, okullarda fiziksel alt yap1 eksikliginin
olmas1 nedeniyle internet baglantisinda sorunlarin yasanmasinin sitenin EBA’nin kullanimini engelledigini ifade
etmiglerdir. Alabay (2015) Okullardaki internet altyapir eksikliginin EBA'nin kullanimmi engelledigini, saglikli
doniitler alinamadigini ifade etmislerdir. Arslan (2016) ise arastirmaya katilan 6gretmenler tarafindan, EBA’nin
icerigine ¢evrimici katilmak istediklerinde teknik sikintilar yasandigini, karsilasilan bu zorluklar nedeniyle verim
alamadiklarini ve alt yap1 eksikliginin giderilmedigi konularina degindikleri goriilmektedir.

Oneriler
1- Farkli calisma gruplari ile uzaktan egitim siireci farkli yonleriyle arastirilabilir.

2- Teknolojinin gelismesi ile beraber uzaktan egitimin yayginlasacagi diisiincesiyle yoneticilere hizmet i¢i egitim
verilmelidir.

3- MEB uzaktan egitim sistemini (EBA ve EBA Tv)’yi, 06gretmenin derse girecegi zamani se¢me Ozglrliigii
taniyabilecegi, firsat esitsizligini giderecek ve herkesin ulasabilecegi sekilde tasarlamalidir.

4- Okul yoneticilerinin yasadigi erisim sorunu, internetten kaynakli sorunlar, altyap: eksikligi ve sisteme girmede
yasanan sikintilar giderilmelidir.

KAYNAKCA
Acikalin, A. ve Turan, S. (2015). Okullarda etkili iletisim. Ankara: Pegem Akademi.

Alabay, A. ( 2015). Ortadgretim Ogretmenlerinin Ve Ogrencilerinin Eba(Egitimde Bilisim ‘A1) Kullanimina
lligkin Goriisleri Uzerine Bir Arastirma. (Yayimlanmamis Yiiksek Lisans Tezi), Istanbul Aydin Universitesi Sosyal
Bilimler Enstitiisii, Istanbul.

Alabay, A., Tagdelen, V. (2017).Ortadgretim Ogretmpnlerinin ve Ogrencilerinin Eba (Egitimde Bilisim Ag)
Kullanimina Iliskin Gortisleri Uzerine Bir Arastirma. Istanbul Aydin Universitesi Egitim Fakiiltesi Dergisi Ozel
Say1 - 2017

Alkan, C. (1984). Egitim Teknolojisi, Ankara.

Arslan, Z. (2016). Egitim Bilisim Agmn’daki Matematik Dersi icerigine iliskin Ogretmen Gériisleri: Trabzon li
Ornegi. Yayimlanmams Yiiksek Lisans Tezi. Gazi Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisii, Ankara.

Asigulii, D. (2017).  Okul Yoneticilerinin Egitim Siirecindeki Teknoloji Kabul Durumlar: Ve Egitim Siirecine
Etkileri . Proje. Trakya Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Edirne.

Aydin, M. (2005). Egitim yonetimi (7.Baski). Ankara: Hatiboglu Yayinevi.

Bamford DR, (2003). Forrester PL. Managing Planned and Emergent Change Within An Operations Management
Environment. International Journal of Operations & Production Management.

Basaran, 1. E. (2004). Yonetimde Insan Iliskileri, 3. Baski, Ankara: Nobel Yayimn Dagitim.

Basaran, 1.E. (1992).Yénetimde insan iliskileri, Ydnetsel davranis. Ankara: Giil Yaymevi.

Burnes B. (1996). No such thing as ... a “one best way” to manage organizational change. Management Decision.
Burnes B. (2004). Kurt Lewin and complexity theories: back to the future? Journal of Change Management.
Bursalioglu, Z. (2000). Egitimde Yonetimi Anlamak Sistemi Coziimlemek. Ankara: Pegem A Yayincilik.
Bursalioglu, Z. (2010). Okul yonetiminde yeni yapi ve davranis. Ankara: Pegem A.

Bursalioglu, Z. (2012). Okul yonetiminde yeni yapt ve davranis (17. Basim). Ankara: Pegem Akadem

Christie, P., & Lingard, B. (2001). Capturing complexity in educational leadership. Retrieved from
https://eric.ed.gov/?id=ED461930.

Cubukeu, Z. ve Girmen, P. (2006). Ortadgretim kurumlarnin etkili okul ozelliklerine sahip olma diizeyleri.
Eskisehir Osmangazi Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, 16, 121-136.

Dinham, S. (2005). Principal leadership for outstanding educational outcomes. Journal of Educational
Administration, 43(4), 338-356.

Drucker, Peter F. (1999); “Gelecekte Islerin Alacagi Sekil”, Ed:Frances Hesselbein, Paul M. Cohen, Cev:Salim
Atay, MESS Yayinlari,

€ sssjournal.com ‘ International Social Sciences Studies Journal ‘@ sssjournal.info@gmail.com ‘
5164

il TR
SCIENCESSTUDIES



mailto:sssjournal.info@gmail.com

International Social Sciences Studies Journal 2023 Issue: 107 JANUARY

Durnali, M. (2018). Ogretmenlere Gére Okul Miidiirlerinin Teknolojik Liderlik Davramgslart Ve Bilgi Yonetimini
Gergeklestirme Diizeyleri. Doktora Tezi. Hacettepe Universitesi, Egitim Bilimleri Enstitiisti, Ankara.

EBA (t.y.). EBA. http://www.eba.gov.tr/ adresinden 6.04.2019 tarihinde erisilmistir.

Eraslan, L. (2004). Liderlik olgusunun tarihsel evrimi, temel kavramlar ve yeni liderlik paradigmasinin analizi.
Milli Egitim Dergisi, 162(3).

Erdogan, 1. (2000). Okul yénetimi ve liderligi. Istanbul: Sistem Yayincilik

Eren, E., ve Kurt, A. A. (2011). Ilkdgretim okul miidiirlerinin teknoloji liderligi davramslari. Usak Universitesi
Sosyal Bilimler Dergisi, 4(2), 232-251.

Ertiirk S, (1998). Ogretimi Planlama Uygulama ve Degerlendirme, Ankara

Golden, M. (2004). Technology's potential, promise for enhancing student learning. The Journal of Technological
Horizons In Education, 31(12), 42.

Giivendi, G.M. (2014). Milli Egitim Bakanligi’min Ogretmenlere Sunmus Oldugu Cevrimigi Egitim Ve Paylasim
Sitelerinin Ogretmenlerce Kullamm Sikliginin Belirlenmesi: Egitim Bilisim Agi (Eba) Ornegi, (Yayimlanmamis
Yiiksek Lisans Tezi), Sakarya Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisii, Sakarya

Huczynski, A. ve Buchanan, D. (1991). Organizational behaviour. Prentice Hall, UK.

Hudanich, N. V. (2002). Identifying Educational Technology Leadership Competencies for New Jersey's School
Superintendents (Doctoral dissertation). Seton Hall University, South Orange, New Jersey, United States.

Kartal. H. (2017). Sosyal Bilgiler Ogretmenlerinin Egitim Bilisim Ag1 (Eba) Hakkindaki Gériisleri, Gaziosmanpasa
Universitesi Egitim Bilimler Enstitiisii, Tokat.

Kaya, Y. K. (1993). Egitim Yonetimi, Ankara: Gelistirilmis Besinci Basim Set Ofset Matbaacilik

Kearsley, G., & Lynch, W. (1992). Educational leadership in the age of technology: The new skills. Journal of
Research on Computing in Education, 25(1), 50- 60.

Kocel, T. (1999). Isletme Yoneticiligi, istanbul: Beta Yayincilik.

Kogel, T. (2003), Isletme Yoneticiligi, No: 45, Istanbul: Arikan Basim Yayim Dagitim.

Marsap, A. (1995). Yénetim Kotrol Sistemleri, Ankara: KHO Basimi.

Orlikowski WJ, Yates J. (2002). It's About Time: Temporal Structuring in Organizations. Organization Science.

Ozcan, A. ve Polat, S. (2016). Ogretim elemanlarinin dgrencilerde gérmek istedigi degerler. International Online
Journal of Educational Sciences,8(1), 138-149.

Ozdemir, S. (2000): Egitimde Orgiitsel Yenilesme, Ankara: Pegem A Yayincilik, 5. Baski
Ozden, Y.(1999 a): Egitimde Yeni Degerler. Ankara: Pegem Yaymcilik.

Ozmantar, Z. ve Cetin Y. (2017). Temel Egitim Kurumlarinda Gérev Yapan Okul Miidiirlerinin Liderlik
Becerilerinin Incelenmesi. Mustafa Kemal Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, 14(37), $5.261-284.

Pettigrew AM, Woodman RW, Cameron KS. (2001). Studying organizational change and development: Challenges
for future research. Academy of Management Journal.

Robbins, S.R., & Judge, T.A.(2013), Organizational Behavior, 15th Ed., Pearson, US.

Sagir, M. (2017). Innovational Leadership in School Management. Universitepark Biilten| Universitepark Bulletin.
(6) 1, 45-55.

Saklan, H. ( 2017). Bazt Fen Bilimleri Ogretmenlerinin Egitim Bilisim Ag (Eba) Hakkindaki Gériisleri,
Gaziosmanpasa Universitesi Egitim Bilimler Enstitiisii, Tokat.

Savur, N. (2013). Otantik liderlik ve calisanlarin psikolojik sermayeleri arasindaki iliski iizerine bir arastirma.
Yayinlanmamis Yiiksek Lisans Tezi, Afyon Kocatepe Universitesi, Afyon.

Skirstad B, Chelladurai P. (2011). For “Love” and Money: A Sports Club’s Innovative Response to Multiple
Logics Theoretical Framework: Journal of Sport Management.

€ sssjournal.com ‘ International Social Sciences Studies Journal ‘@ sssjournal.info@gmail.com

il TR
SCIENCESSTUDIES

5165



mailto:sssjournal.info@gmail.com

International Social Sciences Studies Journal 2023 Issue: 107 JANUARY

Strang, K. D. (2007). Examining effective technology project leadership traits and behaviors. Computers in Human
Behavior, 23(1), 424-462.

Sisman, M. (2014). Ogretim liderligi (5. Baski). Ankara: Pegem Yayinlari

Tan, S.C. (2010). School technology leadership: Lessons from empirical research. In C.H. Steel, M.J. Keppell, P.
Gerbic & S. Housego (Eds.), Curriculum, technology ve transformation for an unknown future. Proceedings ascilite
Sydney 2010 (pp.896-906). Retrieved from http://ascilite.org.au/conference s/sydneyl10/procs/Seng-chee-tan-
full.pdf.

Tasdemir, E. (2009). Toplumlarin idaresinde liderler ve yoneticiler. Gazi Universitesi Iletisim Fakiiltesi Dergisi,
29, 149-165.

Tunger, P. (2011). Orgiitsel degisim ve liderlik. Sayistay Dergisi, 22(80), 57-83.

€ sssjournal.com International Social Sciences Studies Journal ‘@ sssjournal.info@gmail.com

il TR
SCIENCESSTUDIES

5166



mailto:sssjournal.info@gmail.com

