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Yeni Kamu Yénetimi Anlayisinin Paradigmalari: Ozellestirme Ve
Yeni Kamu Isletmeciligi (Yki) Uzerinden Teorik Bir Inceleme

Paradigms Of The New Public Management Understanding: A Theoretical Study On
Privatization And New Public Management (Npm)

OZET

Bu ¢alismanin amaci, 1980°1i yillardan itibaren diinyada genis bir uygulama alani bulan Yeni
Kamu Yoénetimi (YKY) anlayisinin 6nemli argiimanlarindan olan 6zellestirme uygulamalari ve
Yeni Kamu Isletmeciligi’nin (YKI) incelenmesidir. Kamu yonetimini alan yazininda yer alan
akademik caligmalar dikkate alindiginda, YKY’nin benimsenmesinin ve kullanicilara sunulan
kamu hizmetlerinin rekabete agik olmasinin en 6nemli ¢ikis noktalarindan biri maliyetlerin
azaltilmas diisiincesidir. Geleneksel yonetim modellerinin elestirilerek, yeni kamu reformlarinin
uygulanma ve benimsenme ¢alismalarinin ana ekseni “daha az maliyet daha fazla ¢ikti” anlayisi
ve beklentisidir. Calisma kapsaminda ilk olarak YKY modelinin ortaya ¢ikmasinda etkili olan
faktorler, YKY’nin temel oOzellikleri ve temel ilkeleri ele alinmistir. Calismanin ikinci
boliimiinde yeni kamu yonetimi modelini besleyen kaynaklardan &zellestirme ve YKI
kavramlar1 incelenerek, bu iki paradimanin ¢ikis noktalari, ozellikleri ve uygulamada yer
verilme nedenleri irdelenmistir. Calismanin figiincii boliimiinde ise Ozellestirme ve YKI
faaliyetlerinin yonetim reformlar: siirecine yansimalar1 degerlendirilmistir. Bugiin bir¢ok diinya
iilkesinde ve iilkemizde uygulanan 6zellestirme calismalarmin ve benimsenen YKI modelinin,
her ne kadar ana ekseni ekonomi olsa da, sonuglari itibari ile siyasal ve yonetsel nitelikli sebep
sonug iliskisi ¢cergevesinde siiregeldigi goriilmiistiir.

Anahtar Kelimeler: Yeni Kamu Yonetimi, Ozellestirme, Kamu
ABSTRACT

The aim of this study is to examine privatization practices and New Public Management (NPM),
which are important arguments of the New Public Management (NPM) approach, which has
found a wide application area in the world since the 1980s. Considering the academic studies in
the public administration literature, one of the most important starting points for the adoption of
NPM and the openness of public services offered to users to competition is the idea of reducing
costs. The main axis of the efforts to criticize traditional management models and implement
and adopt new public reforms is the understanding and expectation of "less cost, more output".
Within the scope of the study, firstly, the factors that were effective in the emergence of the
NPM model, the basic features and basic principles of NPM were discussed. In the second part
of the study, the concepts of privatization and NPM, which are the sources that feed the new
public management model, are examined, and the starting points of these two paradigms, their
characteristics and the reasons for their inclusion in practice are examined. In the third part of
the study, the reflections of privatization and NPM activities on the management reforms
process were evaluated. Although the main axis of the privatization efforts and the adopted
NPM model in many countries around the world and in our country is economy, it has been
observed that their results continue within the framework of a political and managerial cause and
effect relationship.
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1980’1 yillara bakildiginda ekonomik ve yonetsel alanlarda degisim ve doniisiimlerin s6z konusu oldugu, bu
doniistimler sonucu devletin klasik Orgiit yapisinin yeni bir bi¢im aldigi dikkati ¢ekmektedir. Verimli-etkili-hizli
kamu yonetimi modelinin bir pargasi seklinde ortaya atilan ve kendisine kamu kesiminin kii¢iilmesi, devletin
gorevlerinin gilinlin sosyo-ekonomik kosullara gore yeniden tanimlanmasi, kamunun etkin hale getirilerek, siirecte
onemli uygulamalardan olan 6zellestirmeye yer verilerek, bilirokrasinin geri plana birakilmasi, 6zel kesimin
isletmecilik anlayisinin benimsenmesi seklinde yeni diizenlemeleri kapsamaktadir (Yayman, 2020).

Kavramsal ve pratik sorunlar karsisinda eski kamu yonetimi ile karsilasilan yeni kamu yonetimi yaklagimlar1 bazi
teorisyenlerin kamu yonetimine iliskin 6nceki semadan farkli, yeni gelistirdikleri yaklagimlardir. YKY yaklagimi

organizasyonlar arasi etkilesimi vurgulamaktadir. Orgiitsel bicim ve

yonetimden ziyade yoOnetigim
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mekanizmalarinin etkin oldugu, siire¢ yonetiminin, iligskisel sermaye ve s6zlesmelerin hakim oldugu bir yap1 s6z
konusudur (Robinson, 2015: 9). YKY, ekonomik ve yonetsel sistemin faaliyet ve yapilarindaki degisimi
yorumlayan, yonlendiren, geleneksel yonetim anlayisina alternatif seklinde olusan bir modeldir (Aydin, 2016: 207).

Yeni Kamu Yonetimi yaklasimi programlari ve yonetimi degerlendirmek i¢in girdilerin Sl¢iilmesini reddeder.
“Performans Olciitleri belirli bir maliyet c¢ercevesince kaynaklara iligkin sorumluluk hedeflerinin
gerceklestirilmesinden daha az 6nemlidir. Amaglara ulasabilmek i¢in ellerindeki kaynaklar1 kullanma konusunda
yaratici yoneticiler gerektiren ve onlara genis esnekligin verilmesi esastir. Yoneticilerin basarilari, hedeflere
ulasmadaki performanslariyla o6lgiilecektir (Pfiffner, 2004). Yeni kamu yoOnetimi yaklasimi, siirecleri ve
uygulamalar1 ile 1980’li yillara kadar hakim paradigmanin argiimanlarini yerinden eden ve daha piyasa odakli,
miisteri yanlis1 bir bakis agis1 getirmistir.

YENI KAMU YONETIMI ANLAYISI
Yeni Kamu Yo6netimi Anlayisinin Ortaya Cikisi ve Gelisimi

1980 ve 1990’11 yillarin basinda geleneksel yonetim anlayisinin yetersizliklerine karsi bir tepki niteliginde yeni bir
yOnetim anlayist (management veya npm seklinde kisaltilan new public management) olusturulmustur (Al, 2003).
Yeni kamu yonetimi yaklasimi (YKY), 1980’lerde ingiltere’de Thatcher ve ABD’de Reagan donemlerinde izlenen
politika ve uygulamalar neticesinde ortaya ¢ikmustir (Eryilmaz, 2002: 234). Daha ziyada 6zel sektorce kullanilan
stratejik yoOnetim, toplam kalite yOnetimi, performans yonetimi seklinde yeni ydnetim modellerinin kamu
yonetiminde de uygulanabilecegini ileri siiren bir anlayistir (Eroglu, 2009: 227).

YKY’nin kamu yonetimi alaninda hakim bir paradigma olarak ortaya ¢ikmasim tek bir nedenle agiklamak olasi
degildir. Bu anlayisin ortaya ¢ikmasinda ekonomik, sosyal ve politik birgok faktor etkilidir (Kurt ve Ugurlu, 2007:
83):

v Ekonomik Unsurlar: Kamu kurumlarinda artan gesitlilik, kamu kurumlarinin biiylimesi ve sayica artmasi, kamu
hizmetlerinin hacmi bakimindan 21. Yy, “kamu yonetimi ve ‘“kamu hizmeti” olarak tanmimlanmaktadir
(Eryilmaz, 2014: 43). Devletin artan islevleri ve bu islevlerin biitceden karsilanamaz hale gelmesi devletin
islevleri ve oOrglitsel yapilar sorgulanmaya baslanmistir. Bununla birlikte devleti daha etkin hale getirme,
devletin kiigiiltiilmesi ¢abalar1, 6zel sektér uygulamalarinin kamu sektoriinde de uygulanmasi “Yeni Kamu
Yonetimi Anlayisi olarak agiklanmaktadir (Cevikbas, 2012: 15).

v" Sosyal Unsurlar: Kamu hizmetlerinden faydalanan vatandaslarin giderek daha hakkini arayan, egitimli ve siyasi
otoriteye karsi daha az itaat eder olmasi, kamu yoneticilerinden beklentilerinin degismesine ve daha nitelikli
hizmet talep etmesine sebep olmustur.

v’ Ideolojik ve Politik Unsurlar: Serbest piyasa ekonomisinin ilkelerine ve degerlerine yakin olan “yeni sag”
diisiincesi, YKY diisiincesi ile baglantilidir. Ingiltere’de muhafazakar iktidarlarin kamunun kiiciiltiilmesi ve
yonetim felsefesinin degistirilmesinde etkin olmuslardir. Ozellestirme gibi alternatif hizmet sunumlarina
yonelerek devletin roliiniin sinirlandirilmasi gerektigi ifade edilmistir (Arap ve Yilmaz, 2006).

YKY’nin ortaya ¢ikisinda etkili olan bir¢ok faktorden sz edilebilir. Hood (1991: 5) bu faktorler iki baslik altinda
incelemektedir: Bunlardan ilki kamu tercihi ve islem maliyeti kuramlarinin etkisinde olan 'yeni kurumsal ekonomi'
felsefesinin rekabet ve miisteri odakli olmasi, seffaf bakis agisinin hakim oldugu biirokratlari 6nemseyen yapisidir.
Kamu yonetiminde giderek daha yaygin goriilen "igletmecilik" anlayisi, biirokraside de isletme yonetiminin etkin
olmas1 diisiincesini hakim kilmistir. Isletmecilik yaklasin, yoneticileri kurallar1 dikkate almaktansa orgiit
yonetiminde inisiyatif alabilmelerini Ongoriir. Sonu¢ olarak elde edilen sonug¢ odakli davraniglar, kamu
hizmetlerinin ¢ok daha ucuza mal edilerek sunulmasina imkan verir.

Kamu yonetimi orgiitlenmesinde genel olarak kapali, bilgiyi paylasmayan, kontrolcii bir yap: hakimdir. Isin
yapilma siireglerine gore daha c¢ok siyasetin One ¢iktigi, kamu hukukuna asir1 bagli olan ve kamu-6zel sektor
ayrimina odaklanan kamu yonetimi, geleneksel bakis agisini arz etmistir (Sat, 2009) .

1980°li yillardan itibaren, kati, hiyerarsik ve biirokratik yapilanmasi olan kamu ydnetimi yerini piyasa tabanli,
esnek, kamu yonetimine birakmustir. Bu gelisme, geleneksel kamu yonetiminde bir paradigma degisikligi seklinde
yorumlanmis ve yeni kamu yoOnetimi yeni paradigma seklinde geleneksel kamu yoOnetimi anlayisina karsi ortaya
cikmstir (Tortop vd., 2007: 516).

YKY, 21. Yiizyilin egemen goriisii olan Keynesyen anlayisinin yetersiz olmasi ve giinlin ihtiyaglarina cevap
verememesi nedeniyle bir tepki olarak dogmustur. Bununla birlikte, YKY modeli vatandas1 miisteri gibi diislinerek,
sunulan hizmetlerde etkililige odaklanmaktadir.
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Yeni Kamu Yénetimi Anlayisinin Temel Ozellikleri

Yeni kamu yonetimi modeli birtakim temel paradigmalar iizerine kuruludur (Bilgig, 2003: 36-38): ilk olarak,
21.ylizyila kadar epey is gormiis fakat yeni ortaya ¢ikan gelismelere ve durumlara cevap veremeyen Weber
biirokrasi goriisiine bir tepki olarak ortaya cikmistir. Daha c¢ok sekilci olan biirokrasi; verimsiz, hantallik ve
kirtasiyecilik seklinde yorumlanmis ve kaynak israfina yol actigi ve yenilige kapali yapida oldugu seklinde
yorumlanmugtir. Yeni yonetim modeline gére devletin gérevleri su sekildedir (Eryilmaz, 2014:54-55):

Devlet mal ve hizmet iireticileri arasinda rekabeti desteklemelidir.

Devlet biirokrasi tarafindan yapilan kontrolii, topluma aktararak, vatandaslar1 yetkilendirmelidir.

Devlet, kurumlarimin performansini, girdilerden ¢iktilara yonlendirerek 6lgmelidir.

Kurumlari kendi hedef ve misyonlar1 yénlendirmeli, onlarin kural ve diizenlemeleri yonlendirmemelidir.

Kamu kurumlari, hedef kitlelerini “miisteri” seklinde tanimlamali ve segenekler tiretmelidir.

NN NN

Kamu kurumlari, sorunlar ortaya ¢ikmadan 6nce onlemelidir. Sorunun ortaya ¢ikmasinin ardindan diizeltici
onlem gelistirmek dogru degildir.

<\

Kamu kurumlari sadece para harcamak igin degil, para kazanmak i¢in de enerji kullanmalidir.

<\

Kamu kurumlar1 katilmali yonetimi benimseyerek otoritelerini desantralize etmelidir.

v' Devlet sadece kamu hizmetlerinin sunulmasina yogunlasmamali, bununla birlikte toplumsal problemleri ¢6zmek
amaciyla kamu, 6zel ve goniillii sektorler arasinda katalizor gorevi iistlenmelidir.

v Kamu yoneticileri, sadece kaynak tiiketen degil kaynak tireten girisimci ruha sahip olmalidir.

Diger taraftan devletin faaliyet bakimindan kiiciiltiilmesi gerektigi lizerinde durulmaktadir. YKY, sorumluluk
anlayisinda 6nemli degisiklikleri beraberinde getirmistir. Buna gore, gelencksel anlayista, sadece siyasi liderlige
olan sorumluluk daha genis ac¢idan degerlendirilerek halka karsi sorumluluk ilkesi sekillenmistir. Biirokratlar kural
ve yontemlere uymasi gerekirken ayni sekilde sonugtan da sorumlu tutulmaktadirlar. Yonetime acgiklik getirilerek,
vatandasin bilgi edinme sekillerini kolaylastirilip, biirokrasi topluma karsi sorumlu tutulmaktadir. Kamu
yonetiminin ve sunulan hizmetlerin nasil daha etkin yapilabilecegine yonelik olarak gelistirilen model, biirokratik
yapidan uzak, fiyat tabanli, miisteri odakli, piyasa orijinli, kamusal hizmetlerin sunumunda miisterilerin bekledigi
sekilde biirokratlarla sunulmasina ydnelik gelistirilen model yeni kamu ydnetimidir (Ozer, 2005: 311). Sayilan
hususlara ilave olarak S6zen YKY’in temel 6zelliklerini su sekilde siralamaktadir (2005: 66):

v’ Yonetimin girdi ve siire¢ odakliliktan ¢ikt1 ve siire¢ odakliliga yonelmesi,

Performans degerlendirmeye 6nem vermesi,

Biiyiik, hiyerarsik ve ¢ok amagli yapilardan “yalin, “yatay” ve “6zerk” orgiitsel yapilarin tercih edilmesi,
Hiyerarsik iliskiler yerine s6zlesme ya da sdzlesme benzeri iliskilerin olmast,

Kamu hizmetlerinin iiretiminde piyasa benzeri olusumlarin daha fazla kullanilmasi,

NN

Kamu ve 6zel sektdr arasinda olan sinirlarin belirsizlesmesi, kamu ve 6zel sektor ortakliklari ile melez orgiit
yapisinin olusturulmasi,

<\

Deger onceliklerinde, evrensellik, giivenlik, esitlik ilkelerinden verimlilik ve bireycilik ilkelerine yonelme.

\

XX. ylizy1l oncesine kadar devlet devamli sorunlarin ¢6ziildiigli merci seklinde diisiiniilmiis, geleneksel kamu
yonetimi dinamikleri bu siirece kadar gegerliliklerini stirdiirmiiglerdir. Fakat hiikiimetlerin ciddi mali krizler
yasamasi ile siire¢ yon degistirmistir. Artik tiim diinyada devletin verimlilik esasina gore oOrgiitlenerek, 6zel
sektor ilke ve degerlerinin uygulanmaya baslanmas1 ve devletin klasik sinirlarina donmesi gerektigi seklinde
diistince yapisi olusmustur (Korkut, Acar ve Tetik, 2015: 122).

Yeni kamu yonetimi anlayisi, devlet tarafindan sunulan hizmetlerin, 6zellestirilmesi ya da ticarilestirilmesi yani
devletin kiigiiltiilmesi, faaliyet alaninin daraltilmasi anlamina gelmektedir (Aksoy, 1998: 10-11). Keynesyen
modelin bir¢ok ilke ve degerinin yerine gelistirilen ve YKY adi verilen anlayis daha fazla piyasa mekanizmalarina
agirlik veren, biirokrasinin ikinci plana itildigi, sorumluluk alabilen ydneticileri 6ngoren ve sonu¢ odakli bir
felsefedir.
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Yeni Kamu Yénetimi Anlayisinin Temel ilkeleri

Daha once de belirtildigi gibi, YKY yeni ve giiniin kosullarina ve ihtiyaglarina cevap verebilecek bir yonetim
modelinin aranmast sonucu gelistirilmistir. YKY  anlayisinin birtakim ilkeleri vardir. Bu ilkeler su sekilde
siralanabilir ( Ozer ve Onen, 2017: 147-148):

v’ Kiigiilmek: Yonetimin hacim olarak faaliyet alanlarin azaltilmasi ifade edilmektedir. Yo6netimin verimli
kilinarak, masraflarin azaltilmasi ve yonetim yiikiimliiliiklerinde genellestirmeler yapilmasidir. Geleneksel
kamu yonetimi kiiltiiriiniin degistirilmesi; esneklige, yenilige, sorun ¢dziimiine, iliretkenlige doniik yeni kiiltiirler
olusturulmalidir.

v Yonetim Ideolojisi Teorisini (managerialism) Kamu Y&netimine Uyarlamak: Ozel kesimde yer alan
uygulamalarim kamu yoOnetimine aktarilmasimi ongérmekte ve performans oOl¢lim ve yonetimine yonelik
sistemler kurmaktadir.

v' Girigimei Yo6netimler anlayisinin Kamu Yonetimine Aktarilmasi: Bu sekilde hizmet sunuculari arasinda rekabet
tesvik edilmektedir. Toplumda vatandaslar, giiclendirilerek, Orgiitlerin performans verileri {izerinden degil,
ciktilar1 {izerine odaklanilmakta, kural ve diizenlemelerle degil, misyon ve hedefleriyle ¢alistiklart kisileri
miisteri olarak kabul edip, tercih alternatifi sunduklar1 6ngdriilmektedir. Sorunlar ortaya ¢ikmadan dnlenmeye
calisilmakta, enerjiler daha ¢ok para kazanma yoniinde sarf edilmelidir.

v’ Yerellesmek: Karar alma siiregleri, sunulan hizmeti kullananlara yakinlastirilmakta, rekabet artirilmakta ve
yenilesme ¢aligmalar1 glindeme gelmektedir. Fakat bunun i¢in kurum yoneticilerine miimkiin oldugunca, daha
esnek hareket etmeleri i¢in yetki verilmesi gerekmektedir.

v" Biirokrasiyi Azaltmak: Kamu kurumlarina esneklik ve taktir yetkisi verilmektedir. Calisanlarin protokollere
bagli olmaktan daha ¢ok sonuglarin degerlendirilmesi tizerinde durularak, kuruluslarin miisteri odakli olmalar
saglanmakta ve kurum kiiltiiriinii giiclendirme ve gelisirmeye doniik ugraslar 6n plana ¢ikmaktadir.

v" Ozellestirmek: Kimi durumlarda ve gereken sartlar saglandiginda, yonetimler, vatandasa mal ve hizmet sunumu
icin digardan kar amaghi ya da kar amagsiz 6zel sektor firmalarina yaptirabilmektedirler. Bu noktada
sozlesmecilik etkili bir tekniktir ve yeterli rekabetin var oldugu 6zel sektérden yararlanilmasi gerekmektedir.

Ozellestirme, giiniimiizde, diinya iilkelerinin oldukca yogun bir sekilde kullandiklar1 bir uygulama olmakla birlikte,
her iilkenin &zellestirmeyi uygulama amag¢ ve nedenleri ile Ozellestirme faaliyetlerine bakis agilari farklilik
gostermektedir.

YENI KAMU ANLAYISININ KURAMSAL TEMELLERI

Yeni kamu yonetimi yaklagiminin ortaya ¢ikmasina ve kabul gérmesine neden olan birgok faktoérden s6z edilmistir.
Yeni kamu yonetimi bircok kaynaktan beslenmektedir. Hood’a goére yeni kamu yonetimi iki farkli diisiincenin
etkisi ile sekillenmistir. Bunlardan biri “yeni kurumsal ekonomi” digeri ise “isletmecilik” anlayisidir. Adi gecen bu
iki kaynaga ilave olarak 6zellestirme, yeni Orgiitsel iktisat, toplam kalite yonetimi gibi yaklasimlar ve kuramlar da
sayilabilir (Brudney, Hebert ve Wright, 1999: 20). Calismanin bu boéliimiinde o6zellestirme” ve “yeni kamu

-

isletmeciligi” kavramlari agiklanarak, uygulamalarda YKY modelinin etkileri irdelenmistir.
Ozellestirme

1980'ler iilkelerin Keynesyen yaklagimdan piyasa ekonomisine dogru yoneldigi yillar olmustur. Diinya iilkelerin
farkli sosyo ekonomik, politik 6zelliklere sahip olsalarda kamu hizmetlerinde verimi ve etkinligi olusturabilmek
adina, devletin iktisadi hayattaki etkisini azaltmaya, kamu kesimini kii¢liltmeye ve piyasa ekonomisini gelistirmeye
yonelik uygulamalar olusturmustur. Diinya tilkeleri farkli 6ncelik ve gerekgelerle 6zellestirmeyi uygulamiglardir.
Devletlerin ekonomik krizlerle karsi karsiya geldikleri donemlerde, gelir elde etmek i¢in 6zellestirmeye gereksinim
duyduklan goriilmektedir. Devletler, bu durumda dogrudan ve dolayli olarak 6zellestirmelerden iki tiirlii gelir elde
ederler. Bunlar, sahip olunan iktisadi isletmeleri ve mal varliklarin1 satip dogrudan elde ettikleri gelir, bir de arz
edilen hizmetlerin tiretimini 6zel kesime aktarip dolayli olarak elde ettikleri gelirlerdir (Sahin, 2021: 166). Gelismis
iilkeler agisindan 6zellestirme, ekonomik anlamda etkinligin, rekabetin ve verimliligi artirmanin, kamu finansman
acgiklarimi azaltmanin araglarindan biri iken; gelismekte olan iilkeler i¢in Ozellestirme kamuda olan yapisal
dengesizliklerin ortadan kaldirilmasi, kamudaki finansman agiklarini azaltmanin ve enflasyonu azaltmanin araci
olarak kabul edilmistir. Bu anlamda Ozellestirme faaliyetleri giiniimiizde ©nemini koruyan bir aktér haline
gelmistir. Ozellestirme kavranu akla ilk olarak Kamu iktisadi Tesebbiisleri’ni (KIT) getirmesine ragmen konusu ve
kapsani KIT’lerin 6zellestirilmesini asmaktadir. Ozellestirmenin kapsadigi konular su sekildedir (Kudubes ve
Egeli, 2021: 75):
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v’ Sosyal mallar igerisinde fiyatlandirilmalar1 s6z konusu olabilenlerin fiyatlandirilmasi,
v" Fiyatlandirilmalart miimkiin olmayan mallarin arzinin 6zel sektore birakilmasi,

v’ Deregiilasyon,

v KIT’lerin 6zellestirilmesi.

Ozellestirme uygulamalar1 birgok iilke tarafindan uygulanmakta olan faaliyetlerdir. Calismanin bu baslhiginda,
Ozellestirme kavrami agiklanarak, nedenleri, amaglari, fayda ve sakincalar1 incelenmistir (Coskun, 2017: 85).

Ozellestirme Kavram

Ing. Privation; Fr. Privatisation olarak ifade edilen 6zellestirme kavranu dar anlamda, sermayesinin kismen veya
tamamen devlete ait oldugu girisimler ile, devlete ait olan paylarin kismen veya tamamen &zel kisi ya da
kuruluslara satilmasidir. Genis anlamda ise, ekonomik etkinlikleri agsindan smirlandirilmig ve kiigiiltiilmiis bir
devlet, serbest piyasa ekonomisi uygulamasinin oniindeki tiim engellerin kaldirildigir ekonomik ve toplumsal diizen
olusturmaya doniik, karar, eylem ve faaliyetlerin tamanudir (Bozkurt ve Ergun, 2014: 193). Ozellestirme, faktor
mobilitesi ve milli iiretim mobilitesini dogrudan etkilemesi bakimindan esas olarak iki sonug¢ ortaya c¢ikarir.
Bunlardan ilki KiT miilkiyitenin kamudan &zel kesime transfer edilmesi, digeri ise finansal varliklarin 6zel
kesimden kamu kesimine transferidir. Buradan hareketle 6zellestirme, kamu miilkiyetinde olan isletmelerin kismen
ya da tamamen 6zel sektor istiraklerine satilmasi olarak tanimlanir (Ileri, 2014: 150). Yapilan tanimlardan
hareketle, Ozellestirme biitiinsel anlamda devletin iktisadi faaliyet ve c¢alismalarinin smirlandirilmasini ve
ekonomide piyasa aktorlerinin etkili hale getirilmesine yonelik bir kavramdir. Ozellestirme piyasa ekonomilerine
islerlik ve etkinlik kazandirmay1 amaglar. Devletin miitesebbis olarak, ekonomide var olmasi neticesinde olusan
kamu girisimeiliklerinin yonetimini ve miilkiyetinin 6zel kesime devredilmesidir (Tandircioglu, 2002: 198).

Ozellestirme, yalmz kamu mal ve hizmetlerinin satist degil aym zamanda rekabet olusturma, piyasada
liberallesmeye, piyasa mekanizmalarina islerlik saglama, kamu kesiminin performansini arttirma gibi ¢ok cesitli
kuramlardan olusur. Ozellestirme ii¢ sekilde uygulanmaktadir. Miilkiyeti kamuda kalarak birtakim kamu
hizmetlerini 6zel kuruluslara yaptirmak. S6z gelimi temizlik islerinin 6zel kuruluslara aktarilmasi. ikinci yontem,
kamu eliyle iiretilen mal ve hizmetlerin siibvansiyonlarinin kaldirildigi, tiiketicilerin ekonomik giicline gore bu
hizmetlere katki saglamasi. Uciinciisii ise, kamu tarafindan tekel niteliginde iiretilen mal ve hizmetlerin tekel
Ozelligini kaldirilarak, 6zel sektére agilmasi ve piyasa sartlarina birakilmasi (Aksoy, 1994). Yapilan tanimlar
incelendiginde genel olarak 6zellestirmenin, kamu kesiminin iktisadi hayattaki roliiniin sinirlandirilmasi olarak
ifade edilebilir.

Ozellestirme Yontemleri

Ozellestirmede basar elde edilebilmesi icin giderin diisiik olmasi, elde edilen kaynaklarm verim ve refah arttirict
yatinnm sahalarinda kullanilmas1 ve bu yatirimlardan elde edilen faydadan daha ¢ok fayda saglayan calismalar
yapilmalidir (Tiileykan ve Erdem 2023: 32). Ozellestirme, uygulamada birgok ydnteminin séz konusu olmas ile
birlikte, genel olarak iktisadi literatiirde bilinen ve en yaygm kullanilan &zellestirme yontemleri su sekilde
siralanabilir (Giiler, 2006: 21-36, Eryigit ve Yoriikoglu, 2012: 153-161):

ihale Yontemi

fhale yéntemi, kamu hizmetlerinin yiiriitilmesinde piyasada rekabet ortamindan faydalanmayr miimkiin
kilmaktadir. Bu sekilde ihaleyi kazanmak isteyen rakip firmalar arasinda maliyet ve kalite agisindan yarigma
durumu s6z konusu olmaktadir. Bu yontem ilk olarak yemek, temizlik ve benzeri hizmetler sdzlesme ortaminda
miiteahhitlere verilirken, sonra dogrudan iiretime dair hizmetler de s6zlesme ortaminda ihale yontemi ile firmalara
verilmeye baslanmistir.

Mabhalli idarelerce yerine getirilen yol, sokak, cadde yapimi, onarim, park diizenleme ¢alismalari, otopark yapimi,
gibi hizmetler biiyiik 6l¢iide ihale yontemi ile 6zel sektore yaptirilabilecek hizmetlerdir

Cesitli kamu kuruluslariin ihtiyaclart olan mallar1 6zel sektdrden ihale yontemiyle satin almalari yine yontem
kapsaminda ele alinmaktadir. Demirbas temini, yiyecek ve giyecek satin alimlart bu ydnteme ornek teskil
etmektedir.

Imtiyaz Yontemi

Imtiyaz, dogal tekellerin oldugu, iiretim faaliyetlerinde uygulanmaktadir. Su, elektrik, demiryollar1 gibi sanayi
alanlarinda Slgek biiylimesiyle sirketin maliyetinin azalmasi ile olusan dogal tekellesmenin s6z konusu oldugu
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iretim alanlari, imtiyaz soOzlesmesi ortaminda 06zel kesime devredilmektedir. Hizmetin biiyiikk 0Olgekte
gerceklesmesi, maliyetlerin azalmasina ve dogal tekelin ortaya ¢ikmasina yol agmaktadir.

DUZENLEYICI
> (Yerel Yonetim)

TUKETICI- —>"
DUZENLEYICI _ Uretici
(Halk) (Ozel Firma)

:Otorite {liskisi (Diizenleme Denetleme)
:Hizmet Arz1

:Odemeler

Sekil 1: Imtiyaz Yonteminde Hizmet Unsurlar1 Arasindaki iliskiler
Kaynak: Bozlagan, 2004: 267

Imtiyaz yonteminde, hizmette taraf teskil edenler arasindaki iliski agisindan bir takim 6zellikler bulunmaktadar.
Sekil 1’de de ifade edildigi gibi yerel yonetim, “diizenleyici” roliinde iken, yerel halk “tiiketici-diizenleyici”
seklinde iki farkli pozisyondadir. Yerel halk, bir taraftan imtiyaz ile 6zellestirilen hizmetten direkt faydalanan
kesim olarak “tiiketici” iken, diger taraftan hizmet ile ilgili talep, sikayet ve beklentilerini hem yerel yonetim
birimine ve hem de ilgili 6zel isletmeye bildirerek bir noktada (denetleme anlaminda) diizenleyici roliindedir.

Yap-islet-Devret Yontemi

Yap-islet-devret, ¢ok bilinen ve uygulan bir yontemdir. Sermayenin yeterli olmadigi durumlarda, devletin yeterli
yatinnmlar1 gerceklestiremedigi durumlarda mal-hizmet iiretimi i¢cin gereken yatirimlar1 yapan 6zel firmaya, ayni
zamanda bir siire i¢in o faaliyet alanina ait gelirler verilmektedir. Kisaca, kamuya ait gayrimenkullerde &zel
kesimce hizmet birimi olusturulmasi, sézlesmede yer alan siireler i¢inde 6zel kesim tarafindan isletilmesi, siire
bitiminde hizmet biriminin tiim varligiyla karsiliksiz kamu idaresine ge¢mesi esastir.

Kiraya Verme

Kiraya verme yontemi esas olarak hizmetin sunulabilir siirece getirilmesi i¢in gereken sermaye harcamalari,
tesislerin tamamlanmasi yerel yonetimce iistlenilmekte, hizmetin sunma siirecinin yonetimi ise farkli bir kurulusa
birakilmaktadir. Yerel yonetimler belirli bir miiddet icinde diizenlenen sozlesmeye gore, tesisleri, ilgili donanimi
belirlenen bir iicret igin kiralamakta veya s6z konusu hizmetin gelirinden belli bir pay 6denmesi sirasinda, hizmetin
isletilmesine dair sdzlesmeler yapilmaktadir.

Kiralama Yontemi

Devlet, miilkiyet devri olarak satamadigi KiT'leri bu sekilde belli miiddet icin &zel sektdre devredip, 6zel sektor
calismalarini, kendi elemanlariyla devam ettirmektedir. Yontemde kari olmayan ve verimsiz kamu iktisadi
kuruluslari, kar etmesi i¢in 6zel sektdre kiraya verilmektedir. Tiirkiye’de 10.06.1985 tarih, 3226 sayili Finansal
Kiralama Yasas1 kapsaminda KiT'ler, en az dort yillik icin Tiirk ya da yabancilara kiralanabilirler.

Fiyatlandirma Yontemi

Fiyatlama yontemi ile daha dnce bedelsiz sekilde sunulan bir takim mal ve hizmetlerin belli bir bedel 6denmesi
karsiliginda sunulmasidir. Bu sekilde 6zel kesim piyasaya girme agisindan motive olmus olacaktir (Aktan, 1987).
Kamusal mal ve hizmetlere ait fiyatlarin piyasanin diizeyine ¢ikarilmasi, yani fiyatin maliyetle bir miktar kar1 da
kapsamasi, yerel mal ve hizmetlerin de piyasalasmasina yonelik ilgi ortaya ¢ikacaktir.

Kupon (Vacuher) ve Siibvansiyon Yontemi

Kamu kesimi, kamusal hizmetler i¢in gereken finansman destegini temin eder. Fakat, hizmetleri yapilacak bir
sozlesme ile belirli firmalara vermek yerine, hizmetlerden faydalanacaklara s6z konusu hizmetleri satin almalari
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i¢in, destek verir. Kupon yontemi, yar1 kamusal olarak ifade edilen ve iicretlendirilmesi miimkiin olan hizmetlerin
Ozellestirilmesinde bagvurulan bir yontemdir. Hizmetten yararlananlar gereksinimleri olan mal ve hizmetleri 6zel
kesimden alirlar, ancak mal ve hizmet bedelinin tamami veya bir boliimii, parasal degeri olan kupon seklindeki
belgelerle yerel yonetimce kendilerine 6denir.

Satis

Satis yontemi, hem diinyada hem iilkemizde en ¢ok bagvurulan o&zellestirme yontemlerinden biridir. Hatta
denilebilir ki satis yontemi, Ozellestirme kavrami ile esdeger diizeydedir. Satis yontemi cesitli sekillerde
gerceklesmektedir; Blok satis, dogrudan (direkt) satis, hisse senedi yoluyla satis, calisan ve ydneticilere satis,
hibeler ve metotlarin karigimi seklindedir.

Yonetim Devri Yontemi

Isletme hakki devri seklinde de tanimlanan ydntem, miilkiyet devrinin degil, bir sézlesme ile KiT lerin yonetiminin
0zel sektore devrini kapsamaktadir. Yonetim devri yontemi en uygun Ozellestirme yontemlerindendir. Yonetim
devri su sekilde islemektedir:

v" Devlet, kamu tesebbiisleri ve kurumlarindan yonetimi devredilecek olanlari ilan etmektedir.
v Miilkiyet hakki devlette olmak iizere belirli bir miiddet icin KiT yonetimi 6zel kesime gegmektedir.

v' Devlet, yonetimi KiT yonetimini alan 6zel kisi ve/veya kurumlara KiT’in mali yapisinin rehabilitesi igin gerekli
fon ve kolayliklar1 sunmaktir.

v’ Sozlesmeye kimi zaman yonetimi alan Kisi ya da sirketin sézlesme bitiminde isletmenin belirli oranda hissesinin
verilecegi hitkmii konulabilmektedir. Sirketi tamamen satin alabilecegi maddesi de yer alabilir. Bunlar yonetimi
devir alan yoneticinin daha etkin ¢aligmasi durumunu ortaya gikarir.

Yonetim devri yontemi gelismis iilkelerde basari ile hayata gegirilmekte olup, sozlesme ortaminda 6zellestirilmeye
uygun olmayan KIT yonetimleri tecriibeye sahip, giiclii ve profesyonel kisilere devredilip, 6zel sektor elinde
rehabilite edilerek, satisa uygun hale getirilmektedir.

Ozellestirme Nedenleri ve Amaclari

Zamanla KiT’lerin giderek daha fazla biiyiimesi, teknolojiye uyum saglayamanus, fiyati ve tarife gibi
siireglerdeki gecikmeler, asirt istihdam gibi sebeplerle isletme aciklart biiylimiis iistlenilen yatirimlara yonelik
gereken finansmanin borglanma ile karsilanmasi bu kuruluslarin biitgelerinde 6nemli yiikler olugsmasina yol
agmustir. KIT siibvansiyonlar1, borglanmalar agisindan kamunun finansman yiikiiniin artmasinin 6niine gegmek
i¢in, tesebbiislerin ekonomide paylarinin daraltilmasi ve verilen siibvansiyonlarin azaltilarak kendi kendine yeten
kuruluslara doniismesi i¢inde 6zellestirme uygulamasina yonelme olmustur. Bu sekilde, 6zellestirme KiT’lerin
hazinedeki ytikiinii hafifleterek, daha rasyonel isletme ve tiretim yapisi olusturacaktir (Yanardag ve Siislii, 2002).

Kaynak tahsisinin yeterli olmamasi, ekonomik darbogazlar, devletin asli gorevlerinde goriilen yetersizlik, kamu
kesiminin ekonomide paymimn fazla olmasi, ekonomide verimin azalmasina neden olmustur. Ozel kesimin,
kaynaklarini daha etkin ve verimli kullanmada daha basarili oldugu dikkati ¢ekmis ve vatandasa sunulan kamusal
mal ve hizmetlerin iiretiminin 6zel kesime devredilmesi ile ekonomik etkinligin artacagi diigiincesi giindeme
gelmistir (Cetinkaya, 2001: 171). Bu anlamda 6zellestirmenin amaglart su sekilde siralanabilir (Tiirk, 2014: 19-21):

Serbest piyasa ekonomisini giiclendirmek,
Kitlerin genel biitcedeki finansman yiikiinii azaltmak,

Sermaye miilkiyetinin tabana yayilmasini 6nlemek,

Yabanc1 sermayenin tesvik edilmesi,

v

v

v

v’ Sermaye piyasalarim giiglendirmek,

v

v" Yapilacak olan yatirimlarin 6zel sektor eliyle yapilmasini saglamak,
v

Biitgeye gelir olusturmak,

Diinyada YKY nin en gii¢lii uygulandig iilkeler Ingiltere, Kanada, Avustralya, ABD ve Yeni Zelanda gelmektedir.
YKY’nin uygulama ve benimsenmesinde Tlilkelerin ¢esitli 6zelliklerinden kaynakli farkliliklar olsa da idare
kavraminin degisimine neden olan uygulamalarin birbirine benzedigi dikkati ¢ekmektedir. Oncelikle iktisadi
alanda, 6zellestirme, deregiilasyon ve piyasalar1 diizenlemeyi (regiilasyon) amaglayan politikalar hayata gegirilip
ardindan yonetsel alanda degisime yonelik reform calismalart baglatilmaktadir (Lamba, 2020: 130). Ekonomi

€ sssjournal.com International Social Sciences Studies Journal ‘ < sssjournal.info@gmail.com

il TR
SCIENCESSTUDIES

1564



mailto:sssjournal.info@gmail.com

International Social Sciences Studies Journal 2024 Vol: 10 (9) SEPTEMBER

politikalarinin en &nemli amaci, etkinligi saglayarak sosyal refahin artirilmasidir. Ozellestirme faaliyetlerinden
beklenen amaglar bu sekildedir.

Ozellestirmenin Fayda ve Sakincalar

Ozellestirmenin hayata gectigi durumlarda; rasyonel ekonomik kararlar, serbest piyasa ekonomisinin etkin oldugu
durumlarda gergeklesecektir. Kit’ler daha verimli faaliyette bulunacak, ekonomiye olan katkilar1 artacaktir.
Sermaye tabana yayilarak, gelir getirmeyen altin veya taginmazlara yapilan yatirimlar ekonomiye dahil edilip aktif
yatinmlara doniistiiriilecektir. Devletin sinirli kaynaklari, oncelikli ihtiyaglara doniik yatirimlarina ayrilacaktir.
Ekonomi canlanarak, verimsizligin ve durgunlugun Oniine gegcilecek, tiiketicilere kaliteli {irtiin ve hizmet
sunulacaktir (Orkunoglu, 2010: 3).

Ozellestirilen kuruluslar piyasa taleplerini dikkate alarak faaliyette bulunacagindan tiiketici talepleri optimal
diizeyde karsilanacaktir. Ozel firmalarin tiiketici taleplerini dikkate almalar1 uygun say1 ve tiirde iiretim yaparak
kara gegme ve biiyiime diisiinceleri ekonomi icin dnemli ivme teskil edecektir. Ozellestirme ile serbest rekabet
ortamm olusacak, Iktisadi kararlar, serbest bir sekilde ve piyasa gostergeleri dikkate aliarak sekillenecektir (Giiney,
2013: 317). KIT leri mal ve hizmet sunumunda rakip olarak diisiinen firmalar, 6zellestirme faaliyetleri sonucu ¢ok
daha kaliteli ve maliyeti diisiik tirlinler ile hizmete yonelecektir.

Ote yandan, dzellestirme ile ekonomide piyasa kurallarina islerlik saglamak ve devlet tekellerinin kirilmasi dikkate
almmaktadir. Ancak 6zel sektordeki bir isletmenin tekel durumunda olmasinin sagladigi avantaji kotiiye kullanma
ihtimali s6z konudur. Tekel durumunda olan firmaya bazi yasal sinirlamalar getirilmemesi durumunda, 6zellestirme
mal ve hizmet tercihinde bulunan tiiketicilerin hayat standardinda diisiislere sebep olabilir. Ozellestirmeyle, ayni
zamanda kamunun KiT’ler vasitasiyla sundugu sosyal amachi kamu hizmeti zarar gérmektedir. Kamu hizmeti
saglayan KiT’ler 6zelestirilmenin ardindan olusacak bosluk baska ekonomik onlemlerle tekrar diizenlenmelidir.
Ozellestirmenin bir baska dezavantaji da, etkin olmayan iiretim ¢aligmasina son verilmesi ile birlikte kaynaklarin
serbest kalacagi, bunun da sanayi digindaki vergi miikellefi ve tiiketici durumundakileri olumsuz agidan
etkileyecegidir. Bu durumda firetici ve isgiicii kesimi zor durumda kalabilir. Fakat bu tiir kuruluslarda pazar
ekonomisine ayak uydurmak ve rekabet yapabilmek icin bu tiir uygulamalarin kacinilmaz oldugu ortadadir.
Ozellestirmenin ardindan issizlikle miicadele icin sektordeki sinirlamalarin kaldirilmasi ve cok sayida kiiciik
isletmenin kurulmasma imkan verilmesi ile yeni is imkanlar1 olusturacag: ileri siiriilmektedir. KiT’lerin
Ozellestirilmesi sonucu yonetimi iistelenecek yeni isverene kolaylik olmasi i¢in Tiirkiye’de 8.Haziran 1984 tarihli
Kanun Hiikkmiinde Kararname ile birlikte sdzlesmeli personel statiisii olusturulmustur. Bu durum issizlige neden
olacak fakli bir sakinca olarak diisiiniilmektedir (Giiney, 2013: 318). Ozellestirmenin issizlikle ilgili biiyiik
problemlere neden olmamasi i¢in, hiikiimetler bu siire zarfinda is ve meslek kaybini ¢esitli diizenlemelerle ya da
fonlarla karsilamalidir.

Ozellestirmenin Etkileri

Ozellestirme faaliyetleri, devletler, ekonomiler ve kisi/kurumlar baglaminda degerlendirildiginde énemli yapisal
degisikliklerle sonuclanan bir siirectir. Bu bakimdan 6zellestirmeler, sosyal, ekonomik, politik, yapisal ve kurumsal
yonleri agisindan etkileri bulunmaktadir. Bu etkiler su sekildedir (Yavilioglu vd.2013:105, Yildirim, 2014: 38-46)

Sosyo Ekonomik Etkiler

Ozellestirme faaliyetleri sonrasinda, isten ¢ikarmalar s6z konusu olmustur. Diger bir sorun ise isgdrenlerin
sendikasizlastirma yoluna gidilmesidir. Kagit, cimento, petro-kimya ve giibre gibi kurumlarda yapilan 6zellestirme
sonrasinda bolgesel tekellerin ortaya ¢iktigi, isten ¢ikarma ve tageronlagmalar s6z konusu olmustur (Yayman, 2002:
154). Ozellestirme calismalar1 sonras1 dénemde sosyo-ekonomik agidan en fazla etki gelir dagiliminda ve isgiicii
piyasasinda goriilmiistiir (Yildirim, 2014: 40).

Finans Alanindaki Etkiler

Finansal alaninin gelismisligi, 6zellestirmenin amacina ulasmasinda ve basarili olmasina rolii biiyiiktiir. Siiregte
karsilasilabilecek politik sorunlarin belirlenmesi, 6zellestirme yonteminin finans sektoriindeki potansiyeli gz
oniine alarak belirlenmesi, siirecten beklenen sonuca olumlu katkida bulunacaktir. Ote yandan &zellestirme
faaliyetlerinin bir biitiin seklinde finansal sistemde 6nemli etkileri bulunmaktadir (Yavilioglu vd, 2013:115).

Politik Etkiler

Ozellestirme, devletin iktisadi ve siyasi alandaki roliinii yeniden tanimlayarak, onu klasik gdrevlerine
yogunlastirmak isteyen akimlar i¢in, devletin ekonomik alandaki gorevini azaltarak, savunma, saglik, giivenlik ve
egitim gibi gorevlere yogunlastiran bir ara¢ olarak diisiiniilmektedir. Friedman’in goriisii dogrultusunda devletin
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ekonomiye miidahalesinin olmadig1 siiregte piyasa ekonomisi tiim aktorleri ile calisacak, bireysel girisimeilik
Ozgiirliigii ve politik 6zgiirlikk de en {ist seviyede olacaktir (Yildirim, 2014: 45).

Geleneksel Kamu Yonetimi modeline gore, kamu hizmetleri merkezi idare tarafindan sunulmaktaydi. 1980
sonrasinda ise popularite kazanan yaygmlasan Yeni Kamu Isletmeciligi (YKI) anlayisi kamu hizmetlerinin
sunumunda, seffaflik, hesap verebilirlik, verimlilik ve etkinlik ilkelere vurgu yapmis ve kamu hizmetelerinin
iiretilmesi ve sunumunun, 6zel sektdre devredildigi goriilmektedir. Kapsami, uygulamaya yansimalar1 ve sonuglari
acisindan yaygin olarak kabul edilen YKI, kamu hizmetlerinin sunumunu koklii bir degisiklige ugratmstir.

Yeni Kamu Yénetimi Isletmeciligi (YKIT)

YKI modelinin ana ekseni, geleneksel kamu yonetiminden farkli olarak, vatandasa sunulan hizmetin biirokratik
anlayisin oOtesinde, yapilan islerin sonuglarinin dikkate alimmasidir. Yani iiretilen mal ve hizmetin misterinin
beklentilerini karsilayip karsilamadig: ile birlikte, verim maliyet, performans gibi kavramlar yonetim siirecinde
etkilidir.

Eletmeciligin genel kabul géren bir tanimi olmamast ile birlikte, isletmecilik bir ideoloji olarak kabul edilmektedir.
Isletmecilik kavrami ad1 altinda bir dizi, diisiince, deger ve inanglar vardir. Isletmeciligin dayandigi temel esaslar su
sekildedir (S6zen, 205:57):

v" Toplumsal bakimdan ilerleme ekonomik verimlilikle saglanir,

v lletisim ve &rgiitsel teknoloji, verimlilik artisinin saglanmasinda énemlidir,

v' Sayilan teknolojilerin uygulanmasinda, tiretkenlik ideali ve kontrolii, disiplinli emek giicii gereklidir.

v Uretkenlik, planlama, uygulama ve dlgme sadece Kaliteli ve profesyonel yonetici grubu ile gerceklestirilir,
v" Bu islevin yerine getirilebilmesi i¢in yoneticilere hareket alani olusturulmalhidir.

YKI modeli, klasik kamu y6netimi anlayisimin elestirisi iizerinden ortaya ¢ikmis, Weberyen diisiince yapisinin
ozellikle kati, yasal otorite ve ast-iist iligkisi kapsaminda emir-komuta zinciri esasl yapiy1 kirmayr amaglamaktadir
(Usta ve Bilici, 2021: 2344).

YKIi ve Ortaya Cikisi

Yeni kamu isletmeciligi (YKI), isletme ve ekonomi disiplinlerinin karisim olarak tanimlanabilir (Omiirgoniilsen,
2003: 8). YKI’nin isletme ile olan baglantis1 biirokrasi otesi yonetim, yeni isletmecilik, girisimci devlet ve
miikemmellik anlayisi gibi kavramlarla; ekonomi ile olan baglantisi ise, vekalet kurami, kamu tercihi kurami,
islemler maliyeti kuramlaridir ve bunlar Yeni Kuramsal Ekonomi bagligi ile bir biitiin olarak sunulabilir. Bu
kavramlara toplam kalite yonetimi (TKY), ozellestirme, yeni Orgiitsel ekonomi gibi anlayislar da eklenebilir
(Gégoglu ve Giindiiz, 2020: 3). Genel olarak YKI ilkeleri bes grupta ozetlenmektedir. Bunlar su sekilde
siralanabilir (Ferlie vd., 1996):

v' Adem-i Merkeziyetgilik: Orgiitsel siirecin odak noktasi yetki devridir ve bu agidan biirokratik kaideleri ortadan
yok etmek ve kamu oOrgiitlerini 6zerk kuruluslara doniistirmeyi kapsamaktadir. Amacglanan yetkiyi yerel
yonetimlerle paylasarak karar siirecini hizlandirmaktir.

v’ Miisteri Odaklilik: Isletmeler agisindan miisteri odak noktayr olusturmaktadir ve miisteri gereksinimleri
orgiitlerin merkezinde bulunmaktadir.

v Maliyetin Minimize Edilmesi: YKi’de maliyetlerin asag1 c¢ekilmesi YKI modelinin ana karakteristik
ozelliklerindendir ve finansal bakimdan verimlilik yoneticiler bakimindan diisiiniildiigiinde dis kaynak,
hizmetlerin 6zellestirilmesi gibi siiregler hakimdir. Bu tiir uygulamalar ekonomik politikalarinin devami, hesap
verebilirlik ve seffaflik agisindan temel tegkil etmektedir.

v Dig Kaynak Kullanimi: YKY rekabetci bakis agisina sahiptir ve kargilikli fayda saglamak ve maliyetlerin asagi
cekilmesi icin kamu ve 6zel sektor ortakligini Snemsemektedir.

v’ Performans Degerleme: Performans Ol¢iimiinde standartlarinin ne oldugunu ortaya koyan, g¢iktilari
degerlendiren, 6l¢en, 6diil ve yaptirimlari belirten bir uygulamadir.

1970’lerin sonlar1 ile birlikte toplumsal, ekonomik ve siyasal bir takim sorunlarin agilmasinda liberal yaklasim
tekrar bir ¢ikis yolu olarak diisiiniilmeye baslanmistir. Klasik yonetim yaklasiminin yetersizliklerine ¢6ziim i¢in
ortaya atilan paradigma YKI olarak tanimlanmustir. YKI, yemel ilke ve degerler bakimindan klasik yonetimden
onemli farkliliklara sahiptir. S6z gelimi kamu yonetiminde piramit seklinde var olan Orgiitlenme sekli yatay
orgiitlenmeye doniigmiistiir. Ayrica hiyerarsik yapida ve planl karar siireclerden temel faaliyet ve operasyonel
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hizmetlerdeki ayrima, sosyal hizmetlerin biitiin olarak verilmesinden belli hizmetlerin esnek olarak verilmesine,
kamusal harcamalarda maliyetlerin asagi c¢ekilmesine, devlet tarafindan mal ediniminden devletin ydnetiminin
gerceklestirdigi mallara yonelim séz konusu olmustur (Uysal, 2020: 122) YKI’nin, ortaya cikisi, diinyada dort
onemli gelisme ile iligkilidir. Bunlar (Hood, 1991):

v' Gelir diizeyi ve dagilimindaki degisiklikler, vergi bilincine sahip se¢gmen sayisinin artirmast,

v Yirminci yiizyilin sonlarindaki Kondratiev dongiisiiniin  ("postendiistriyelizm", post-Fordizm") 6nci
teknolojileri, aralarindaki geleneksel engelleri ortadan kaldirmaya c¢alisan sosyo-teknik sistemdeki gelismelerle
iligkili kamu sektorii ¢alismasi ve 6zel sektor ¢alismasi,

v" Kilit gruplarm yogun kamuoyu yoklamasi yoluyla kamu politikasi olusturmaya yonelik, yeni bir kampanya
teknolojisinin ortaya ¢ikisi,

v" Kamu politikasinda “devletgi” ve tek tip yaklagimlarindan daha beyaz yakali, sosyal olarak heterojen ve daha az
hosgoriilii bir niifusa gegistir.

Yasanan gelismeler neticesinde kamu yonetimleri kiiresel ¢apta daha demokratik ve liberallesmistir. Bu sebeple
YKI’nin demokrasi ve liberalizm agisndan diisiiniildiigiinde esas olarak iki yonliidiir (Kurun, 2017: 87).

YKi’nin Temel Degerleri
YKI birtakim temel ilke ve degerlere sahiptir. Bunlar su sekilde siralanabilir (Karc1, 2004: 50-51):

v YKI; kamu tercihi teorisi, islem maliyeti ekonomisi ve agency kuramlarmna gére temellendirilmistir. Bu
modellerin dikkate alinmasi isletmecilik anlayisinda esas olan verimlilik, fayda, ekonomi, sonuglarin
degerlendirilmesi gibi islevsel ideallere kars1 isletmeci anlayista bir saplant1 olarak nitelendirilmektedir. YKI
yaklasimina gore, yonetim, hizmetleri dogrudan sunmanin disinda 6zel sektor Orgiitlerince iiretilmesini
saglamali, bu sebeple kamu yonetimi ve 6zel sektor arasinda yakin olmalidir.

v YKI, kamu orgiitlerinde ekonomik degerleri daha fazla &nemsemekte, diger degerlere oranla ekonomik
degerlere daha fazla yer vermektedir. Hakkaniyet, katilma, esitlik ve yurttaglik gibi degerlerse ikinci plana
itilmektedir.

Ceos se 99

v' Ozellestirme faaliyetleri ile, vatandaslara kamu hizmeti olarak sunulan hizmetler “iiriin” haline
doniistirilmiistiir. Netice olarak piyasa degerlerinin egemenligi ortaya ¢ikmuisgtir.

v' YKl siyasetgilerin ve kamu yoneticilerinin rollerinde iki tiir degisiklik sunmaktadir. Birinci ve klasik olan rolleri
“halkin temsilcisi olma roli” ikincisi ise “cagdas yoneticilik’tir. Klasik anlayisa gore biirokrasi, siyasetciler
karsisinda kamu yOnetiminin tarafsizigini ve siirekliligini saglarken, YKI siyasileri biirokratlar iizerinde
egemen kilip, halkin temsilcisi olma rolleri ile birlikte profesyonel yonetici olmalari, biirokratlarin profesyonel
yonetici seklinde siyasilerle goreve gelip gorevden ayrilmasi esasini dikkate almaktadir.

v' YKI, serbest piyasa dinamiklerinin kamusal alana gii¢lii bir sekilde girisinin unsurlarindandir. Kamusal alana bu
girig, tim siyasal degerleri tehdit etmis, YKI’nin, demokratiklesmis topluma yonelik siyasal degerler olusturma
diisiincesinin karsit1 oldugu ifade edilebilir.

v' YKI yiikselisi ile, politikacilar, 6zel sektér danismanlarini kamu kuruluslarinda gorevlendirmeye baslamis bu
girisimlerle profesyonellesmeye Y&nelme olmustur. YKI,  isletmecilik bilgisine gereksinim duymus,
danigmanlarin kamuda goérev almalari kaginilmaz olmustur.

Siire¢ odakli kamu kurulusunun yerini yavas yavas, 6zel sektor yonetim tekniklerini benimseyen ve uygulayan
piyasa rekabetine ayak uydurmaya calisan, sonug odakli kamu isletmesi devr almaktadir. YKI degisimin en iyi yolu
degildi, hatta, tehdit edici bir paradigma rolunde idi. 1970'lerdeki krizin ardindan tarihsel bir degisimle YKI, devlet
kontroliinden serbest piyasa ekonomisine yonelen doniisiim olarak tanimlanmistir (Bilici ve Pekkiiciiksen, 2022:
659).

Yeni Kamu isletmeciliginden (YKI) diinyada, 6zellikle, 80 sonrasi reformlar: etkiledigi goriilmektedir. OECD
raporlar1 dikkate alindiginda, reformlarin ana 6zellikleri su sekilde siralanabilir (Coskun, 2004:133)

v" Yetki aktarimin saglanmasi ve esnek yapi olusturma,
v’ Performans degerlendirme, denetim ve hesap verebilirligin saglamasi,
v Rekabet edebilirlik ve se¢im serbestisi,

v' Vatandas talep ve beklentilerine gore sekillenen hizmet sunumu,
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v Insan kaynaklar1 yonetiminin etkinlestirilmesi,

v" Bilgi iletisim ve teknolojisinin verimli kullanimu,
v" Regiilasyonlarin kalitesini artirma ve etkinligini saglama,
v Yo6netimin merkezde izleme ve gézetme kapasitesini yiikseltme.

Kavram olarak YKI tartigmali, anlamu iizerinde uzlasilamans bir halde iken genel kamu kurumlarinin y&netim,
rapor ve hesap verebilirlik siireglerinin 6zel sektor metotlarina aktarilmasi olarak agiklanabilir (Yerlikaya ve Altan,
2022). Yapilan tanimlara ve acgiklamalara dikkat edildiginde, YKI’nin, ekonomik, siyasal ve teknolojik faktorlerden
beslendigi dikkati cekmektedir.

YKY’NIN TEMEL ARGUMANLARINDAN OZELLESTIRME VE YKI’NIN UYGULAMAYA
YANSIMALARI

Diinya tilkelerinin bu ylizyilin basinda yogun bir sekilde uyguladiklar1 devletlestirme politikalarini, 1980’11 yillara
gelindiginde, devletin asir1 biiyiimesi, hantallasmasi ve verimsizlesmesi gibi elestiriler karsisinda, reform
arayiglarina girmisler ve  buglin dahi fenomen olma 6zelligini koruyan oOzellestirme ve yontemlerine
yonelmislerdir. Ozellestirme ile ilgili bircok tanim s6z konusu olmakla birlikte en genel ifade ile kamu ydnetiminin
kiigiiltiilmesi olarak belirtilebilir (Aykag, 1999: 2). Ozellestirmenin hizli bir sekilde genis bir kullanim alanina sahip
olmasinin nedenleri altinda, kamu girisimlerinde yasanan olumsuzluklar goriilmektedir. Batili {ilkelerde biiyiik
6lgekte kamu kuruluglarinin var olmasina ragmen, mal ve hizmet satma siirecinin ¢oktan bittigi goriilmektedir.
Halbuki, daha evvel kamu girisimlerinin olusturulma nedenleri piyasada goriilen iflaslar, ekonomik agikliklarin
giderilmesi i¢in alternatifler yaratmak, ekonomik planlamanin merkezilesmesi ve ekonominin yapisinin
kapitalizmden sosyalizme kaydirmak seklinde belirtilebilir (Ozer ve Onen, 2014: 190).

Ozellestirmenin amac1 serbest piyasaya islerlik kazandirmak icin kamu iktisadi isletme veya tesebbiislerinin
miilkiyetinin kismen ya da tamamen 0zel kisi/kurumlara devredilerek 06zel isletme veya tesebbiis statiisiine
donistiirmektir (Dogan, 1995: 66).

(")zellestirjlmis iletisimler, asir1 bilgi yliklenmesini azaltma ve miisteri kararlarina yardimci olma potansiyeline
sahiptir. Ozellestirmeden kaynaklanan firiinler, kalic1 miisteri iligkilerinin temel tasini olusturmaktadir (Ansari ve
Mela, 2003).

Ozellestirmenin felsefesi, devletin, asli gorevleri olarak belirtilen adalet ve giivenligin saglanmasi adina harcamalar
ile 6zel sektorce yiiklenilemeyecek altyapr yatirimlarina yonelerek, ekonominin pazar mekanizmalar: tarafindan
yonlendirilmesidir (O.1.B, 2024).

Siiregte amaglanan sadece devletin iktisadi hayattaki roliinii azaltmak degil, ekonominin tamamen serbest piyasaya
aktarilmasi olmayip bununla birlikte sosyal, mali ve siyasal degisimlerde yaratmaktir (Zengin, 1999: 29).

Ozellestirme aym1 zamanda mali amaglarla uygulanan bir modeldir. Devlet isletmelerinin zararlarini ortadan
kaldirmak ve devlete gelir saglamak gibi unsurlar bu siirecte harekete gegiren faktorlerdir. Yine sermayenin genis
tabana yayilmasini ve gelir dagiliminin daha adil olmasinin saglanmasi gibi sosyla amaglar1 kapsamaktadir (Kaya
vd., 2010: 88).

Tarihsel agidan bakildiginda, YKI, genel olarak su gelismelerin bir iiriinii oldugu sdylenebilir (Leblebici,
Omiirgéniilsen ve Aydin, 2002: 130):

v’ Vatandasa sunulan kamusal hizmetlerdeki verimsizlik ve liizumsuz harcamalar giderek artan tepkilere yol
acmuistir.
v Yasanan mali kriz, vatandaslardaki memnuniyetsizlik kamuda yeni arayislara neden olmustur.

v" Yeni arayiglar hem siyasal hem ekonomik agidan yeni yaklagimlarin ortaya c¢ikmasma neden olmus,
Ozellestirme, deregiilason ¢aligmalar1 giindeme gelmistir.

v" Ozel sektore ait yonetim tekniklerinin kamu sektdriine transferi hiz kazanmustir.

v/ Kamu kurumlarinda yonetici kadro, uzun vadede planlama, misyon ve sonug¢ odakli biitge uygulamalarina
yonelmis ve performans denetimine bagllik azalmistir.

YKI reformlari, yirminci yiizyilin son geyreginde, Avustralya, Yeni Zelanda, Biiyiik Britanya ve Amerika Birlesik
Devletleri gibi gelismis demokrasilerde ilk olarak goriilmeye baglamistir. Bu reformlarin siyasi bakimdan 6nemi,
yonetim uygulamalarinda goriilen degisikliklerle birlestiginde, kamu yonetiminin ¢aligma yontemini doniistiirmiis
olmasidir (Bayansar ve Uzun, 2022: 1841). Ozellestirme ve YKI modelleri, YKY anlayisinin beraberinde getirmis
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oldugu, daha piyasa temelli yapida olan, aym1 zamanda kati biirokratik kural ve kaidelerden uzak, verimi ve
etkinligi amaglayan diisiince ve uygulamalardandir.

SONUC

YKY 1980°1i yillardan itibaren, ekonomik krizler, kamu hizmetlerinde goriilen verimsizlik ve hantallik gibi
elestiriler neticesinde, kamu yonetiminde bir paradigma olarak, geleneksel kamu yonetimi felsefesinin ilke ve
degerlerinden daha farkli bir yonetim diisiincesi ile ortaya atilmistir.

YKY diisiincesi olusturan argiimanlardan, ozellestirme ve cesitli yontemlerle devletin kiiciltiilerek, piyasa
ekonomisinin uygulamalari, ilke ve degerlerinin kamu kesiminde de kullanilmasi, halka hesap verebilen, seffaf
yapida ve biirokratik orgiit yapisindan uzak kamu yonetimi amaglanmaktadir.

YKY, bu uygulamalarla, tarihsel siire¢ icerisinde gegirdigi degisim ve doniisiimlerle, bir¢ok diinya iilkesinde
benimsenmis ve yonetsel ilke ve degerlerin kamu kesiminde yer almasini saglamistir. Bu uygulamalardan biri de
Ozellestirmedir.

Ozellestirme yontemleri her biri farkli amag ve gerekgelerle uygulanan ydntemler olup, yapilmasi diisiiniilen
Ozellestirme ¢alismalarinda sektor acisindan detayli ve giiclii fizibilitelere yapilmali en uygun yontem secilmelidir.

Ozellestirme faaliyetlerinin yeterli olmamasinin bir diger sebebi ise, 6zellestirme ile ilgili siiregten kamuoyunun
yeterli bilgiye sahip olmamasidir. Serbest piyasanin olusumu i¢in uygun zemin hazirlanirken diger yandan da
KIT’lerin yeniden giiniin gerektirdigi kosullar kapsaminda diizenlenmesi gereklidir. Bu noktada halk dzellestirme
ve varilmak istenen hedefler konusunda bilgilendirilmelidir.

Ozellestirme calismalar ile amaca ulasabilmede igin giderlerin oldukga diisiik olmasi, sahip olunan kaynaklarin
verimli alanlarda kullanilmasi ve bu arada yatinmlardan elde edilenlerin toplumsal refahi artiric1 sekilde
degerlendirilmesi gerekmektedir. Devlete ait ekonomik mallarin 6zellestirme sonrasinda daha verimli, basarili ve
etkili yonetimi gergeklesmelidir.

Kamu kesimi igin yonetimi yiik ve zaman alic1 diger taraftan {ilkede refah artirici niteligi olacag: diisiiniilen, kamu
mallar1 6zellestirilmelidir. Fakat bu 6zellestirme siirecinde kamu malinin niteliklerine uygun olan yontem sec¢ilmeli
ve gerekirse ¢esitli tesviklerle desteklenmelidir.

Ozellestirmenin ruhunda kamu mallarinin serbest piyasa sartlarinda daha etkin calisacagi goriisii hakimdir.
Ozellestirmenin amaglarinin ve hedeflerinin bu dogrultuda sekillenmesi gerekmektedir. Isletmecilikle geleneksel
kamu yonetimi kapsaminda gergeklestirilen toplumsal gorev olarak tanimlanan kamu hizmetlerinin piyasa
mekanizmalarina aktarilmasi ve kaynak kullanimi siirecinde etkinligin saglanarak verim elde edilmesi ve yonetim
stireclerinin iktisadi bakimdan diizenlenmesi hedeflenmistir. Bu noktada orgiit yonetimlerinde kaynak israfinin
ontine gecilerek hizli, seffaf, hesap verebilir ve biirokratik kural ve kaidelerden uzak yénetim modeli yaratilmaya
cahigtimistir. Ozel kesim ydnetimi ya da piyasa mekanizmalarinin ilke ve degerleri bu siirecte geleneksel ydnetim
modellerinin uygulamalarimi yerinden etmis ve bugiin bir¢ok diinya {ilkesince tercih edilen ve uygulanan yeni bir
felsefe yaratmistir. Ozellestirme ve YKI uygulamalari bu felsefenin birer {iriiniidiir.

KAYNAKCA
Al, H. (2002). Bilgi Toplumu ve Kamu Y&netiminde Paradigma Degisimi. Ankara: Bilim Adami Yayinlari.

Aksoy, S.(1994). Tiirkiye'de Ozellestirme, Aykut Polatoglu (Ed). Ozellestirme Tartismalari, Ankara: Baglam
Yayinlari.

Aksoy, A. S. (1998). Yeni Sag, Kamu Yonetimi ve Yerel Yonetim: Elestirel Bir Yaklasim. Cagdas Yerel
Yonetimler, (7)1, 3-13.

Aktan, C.C. (1987). KiT'ler ve Ozellestirme. izmir: Bilkom Yayinlari.
Ansari, A., & Mela, C. F. (2003). E-Customization. Journal of Marketing Research, 40(2), 131-145

Arap, 1. & Levent, Y. (2006). Yeni Kamu Yonetimi Anlayisinin Yeni Kurumu: Kamu Gérevlileri Etik Kurumu
Kamu Gorevlileri Etik Kurumu. Amme Idaresi Dergisi, 39(2): 51-69.

Aydin, A. H. (2016). Kamu Ydnetimine Giris. Ankara: Seckin Yaynlari.

Aykag, B. (1999). Tirkiye’de Kamu Yonetiminin Kiigiltilmesi, Yerel Yonetimler ve Yerel Demokrasinin
Amagclar1. Gazi Universitesi Iktisadi Ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, 1(1), 1-12.

€ sssjournal.com ‘ International Social Sciences Studies Journal ‘@ sssjournal.info@gmail.com

il TR
SCIENCESSTUDIES

1569



mailto:sssjournal.info@gmail.com

International Social Sciences Studies Journal 2024 Vol: 10 (9) SEPTEMBER

Bayansar, R., Uzun, H.(2022). Kamu Yéneticilerine Etkileri Agisindan Yeni Kamu Isletmeciligi Yaklasimindan
Kamu Degeri Yonetimi Yaklasimina Gegis. Ugiincii Sektor Sosyal Ekonomi Dergisi, 57(3), 1836-1858.

Bilgicg, V. (2003). “Yeni Kamu Yonetimi Anlayis1 ”. Balct A, Nohuteu A., Oztiirk N.K. ve Coskun B. (Ed.), Kamu
Yonetiminde Cagdas Yaklasimlar, Ankara: Seckin Yaynlart.

leici, G., & Pekkiiciiksen, S. (2022). Yeni Kamu (Yonetimi, isletmeciligi, Hizmeti). Karamanoglu Mehmetbey
Universitesi Sosyal Ve Ekonomik Arastirmalar Dergisi, 24(43), 655-669.

Bozkurt, O. & Ergun T. (2014). Kamu Yonetimi SézIiigii. Seriye Sezen (Ed.). Ankara: TODAIE Yayinlari.

Bozlagan, R. (2004). Belediye Ekonomik Girisimleri ve Ozellestirme. Yilmaz, A. & Okmen, M., (Ed.). Kuramdan
Uygulamaya Kamu Yonetimi. Ankara: Gazi Kitabevi.

Brudney, J. L., Hebert F. T. & Wright D. S.(1999). Reinventing Government in the American States: Measuring
and Explaining and Explaining Administrative Reform. Public Administration Review, 59(1), 19-30.

Coskun, S.(2004). “Kamu Reformlari: Degisim ve Stireklilik”, Acar, M., (")zgiir, H., der., icinde Cagdas Kamu
Yo6netimi-1l, Ankara:

Coskun, M. B. (2017). ) Ozellestirme Diisiincesinin Tirk Kamu Yonetiminde Devletin Etki Alaninmn
Sekillenmesindeki Yeri ve Onemi. Sosyal Ve Beseri Bilimler Dergisi, 9(2), 81-91.

Cetinkaya, O. (2001). Tiirkiye’de Devlet Isletmeciligi ve Ozellestirme, Ankara: Ekin Yayinlar1

Cevikbas, R. (2012). Yeni Kamu Yonetimi Anlayis1 Ve Tiirkiye Uygulamalari. Ekonomi Ve Yonetim Arastirmalar
Dergisi, 1(2), 9-32.

Dogan, M. (1995). isletme Ekonomisi ve Yonetimi. izmir: Anadolu Matbaacilik.

Eroglu, H. T. (2010). Yeni Kamu Yonetimi Anlayisimnin Tirk Kamu Personeli Yonetimine Etkisi. Uluslararas:
Yonetim Iktisat Ve Igletme Dergisi, 6(12), 225-233.

Eryigit, B. H., & Yérikoglu, F. (2012). Yerel Yonetimlerde (")zellestirn}'e Yontemleri Ve Hukuksal Altyapi-
Methods Of Privatization And Legal Infrastructure On Local Governments. Oneri Dergisi, 10(37), 151-165

Eryilmaz, B. (2014). Kamu Yénetimi. Istanbul: Umuttepe Yayinlar1.

Ferlie, E., Ashburner, L., Fitzgerald, L. ve Pettigrew, A. (1996). The New Public Management in Action. Oxford:
Oxford University Press.

Gogoglu, V., & Giindiiz, O. (2020). Kamu Yonetimi Reformlarint Yeni Kamu Isletmeciligi Baglaminda Okumak.
Ekonomi Igletme Siyaset Ve Uluslararasi lliskiler Dergisi, 6(1), 1-16.

Omiirgdniilsen, U. (2003). Kamu Sektdriiniin Yonetimi Sorununa Yeni Bir Yaklasim: Yeni Kamu Isletmeciligi, In
Cagdas Kamu Yo6netimi 1, Ankara: Nobel, 3-44.

Giiler, C. (20006). (")zellestirmer}in Ekonomik Boyutu, Karsilasilan Sorunlar Ve Céziim Onerileri: Sedas Ornegi.
(Yiiksek Lisans Tezi). Sakarya Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii.

Giiney, S. (2013). Turkiye’de (")zelllestirmenin. Maliyetler Uzerine Etkisi: Konya Seker Sanayi ve Ticaret Anonim
Sirketi Ornegi. Nigde Universitesi Iktisadi Ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, 6(1), 314-327

Hood, C. (1991). "A Public Management For All Seasons". Public Administration, 69 (1), 1, 3-19.

Karci, S. M. (2008). Yeni Kamu Isletmeciligi Yaklasiminin Temel Degerleri Uzerine Bir Inceleme. Akdeniz I[IBF
Dergisi, 08(16), 40-64.

Kaya, M. D., Buladi Cubukcu, B., Giizel, D., Hasiloglu, A., & Demirtas, M. F., (2010). Ozellestirme Siiresi Oncesi
Yasanan Kriz Déneminde Ilica Seker Fabrikasi Calisanlarinin Mesleki Stres Diizeylerinin Incelenmesi. Akademik
Fener Balikesir Universitesi Bandirma I.IB.F Dergisi , vol.0, 85-93.

Korkut, G., Kiirsat, O., & Tetik, A. (2015). Yeni Kamu Yénetimi Anlayist fle Degisen Kamu Hizmeti ve Tiirkiye Is
Kurumu. Is Ve Hayat, 1(2), 107-135.

Kudubes, I. E., & Egeli, H. A. (2021). Secilmis Ulkeler Uzerinden Diinyada Ozellestirme Uygulamalari: 1980 -
2015. Uluslararasi Sosyal Ve Ekonomik Calismalar Dergisi, 2(1), 73-88

€ sssjournal.com International Social Sciences Studies Journal ‘ < sssjournal.info@gmail.com

il TR
SCIENCESSTUDIES

1570



mailto:sssjournal.info@gmail.com

International Social Sciences Studies Journal 2024 Vol: 10 (9) SEPTEMBER

Kurt, M. & Ugurlu, Y.O. (2007). Yeni Kamu Yé&netimi Ve Yeni Kamu Yonetimi Yaklagimmin Geligiminde
Avrupa Birligi’nin Rolii: Ilerleme Raporlari igerik Analizi . Afyon Kocatepe Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler
Fakiiltesi Dergisi, 9 (2), 81-109.

Kurun, I (2017). Yeni Kamu isletmepiligi Yaklasimimnin Kamu Hizmetlerinin Sunulmasina Etkisi: Belediyeler
Ornegi. Bartin Universitesi Iktisadi Ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, 8(16), 85-106.

Lamba, (2015). Tiirkiye’de Yeni Kamu Y6netimi Anlayiginin Yansimalart: Hitkiimet Programlar: Uzerinden Nitel
Bir Inceleme. Siileyman Demirel Universitesi Iktisadi Ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, 20(1), 127-141.

Leblebici, D. N., Omiirgoniilsen, U., & Aydm, M. D. (2001). Yeni Kamu Isletmeciligi Yaklasiminda Onemli Bir
Arag: Toplam Kahte Y oOnetimi. HaCettepe Universitesi Iktisadi Ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, 19(1), 123-135.

Ileri, H. (2014). Tiirkiye’de Ozellestirme. Selcuk Universitesi Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulu Dergisi, 1(1),
149-162.

Orkunoglu, 1. F. (2010). Ozellestirme Ve Alternatifleri. Akademik Bakus Dergisi, 22, 1-22.
0.1.B, Ozellestirme idaresi Bagkanligi, 2024, Ozellestirmenin Felsefesi.
Ozer, M.A. (2005). Yeni Kamu Yo6netimi: Teoriden Uygulamaya. Ankara: Platin Yayinlari.

Pfiffner, J.P. (2004). Traditional Public Administration versus The New Public Management: Accountability versus
Efficiency, Published in Institutionenbildung in Regierung und Verwaltung: Festschrift fur Klaus Konig, A. Benz,
H. Siedentopf, and K.P. Sommermann, eds. (Berlin,Germany: Duncker & Humbolt, 443-454

Robinson, M. (2015). From Old Public Administration to the New Public Service, The new public management,
Global Centre For Public Service Excellence.

S6zen, S. (2005). Teori ve Uygulamada Yeni Kamu Yo6netimi. Ankara: Segkin Yayincilik.

Sahin, S. (2021). Neoliberal Politikalar Ve Tiirkiye’de Ozellestirme Uygulamalari. Necmettin Erbakan Universitesi
Siyasal Bilgiler Fakiiltesi Dergisi, 3(2), 160-176.

Sat, N. (2009). Yeni Kamu Yénetimi Anlayisi: Weber Biirokrasisinin Sonu Mu?". Hitit Universitesi Sosyal
Bilimler Enstitiisii Dergisi, 2, 93-108.

Tandircioglu, H. (2002). Gegis Ekonomilerinde Ozellestirme. Dokuz Eyliil Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi,
4(3), 198-226.

Tortop, N., Isbir, E. G., Aykag, B., Yayman, H. & Ozer, M. A. (2007). Yonetim Bilimi, Ankara: Nobel Yayinlari.

Tiileykan, H., & Erden, B. (2023). Tiirkiye’de Ozellestirme Uzerine Bir Inceleme. Uluslararas: Iktisadi Ve Idari
Calismalar Dergisi, 1(1), 29-49

Tiirk, Y. Z. (2014). Tiirkiye’de Ozellestirme Uygulamalarinin Analizi. (Uzmanlik Tezi). Kalkinma Bakanlig,
Yillik Programlar Ve Konjonktiir Degerlendirme Genel Miidiirligii

Usta, S. & G. Bilici (2021). Yeni Kamu Isletmeciligi Anlayisinin Unsurlar1 Ve Diisiinsel Arka Plani. International
Journal Of Social, Humanities And Administrative Sciences, (7)46, 2341-2351

Uysal, U. (2020). Klasik Kamu Yénetiminden Yeni Kamu Isletmeciligi Ve Post-

Yki'ye Kamu Hizmetlerinin Degisimi Ve Déniisiimii Uzerine Bir Degerlendirme. International Journal of
Management and Administration, (4)7, 112-135.

Yanardag, M. O. & Siislii, B. (2002). Tiirkiye’de Ozellestirmenin Nedenleri ve Uygulamalari, Mevzuat Dergisi,
5(55).

Yavilioglu, C., G. Delice & O, Ozsoy. (2010). Diinyada Ve Tiirkiye’de Ozellestirme Uygulamalari- Teorik ve
Tarihsel Bir Perspektif, Ankara: OIB Yayinlari.

Yayman, H. (2000). 1980 Sonras: Tirkiye’de Ozellestirme Uygulamalarmin Gelisimi ve Kamu Yénetimi Uzerine
Etkileri. Gazi Universitesi, Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi, Dergisi, (2)3, 135-156.

Yerlikaya, F. B., & Altan, Y. (2022). Yeni Kamu Isletmeciligi Kapsaminda Yeni Kurumsal iktisat Anlayisinin
Kamu Kurumlar1 Uzerindeki Etkisi. Siileyman Demirel Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi (44), 140-
159.

Zengin, E. (1999). Yerel Yénetimlerde Ozellestirme. Konya: Mimoza Basim Yayim

g2 sssjournal.com ‘ International Social Sciences Studies Journal ‘@ sssjournal.info@gmail.com ‘
1571

il TR
SCIENCESSTUDIES



mailto:sssjournal.info@gmail.com

International Social Sciences Studies Journal 2024 Vol: 10 (9) SEPTEMBER

il ST B
SCIENCESSTUDITS

€ sssjournal.com International Social Sciences Studies Journal ‘ < sssjournal.info@gmail.com
LT

SV g 1572
i


mailto:sssjournal.info@gmail.com

