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Siirdiiriilebilir Kurumsal Yonetim Cercevesinde On Plana Cikan
Yonetsel Yaklasimlarin Belirlenmesine Yonelik Nitel Bir Arastirma

A Qualitative Study On The Identification Of Prominent Managerial Approaches
Within The Framework Of Sustainable Corporate Governance

OZET

Belirsizligin ve degisim hizinin yiiksek oldugu is diinyasinda, isletmelerin rekabet avantajini
elde etme ve siirdiiriilebilirligini saglamasinda kritik 6neme sahip olan siirdiiriilebilir kurumsal
yonetim, birgok farkli yonetsel pratigi kapsayan bir cagdas yoOnetim anlayisi olarak
tanimlanabilir. Isletmelerin hayatta kalmalarinin temel etkenlerini olusturan ¢evresel degisimlere
adapte olma, paydaslarin beklentilerini karsilama, rekabet avantaji kazandiracak stratejik
hamleler gelistirme ve isletme igi faaliyetleri diizenleyen ilkeler ve prosediirler belirleme,
isletmelerde yonetsel pratiklerin dogusunun/zenginlesmesinin temel sebeplerini olusturmaktadir.
Bu c¢ergevede, gelisim gosteren yonetsel yaklasimlarin neler olabilecegi bu ¢alismanin
sorunsalmi olusturmaktadir. Borsa Istanbul’da islem goren ilk 30 isletmenin 6rneklem olarak
belirlendigi bu caligmada, aragtirma deseni olarak dokiiman incelemesi stratejisi kullanilmistir.
Isletmelerin kamu ile paylastigi “Siirdiiriilebilirlik Raporlar1”, “Stratejik Hedefler” ve “Etik
Ilkeler”, “Degerler” ifadeleri bu caligmada analiz edilecek materyaller olarak belirlenmistir. Veri
analizi olarak igerik analizinin kullanildig1 bu ¢alismada, toplanan veriler derinlemesine analiz
edilmis ve yapilan analiz sonucunda 234 kod, 19 kategori ve 6 temaya ulagilmistir. Her bir tema
literatiire katki saglayacak 6nemli bulgular olarak degerlendirilmekle birlikte, temalar arasindaki
dogrudan/dolayli iligkisellikler arastirma modeli olarak sonu¢ kisminda gosterilmis ve bu
iligkiler bilimsel argiimanlarla desteklenmistir.

Anahtar Kelimeler: Sirdirilebilirlik, Kurumsal Yo6netim, Siirdiiriilebilir Kurumsal Y6netim,
Paydas Yonliiliik, Strateji

ABSTRACT

In the business world where uncertainty and the speed of change are high, sustainable corporate
governance, which is of critical importance for businesses in gaining competitive advantage and
ensuring their sustainability, can be defined as a contemporary management approach that
encompasses many different managerial practices. Adapting to environmental changes, meeting
stakeholders’ expectations, developing strategic moves that will provide competitive advantage,
and determining the principles and procedures that regulate internal business activities etc.
factors that constitute the fundamental determinants of businesses’ survival form the main
reason for the emerge/enrichment of managerial practices. Within this framework, what the
managerial approaches that have developed may be constitutes the main problem of this study.
In this study, in which the first 30 companies listed on Borsa Istanbul were determined as the
sample, the document analysis strategy was used as the research design. “Sustainability
Reports,” “Strategic Objectives,” and “Ethical Principles” and “Values” statements were
determined as the materials to be analyzed in this study. In this study, in which content analysis
was used as the data analysis method, the collected data were analyzed in depth, and as a result
of the analysis, 234 codes, 19 categories, and 6 themes were identified. Although each theme are
evaluated as an important finding that would contribute to the literature, the direct/indirect
interrelationships among the themes are presented as a research model in the conclusion section,
and these relationships are supported with scientific arguments.

Keywords: Sustainability, Corporate Governance, Sustainable Corporate Governance,
Stakeholder Orientation, Strategy
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Belirsizligin ve degisim hizinin yiiksek oldugu is diinyasinda, isletmelerin rekabet avantajim elde etme ve
siirdiirtilebilirligini saglamada kritik 6neme sahip olan siirdiiriilebilir kurumsal yonetim, birgok farkli yonetsel
pratigi kapsayan bir ¢cagdas yonetim anlayis1 olarak tanimlanabilir. Cevresel degisimlere adapte olma, paydaslarin
beklentilerini karsilama, rekabet avantaji kazandiracak stratejik hamleler gelistirme ve isletme igi faaliyetleri
diizenleyen ilkeler ve prosediirler belirleme vb. temel etkenler, bir yonii ile isletmelerin hayatta kalmalarinda kritik
bir dneme faktorler sahip iken; diger yonii ile yonetsel pratiklerin dogusunun temel sebeplerini olusturmaktadir.
Tarihsel perspektiften ele alindiginda geleneksel yaklasimda, kurumsal yonetim, isletmelerin i¢ isleyisini ve
calisma kosullarmi diizenleyen ilke ve prosediirleri icermektedir. Bu durum ise yonetsel olarak isletmelerin
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¢Ozmesi gereken temel problemleri 6nemli 6lgiide sinirlandirmaktadir. Buna karsilik stratejik faaliyetlerin 6n plana
ciktigi ve farkli paydaslarin deger olarak Snem kazandigi bir diinya da yonetsel anlayislarda gesitlilik ve
farkliliklarin gelisim gostermesi kaginilmaz olmustur. Artik isletmeler kendi i¢ine doniik yapilar degildir. Bu
durum ise isletmelerin kendi igerisinde belirledigi ilke ve prensipler ile i¢ isleyisini diizenlemesi gerektigi
anlayisinin sorgulanmasina neden olmustur. Bu dogrultuda dis diinyaya entegre olma, degisen cevre kosullarina
adapte olma, rekabet dinamiklerini sekillendirme gibi 6nemli avantajlar1 saglayacak farkli yonetsel anlayislar ve bu
anlayislarin bir biitiin olarak benimsemesi giiniimiiz isletmelerinin temel sorumluluklar olarak kabul edilmektedir.

Burada temel sorunsal ise siirdiiriilebilir kurumsal yénetim cercevesinde ortaya ¢ikan ve igletmelerin basvurmak
zorunda oldugu yonetsel faaliyetlerin neler oldugudur? Bir baska ifade ile “Siirdiiriilebilir kurumsal yonetim
cercevesinde igletmeler hangi yonetsel yaklasimlart 6n plana ¢ikarmaktadir?” ve “Bu yaklagimlar hangi tematik
kiimelerde toplanmaktadir?” sorunsallar1 bu ¢alismanin temel arastirma problemini olusturmaktadir. Bu kapsamda
calismanin amaci, Borsa Istanbul’da islem goren isletmelerin (BIST 30) kamu ile paylastiklari cesitli raporlar ve
bildirgelerin analiz edilmesi ile 6nemine vurgu yaptiklar: yonetsel yaklasimlarin ortaya konulmasidir.

KAVRAMSAL CERCEVE
Kurumsallasma

Rekabetin yogun olarak yasandigi ve degisimin devamlilik arz ettigi bir ortamda isletmelerin rakip isletmelerden
ayrismasinda dogrudan etkisi olan kurumsallagsma, isletmelerin varliklarmi siirdiirebilmelerinde (Cakmak &
Degirmenci, 2025: 509) kritik 6neme sahip bir fenomen olarak ele alimmaktadir. Bir bagka ifade ile
kurumsallagma, isletmenin iginde bulundugu sektdre, tiim paydaslarina ve temel hedeflerine bagl olarak yagsamini
devam ettirmesi ve degisen rekabet kosullarina uygun eylemler gelistirebilmesi agisindan 6énem arz eden bir faktor
olarak kabul edilmektedir (Aydin & Tan, 2019: 233).

Literatiir incelendiginde kurumsallasma kavramina yonelik farkli perspektiflerden farkli tanimlamalar gelistirildigi
goriilmektedir. Mikro seviyede yapilan tanimlamalar degerlendirildiginde kurumsallasmanin, igletme iginde
benimsenen yonetsel yaklasimlar ve kurumsal ilke ve prensipler olarak ele alindigi goriilmektedir. Bu
tanimlamalara 6rnek olarak kurumsallasma, isletmelerde Onceden siiregelen degerlerin, oOrgiitsel yapilarin ve
normlarin yeni ve giincel degerler, yapilar ve normlar ile birlestirilmesi anlamina gelmektedir (Canal, 2022). Mikro
seviyede yapilan bir diger tanimlama da ise kurumsallasma, bireylerden bagimsiz bir sekilde ilkelere, kurallara
sahip olma ve bu dogrultuda isletmenin i¢ isleyisinde kendine 6zgii is diizeni ve Orgiit kiiltiirii olusturmasi olarak
tanimlanmigtir (Karpuzoglu, 2001:72). Bir bagka tanimda ise kurumsallasma, sirketin giindelik is kosullarina uygun
olarak yonetimsel yapiyr olusturmak adma standartlar gelistirme ve bunlar1 yazili hale getirilmesi ve
uygulanmasidir (Civan & Yasar, 2005:261). Bununla birlikte kurumsallagma isletme igerisinde siirekli olarak
degerlerin, yapilarin ve yeni normlarin yenilenmesi ve mevcut yapilarla birlestirilmesi olarak tanimlanmaktadir
(Canal, 2022: 25).

Daha genel bir perspektiften (makro seviyede) ele alindiginda bu kavramin igletme dist unsurlar ve isletme ig
igleyis diizeni ile birlikte degerlendirildigi ve bu dogrultuda tanimlamalar gelistirildigi goriilmektedir. Bu tanimlara
ornek olarak Giiriltii,, vd.,’ne gore kurumsallagsma, bir isletmenin rekabet avantajini kazanma ve iglemlerini
gergeklestirdigi ¢evresel kosullara dayali olarak olusturulan karar alma siireglerini ifade etmektedir (Giiriiltii vd.,
2020:27). Makro seviyede yapilan bir bagka tanimda ise kurumsallagsma, tiim paydaslarin ortak bir amagla bir araya
gelerek olusturdugu bir karar alma siireci olarak tanimlanmistir (Aydin & Tan, 2019:233).

Bakirci, (2007) ise kurumsallasmanin temel 6zelliklerini su sekilde 6zetlemistir:

v Kurumsallagma isletmenin kendisine 6zgii bir yonetim anlayisini olusturma siirecini ifade etmektedir. Bununla
birlikte orgiitiin farkli zaman ve mekanlarda tutarli davranislar sergilemesini kolaylastiracak ilke ve politikalarin
belirlenmesi anlamina gelmektedir.

v Sirketin yeniliklere a¢ik olmasi ve etkilesim halinde bulundugu dis cevreyle siirekli iletisim igerisinde
bulunmasidir.

v" Acik bir sistem olarak isletmenin i¢ isleyisi ve alt sistemlerin, rollerin ve gorevlerin belirlenmis olmasi,
stireclerin gerceklesecegi altyapinin hazir olmasini ifade etmektedir (Bakirc1, 2007: 31).

Kurumsal Yonetim

Isletmelerinin varligim siirdiirmesinde kritik faktdrlerden birisi olarak ele alman kurumsallasma, isletmelerin uzun
vadeli hedeflerine ulagsmasinda yol gosterecek kural ve prosediirlere baglilik gdstermesini ifade etmektedir.
Kisilerden bagimsiz olarak i¢ isleyisin otomatize olarak gergeklesmesini saglayan kurumsallasma, yonetsel ve
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operasyonel siireclerin belirli ilkelere dayal1 olarak ger¢eklestirme kolayligi sunmaktadir. Bu ise, kurumsallasmaya
dayali orgiit kiiltiiriinlin ve isletme de yerlesik kurumsal anlayisin dogusunu saglayan etkili faaliyetlerin gelisimine
zemin olusturmaktadir.

Kurumsallasmanin yonetsel bir eylem araci olarak ele alinmasinin temel amaci, isletmelerde gerceklesen
faaliyetlerin kisilerden bagimsiz olarak, benimsenen yaklasima ve olusturulan ilke ve kurallara dayali olarak
gergeklesmesidir (Karavardar, 2011:160). Isletmenin paydaslarmi olusturan taraflarin, isletmeye yonelik giiven
beslemesini kolaylastiran kurumsal yonetimin 4 temel ilkesinin oldugu goériilmektedir. Bunlar; adillik, hesap verme,
sorumluluk sahibi olma ve seffaf olmadir (Yoriik, 2006:185). Kurumsal yonetimin fonksiyonelligini de gosteren bu
temel ilkeler, isletmelerin kurumsallasma hedeflerini ve paydaslara kars: yiikiimliiliiklerini yerine getirme de 6nem
arz eden temel sorumluluklar olarak kabul edilebilir.

Bu ilkelerden adillik; tiim hissedarlarin (azinlik, yabanci vb.) temel haklarin isletme tarafindan korunmasi
anlamina gelmektedir. (Ozkul, 2016). Bir baska ifade ile isletmenin gelirleri iizerinden cikar sahibi olan bireylerin
temel haklarinin, karar alma siireclerinde dikkate alinmasi anlamina gelmektedir. Hesap verilebilirlik ise, isletme
yoneticilerinin verdigi kararlarin isabetli kararlar oldugu yoniinde paydaslarin ikna edilmesi ve bu dogrultuda
almmasi gereken sorumluluklarin iist yonetim tarafindan istlenilmesini ifade etmektedir (Yorik, 2006:186).
Sorumluluk ilkesi, isletme eylemlerinin mevzuatlara, hukuka ve sosyal ve ahlaki degerlere uygun olmasii (Ozkul,
2016:32); seffaflik ilkesi ise isletmelerin tiim siireclere yonelik bilgilerin paydaslar ile paylasmasini ifade
etmektedir (Sebicioglu vd., 2013; Caligkanel, 2008).

Siirdiiriilebilir Kurumsal Yonetim

Birgok faktorii kapsayan ¢agdas bir yonetim anlayist olarak kurumsallagmanin igletmelerde stratejik
fonksiyonlarinin yerine getirilmesine zemin hazirlamasi, bu olgunun isletmeler acisindan neden 6nemli oldugu
sorusunun en net ve agik cevabidir. Etik ve seffaf ilkelere bagl olarak yonetilen isletmelerin orgiit yapisinin
tasarimi, deneyimli ve yenilik¢i calisanlarin istihdami, modern teknolojilerin takibi, kamuoyu ve topluma karsi
sorumluluk sahibi olma, isletmelerin temel sorunlarinin ¢dziimiinde is ahlaki ve seffaflik prensiplerinin
benimsenmesi kurumsallasmanin 6nemini ortaya koyan stratejik faaliyetler olarak Ozetlenebilir (Dogan, 1998:
166-167).

Literatiirde kurumsal yonetimde siirdiiriilebilirlik, stirdiiriilebilir kurumsal yonetim ya da kurumsal siirdiiriilebilirlik
kavramlar1 kullanilmakla birlikte, kavramsal farkliligin icerik ve tanimlamalarda farkliliklarin olusumunda etkin
olmadigi sdylenebilir. Bir bagka ifade ile literatiirde gelistirilen tanimlamalarin “strateji/ stratejik yonetim” ve
“paydas yonliiliikk” cergevesinde gelisim gosterdigi ve anlamsal olarak on plana ¢ikan farkliliklarin s6z konusu
olmadig1 ifade edilebilir. Literatiirde yapilan tanimlamalar biitiinciil olarak ele alindiginda siirdiiriilebilir kurumsal
yonetim kavraminin, igletmelerin, “homo economicus” yaklasimi ile kendi menfaatine odaklanmalariin yerine,
ekosistemde yer alan tiim paydaslarin menfaati yoniinde stratejiler ve eylemler gelistirmelerini vurgulamasi dikkati
¢ekmektedir. Bu dogrultuda literatiirde siirdiiriilebilir kurumsal yonetime yonelik isletmelerin gevresel, insani ve
ekonomik faktorlere odaklanma (Zimek & Baumgartner, 2017), kurumsal ilkeler ve normlar belirleme, performansi
artiracak standartlar olusturma ve bu unsurlara bagli olarak temel stratejiler gelistirme (Petrini & Pozzebon, 2010,
Schaltegger & Wagner, 2006) nitelemelerinin yapildig1 goriilmektedir. Ozetle, isletmelerin paydaslara yonelik
sorumluluk sahibi oldugunu gosteren kurallar olusturma ve fonksiyonel ilkeler gelistirmesi (Haryono vd., 2016)
stirdiiriilebilir kurumsal yonetim kapsaminda 6n plana ¢ikan perspektifler olarak ele alinmaktadir.

Bu tanimlamalara ek olarak; siirdiiriilebilir kurumsal yonetim, firmalarin beseri, sosyal ve temel kaynaklarini
koruyan ve boylelikle isletmelerin uzun vadeli hedeflerine ulasmasini kolaylastiran stratejik eylemler gelistirmesi
olarak ele alinmistir (Deloitte & Touche, 1992). Bir baska tanimda ise bu kavram, isletmelere rekabet avantaji
kazandiracak eylemlerin ¢evre kosullar1 ve karar alma siirecine dayali olarak belirlenmesi demektir (Giiriilti, vd.,
2020: 27). Dyllic & Hackerts (2002) ise bu kavrami, isletme paydaslarimin mevcut ve olasi taleplerini dikkate alan
isletmelerin yonetim yaklagimlarini niteleyen bir kavram olarak tanimlamistir.

YONTEM
Arastirma Deseni

Isletmelerin siirdiiriilebilir kurumsal yénetim cercevesinde 6n plana ¢ikan yonetsel yaklasimlarin kesfedilmesine
olanak saglayan bu calismada arastirma yaklagimi olarak “nitel arastirma deseni” kullanilmistir. Nitel arastirma
deseni, bireylerin deneyimlerini ve anlam diinyalarimi anlama ve kesfetme olanagi saglayan yorumlayici bir
yaklagimdir (Merriam & Tisdell, 2015). Pozitif bilimlere alternatif olarak gelisim gosteren nitel aragtirma deseni
literatiirde; dokiiman incelemesi, miilakat ve gdzlem gibi araglarla nitel veri toplama metotlarinin kullanildig, algi
ve olgularin meydana geldigi dogal ortamda gergekgi bir sekilde ele alinmasini saglayan, nitel bir arastirma
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siirecinin izlendigi arastirma deseni olarak tanimlanmaktadir (Yildirnm & Simsek, 2018:41). Bu baglamda
strdiiriilebilir kurumsal yonetimin farkli amaglar barindiran (kurumsallik, siirdiiriilebilirlik, stratejik, paydas
yonliiliik) yonetsel etkinlik olmasi ve igletmelerin varliklarimi siirdiirmesinde kritik 6neme sahip olan amaglarin
birey olarak yoneticilerin algi ve zihin diinyalarmin ¢iktis1 olmasi, arastirma deseni olarak bu olgularin nitel
arastirma deseni ile ele almanin temel gerekcelerini olusturmaktadir.

Evren ve Orneklem

Bu calismanin 6rneklemini Borsa Istanbul’da faaliyet gdsteren ilk 30 isletme olusturmaktadir. Bu isletmeler, Borsa
Istanbul’da kayitli bulunan isletmeler arasinda islem hacmi olarak en iist konumda yer alan ilk 30 isletmeyi ifade
etmektedir (Fibabank, 2025). Borsa Istanbul’da yer alan tiim isletmeler (655 isletme) ise bu ¢alismanin evreninin
olusturmaktadir. Nitel arastirma desenine gore secilen drneklem sayisi, niteliksel ve niceliksel olarak evreni temsil
etme yetenegine sahip oldugu diistiniilmektedir. Ciinkii literatiire gore nitel arastirma deseninde az sayida 6rneklem
birim/birimlerinin (1 birim/birey) olgunun dogasina yonelik yeterince bilgi saglama potansiyeline sahip oldugu
anlasilmaktadir (Yildiz, 2017; Patton, 2014). Ayrica elde edilen verilerin kendini tekrarlamaya baglamasi ve yeni
bilgilerin gelme durumunun son bulmasi, nitel arastirma deseninin arastirma deseni olarak kabul edildigi
calismalarda, doyurucu ve yeterli kuramsal sonuglara ulasildigini gostermektedir (Creswell, 2014). Bu c¢alismada
orneklem olarak belirlenen 30 isletmenin kurumsallik ve iglem hacmi agisindan biiyiik sirketler olmasi, kamu ile
paylastigi verilerin doyurucu ve zengin teorik bilgiler saglamasinda biiyiik etken olarak kabul edilebilir. Ayrica veri
analiz siirecinde bu saymin c¢aligmanin kuramsal zenginligine katki da bulunan yeterlilige sahip oldugu
gorlilmistiir.

Veri Toplama ve Veri Analizi

Isletmelerin siirdiiriilebilir kurumsal yonetim siirecinde 6n plana ¢ikan yonetsel araclarin belirlendigi bu calisma da,
veri toplama ydntemi olarak dokiiman incelemesi secilmistir. Yazili belge ve kaynaklarin sistematik bir sekilde
analiz edilmesine olanak taniyan dokiiman incelemesi (Wach, 2013), basili ve elektronik tiin kayitlardan anlam
cikarmak ve teorik bilgi olusturmak amaciyla verilerin analiz edilmesine olanak saglayan bir nitel arastirma
desenidir (Strauss & Corbin, 1998). Borsa Istanbul’da yer alan ilk 30 isletmenin kurumsal web sayfalarinda
paydaglarina ilan ettigi 2025 yilina ait kurumsal raporlar ve bildirgeler, bu ¢alisma da analiz edilecek dokiimanlar
olarak belirlenmistir. Bunlar; “Siirdiiriilebilirlik Raporlar1”, “Stratejik Hedefler”, “Etik Ilkeler” ve “Degerler” dir.
Calisma da verilerin analizinde nitel arastirma c¢alismalarinda siklikla bagvurulan icerik analizi tekniginden
yararlanilmistir. Igerik analizi olgunun gercekligini kesfetmek iizere nesnel ve sistematik yaklasima dayali olarak
onceden belirlenen dlgiitlere gore farkli materyallerden anlamlar ¢ikarmayi saglayan metodolojik arag ve teknikler”
(Tavsancil & Aslan, 2001) olarak tanimlanmugtir.

Aragtirma yaklagimi olarak tiimdengelim ve tiimevarim bilimsel yaklasimlarinin birlikte kullanildigi bu ¢alisma da,
veri analiz silirecinde tiimevarimsal yaklagimin temel adimlari kullanilmistir. Bununla birlikte, elde edilen
sonuclarinin gegerlilik ve giivenilirligini giliglendirmek ve literatiirde bu sonuglarmm ne Ol¢iide desteklendigini
belirlemek amaciyla sonu¢ boliimiinde tiimdengelimsel yaklasima basvurulmustur. Yani dokiiman incelemesi
deseni ve tiimevarimsal igerik analizi ile kodlar, kategoriler, temalar ve arastirma modeline ulasilirken; ¢aligmanin
sonuglarinin bilimselligini degerlendirmek i¢in tiimdengelimsel yaklagima bagvurulmustur.

Dokiiman incelemesi g¢ercevesinde raporlar analiz edilirken, benzer olan kodlar ve tekrarlayan kodlar analiz
siirecinde elemine edilmistir. Kodlama isleminin sonucunda 234 koda ulasilmistir. Bu ¢ekirdek kodlar anlamsal
olarak iligkiselliklerine gdre bir araya getirilerek 19 temel kategoriye ulagilmis ve her bir kategorinin kodlar
tarafindan yeterince doygunluga ulasilip ulasimadigi degerlendirilmistir. Veri analiz siirecinde tekrarlayan
degerlendirmeler sonucunda anlamsal olarak iliskili oldugu diisiiniilen kategoriler, temalar altinda birlestirilmis ve
her bir kategoriyi temsil edecek tematik isimler olusturulmustur. Bdylelikle veri analizi sonucunda 234 kod, 19
kategori ve 6 temaya ulagilmistir. Bununla birlikte veri analiz siirecinde temalarin, biitiinciil bir siirecin 6nemli
adimlarin1 olusturdugu sonucuna ulagilmig, temalar arasindaki dogrudan/dolayl iliskisellikler arastirma modeli
olarak sonu¢ kisminda gdsterilmis ve bu iliskiler bilimsel argiimanlarla desteklenmeye calisilmistir.

BULGU VE TARTISMALAR

Stirdiiriilebilir kurumsal yonetimi c¢ercevesinde 6n plana ¢ikan yaklagimlarin belirlenmesi amaciyla Borsa
Istanbul’da islem goren ilk 30 isletmenin kurumsal Web sayfalarinda paylastiklar “Siirdiiriilebilirlik Raporlar”,
“Stratejik Hedefler”, “Etik Ilkelerve “Degerler” bildirgelerinde 6n plana ¢ikan ¢ekirdek kodlar ve bu dogrultuda
olusturulan kategoriler ve temalara Tablo 1’ de yer verilmistir.
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Temalar

Kategoriler

Kodlar (Ozet)

Kod
Sayilart

Hiimanist Bakisg
Acisi

Insan ve Miisteri Odaklilik

Miisteri Odaklilik, Giiven, Diiriistliik, Itibar, Insan Haklarina
ve Ekonomik Haklara Saygi, Beseri Yatirim, Temel Degerler ...

17

Calisan Merkezlilik

Saglhkh I;s Ortami, Glivenli fs ortami, Istihdamda Adalet,
Bilin¢lendirmeye  Yonelik  Faaliyetler, —Hayat  Kalitesi
Yiikseltme....

22

Paydas Odaklilik

Ayrim Yapmama, Standartlari Yakalama, Bilgi Simetrisi, Ortak
Cikar, Hizl1 Bilgi Paylasimi

Kurumsal ve
Seffafhiga Dayah
Yonetim Anlayisi

Kurumsalllagma

Saghkly ve Giivenilir Veriler, Seffafiyet, Tam Bilgilendirme,
Mesai Saatleri, Farkli Paydaglarla lligkiler....

21

Seffaflik

Halkla Iliskiler, Siirekli Iletisim, Sirketi Zarar Verecek
Agiklamalardan Kaginma, Sosyal Medyayr Siirekli ve Verimli
Kullanma....

Veri Gizliligi

Verileri Muhafaza Etme, Gizlilik, Bilgi Sizdirmama, Ugiincd
Sahislara Avantaj Saglamama...

Yenilik¢ilige Dayah
Yonetim Anlayisi

Inovatifligi Benimseme

Yenilik¢ilik,  Yenilik¢ilikte Oncr’ilz"ik, Sektorel  Ddéniisiimde
Liderlik, Stirekli  Geligim ve lyilestirme, Siirdiiriilebilir
Inovasyon....

10

Teknoloji Kabul

Ar-Ge, Enerji Teknolojileri, Iklim teknolojileri, Inovatif
Teknoloji...

Dijitallesme

Ust Diizey Dijital Faaliyetler, Dijital Uzmanlhk, Dijital
Déniisiim, Inovatif Is Fikirleri, Uretim Kalitesi....

Siirdiiriilebilir
Rekabete Dayali
Yonetim Anlayisi

Siirdiirtilebilirlik Stratejileri

Olg:iilebili}j Hedefler Olusturma, Inovatif Is Modelleri, Deger
Saglayan Is Modelleri, Deger Ureten Fikirler/Teknoloji....

13

Etik Ilkeleri Benimseme

I{ekabet Kanunlarmma Aykirt Davranmama, , Miisteri Cikaru
Onceleme, Rakiplere Saygi, Rekabete Yonelik Calisanlar
Bilin¢lendirme...

12

Cevresel, Toplumsal
ve Hukuki
Hassasiyetler

Hukuka Uygunluk

Riigvetle Miicadele, Yolsuzlukla Miicadele, Cikar Catismalari,
Ekonomik Yaptirimlar ve Ihracat Kontrolleri....

10

Cevre Bilinci

Cevreyi Koruma, Mevzuatlara Uyum, Sektor Standartlarina
Uyum, Kaynak Verimliligine Odaklanma, Ambalaj ve Gida
Atiklarini Onleme...

11

Toplumsal Hassasiyet

Sosyal Yatirimlar, Farkli Kurumlara Bagis, Miisteri Saghgi,
Miisteri  Giivenligi, Satigs Sonrasi Hizmetler, Toplumsal
Duyarlilik....

13

Stratejik Amaclar

Deger Olusturma

Toplumsal ve Siirekli Deger, Deger Uretmek, Katma Deger,
Insan Odaklilik, Ulkeye Fayda, .....

17

Fonksiyonel ve Operasyonel
Kalite

Fonksiyonel Miikemmeliyet, Kalitdi Urzin{gzr, Uretim Kalitesini
Yiikseltme, Maliyetleri Diigiirme, Inovatif Uriinler....

14

Lider isletme Olma

Kiiresel Lider, Ulke de Lider, Kiiresel Ilk 3 Oyuncu, Deger
Ureten Lider, Bolgesel Giig, Oyun Kurucu....

10

Biiylime

Devamli ve Saghkli Biiyiime, Stratejik Is Birlikleri, Verimli
liﬁyz'ime, Etkin Biiyiime, Satis Hacmini Artirma, Yeni ve Farkl
Ulkelere Yayilma...

16

Marka Degerini Yiikseltme

Sektore Yon Verme, En Cok Sevilen ve Tercih Edilen Marka,
Marka Yatirimlar, Kiiresel Marka, Giivenilir Marka....

13

Bu temalardan hiimanistik bakis agist temasi isletmelerin, insani1 (misteri, ¢alisan, diger paydaslar) deger odakli
bir yaklasimla (diristliik, giiven, itibar ve ekonomik haklara saygi, insan haklarina saygi vb.) ele aldiklarini ifade
etmektedir. Ayrica ele alman bildirgeler biitiinciil bir yaklagimla degerlendirildiginde, isletmelerin insani degerlere
yonelik farkindalik olusturduklari ve bu dogrultuda faaliyetler gelistirdikleri (ise alimlarda adalet, farkindaligi
artirict seminerler, yasam kalitesi ylikseltme vb.) goriilmektedir. Bu tema, deger gercevesinde aralarinda iligkili
oldugu diisliniilen “insan ve miisteri odaklilik”, “calisgan merkezlilik” ve “paydas odaklilik” kategorilerini
kapsamaktadir. Ayrica ortaya ¢ikan kategoriler, niteliksel ve niceliksel olarak zengin kodlar ile temsil edilmektedir.
Veriler analiz edildiginde insan ve miisteri odaklilik 17, ¢alisan merkezlilik 22 ve paydas odakliligin ise 8 kod ile
temsil edildigi goriilmektedir.

Kurumsal ve seffafliga dayali yonetim anlayisi temasi, isletmelerin paydasi olan miisteriler, ¢alisanlar, toplum ve
devlet ile olan iligkilerini diizenleyen kurumsal ve yonetimsel ilkeleri belirleme ve bu ilkelere uygun yonetsel
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faaliyetleri yerine getirme anlayisimi ifade etmektedir. Bu tema, sorumlu yonetim ile saglikli ve giivenilir iletisim
anlayis1 (dogru veriler, seffaf ve tam beyanat, sik1 iletisim, gizlilik, bilgi sizdirmay1 engelleme vb. ) ¢ercevesinde
aralarinda iligkili oldugu diisiiniilen “kurumsallasma (21 kod)”, “seffaflik (9 kod)” ve “veri gizliligi (8 kod)”
kategorilerden olugmaktadir.

Yenilikcilige dayali yonetim anlayisi temas: isletmelerin, yenilik¢iligi uzun vadeli rekabet avantaji elde etmek
adina temel yetenek olarak tanimladiklar1 (inovasyonda liderlik, sektorel doniisiime onciiliik, yenilikg¢i teknolojiler
benimseme vb.) ve bu dogrultuda yenilik¢i/dijitalize faaliyetleri onceledikleri (siirekli iyilestirme, {istiin dijital
hizmetler, dijital yetkinlik, dijital doniisim vb.) goriilmektedir. Yenilik¢iligin isletmelerin varliklarini
stirdiirmelerinde kritik 6nem sahip oldugu anlamina gelen bu tema, “inovatifligi benimseme (10 kod)”, “teknoloji
kabul (5 kod)” ve “dijitallesme (5 kod)” kategorilerinden olugmaktadir.

Siirdiiriilebilir rekabete dayali yonetim anlayisi temasi, isletmelerin rekabet cercevesinde deger iiretmesini ve
uzun vadede hedeflerine ulasmasini saglayacak planlamalar ve stratejileri gerceklestirmesi (siirdiiriilebilir is
modelleri, deger yaratma modelleri, sermaye yonetim stratejileri, risk yonetimi vb. ) anlamina gelmektedir. Ayrica
isletmelerin rekabetci cevrede temel faaliyetlerini gerceklestirirken haksiz rekabetin olusumunu etkileyecek
eylemlerden uzak olmasi (rekabeti engelleme c¢abalarindan kacinma, ekonomiye zarar anlagmalardan kaginma,
calisanlar1 rekabet kurallarinda bilinglendirmek vb.) bu tema ¢ergevesinde on plana ¢ikan yaklasim olarak kabul
edilmektedir. Siirdiiriilebilir rekabetin yasam felsefesi olarak kabul edildigi bu tema, “siirdiiriilebilirlik stratejileri
(13 kod)” ve “etik ilkeleri benimseme” (12 kod) kategorilerinden olugsmaktadir.

Cevresel, toplumsal ve hukuki hassasiyetler temasi, isletmelerin temel faaliyetlerini gergeklestirirken/olusturuken
diger paydaslarin (gevre, toplum, devlet vb.) ihtiyaglarini dikkate almasini ifade etmektedir. Bir bagka ifade ile bu
tema, isletmelerin insani, toplumsal ve dogal kaynaklarin devamliligina odaklanarak belirlemis oldugu temel
hedeflerine ulasmaya c¢aligtiklar1 anlamina gelmektedir. Cevresel (¢cevrenin korunmasi, enerji verimliligini dikkate
alma, ambalaj ve gida atiklarinin oniine gegme vb.) toplumsal (toplumsal sorumluluk, duyarlilik, katki saglama ve
cagdaslik, insan ve yasam kalitesi, egitim gelistirme vb.) ve hukuki (rekabet hukuku, ekonomik yaptirimlar ve
ihracat kontrolleri, yasalara uyum, mevzuat degisikliklerini hizli takip vb.) hassasiyetlerin 6n plana alindig1 bu
tema, hukuka uygunluk (10 kod), ¢evre bilinci (11 kod) ve toplumsal hassasiyet (13 kod) kategorilerinden
olusmaktadir.

Stratejik amaglar temasi, isletmelerin mevcut konumundan gelecekte olmayr arzuladigi hedeflere nasil
ulagilabilecegine yonelik ortaya koydugu vizyonu sembolize etmektedir. Veriler analiz edildiginde isletmelerin
uzun vadede farkli perspektiflerden farkli amaclari “stratejik amag” olarak tanimladiklari goriilmektedir. Bu
cercevede deger olusturma (nesiller boyu deger, deger olusturmak, katma deger, ulusal deger vb.), fonksiyonel ve
operasyonel kalite (operasyonel miikemmeliyet, kaliteli iirlinler, iiretim kalitesinde artis vb.), lider isletme olma
(kiiresel oyun kurucu, ulusal lider, yerel lider, kiiresel ilk 3 oyuncu vb.), biiylime (siirdiiriilebilir biiyiime, stratejik
ortakliklar, etkin ve verimli biiylime vb.) ve marka degerini yiikseltme (sektorii sekillendirme, en ¢ok tercih edilen
marka, marka yatirimlar1 vb.) bu ¢alisma kapsaminda 6n plana ¢ikan stratejik amaglar olarak tanimlanmaktadir. Bu
kapsamda stratejik amaglar temas1 deger olusturma (17 kod), fonksiyonel ve operasyonel kalite (14 kod), lider
isletme olma (10 kod), biiylime (16 kod) ve marka degerini yiikseltme (13 kod) kategorilerinden olugmaktadir.

SONUC VE ONERILER

Rekabetin ve belirsizligin 6n planda oldugu kaotik is diinyasinda, isletmelerin varliklarini siirdiirebilmeleri, uzun
vadede rekabet avantajini elde edebilmeleri ile gelecekte olmay1 amagladiklar1 konuma ulasabilmelerinde ¢agdas
yonetim yaklagimlarini benimsemeleri ve bu dogrultuda 6n plana ¢ikan uygulamalar gelistirmeleri zorunluluk
haline gelmistir. Bu cercevede cagdas yaklagimlarin belirlenmesi ve bu yaklasimlarin isletmelerin temel
hedeflerinin sekillenmesindeki roliiniin tanimlanmasi arastirmanin temel sorunsalini olugturmaktadir.
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Hiimanist Bakis Acisi
Miisteri Odaklilik
Calisan Merkezlilik
Paydas Odaklilik
v :
Kurumsal ve Seffathga Dayah Yonetim E
Anlayisi -
Kurumsallasma E
Seffaflik .
Veri Gizliligi .
v
Stratejik Amaclar
Deger Olusturma
Yenilik¢ilige Dayali Yonetim Anlayis: Fonksiyonel ve Operasyonel Kalite
Inovatifligi Benimseme Lider Isnletf‘ne Olma
Teknoloji Kabul Biiylime
Dijitallesme fremseee Marka Degerini Yiikseltme

Siirdiiriilebilir Rekabete Dayali Yonetim
Anlayisi
Stirdiiriilebilirlik Stratejileri
Etik Ilkeleri Benimseme

S

Cevresel, Toplumsal ve Hukuki Hassasiyetler
Hukuka Uygunluk
Cevre Bilinci
Toplumsal Hassasiyetler

Sekil 1: Isletmelerin Siirdiiriilebilir Kurumsal Yénetim Modeli (Teorik Model)

Ozellikle insan degeri, sorumluluk ve hesap verilebilirligin 6n plana ¢iktig1 giiniimiiz is diinyasinda, isletmelerin bu
yaklasimlar1 dikkate almasi verimlilik artisi, kalite saglama esneklik ve adaptasyon, calisan motivasyonu,
yenilikgilik ve siirekli gelisim vb. 6nemli ¢iktilar bu ¢alisma baglaminda ortaya ¢ikan énemli pratik katkilar olarak
degerlendirilebilir.

Nitel aragtirma yonteminin arastirma yaklagimi olarak benimsendigi bu calisma da, siirdiiriilebilir kurumsal
yonetim ¢er¢evesinde 6n plana ¢ikan yaklagimlar (hiimanist bakis agisi, kurumsal ve seffafliga dayali yonetim
anlayisi, yenilikgilige dayali yonetim anlayisi, stirdiiriilebilir rekabete dayali yonetim anlayisi, ¢evresel, toplumsal
ve hukuki hassasiyetler ve stratejik amaglar) belirlenmis ve bu yaklasimlarin bir siire¢ olarak degerlendirilmesine
yonelik teorik model “sekil 1 de gosterilmistir.

Insan1 aragsal olarak tanimlamanin otesinde insan odakliligi merkeze alan hiimanist bakis acgis1 (Melé, 2016),
giiniimiizde 6n plana ¢ikan etik ilkelerin benimsenmesi ve toplumsal deger lireten yaklagimlarin gelistirilmesi
(Ferris, 2013) ve sorumlu yonetme anlayisinin saglanmasi (Pirson, 2020) ve benzeri islevleri yerine getiren ¢agdas
yonetim anlayigin1 sembolize etmektedir. Bununla birlikte bu yaklagimin, geleneksel yaklasimlarin insan1 motive
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etme amacindaki yetersizligine giiglii bir alternatif olarak tanimlanmasi, isletmelerin etkin yonetim faaliyetlerini
gerceklestirme ve uzun vadede igletme amaclarini gergeklestirme de Onemli etkileri oldugu kaginilmaz bir
gergekliktir. Ciinkii insan merkezli yOnetim anlayisi, insanlarin icten gelen bir samimiyetle calisabilmeleri ve
isletmelerin temel amaclarina ulagsabilmesinde 6nemli rol {istlenen takim ¢alismalarinin olusturulmasinda 6n plana
cikan onemli bir yetenegi icermektedir (Celik & Simsek, 2013: 11). Bu perspektiflerden degerlendirildiginde
hiimanistik bakis agisi, isletmelerin kurumsal ve siirdiiriilebilir rekabete dayali bir yonetim anlayisinda dogrudan
etkili oldugu soylenebilirken, diger yandan ise dinamik ve belirsizligin fazla oldugu is diinyasinda, isletmelerin
stratejik amaglarina ulasmasinda calisanlarin motivasyonunu artiran 6nemli bir yonetim anlayisi olarak kabul
edilebilir.

Kurumsal ve seffafliga dayali yonetim anlayiginin unsurlarindan kurumsal yonetim, haklarin ve yiikiimliiliikklerin
farkli bireyler arasinda (yonetim kurulu, yoneticiler, pay sahipleri ve diger cikar gruplar) dagilimini ifade
etmektedir (Aguilera & Jackson, 2003: 447). Seffafliga dayali yonetim ise, isletmelerin geribildirimlere dayali
olarak is siireglerinin tiim asamalari ile ilgili konularda paydaslar ilgilendiren bilgilerin agik, anlagilir ve dogru bir
sekilde paylasilmasini ifade etmektedir (Sebicioglu vd., 2013; Caliskanel, 2008). Bu ¢agdas yaklasim, bir yandan
ortak karar alma cercevesinde ilkeler gelistirilmesini kolaylastirirken; diger yandan ise isletme amaglar1 ve bu
amaglarin 6neminin degerlendirilmesinde kritik rol oynayan sistemin insa edilmesini saglamaktadir (Alpay vd.,
2005: 68). Ayrica isletmelerin rekabet avantaji elde etmesi ve uzun donem karliligina ulasmasinda etkin olan bu
yaklasim, igletmelerin kaynaklarinin adil/dogru dagilimi ve rekabet yetenegine dayali olarak rekabet giiciiniin elde
edilmesinde 6nemli etkileri olmaktadir (Maher & Anderson, 1999). Ciinkii bu yaklagim, dogru ve ideal bir yonetim
anlayisi ile rekabet avantaji dogrultusunda stratejik hamlelerin olusturulmasinda farkl aktérlerin yonetme siirecine
aktif olarak katilimin1 saglamakta ve degisim dogrultusunda Onemli faaliyetler gerceklestirme kolayligi
sunmaktadir.

Yenilikgilige dayali yonetim anlayisi, isletmelerin ileri diizeyde teknolojiler benimsedigi giiniimiiz is diinyasinda,
teknolojik degisimlerin gerektirdigi ve is diinyasinin talep ettigi iiriin (A¢ikgdz ve Giinsel, 2014) ve hizmetleri
iiretebilme anlayigina sahip olmasini ifade etmektedir. Bununla birlikte isletmelerin yogun rekabetle basa
cikabilmelerinde (Drach-Zahavy, 2004) etkin olan bu yaklasim, isletmelerde stratejik olarak dnem arz eden 3 temel
fonksiyonu yerine getirmektedir. Bunlar, igletmelerin siirekli olarak kendilerini yenilemelerine kolaylik saglayarak
varligimi siirdiirme, tiiketicilerin taleplerini belirlenmesi ve isteklerinin karsilanmasinda destek islevi gorerek
pazarda lider konuma gelme ve yeni teknolojilerin kullanimi ile maliyetlerin azaltilmasi ve boylece karin
artirlmasidir (Oriicii vd., 2011: 62).

Stirdiiriilebilir rekabete dayali yoOnetim anlayisi, isletmelerin siirdiiriilebilirlik yaklagimlari gercevesinde
benimseyecegi siirdiiriilebilirlik stratejilerini ve bu dogrultuda elde edecegi rekabet avantajini ifade etmektedir.
Siirdiiriilebilirlik stratejileri, ekosistemde yer alan tiim paydaslarin ihtiyaglarimi ve taleplerini dikkate alan
isletmelerin olusturdugu stratejiler anlamina gelmektedir (Dyllic & Hackerts, 2002). Bununla birlikte stirdiiriilebilir
rekabet ¢ercevesinde igletmelerin, stratejilerini sonuglara dayali bir yaklasima ele almanin &tesinde, siire¢ odakli bir
anlayisla degerlendirmeleri ve paydaslara yonelik sorumluluklari biitiinciil bir yaklasimla analiz etmeleri
(McKeown vd., 2002) ve bu dogrultuda stratejiler gelistirmeleri modern rekabet anlayiginin temel dinamigini
olusturmaktadir.

Cevresel, toplumsal ve hukuki hassasiyetler, isletmelerin temel faaliyetlerini gerceklestirirken farkli paydaslara
yonelik tutum ve hassasiyetlerini ifade etmektedir. Isletmelerin genis gercevesini olusturan bu paydaslar,
stirdiiriilebilirlik ¢ercevesinde isletmelerin eylemlerini gerceklestirdigi fiziki, sosyal ve iktisadi ¢evreyi ifade
etmektedir. Bir bagka ifade ile bu yaklagim isletmelerin miisteriler ve ¢aliganlarla etkilesim halinde bulunan ve dar
bir ¢evrede faaliyetlerini gosteren orgiitlerden ibaret olmadigini gostermektedir. Yonetsel bir yaklasim olarak
sirdiirtilebilirlik kavrami literatiirde, isletmelerin ekonomik, ¢evresel ve sosyal konulara odaklanarak isletmelerin
tiim paydaslarin genis bir zaman diliminde ihtiyaglarin1 dikkate almasi olarak tanimlanmistir (Pranugrahaning vd.,
2021). Bu kapsam da isletmelerin etkilesim halinde bulundugu ¢evre, toplum, insan vb. alanlarda 6nemli yatirimlar
yapma ve bu dogrultuda verimliligi ve etkinligi artiracak is modelleri gelistirme 6n plana ¢ikan faaliyetler olarak
degerlendirilebilir.

Yénetsel yaklasimlarin ortaya konuldugu bu ¢alismanin temel simirliligim Borsa Istanbul’da faaliyet gsteren ilk 30
isletme olusturmaktadir. Siirdiiriilebilir kurumsal yonetim ¢ergevesinde cagdas yonetsel yaklagimlarin desifre
edildigi bu ¢aligma da isletmelerin degisim ve belirsizligi yonetme ve rekabet avantajini elde edebilmesinde 6nem
arz eden uygulamalar gelistirmesi ve bu dogrultuda aksiyonlar gelistirmesi zorunlu goriilmektedir. Bu baglamda,
degisime agik liderlik anlayislarinin benimsenmesi, kurum kiltiiriiniin yenilikleri agik olmasi, yonetme siirecine
farkli ¢alisan gruplarinin katilim gostermesi, siirekli 6grenim ve gelisimin desteklenmesi ve giiven ve seffaf ¢calisma
ortaminin saglanmasi yoneticilere verilecek onemli Oneriler olarak degerlendirilebilir. Bununla birlikte Borsa
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Istanbul’da faaliyet gosteren ilk 30 isletmenin ele alindig1 bu galismanin kapsamimin genisletilmesi ve BIST 100
isletmeleri ¢ergevesinde siirdiiriilebilir kurumsal yonetim gercevesinde 6n plana ¢ikan yaklasimlarin belirlenmesi
bir arastirma oOnerisi olarak degerlendirilebilir. Ayrica nitel arastirma deseninin kullanildigr bu ¢alismanin
sonucunda ortaya cikan teorik modelin nicel arastirma yontemleri gercevesinde ele alinmasi ve sonuglarinin
dogrulanmasi/yanlislanmas1 bu calisma kapsaminda arastirmacilara sunulacak bir arastirma Onerisi olarak
degerlendirilebilir.

KAYNAKCA

Acikgoz, A., & Giinsel, A. (2014). Yeni iiriin gelistirme projelerinde yonlendirici yonetim anlayisi, motivasyon
ve inovasyon becerisi. Journal of Entrepreneurship and Innovation Management, 3(2), 33-60.

Aguilera, R. V., & Jackson, G. (2003). The cross-national diversity of corporate governance: Dimensions and
determinants. Academy of management Review, 28(3), 447-465.

Alpay, G., Bodur, M., Ener, H., & Talug, C. (2005). Comparing board-level governance at MNEs and local firms:
Lessons from Turkey. Journal of International Management, 11(1), 67-86.

Aydm, C. O., & Tan, F. Z. (2019). Kurumsallasma: Kavramsal bir inceleme. Alinteri Sosyal Bilimler
Dergisi, 3(2), 225-235.

Bakirci, A. (2007). Globallesme siirecinde biiyliyen ve gelisen aile sirketlerinin kurumsallasmasi (Yaymlanmamus
yiiksek lisans tezi). Gazi Universitesi, Ankara.

Canal, B. (2022). Aile isletmelerinde nepotizmin kurumsallasma {izerindeki etkisine kavramsal bir
degerlendirme. European Journal of Managerial Research (EUIMR), 6(10), 15-34.

Creswell, J. W. (2014). Research design qualitative, quantitative, and mixed method approaches. Los Angeles:
SAGE Publications. Erisim adresi: https://fe.unj.ac.id/wp-content/uploads/2019/08/Research- Design_Qualitative-
Quantitative-and-Mixed-Methods-Approaches.pdf

Cakmak, O., & Degirmenci, T. (2025). Kurumsallasma, Yetenek Yonetimi ve Siirdiiriilebilir Inovasyon
[liskisi. Premium e-Journal of Social Sciences (PEJOSS), 9(55), 508-519.

Caligkanel, S.S. (2018). Aile Isletmelermm Kurumsallasmas: ve Kurumsallasma Sorunlari- Tiirkiye Genelinde
Uretim Yapan Aile Isletmeleri Uzerine Bir Arastirma, Yiiksek Lisans Tezi, Istanbul Kiiltiir Universitesi Sosyal
Bilimler Enstitiisii, Istanbul, 2018.

Civan, M., & Yasar, O. (2005). Aile isletmelerinde kurumsallasma siireci; Gaziantep ilinde bir uygulama. TOBB
Ekonomi ve Teknoloji Universitesi, 4, 13-14.

Celik, A., & Simsek, M. S. (2013). Yonetim ve organizasyon. Egitim Yayinevi.

Dogan, S. (1998). Isletmeleri siireklilige gotiiren yol: kurumsallagsma ve 6nemi. Erciyes Universitesi Iktisadi ve
Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, (13), 143-168.

Drach-Zahavy, A. (2004). Exploring Team Support: The Role of Team's Design, Values, and Leader's
Support. Group Dynamics: Theory, Research, and Practice, 8(4), 235.

Dyllick, T., & Hockerts, K. (2002). Beyond the business case for corporate sustainability. Business strategy and
the environment, 11(2), 130-141.

Ferris, W. P. (2013). Humanistic management. Encyclopedia of management theory, 1, 355-359.

Giriiltt, E., Kayhan, E., & Karatas, H. (2020). Siirdiiriilebilirlik raporlar1 kapsaminda isletmelerde hizmet igi
egitim faaliyetleri: Tiirkiye 6rnegi. Anadolu Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, 21(3), 21-40.

Haryono, U., Iskandar, R., Paminto, A., & Ulfah, Y. (2016). Sustainability performance: It’s impact on risk and
value of the firm. Corporate Ownership & Control, 14(1), 278-286.

Karavardar, G. (2011). Aile isletmelerinde kurumsallasma yetki devri ve belirsizlige tolerans. Kirikkale
Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, 1(1), 157-179.

Karpuzoglu, E. (2001). Biiyiiyen ve gelisen aile sirketlerinde kurumsallagsma. Hayat Yaymlart.

Maria, M., & Thomas, A. (1999). Corporate governance: Effects on firm performance and economic
growth. Organization For Economic co-operation And Development.

@ sssjournal.com ‘ International Social Sciences Studies Journal ‘@ sssjournal.info@gmail.com

il T B
SCIENCES STUDIES

558



mailto:sssjournal.info@gmail.com

International Social Sciences Studies Journal 2026 (4) APRIL

McKeown, R., Hopkins, C. A., Rizi, R., & Chrystalbridge, M. (2002). Education for sustainable development
toolkit (p. 2002). Knoxville: Energy, Environment and Resources Center, University of Tennessee.

Melé, D. (2016). Understanding humanistic management. Humanistic Management Journal, 1(1), 33-55.

Merriam, S. B. & Tisdell, E. J. (2015). Qualitative research: A guide to design and implementation. John Wiley &
Sons.

Oriicii, E., Kilig, R., & Savas, A. (2011). KOBI’lerde inovasyon stratejileri ve inovasyon yapmay: etkileyen
faktorler: bir uygulama. Dogus Universitesi Dergisi, 12(1), 58-73.

Ozkul, 1. (2016). Aile sirketleri ve profesyonel yoneticiler. Bulut yaynlari, istanbul.

Patton, M. Q. (2014). Nitel aragtirma ve degerlendirme yontemleri (Cev Edt: Biitiin, M. ve Demir, S. B). Ankara:
Pegem Akademi Yayinlari.

Petrini, M., & Pozzebon, M. (2010). Integrating sustainability into business practices: learning from Brazilian
firms. BAR-Brazilian Administration Review, 7, 362-378.

Pirson, M. (2020). A humanistic narrative for responsible management learning: An ontological
perspective. Journal of business ethics, 162(4), 775-793.

Pranugrahaning, A., Donovan, J. D., Topple, C., & Masli, E. K. (2021). Corporate sustainability assessments: A
systematic literature review and conceptual framework. Journal of Cleaner Production, 295, 126385.

Schaltegger, S., & Wagner, M. (2006). Integrative management of sustainability performance, measurement and
reporting. International Journal of Accounting, Auditing and Performance Evaluation, 3(1), 1-19.

Sebilcioglu, F., Koger, B., Karacar, G., Naipoglu, S., Arkun, F., & Koger, B. (2013). Kurumsal Y6netim Ilkeleri
Isiginda Aile Sirketleri Yonetim Rehberi. Tiirkiye Kurumsal Yonetim Dernegi Yayinlari, 1.

Strauss, A. & Corbin, J. (1998). Basics of qualitative research: Techniques and procedures for developing
grounded theory. London: Sage.

Tavsancil, E., & Aslan, A. E. (2001). Sozel, yazili ve diger materyaller igin icerik analizi ve uygulama drnekleri.
Epsilon.

Wach, E. (2013). Learning about qualitative document analysis.

Yildinm, A. & Simsek, H. (2018). Sosyal Bilimlerde Nitel Arastirma Yontemleri (11th Edition). Secgkin
Yayincilik.

Yildiz, S. (2017). Sosyal Bilimlerde Ornekleme Sorunu: Nicel Ve Nitel Paradigmalardan Ornekleme Kuramina
Biitiinciil Bir Bakis. Kesit Akademi Dergisi, (11), 421-442.

Yériik, N. (2006). Aile Sirketlerinde Kurumsallasma Ve Halka Agilmanin Finansal Performans Uzerine Etkisi:
Halka Acik Bir Aile Sirketi Uzerinde Vaka Calismasi. Sosyal Ekonomik Arastirmalar Dergisi, 6(12), 180-202.

Zimek, M., & Baumgartner, R. J. (2017). Corporate sustainability activities and sustainabilit y performance of
first and second order. In 18th European Roundtable on Sustainable Consumption and Production Conference.
ERSCP.

Internet Kaynaklari

https://www.fibabanka.com.tr/bilgi-bankasi/yatirim/bist-30-50-100-endeksleri-
nedir#:~:text=BIST%2030%20Endeksi%2C%20en%20%C3%B6nemli,hisse%20senedi%20%C3%B61%C3%A7
%C3%BCmleri%20ile%200lu%C5%9Fur.

@ sssjournal.com International Social Sciences Studies Journal ‘@ sssjournal.info@gmail.com

il T B
SCIENCES STUDIES

559



mailto:sssjournal.info@gmail.com

