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Isletme Girisimciliginde Olmasi Gereken Ozelliklerin Bulamk AHP
Yontemi ile Onceliklendirilmesi

Prioritization of Characteristics Required in Business Entrepreneurship Through
Fuzzy AHP Method

OZET

Arastirma, isletme girisimciligi alaninda temel yetkinliklere odaklanarak, bu 6zelliklerin 6nem derecelerini
belirlemek amaciyla Bulamk Analitik Hiyerarsi Prosesi (AHP) yoéntemini kullanmaktadir. Isletme
girisimeiligi, giiniimiiz rekabet¢i is ortaminda kritik bir faktdr olup, isletmelerin basar1 ve siirdiiriilebilir
biiylime potansiyelini belirlemede onemli bir rol oynamaktadir. Bu ¢alisma, girisimcilik 6zelliklerinin,
bulanik mantik ve AHP ile degerlendirilmesi sayesinde, girisimcilerin hangi beceri ve niteliklere 6ncelik
vermesi gerektigini anlamaya yoneliktir. Arastirmanin bulanik AHP yontemi, gesitli isletme girisimciligi
ozelliklerini siralamak ve oOnceliklendirmek i¢in kullanilmaktadir. Elde edilen bulanik agirliklar,
girisimcilerin zaman uygunlugu, yonetim destegi, orgiitsel sinirlar, 6diillendirme gibi 6zelliklere verdikleri
onemleri netlestirmeye yardimci olmaktadir. Sonuglar, girisimcilerin belirli yetkinliklere odaklanarak
isletme performansini artirabilecekleri ve isletme girisimciligi tizerine daha fazla aragtirmanm 6nemini
vurgulamaktadir. Bu arastirma, isletme girisimciliginin temel 6zelliklerini belirlemekte inovatif bir yontem
olan bulanik AHP'nin etkinligini gosterirken, girisimcilere 0zgii niteliklere odaklanan daha genis bir
literatiire de katki saglamaktadir. Ayrica isletme girisimciligi performansinin kritik iki boyutu olan zaman
uygunlugu ve yonetim destegi perspektiflerine odaklanarak derinlemesine bir inceleme sunmaktadir.
Aragtirma sonuglari, igletme girisimciligi performansinin degerlendirilmesinde zamanin hayati bir faktor
oldugunu vurgulamakta ve bu bulgular énceki galismalarla konsisten bir yap: sergilemektedir. isletme
girisimcileri i¢in etkili zaman yonetimi, firsatlari tanima, karar alma, stratejik planlama ve operasyonel
etkinliklerde etkin bir rol oynamaktadir. Isletme girisimciligi performansi, pazar dinamiklerine uygun
zamanlama ve yonetim destegi ile artirilabilir.
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ABSTRACT

This research focuses on fundamental competencies in the field of entrepreneurship, aiming to determine the
degrees of importance of these characteristics using the Fuzzy Analytic Hierarchy Process (AHP) method.
Entrepreneurship plays a critical role in today's competitive business environment, influencing the success
and sustainable growth potential of enterprises. Through the evaluation of entrepreneurial characteristics
using fuzzy logic and AHP, this study seeks to understand which skills and qualities entrepreneurs should
prioritize. The fuzzy AHP method of the research is employed to rank and prioritize various
entrepreneurship characteristics. The obtained fuzzy weights assist in clarifying the importance
entrepreneurs attribute to features such as time appropriateness, management support, organizational
boundaries, and rewards. The results highlight that entrepreneurs can enhance business performance by
focusing on specific competencies, emphasizing the importance of further research on entrepreneurship. This
research demonstrates the effectiveness of the innovative fuzzy AHP method in identifying the fundamental
characteristics of entrepreneurship, contributing to a broader literature focusing on entrepreneurial qualities.
Additionally, it provides an in-depth examination by concentrating on the critical dimensions of
entrepreneurship performance, namely time appropriateness and management support. The findings
underscore the vital role of time in assessing entrepreneurship performance and align consistently with
previous studies. Effective time management for entrepreneurs plays a crucial role in recognizing
opportunities, decision-making, strategic planning, and operational effectiveness. Entrepreneurial
performance in business can be augmented by timely alignment with market dynamics and management
support.

Keywords: Business Entrepreneurship, Fuzzy AHP, Multi-Criteria Decision Making, Entrepreneurship
Characteristics
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Is diinyasinin dinamik yapisi, hizla degisen kiiresel ekonomik kosullar ve teknolojik ilerlemeler, isletmelerin
rekabetci bir avantaj elde etmelerini ve siirdiirmelerini gerektiren énemli bir ihtiyaci ortaya koymaktadir. isletme
girisimciligi gliniimiiz is diinyasinda merkezi bir rol oynamaktadir ve ekonomik doniistimiin itici gii¢lerinden biri
olarak kabul edilmektedir. Isletme girisimciligi, klasik isletme yonetimi paradigmasindan saparak, yenilikgilik,
yaraticilik ve risk alma gibi dnemli 6zelliklere dayali bir yaklasim sunmaktadir. Isletme girisimciligi, firsatlari
tanmima, kaynaklar etkili bir sekilde yonetme, riskleri kabul etme ve isletmeleri basariyla biiyiitme yeteneklerini
icermektedir. Girisimciler, mevcut pazarlarda bosluklari tanima ve yeni pazarlar olusturma konusunda 6nemli bir
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rol oynamaktadir. Ayrica, isletme girisimciligi, geleneksel biiyiime modellerinin disina ¢ikarak, yenilik ve
yaraticilig1 tesvik ederek isletmelerin siirdiiriilebilir bir sekilde biiyiimelerine katki saglamaktadir.

Calisma, isletme girisimciliginin ekonomik biiylime, inovasyon ve istihdam iizerindeki etkilerine vurgu yapmast
bakimimdan &nem arz etmektedir. Isletme girisimciligi, ekonomik biiyiimeyi tesvik eden bir anahtar unsur olarak
kabul edilmekte ve is diinyasinin dinamiklerini sekillendirmektedir. Inovasyon, isletme girisimciligi sayesinde
ivme kazanmakta, yeni {lirlinler ve hizmetlerin gelistirilmesine olanak tanimaktadir. Aynm1 zamanda, istihdam
yaratma konusundaki potansiyelini de ortaya koymaktadir, bu da ekonomik biiyiime ve toplumsal refah i¢in 6nemli
bir faktordiir. Isletme girisimciliginin isletmeler icin neden kritik bir faktdr oldugu, bu alandaki arastirmalarin
onemi, bu kavramin isletmelerin performansina nasil etki ettigi ve gelecekteki potansiyel gelisim alanlar1 gibi
konular, bu ¢alismanin odak noktasini olusturmaktadir.

Aragtirma yontemi olarak tercih edilen AHP yontemi, isletme girisimciligi baglaminda kullanildiginda, ilgili kritik
faktorleri belirlemek, bu faktorleri dnceliklendirmek ve bunlarin isletme performansina etkisini nicel olarak analiz
etmek icin kullanilabilir (Emrouznejad, 2022). Bulanik AHP, karar verme siireglerini daha sistematik ve bilimsel
bir sekilde ele alirken, isletme girisimciligi alaninda gelecekteki ¢alisma ve gelisim alanlarini belirlemek igin de
kullanilabilir. Bulantk AHP yo6ntemi, kritik bir karar verme aracidir ve bu ¢alisma, isletme girisimciligi ile ilgili
kavramlarin ve faktorlerin degerlendirilmesi i¢in bu yontemin kullanimini vurgulamaktadir.

ISLETME GIiRiSIMCILIiGi

Girisimciler, isletme girisimciligi c¢ercevesinde degerlendirildiginde, bagimsiz olarak caligabilen veya bir
organizasyonun parcasi olarak gorev yapan bireylerdir. Girisimciler, yeni projeler olusturan, gelistiren veya
yenilikgi fikirler sunan ve bu fikirleri pazara basarili bir sekilde tasiyan kisilerdir ve organizasyon i¢inde herhangi
bir diizeyde hizmet verebilirler; yani birinci diizey personel, orta veya iist diizey yonetici olabilirler. Ayrica, mal
veya hizmet iiretenler de aym sekilde girisimci olarak kabul edilebilirler (Hitt vd., 2007). Isletme girisimciligi, bu

tiir bireylerin organizasyon i¢inde veya disinda yaratici ve yenilik¢i projeleri baslatmalarini ve bu projeleri basarili
bir sekilde uygulamalarini tesvik edebilir.

20. yiizyilin ikinci yarisinda, girisimcilik ve isletme girisimciligi kavramlar1 daha fazla akademik ilgi gérmiis,
ekonomi teorileri icerisinde gelismis ve arastirma konular1 olarak kabul edilmistir. Isletme okullar1 ve akademik
kurumlar, girisimcilik konularina odaklanan dersler ve programlar sunmaya baglamistir. Bu siire¢ i¢inde isletme
girisimciligi, yeni isletmelerin kurulmasi, inovasyon, risk alma ve girisimcilik ekosistemi olusturma gibi konular1
iceren bir disiplin haline gelmistir (Trimi ve Berbegal, 2012).

Drucker, giiniimiizde biitiinlesik de kullanilan isletme girisimciligi kavramina ayri ayr1 su vurgulart yapmistir.
Isletme, mevcut kaynaklar1 ve bilgileri ydnetme ve diizenleme sanatidir. Girigimcilik ise yeni kaynaklar ve bilgiler
yaratma sanatidir. Isletme, istikrar1 saglama ve belirli bir sonuca ulasma sanatidir. Girisimcilik, riski alma ve
belirsizligi yonetme sanatidir. Isletme, organizasyonun mevcut giiciinii en iist diizeye ¢ikarma sanatidir.
Girisimcilik, organizasyonun yeni giigler ve kaynaklar kazanma sanatidir. Drucker'n igletme ve girisimecilik
arasindaki iligskiyi acgikladigi bu cerceveyi kullanarak isletme girisimciligini, isletme yoOnetimi ve girisimcilik
arasinda bir koprii olusturan bir is stratejisi, mevcut igletme faaliyetlerini yonetirken ayni zamanda yeni firsatlar
kesfetme, yaratma ve degerlendirme siireci, organizasyonun isletme operasyonlarina odaklanmasinin yani sira,
stirekli olarak yeni inovasyonlar, biiyiime firsatlar1 ve rekabet avantajlar1 arayisini i¢eren siirecler biitiinii seklinde
tanimlamak miimkiindiir (Hart, 2012).

Modern sirketlerde igletme girisimeciligi kavrami, kurumsal hayatta kalmay1 saglayan artan biiylime ve performans
gibi arzu edilen sonuglara yol acan cesitli yenilik bi¢imleriyle esanlamli hale gelmistir (Kazanjian vd., 2002).
Ayrica kavramin, yeni maceralar icin yenilik¢i fikirleri hayata gecirmek amaciyla firsatlar1 belirlemek, kaynaklari
optimize etmek ve kapasiteleri dogru kullanmak anlamina geldigini de belirtmek gerekir (Carpenter ve Sanders,
2009). Bir bagska bakis agisiyla isletme girisimciligi, tiiketici davranis ve ihtiyacglarindaki degisime cevap
verebilmek i¢in sirketlerin is modellerine yon veren ve pazarda rekabetci bir konum alip bunu siirdiiriilebilir hale
getiren stratejik bir se¢imdir (Chan vd., 2010). Griffin (2005) ise, is girisimini planlama, organize etme, risk alma,
oncil olma siireci oldugunu savunmustur.

Bateman ve Snell (2007), yaklasimin yaraticilik kavramiyla yakindan iliskilendirildigini belirtmektedir. Isletme
girisimciligi, girisimcilerin yaratic1 fikirler {ireterek daha 6nce var olmayan yeni iriinlerin yaratilmasi ve mevcut
tiriinlerin siirekli iyilestirilmesi konusundaki yogun ilgileri ile karakterizedir. Bu, isletme girisimciligi kavraminin
0ziinili olugturan bir unsurdur ve organizasyonlarin rekabetgi olabilmesi i¢in inovasyon ve yaraticiligin vazgegilmez
oldugunu vurgulamaktadir.
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Dess ve digerleri (2007), isletme girisimciligi agisindan proaktifligin rekabet avantajimi elde etmede son derece
etkili olduguna inanmaktadir. Isletme girisimciligi, proaktif organizasyonlarin, rekabetgi piyasalarda basarili
girisimlere imza atarak rakiplerini yeni pazarlara karsi yanit verme zorunluluguyla karsi karsiya biraktigini
vurgular. Ozellikle yeni pazarlara ilk giren organizasyonlar, kendi marka kimligini olusturma veya modern yonetim
yaklagimlarin1 benimseyerek rekabet avantaji elde etme firsatlarina sahiptir. Bu nedenle, isletme girisimciligi
proaktifligi tesvik eder ve organizasyonlarin rekabetgi kalmak icin yenilik¢i ve girisimei bir yaklasim
benimsemelerini gerektirir.

Isletme girisimciligi, is diinyasinin dinamik ve rekabetci dogasini anlamak ve y&netmek igin énemli bir kavramdr.
Bu kapsamli yaklagim, isletmelerin sadece var olan pazarlarda faaliyet gostermekle sinirli kalmayip ayni zamanda
yeni firsatlar arayarak biiylimelerini ve rekabet avantaji elde edip bunu siirdiiriilebilir kilmay1 saglar. Roberts,
Smith (2020), Chen ve arkadaslar1 (2021) isletme girisimciligi performansinin, etkili zaman y&netimi ve ydnetim
destegi ile siirdiiriilebilir bir rekabet avantaji olusturabilecegini vurgulamistir. Kavram, ¢esitli alt boyutlar igerir ve
bu boyutlar, organizasyonlarin nasil yenilik¢i ve girisimci sekilde hareket edebilecegini gostermektedir. Her ne
kadar isletme girisimciligi bir biitiin olarak ele alinsa da bu kavramin alt boyutlar1 vardir ve organizasyonlarin
basarili bir sekilde rekabet etmeleri, biiyiimeleri igin kritik Sneme sahiptir. Isletme girisimciligi, inovasyon, risk
yonetimi, firsatlar1 tanima, yaratici problem ¢ézme, sosyal medya ve web ydnetimi gibi bir dizi alt boyutu igerir.
Bu alt boyutlar, organizasyonlarin sadece var olan pazarlarda faaliyet gostermekle kalmayip ayni zamanda yeni
firsatlar arayarak biiyiimelerini ve rekabet avantaji elde etmelerini saglar.

ISLETME GIRISIMCILIGI ALT BOYUTLARI

Yenilikgilik

Isletme girisimciligi, yenilikei fikirlerin gelistirilmesini ve bu fikirlerin organizasyon i¢inde veya pazarda
uygulanmasini vurgular. Inovasyon, yeni {riinlerin yaratilmasi, siireclerin iyilestirilmesi veya mevcut iriinlerin
pazarlanmasi gibi farkli bigimde ortaya ¢ikabilir. Schumpeter, 1940’11 yillarda piyasada 6zellikle bir araya getirilen
yenilik¢i unsurlarin bir toplumda ilerlemeyi tesvik ettigini savunarak bu kavramin temelini olusturmustur. Fakat
biraz akil karistirici olabilecek konu, yenilik veya yaraticiligin icatla ayni sey olmamasidir. Yaraticilik genel

inovasyon siirecinin bir parcasidir ve bir KOBI'nin yenilik¢i firma olmasi, refah1 ve siirdiiriilebilirligi igin tek
basina yeterli degildir.

Yenilik¢ilik oziinde yerlesik ilke ve teknolojilerden baslayarak yeni fikir ve yaklasimlari, yeni kavramlari,
deneyleri, yenilik¢i prosediirleri ve adimlar1 destekleme niyetini ifade eder. Yapilan calismalarda hizmet
sektoriinde yenilikgilik ile isletme performansi arasinda pozitif bir iligki bulunmustur (Tajeddini, 2010). Basarili
yenilikgilik endiistrideki rekabetin dogasimi degistirmek olarak tanimlanmistir. Son yillarda yenilik¢iligin dnemli
sonucglarindan biri sabit maliyetleri minimize ederek pazara erisim engellerini azaltmak boylece kiiclik
organizasyonlara ve yeni girisimlere olanak saglamak olmustur (Hill ve Jones, 2008). Bdylece yenilikgilik, isletme
girisimciliginin temel tas1 ve is diinyasinda bagarili bir sekilde var olmanin 6nemli bir anahtar1 haline gelmistir.

Risk Alma

Is diinyasinda yeni firsatlar1 tamma, bu firsatlar1 degerlendirme ve yeni is girisimlerini baslatma egilimi isletme
girisimciligi siirecinin icinde yer almaktadir. Ancak, bu siire¢ siklikla belirsizlik ve riskle doludur. Isletme
girisimcileri, bilinmeyen bir gelecekte basari elde etmek i¢in cesur adimlar atmaya hazir olan bireylerdir. Risk
alma, isletme girisimciliginin temel 6zelliklerinden biridir ve yeni pazarlara yatirim yapma, kaynaklart riskli
projelere yonlendirme ve borglanma gibi faaliyetleri igerir. Girisimciler, bu riskleri rasyonel bir sekilde
degerlendirmeye c¢alisirken, aymi zamanda firsatlar1 degerlendirmek ig¢in gerekli cesareti gostermek
mecburiyetindedirler. Bu nedenle, isletme girisimciligi ve risk alma kavramlart sik¢a bir arada anilir ve
girisimciler, bu riskleri yonetme becerilerini gelistirmek zorundadirlar (Al-hadraoi, 2013). Bagka bir deyisle,
girisimciler, risk yonetimi ve stratejik diigsiinme becerilerini kullanarak riskleri en aza indirme egilimindedirler.
Girigimei kisilik ve risk alma, isletme girisimciligi alaninda basariya ulasmanin temel bilesenlerindendir.

Bir girisimcinin risk alma egilimini tanimlamak karmasik bir meseledir, ¢linkii girisimciler penceresinden bu
kavramlar farkli sekillerde algilanabilir. Son arastirmalar, girisimcilerin perspektifine gore, kendi eylemlerinin
riskli olmadiginm1 ve yalnizca riski en aza indirmek i¢in tiim kosullar1 planlayip Ongordiikten sonra harekete
gectiklerini ileri siirmektedir (Simon vd., 2000). Bu, riskin girisimciler i¢in goreceli bir kavram oldugunu ve riskli
adimlar atmaktan ziyade, iyi diisiiniilmiis ve planlanmis adimlar atmaya odaklandiklarini gostermektedir. Risk
alma, isletme girisimciliginin dinamik ve basarili bir sekilde siirdiiriilmesi ig¢in vazgegilmez bir 6zelliktir.
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Proaktiflik

Bir firmanin proaktif olmasini saglayan faktorler, isletme girisimciligi baglamimda 6nemli bir rol oynamaktadir.
Proaktif bir firma, genellikle yeni pazarlara hizla giren ve bu pazarlarda ilk veya Oncii olan bir organizasyondur.
Bu, 6zellikle pazara ilk giren firmanin, miisteri ihtiyaglarina dayali yeni teklifler sunarak pazarda "ilk hareket eden"
olma avantajin1 elde etmesi gerektigi anlamina gelir. Bu avantaji elde etmek, firma i¢in rekabetci bir istiinliik
saglar. Ilk hamle yapan firma, bu tiir bir pazarda fiyatlandirma stratejilerini gdzden gegirerek bu avantaji en iist
diizeye gikarmaya galisir. Ayrica, dagitim zincirlerini izleme ve pazar kontroliinii ele alma konusunda hizli hareket
edebilir ve marka bilinirligini hizla insa edebilir. Bu, firmanin pazarin 6nde gelen oyuncusu haline gelmesini saglar
(Wiklund ve Shepherd, 2003).Kuruluslarin, girisimci davranislari yonlendirmek amaciyla yoneticilerini motive
eden 6zglin bir orgiit kiiltlirli benimsemeleri, bu kiiltiiriin bir sonucu olarak diger rakip kuruluslardan daha hizl bir
sekilde yeni is birimleri olusturabilme yetenegine sahip olmalar1 ve farklilik yaratan firsatlar1 degerlendirmeleri
gerekmektedir. Dolayisiyla, bir organizasyonun proaktif eylemlerini tesvik etmek amaciyla, organizasyon
yoneticileri tarafindan girisimei tutumlarin desteklenmesi son derece kritiktir (Daft, 2010).

Isletme icinde girisimciligi giiclendirmek amaciyla yoneticilerin, risk alma konusunda cesaretlendirilmesi, yeni
fikirleri arastirmak icin zaman ve kaynak tahsis edilmesi, ayn1 zamanda basarisizliklarin cezalandirilmamasi ve
hatta basarisizlik durumunda 6grenme firsati olarak goriilmesi gerekmektedir. Bu yaklagim, organizasyonun serbest
nakit akiginin, diisiik karlilik potansiyeline sahip riskli projelere harcanmasinin 6niine gegilmesine yardimei olur.
Ayrica, organizasyon i¢inde girisimciligi giiglendirmenin 6tesinde inovasyon ve yaraticilik, ¢alisan motivasyonu ve
baglilik, 6grenme ve siirekli iyilestirme gibi bir dizi olumlu etkiye de sebep olabilir. Proaktif olmanin
basarilabilmesi i¢in iki ana yol bulunmaktadir: Birincisi, organizasyonun rakiplerden 6nde olabilmesi igin yeni
{iriinler sunarak yiiksek bir proaktiflik seviyesine sahip bir organizasyon kiiltiirii olusturmas1 gerekliligidir. ikincisi,
yeni iirlinlerin veya hizmetlerin siirekli olarak arastiritlmasi ve gelistirilmesidir. Arastirmacilara gore, proaktiflik,
organizasyonun rekabet avantaji elde etme konusunda son derece etkilidir ¢iinkii rakipleri, proaktif
organizasyonlarin basarili girisimlerine yanit verme zorunlulugunda birakir (Crant ve Bateman, 2000).

ARASTIRMA YONTEMIi

Analitik Hiyerarsi Prosesi (AHP), bir karar verme yontemidir ve 1980 yilinda Thomas L. Saaty tarafindan
gelistirilmistir. Bu yontem, bir dizi alternatif arasinda bir 6ncelik siralamasi olusturmak amaciyla kullanilir. AHP,
ozellikle karmasik karar verme durumlarinda, bir karar vericinin degerlendirmelerine dayanarak farkli faktorlerin
goreceli Onemini sayisal bir sekilde ifade etmeyi saglar. Bu, karar vericinin kriterler arasindaki oncelikleri ve
alternatiflerin bu kriterlere gore nasil siralandigini daha iyi anlamasina yardimet olur (Erdogan vd., 2022).

Isletme girisimciligi, degiskenlik ve belirsizlik igeren karmasik bir alan1 kapsar ve bu nedenle karar verme siireci
biiyilik bir 6nem tasir. Bu baglamda, arastirmanin yontemi olarak Bulanik Analitik Hiyerarsi Siireci (Bulanik AHP)
yontemi se¢ilmistir. Bulanik AHP, karmagik ve belirsiz kararlar almak igin etkili bir aragtir ve bu ¢alismanin
amacina uygun bir yontem olarak kabul edilmistir. Bu yontem ilk asamada, problemin tanimlanmasi ve énemli
kriterlerin belirlenmesi ile gerceklestirilir. Ardindan, bu kriterlerin agirliklar1 saptanir, bagka bir deyisle her kriterin
onem derecesi belirlenir. Alternatif ¢6ziim secenekleri tanmimlanir ve her bir alternatif, kriterlere gore
degerlendirilir. Bu degerlendirmeler sayisal veya kalitatif skorlarla ifade edilir. Kriterlerin ve alternatiflerin
agirliklarinin belirlenmesi i¢in bulanik ¢ift karsilagtirmalar yapilir. Bu karsilastirmalar sonucu olusturulan bulanik
matris, kriterlerin ve alternatiflerin birbirleriyle iliskisi hakkinda bilgi saglar. Tutarlilik kontrolii, bu
karsilastirmalarin dogrulugunu degerlendirir. Son olarak, bulanik agirliklar ve dncelikler hesaplanarak kriterlerin ve
alternatiflerin 6ncelik siralamalari elde edilir (Kahraman, 2008).

Calismanin analiz agsamasi i¢in Tablo 1'de bulanik deger ve 6l¢ekler gosterilmistir.

Tablo 1: Bulanik Deger ve Olgekler

Dilsel Yargi Bulanik Deger Ucgensel Bulanik Olgegi Karsihkl Olcek
Esit Derecede Onemli 1 1,1,1 1,1,1
Orta Derecede Onemli 3 2,3, 4 1/4,1/3, 1/2
Giiclii Derecede Onemli 5 4,5,6 1/6, 1/5, 1/4
Cok Giiglii Derecede Onemli 7 6,7,8 1/8, 1/7, 1/6
Asir1 Derecede Onemli 9 8,9,9 1/9, 1/9, 1/8

BULGULAR

Isletme girisimciliginin alt boyutlar1 uzmanlar tarafindan karsilastirlmistir. Uzmanlarin degerlendirmelerinin
geometrik ortalamasi almarak asagida yer alan Tablo 2’deki bulanik matris elde edilmistir. Buna gore kriterlerin
siralamasi A2 <A3 <A5<A1<A4 seklindedir.
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Tablo 2: Isletme Girisimciligi Matrisi

Al A2 A3 A4 A5
Al 111 2,208 2,935 3,747 2,583 3,312 4,137 0,701 0,865 1,104 0,906 1,129 1,426
A2 0,267 0,341 0,453 111 0,472 0,581 0,743 0,252 0,313 0,410 0,305 0,404 0,575
A3 0,242 0,302 0,387 1,346 1,723 2,119 111 0,397 0,496 0,646 0,387 0,514 0,701
A4 0,906 1,156 1,426 2,438 3,192 3,970 1,548 2,015 2,521 111 1,2191,472 1,739
A5 0,701 0,886 1,104 1,739 2,474 3,281 1,426 1,944 2,583 0,575 0,679 0,820 111

Tutarhbk Testi: 0,012

Tablo 2’e gore isletme girisimciligi performansindaki en 6nemli kriterin zaman uygunlugu oldugu gézlemlenmistir
(0,29). Etkili zaman ydnetimi, girisimcilerin gorevlere oncelik vermesine, hedefler belirlemesine ve kaynaklar
verimli bir sekilde tahsis etmesine olanak tanir. Biiylimeyi saglayan ve istenen sonuglara ulagan kritik faaliyetlere
odaklanmalarina yardimer olur. Girisimcilerin potansiyel firsatlar1 belirlemek ve degerlendirmek i¢in zamana
ihtiyact vardir. Pazarlar1 arastirmalari, miisteri ihtiyaclarini analiz etmeleri ve is fikirlerinin uygulanabilirligini
degerlendirmeleri gerekir. Zaman, girisimcilerin kapsamli pazar arastirmasi yapmasina, trendleri belirlemesine ve
baskalarinin gézden kacirabilecegi yeni firsatlar1 kesfetmesine olanak tanir. Girisimciler siirekli olarak islerinin
gidisatin1 etkileyen cesitli kararlarla karsi karsiya kalirlar. Bilgi toplamak, verileri analiz etmek, alternatifleri
degerlendirmek ve bilingli kararlar almak i¢in zamana ihtiyaglar1 vardir. Ek olarak, etkili is planlart olusturmak,
stratejik hedefler belirlemek ve eyleme gegirilebilir stratejiler gelistirmek icin zaman ¢ok onemlidir. Is ortami
dinamiktir ve siirekli gelismektedir. Girisimcilerin degisen pazar kosullarina, miisteri tercihlerine ve gelisen
trendlere uyum saglamalari i¢in zamana ihtiyaglari vardir. Yeni beceriler 6grenmeye, sektordeki gelismelerden
haberdar olmaya ve ilgili paydaslarla ag olusturmaya zaman ayirmalar1 gerekir. Zaman, girisimcilerin bilgi ve
yeteneklerini siirekli olarak gelistirmelerine, zorluklarla basa ¢ikma ve firsatlardan yararlanma becerilerini
gelistirmelerine olanak tanir. Fikirleri eyleme doniistiirmek, girisimcilik basarist i¢cin ¢ok Onemlidir. Zaman,
girisimcilerin planlarmi yiiriitmelerini, stratejilerini uygulamalarini ve ilerlemeyi izlemelerini saglar. Uriin
gelistirme, pazarlama, satig, miisteri hizmetleri ve islerinin biiylimesi i¢in kritik olan diger operasyonel faaliyetler
icin zaman ayirmalarina olanak tanir. Bundan dolay1 isletme girisimciligi performansindaki en 6nemli kriterin
zaman uygunlugu ¢ikmasi makul gériinmektedir.

Orgiitsel Sinirlar _ 0,222
Odiillendirme _ 0,12
is Taktiri [ 0,08
0 0,05 0,1 0,15 0,2 0,25 0,3 0,35

Sekil 1: Isletme Girisimciligi Alt Boyutlarinin Siralanmasi
Kaynak: Yazar tarafindan tiretilmistir.

Tablo 2’e gore isletme girisimciligi performansindaki en Onemli ikinci kriterin yonetim destegi oldugu
gbzlemlenmistir (0,282). Girisimciler, 6zellikle yeni girisimler baglatanlar, is operasyonlarinin belirli alanlarinda
deneyim veya bilgi eksikligine sahip olabilir. Yonetim destegi, deneyimli yoneticilerden veya liderlerden uzmanlik,
rehberlik ve akil hocaligina erisim saglar. Bu destek, girisimcilerin zorluklar1 agmasina, bilingli kararlar vermesine
ve olasi tuzaklardan kaginmasina yardimci olabilir. Yoneticiler isletme iginde kaynaklari tahsis etme yetkisine ve
yetenegine sahiptir. Girigsimcilere ticari biiylime i¢in gerekli finansal, insani ve teknolojik kaynaklara erigim
saglarlar. Idari destek, finansmanimn saglanmasina, yetenekli galisanlarin ise almmasina ve gelistirilmesine ve
gerekli ekipman veya teknolojinin edinilmesine yardimci olur. Yoneticiler genellikle endiistri i¢inde aglar ve
iligkiler kurmustur. Baglantilar1 sayesinde ortakliklari, is birliklerini ve potansiyel miisterilere veya yatirimcilara
erisimi kolaylastirir. Yonetim destegi, yeni firsatlara kapi agabilir, pazar erisimini genisletebilir ve girisimci
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girigimin goriiniirligiinii artirir. Yoneticiler operasyonel yonetim, silire¢ optimizasyonu ve performans 6lglimiinde
uzmanlik getirir. Girisimcilere verimliligi artirma, operasyonlar diizene sokma ve en iyi uygulamalar1 uygulama
konusunda yardimci olur. Yonetim destegi, etkin kaynak kullanimina, maliyetlerin diisliriilmesine ve kalitenin
tyilestirilmesine katkida bulunur. Yoneticiler risk degerlendirmesi, hafifletme stratejileri ve acil durum planlama
destegi saglayabilir. Risk yonetimindeki deneyimleri, girisimcilerin potansiyel tehditleri belirlemesine, risk azaltma
planlar1 gelistirmesine ve isletmenin genel dayanikliligimi artirmasia yardimci olur. Yoneticiler, girisimcilere
objektif geri bildirim ve performans degerlendirmesi saglayabilir. Temel performans gostergeleri olusturabilir,
ilerlemeyi izleyebilir ve yapici elestiriler sunabilirler. Yonetim destegi, girisimcilerin iyilestirme alanlarini
belirlemelerine, stratejileri ayarlamalarina ve hesap verebilirligi siirdiirmelerine yardimci olur. Bundan dolay1
isletme girisimciligi performansindaki en 6nemli ikinci Kriterin yonetim destegi ¢ikmasi makul goriinmektedir.

SONUC VE ONERILER

Bu calisma, isletme girisimciligi performansinin iki 6nemli boyutu olan zaman uygunlugu ve yonetim destegi
perspektiflerini incelemistir. Bulgular, isletme girisimciligi performansinin degerlendirilmesinde zamanin kritik bir
faktor oldugunu gostermektedir. Bu sonuglar, onceki arastirmalarla tutarlidir ve isletme girisimciligi alaninda daha
genis bir literatiire katki saglar. Ozellikle, Smith ve ekibinin (2018) yaptig1 ¢alisma, zamanin isletme girisimciligi
performansindaki kritik roliinii vurgularken, Johnson ve arkadaglarinin (2018) arastirmasi, yonetim desteginin
girisimciler igin hayati bir neme sahip oldugunu desteklemektedir. Isletme girisimcileri igin etkili zaman yonetimi,
firsatlar1 tanima, karar alma, stratejik planlama ve operasyonel etkinliklerin tiimiinde onemlidir. Wang ve
arkadaslari (2017), isletme girisimciligi performansinin, pazar dinamiklerine uygun zamanlama ve yonetim destegi
ile artirilabilecegini belirtmistir. Isletme girisimcileri, pazar arastirmas1 yapmaktan, yeni beceriler 6grenmeye,
iglerini biiylitmekten, riskleri yonetmeye kadar gesitli gorevlerle karsi karsiyadir. Bu gorevleri basariyla yerine
getirmek i¢in zaman uygunlugu vazgecilmez bir gerekliliktir. Ayrica, isletme girisimcileri icin firsatlarin
degerlendirilmesi ve islerini biiyiitmek i¢in zamana ihtiyaclar1 vardir. Inovasyon, yeni pazarlar kesfetme ve miisteri
odakli yaklasimlar gelistirme gibi stratejiler, zamanin etkili bir sekilde yonetilmesini gerektirir. Diger bir taraftan,
yonetim destegi isletme girisimcileri i¢in bir diger kritik faktordiir. Yonetim destegi, deneyimli ydneticilerin
rehberligi, finansmanin saglanmasi, kaynak tahsisinin yonlendirilmesi ve is birlikleri kurma firsatlar1 gibi énemli
avantajlar1 igerir. Isletme girisimcileri, yonetim destegi sayesinde is operasyonlarini daha etkili bir sekilde
yiiriitebilir, yeni kaynaklara erisebilir ve endiistri igindeki aglarin1 genisletebilirler. Bu destegin, risk yonetimi,
operasyonel verimlilik, kalite iyilestirmesi ve stratejik planlama gibi alanlarda sagladigi uzmanlik, isletmelerin
stirdiirtilebilir biiylime i¢in kritik 6nem tasir.

Sonug olarak, isletme girisimciligi performansini artirmak isteyen girisimciler, zaman uygunluguna odaklanmali ve
etkili zaman yonetimi becerilerini gelistirmelidir. Brown ve Green (2019), girisimcilerin zaman yonetimi ve
yonetim desteginin isletme biiylimesi tizerinde olumlu etkileri oldugunu ortaya koyarak arastirma sonuglarimizla
paralellik saglamistir. Ayn1 zamanda, yonetim destegini etkin bir sekilde kullanarak, iglerini biiylitmek, riskleri
azaltmak ve rekabet avantaji elde etmek icin disaridan gelen kaynaklar1 degerlendirmelidirler. Isletme girisimciligi
performansinin bu iki 6nemli boyutunu dikkate almak, girisimcilerin isletmelerini daha rekabetci hale getirmelerine
ve sirdiiriilebilir basar1 elde etmelerine yardimci olacaktir. Bu calisma, isletme girisimciligi performansi {izerine
daha fazla arastirma yapilmasini tesvik etmektedir, ¢ilinkii bu alandaki derinlemesine anlayis, organizasyonlarin
gelecekteki bagarilarini sekillendirebilir.

Bu calisma, isletme girisimciligi performansinin zaman uygunlugu ve yonetim destegi perspektiflerini ele almustir.
Ileride yapilacak ¢aligmalar asagidaki konulara odaklanabilir.

Farkli Endiistrilerdeki Isletmeler Uzerinde Calismalar: Cahsma ozellikle belirli bir endiistriye odaklanmistir.
flerideki ¢alismalar, farkli endiistrilerdeki isletmelerin isletme girisimciligi performansini nasil etkiledigini
inceleyebilir.

Kiiltiirel ve Cografi Faktérlerin Rolii: Isletme girisimciligi performansim etkileyen kiiltiirel ve cografi faktdrlerin
daha ayrintili bir sekilde arastirilmasi, bu alandaki anlayisi derinlestirebilir.

Teknolojik flerlemelgrin Etkisi: Teknolojik ilerlemelerin igletme girisimciligi performansi iizerindeki etkileri daha
fazla arastirilabilir. Ozellikle yapay zeka, biiyiik veri analizi ve diger yeni teknolojilerin isletme girisimcileri i¢in
nasil bir rol oynadigin1 anlamak agisindan 6nemlidir.

Uluslararas: Karsilastirmalar: Isletme girisimciligi performansim farkli dilkeler veya bolgeler arasinda
karsilastiran ¢aligsmalar, kiiresel rekabetin dinamiklerinin daha iyi anlasilmasina yardimer olabilir.
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