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Evaluation of Occupational Health and Safety Awareness of Logistics Employees
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Tiirkiye
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OZET

Is Saglig1 ve giivenligi uygulamalari hayatimizin her asamasinda mevcuttur. Isveren calisanlarma saghkl,
giivenli ve sosyal yonden iyilik halinin oldugu bir calisma ortami saglamak ile yiikiimliidiir. Uriinlerin
depolanmasi, taginmasi ve tiiketiciye ulagsmasi yonde lojistik sektorii 6nem kazanmustir. Yapilan ¢alisma lojistik
sektoriindeki eksikliklerin giderilmesi ve c¢aliganlara olumlu yonde katki yapmasi bakimindan onemli bir
calismadir. Bu c¢aligma, yetmis alti kisiye uygulanarak c¢alisanlarin farkindalik diizeyleri incelenmeye
cahigilmistir. Calismaya gore calisanlarim is giivenligi farkindaligi, alan ISG egitimine, yasanilan is kazasmna ve
caligilan igyeri sayinm artmasi ile is saglig1 ve giivenligi farkindaligimin olumlu yonde degistigi belirlenmistir.
Katilimcilarin verdigi cevaplar “IBM SPSS Statistics 25.0” programi ile analiz edilmis ve analiz sonucunda
“Cronbach Alpha (a)” degeri 0.933 ¢ikmasi anket sorularmin birbirine baglilik diizeyinin yiiksek olmasi ve
yanitlarm giivenilir oldugunu ispatlamasi bakimindan énemlidir. Calisanlarin ISG egitimi almas1 ve sektordeki
hizmet y1ilinin artmast is saglig1 ve giivenligi yoniinden olumlu etki yaparak farkindalik diizeyini arttirmaktadr.

Anahtar Kelimeler: Lojistik, Farkindalik, Is saglig1 ve giivenligi, Istatistik

ABSTRACT

Occupational Health and Safety practices are available at every stage of our lives. The employer is obliged to
provide a healthy, safe and socially well-behaved working environment for its employees. The logistics sector
has gained importance in terms of storing, transporting and reaching the consumer of the products. The study is
an important study in terms of eliminating the deficiencies in the logistics sector and making a positive
contribution to the employees. This study was applied to seventy-six people and tried to examine the awareness
levels of the employees. According to the study, it was determined that the occupational health and safety
awareness of the employees changed positively with the occupational safety awareness, the OHS training
received, the occupational accident experienced and the increase in the number of workplaces. The answers
given by the participants were analyzed with the "IBM SPSS Statistics 25.0" program, and the "Cronbach Alpha
(o)" value of 0.933 as a result of the analysis is important in terms of the high level of interconnectedness of the
survey questions and proving that the answers are reliable. The fact that employees receive OHS training and the
number of years of service in the sector increase positively by increasing the level of awareness in terms of
occupational health and safety.

Keywords: Logistics, Awareness, Occupational health and safety, Statistics

Sanayilesme ile lretimin her asamasinda hammadde tedariki ve elde edilen {irliniin tiiketiciye ulagmasi siirecinde
lojistik kavrami ortaya ¢ikmustir. Uriinlerin saklanmasi, depolanmasi ve tasinmasi asamalari {iriin ydnetimi ve
depolanmasi lojistigin i¢inde yer alan ellecleme islerinden birkacidir(Eyitmis & Kaplan, 2021). Lojistik, insanlarin
ihtiyaclarini karsilamak {izere iiriinlerin iiretildigi isletmeden baslayip tiiketicinin kullanimi ile sonuglanan tedarik
stirecindeki malzemelerin dogru hareketi, dogru tagmmmasi, planlanmasi, uygulanmasi ve seklinde devam eden
kontrol siireci olarak tanimlanir(Bas & Koseoglu, 2019). Baska bir ifadeyle lojistik, mantiksal hesap diizeni olarak
da ifade edilebilir. Fiziki olarak {riinlerin {ireticiden tiiketiciye ulasimi sirasindaki dagitim asamasina
denilmektedir. (Acar & Koseoglu, 2014).

Is saglig1 ve giivenligi, calisanin fiziksel ruhsal ve sosyal agidan tam bir iyilik halinde olmas1 ve bunun ¢alisanin is
hayati boyunca korunmasi olarak tanimlanabilir. Calisma hayatinin her asamasinda ve her is kolunda
mevcuttur(Baylan & Karagevirgen, 2019).

Lojistik; bir {irliniin iiretim noktasindan tiikketim noktasina kadar, tasima ve depolanma siireclerinin planlanmasi,
uygulanmas1 ve denetlenmesi olarak tamimlanabilmektedir. Tasima, depolama, paketleme lojistik hizmetlerin
alanlar1 olarak sayilabilmektedir. Gelisen teknoloji, pandemi siirecinde 6grenilen online aligveris ile tiriin ¢esitliligi
her gecen giin artmasi sonucu lojistik faaliyetlerinin 6nemini artmaya baslamistir (Kuyucu,2016; Peker, 2009)
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Is saglig1 ve giivenligi uygulamalari, firma sayginhiginin, ¢alisanin is yerine giiveninin ve saghginin korunmasini
saglar. Ayrica igverenin kanuni zorunluluklarim yerine getirmesi, dogabilecek maddi kayiplarin Oniine gecerek
rekabet avantaji olusturur. Lojistik faaliyetler dogru yiiriitiildiigiinde kendi bagina rekabet avantajini arttirirken is
saglhgi ve giivenligine yonelik uygulamalarin da gerektigi gibi yerine getirilmesini saglayarak bu avantaji daha da
gelistirmektedir(Tran vd., 2011; Peker, 2009; Akan & Dalbay, 2015).

1.1. Lojistik Isleri

Lojistik; bir {iriiniin iiretim noktasindan tiilketim noktasina kadar, tasima ve depolanma siireclerinin planlanmast,
uygulanmasi ve denetlenmesi olarak tanimlanabilmektedir. Tasima, depolama, paketleme lojistik hizmetlerin
alanlari olarak sayilabilmektedir. Lojistik islerinde yapilan baslica igler sunlardir;(Kuyucu,2016).

1.1.1. Tasima

Tasima; mal veya hizmetin bir yerden bagka bir yere iletilmesi isidir. Tasimanin altyapisina gore hava yolu, deniz
yolu, kara yolu, demir yolu ve iletisim gibi ¢esitleri bulunmaktadir(Kaba, 2013)

1.1.2. Depolama

Daha fazla satis ve iiretimin gerceklestirilmesi amaci ile; {iretimi tamamlanmig iirliin, yar1 mamul {iirlin ve
hammaddelerin teslim alinip bunlarin korunmasi, yerlestirilmesi, paketlenmesi, i¢ ve dis alicilara ulagtirilmasi ile
ilgili yapilan islerin tamamidir (Kaba, 2013)

1.1.3. Stok Yonetimi

Stok; tiretimi arttirarak, teslimati ve iirliniin satigin1 en iyi sekilde gerceklestirmek amaciyla, iiriin, malzeme,
yardimc1 malzeme, hammadde v.b. gerekli tiim tiriinlerin siirekli elde bulundurulmasidir (Kaba, 2013).

1.2. Lojistik Islerinde Risk Etmenleri

Risk, isin tamamini etkileyebilecek olumsuzluklar ve isin amacina uygun olarak yiiriitiilmesini engelleyen olay ve
davranislardir. Lojistik sektoriinde ¢alisanlar gesitli risk etmenlerine maruz kalarak gesitli meslek hastaligi ya da is
kazas1 yasayabilir (Bahar,2007)

1.2.1. Fiziksel Risk Etmenleri

Fiziksel risk etmenleri, fiziksel aktiviteler ile ilgili olarak ¢alisan i¢in ¢alismaya en uygun ortamu ile ¢alisanin
bedensel yapisi ve fizyolojik unsurlariyla ilgilenmektedir. Uygunsuz pozisyonlar, giiriltii, siirdiirebilirlik gosteren
viicut hareketleri, yetersiz ya da fazla aydinlatma, uygun olmayan sicaklik, nem ve isyerinin yerlesim plani fiziksel
risk etmenlerinin 6nemli unsurlarindan bazilaridir (Yavuz vd., 2021; Saka, 2020) Depolama siirecinde depo
alanlarinda, depo alaninin iginde olusabilecek fiziksel riskler; mekanik ve 1s1 soku, titresim frekans boyutu, basing,
kirilma, asinma ve siirtiinmedir (Kaba, 2013).

1.2.2. Kimyasal Risk Etmenleri

Tehlikeli kimyasal madde; esya, ¢cevre ve bir canliya zarar verebilecek patlayici, parlayici, oksitleyici, alevlenir,
alerjik, toksik, tahris edici, zararli, korozif, kanserojen Ozelliklere sahip madde olarak tanimlanir. Kimyasal
maddelerin taginmasi, depolanmasi lojistik i siirecinde en onemli risklerdendir. Olusabilecek kimyasal riskler;
depo icinde ve esyalarin taginmasi esnasinda, esyalarin olduklari ortama uygun olmamalari, diflizyona ugramalari,
kimyasal bilesimlerinin
bozulmasidir (Kaba, 2013).

1.2.3. Ergonomik Risk Etmenleri

Ergonomi; c¢alisanlarin ise ve igin ¢alisanlara uyumunu saglayan, igin ve ¢alisma yapilan ortamin uygunlugu ve
kalitesini en fazla diizeye ¢ikarmayi amag edinen islemlerdir. Ergonominin hedefi, yapilan isten saglanan verimi
maksimuma ¢ikarmak i¢in ¢alisan etkileyebilecek kotii kosullart minimum diizeyde tutmaktir. Bunun i¢in ¢alisanin
saglhigm ve giivenligini korumak, olusabilecek yaralanma, sakatliklar1 ve hastaliklart mani olmak ve ig verim
diizeyini arttirmay1 amaglar(Yavuz vd, 2021; Ercan, 2010). Malin taginmasi siirecinde kullanilan araglarin galigsanin
fiziksel ozelliklerine gore ayarlanabilir olmas1 gerekmektedir. Ozellikle uzun siireli ara¢ kullamminda galisanin
ara¢ koltugunun ergonomik olmasi ¢alisan giivenligi agisindan 6nemlidir. Depolamada iirlinlerin taginmasi ve
diizenlenmesi sirasinda kullanilan arag¢ gereglerin ¢alisanin fiziksel yapisina zarar vermeyecek sekilde tasarlanmis
olmas1 gerekmektedir. Ozellikle depolama sirasinda iiriiniin koyulacag: yiiksek raflar veya boliimlere calisanin
ulagiminin saglanmasi igin glivenlik 6nlemleri saglanmis ergonomik arag geregler kullanilmalidir.
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1.2.4. Biyolojik Risk Etmenleri

Biyolojik riskler; mikro organizmalar, bdcekler, kemirgen canlilar, zehirli hayvanlar ve diger
zararli canlilar olarak degerlendirilebilmektedir (Kaba, 2013).

1.2.5. Psikososyal Risk Etmenleri

Kisisel problemler, unutkanlik, ailevi problemler, ekonomik sorunlar, giivensizlik, isyerinde iletisim eksikligi,
calisanlar arasi dedikodu ¢alisandan kaynaklanan psikolojik risk etmenleridir. Fazla is yiikii, isin zor olmasi, ¢aligan
iistlinde amirlerin baskisi, is yerinde olugan monotonluk, gérevin ¢ok ¢esitli olmasi ya da ¢ok yonlii olmasi, grup
icinde olusan c¢aligma baskisi, isin kendi yapisindan kaynaklanan psikososyal risk etmenleridir. Calisanlar
arasindaki hiyerarsik sistemin belirsiz olmasi, sinirli kariyer imkanlariin bulunmasi, diisiik tcretler, igveren
kaynakli sikintilar, sessiz istifa gibi etkenler psikolojik risk etmenleri arasinda sayilabilir (Yavuz vd., 2021).

1.3. Lojistik Islerinde Is Kazalar1 ve Meslek Hastaliklar1

Is yerinde veya isin yapilmasi sirasinda yasanilabilen, liimle sonuclanan veya ¢alisanin bedensel biitiinliigiinii
ruhen ya da fiziksel olarak kalic1 veya gegici zarara ugratan olaylar olarak ifade edilmektedir (6331 Sayil Is Saghg
ve Gilivenligi Kanunu). Depolama sirasinda en sik yasanan is kazalar1 forklift kazalari, yiiksek raflara iiriinlerin
konulmasi ve alinmasi sirasinda yasanan iriin, paket veya paletlerin diisiisleridir. Forkliftler ve diger araglarin
kullanimi sirasinda ciddi yaralanmalara ve kazalar olusabilmektedir. Konveyoérlerin tamir, bakim ve
kullanilmasinda gorevli personelin uzuvlarim1 konveydrlerin dislileri arasina sikistirabilmesi sonucunda uzuv
kaybina yol acabilecek kazalar olusabilmektedir. Depolama islemlerinde kol giiciiniin ¢ok yogun kullanilmasindan
kaynakli depo kazalar1 daha fazla riskli olabilmektedir. Depo sahalarinda bu olusabilecek kazalarin diginda giiriiltd,
yangin gibi farkl tiirde tehlike ve riskler bulunmaktadir (Kaba, 2013; Bas & Koseoglu, 2015).

Meslek hastaliklari, is kazalarina géren daha fazla sayida insanlar1 ve i giiciinii tehdit eder. Meslek hastaliginin
olugmast i¢in bir hastalik sikayetinin olmasi, bu sikayetin kisinin disinda olusan bir sebepten yasanmasi,
tekrarlanan nedenlerden olugmasi, hastaligin biranda degil zaman iginde olusmus olmasi, hastaligin viicuda zarar
verebilecek sekilde olmasi veya oliimle sonuglanabilmesi, yapilan is ile hastalik arasinda sebep sonug iligkisinin
olusmus olmasi gerekmektedir. Meslek hastaliklari1 kimyasal miistahzarlar sebebiyle olusan hastaliklar, mesleki
nedenlerle olusan cilt hastaliklari, toz hastaliklart ve diger mesleki akciger hastaliklari, mesleki bulasic hastaliklar,
calisilan ortamdaki fiziki etkenlerden kaynaklanan hastaliklar olarak gruplandirilabilir (Peker, 2009).

Calismada; bir ila¢ firmasinin lojistik boliimiinde calisanlarnin is saghigr ve gilivenligi farkindaliklarinin
degerlendirilmesi amaglanmaktadir. Bu amag dogrultusunda su hipotezler belirlenmistir.

H1-Lojistik boliimii galisanlarinin yaslarina bagl olarak ISG farkindaliklarinda farkliliklar gériilmektedir.
H2-Lojistik boliimii ¢alisanlarinin aylik gelirlerine baglh olarak iSG farkindaliklarinda farkliliklar gériilmektedir.
H3-Lojistik boliimii ¢alisanlarinin cinsiyetlerine bagh olarak ISG farkindaliklarinda farkliliklar goriilmektedir.

H4-Lojistik boliimii ¢alisanlarinin meslek hastaligina yakalanma durumuna bagl olarak iSG farkindaliklarinda
farkliliklar goriillmektedir.

H5-Lojistik boliimii ¢alisanlarinin egitim diizeylerine bagli olarak ISG farkindaliklarinda farkliliklar goriilmektedir.

H6-Lojistik boliimii calisanlarinin toplam is tecriibe yillarma bagli olarak iSG farkindaliklarinda farkliliklar
gorlilmektedir.

H7-Lojistik boliimii calisanlarinin firmadaki calisma siirelerine bagli olarak iSG farkindaliklarinda farkliliklar
goriilmektedir.

H8-Lojistik boliimii calisanlarmin is degisiklik sayisma bagh olarak ISG farkindaliklarinda farkliliklar
goriilmektedir.

H9-Lojistik boliimii ¢alisanlarmin ISG egitim almasma bagli olarak ISG farkindaliklarinda farkliliklar
goriilmektedir.

H10-Lojistik béliimii c¢alisanlarnin is kazasi gecirmesine bagli olarak ISG farkindaliklarinda farkliliklar
goriilmektedir.

H11-Lojistik boliimii calisanlarinin  Covid-19 gegirmesine baglh olarak ISG farkindaliklarinda farkliliklar
goriilmektedir
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H12-Lojistik boliimii ¢alisanlarinin ISG uygulamalarini yeterli bulmalarina bagli olarak ISG farkindaliklarinda
farkliliklar goriillmektedir.

H13-Lojistik boliimii calisanlariin  medeni durumlarma bagli olarak ISG farkindaliklarinda farkliliklar
goriilmektedir

2. EVREN VE ORNEKLEM

Calismanin evrenini Erzurum ilag firmasinin lojistik boliimiinde g¢alisan 85 ig¢i olusturmaktadir. Arastirmanin
orneklemi ise bu ankete goniillii olarak katilmayi kabul eden 76 kisi olusturmaktadir. Calismaya katilimda
goniilliiliik esas olup, ¢alisanlarin sorulara verdikleri cevaplarin objektif oldugu kabul edilmistir.

3. VERI TOPLAMA ARACI

Calismada veriler anket yontemi kullanilarak elde edilmistir. Hazirlanan anket 2 boliimden olusmaktadir. Anketin
ilk kisminda ilag firmas1 lojistik bdliimiinde ¢alisanlarin demografik 6zelliklerini belirlemek i¢in 13 soru, ikinci
boliimde calisanlarin ISG farkindaliklarini tespit etmek igin 5°1i likert dlgegine dayali 18 soruluk olmak iizere
toplam 31 soruluk anket olusturulmustur. Calisanlarin ikinci boliimde verdikleri cevaplar “1: Kesinlikle hayir, 2:
Hayir, 3: Belki, 4: Evet ve 5: Kesinlikle evet” olarak kodlanmis ve buna gore analizler yapilarak degerlendirmeler
yapilmistir.

4. BULGULAR

Lojistik ¢alisanlarinin ankete verdikleri cevaplar “IBM SPSS Statistics 25.0” programi ile analiz edilmis ve analiz
sonucunda “Cronbach Alpha (a)” degeri 0.933 elde edilmistir. Cronbach Alpha (o) degerinin 0.8<a<1 araliginda
deger ¢ikmasi yapilan ¢alismanin oldukga giivenilir oldugunu gostermektedir (Seger, 2015; Cam & Baysal, 2010).
Lojistik calisanlarinin demografik 6zellikleri ve 5°li likert sorularina verdikleri cevaplarin frekans ve yiizde
degerleri hesaplanarak tablo halinde getirilmistir. Arastirma i¢in olusturulan 14 hipotezin dogrulugunu test etmek
icin t testi, Anova testi, Mann Withney U testi ve Kruskal Wallis testleri yapilmis ve elde edilen sonuclar
yorumlanmistir. Arastirmadan elde edilen verilerin birbirleriyle tutarli oldugu goriilmiistiir. Hipotezlerin
dogrulugunda p<0.05 anlamlilig1 gostermektedir.

4.1. Demografik Bilgilere Iliskin Bulgular

Lojistik g¢alisanlarin demografik &zelliklerine ait frekans ve ylizde degerleri tablo halinde verilmistir. Tablo
verilerine gore maden caligsanlarinin %17,1°1 18-25 yas, %32,9’u 26-35 yas, %38,2°si 36-45 yas, %11,8’1 46-55 yas
araligindadir. Calisanlarin %59,2’si evli, %40,8’1 bekardir. Calismaya katilanlarin %7,9°u is kazas1 gegirirken,
%92,1’1 is kazasi gecirmemistir, %6,6’s1 meslek hastaligina yakalanirken, %93,4’ii meslek hastaligina
yakalanmamigtir. Lojistik ¢alisanlarinin %9,2’si ortadgretim, %48,7’si lise, %17,1°1 0n lisans, %14,5’1 lisans ve
%10,5’1 lisansiistii mezunudur. Calisanlarin %28,9°u 1-5 yil, %25,0’1 6-10 yil, %18,41 11-15 y1l, %27,6’s1 16 yil
ve lizerinde ¢aligma deneyimine sahiptir. Ankete katilanlarin %52,6’s1 1-5 y1l, %18,4’i 6-10 y1l, %17,1°’1 11-15 y1l
ve %11,8°’1 16 yil ve lizeri firmada ¢aligma siiresi bulunmaktadir. Calisanlarin %28,9’u kadin, %71,1°1 erkek;
%85,5°1 ISG egitimi alirken, %14,5’i ISG egitimi almamistir. Ankete katilanlarin %32,9’u Covid-19 gegirirken,
%67,1’i Covid-19 gecirmemis; %40,8’i calistigi firmadaki ISG uygulamalarini yeterli bulurken, %57.9’u ISG
uygulamalarin1 yetersiz bulmaktadir. Lojistik ¢alisanlarin %18,4’4 4250 TL ve alti, %51,3’0 4250-5250 TL,
%17,1°1 5300-6300 TL ve %13,2’si 6300 TL ve iizeri maas alirken; %64,5°1 1-3 kere, %28,9’u 4-6 kere, %6,6’s1 7-
10 kere is degisikligi yapmustir.

€ sssjournal.com International Social Sciences Studies Journal ‘@ sssjournal.info@gmail.com

il TR
SCIENCESSTUDIES

3358



mailto:sssjournal.info@gmail.com

International Social Sciences Studies Journal 2022 Issue:103 OCTOBER

Tablo 1: Lojistik calisanlarinin demografik ézellikleri

Yas Arahig N %
18-25 yas 13 171
26-35 yas 25 32,9
36-45 yas 29 38,2
46-55 yas 9 118
Aylik Gelir N %
4250 TL ve alt1 14 18,4
4250-5250 TL 39 51,3
5300-6300 TL 13 17,1
6300 TL ve iizeri 10 13,2
Cinsiyet N %
Kadin 22 28,9
Erkek 54 71,1
Meslek hastaligina yakalanma N %
Evet 4 6,3
Hay1r 59 93,7
Egitim diizeyi N %
Ortadgretim 7 9,2
Lise 37 48,7
On lisans 13 17,1
Lisans 11 14,5
Lisansiistii 8 10,5
Toplam is Tecriibeniz N %
1-5 yil 22 28,9
6-10 y1l 19 25,0
11-15 y1l 14 18,4
16 y1l ve lizeri 21 27,6
Calisma Siiresi N %
1-5 yil 40 52,6
6-10 y1l 14 18,4
11-15yd 13 17,1
16 y1l ve lizeri 9 11,8
is Degisiklik Sayisi N %
1-3 kere 49 64,5
4-6 kere 22 28,9
7-10 kere 5 6,6
iSG Egitimi Alma N %
Evet 65 855
Hay1r 11 14,5
is Kazas1 Gecirme N %
Evet 6 7,9
Hayir 70 92,1
Covid-19 gecirme N %
Evet 25 32,9
Hay1r 51 67,1
iSG Uygulamalarmm Yeterli Bulma N %
Evet 31 40,8
Hay1r 44 57,9
Medeni Durum N %
Evli 45 59,2
Bekar 31 40,8

5.2. Lojistik Calisanlarin Anket Sorularina Verdikleri Cevaplara Ait Bulgular

Calisanlarin demografik kismindaki 14 degiskenin is saglig1 ve giivenligi farkindaliklarin1 degerlendirilmelerinde
farklilik olusturup olusturmadigini belirlemek igin yapilacak analiz tiiriine karar vermek i¢in varyanslarmin
homojenligi test edilmistir. Homojenlik testinde p>,05 sonucu elde edilenlerde parametrik testler, p<,05 sonucu
elde edilenlerde non-parametrik analizler kullanilmaya karar verilmistir.

Lojistik calisanlarin medeni durumlarma bagh olarak ISG farkindaliklarinin olup olmadigini test etmek icin
oncelikle sorulara verilen cevaplarin ortalamalarina baglh olarak grup dagilimlarinin homojen olup olmadig: test
edilmistir. Medeni durum grup varyanslarinin homojen dagilim saglandigi belirlenmis ve t testi analizi yapilmustir.
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Tablo 2: Lojistik calisanlarmin ISG farkindaliklari t testi analiz sonuglari

Lojistik ¢alisanlarinin iSG farkindaliklar N X SS t p
Medeni Durum Evli 45 3,84 ,76 1,768 ,586"
Bekar 31 4,13 ,65

Lojistik ¢alisanlarin medeni durumlarina bagl olarak iSG farkindaliklarinda farklilik olup olmadigini belirlemek
icin yapilan t testi sonuglarindan sirasiyla t (76) =1,768; p= 0,586 elde edilmistir. p>0,05 elde edildiginden
calisanlarin medeni durumlarina bagh olarak iSG farkindaliklarinda farklilik olmadig1 belirlenmis ve H14 hipotezi
ret edilmistir.

Lojistik alanda ¢alisanlarin ayhik gelir ve firmada ¢alisma yillarina bagli olarak ISG farkindaliklarinin olup
olmadigim test etmek i¢in oncelikle sorulara verilen cevaplarin ortalamalarina bagli olarak gruplarin homojen
dagilima sahip olup olmadigi test edilmistir. Aylik gelir ve firmada ¢alisma yillarina bagl grup varyanslarinin
homojen dagilim saglandig1 belirlenmis ve Anova testi analizi yapilmustir.

Tablo 3: Lojistik calisanlarimin ISG farkindaliklar1 Anova testi analiz sonuglari

Aylik Gelir N X Ss

4250 TL ve alt1 14 4,34 ,59

4250-5250 TL 39 3,81 78

5300-6300 TL 13 3,83 ,69

6300 TL ve iizeri 10 4,16 52

Toplam 76 3,96 73

Aylik Gelir KT sd KO F p
Gruplar arasi 3,568 3 1,189 2,382 ,077
Gruplar igi 35,954 72 ,499

Toplam 39,522 75

Ankete katilanlarin aylik gelirlerine bagl olarak ISG farkindaliklarinda farklilik olup olmadigim belirlemek igin
yapilan Anova testi sonucu F=(3,72)= 2,382; p=,077 elde edilmistir. p<,05 oldugundan lojistik calisanlarin aylik
gelirlerine bagl ISG farkindaliklarinda farklilik olmadig1 tespit edilmis ve H2 hipotezi ret edilmistir.

Tablo 4: Lojistik calisanlarmin ISG farkindaliklar1 Anova testi analiz sonuclar

Firmada ¢alisma siireleri N X Ss

1-5 yil 40 4,05 ,64

6-10 y1l 14 3,70 71

11-15y1l 13 4,09 ,59

16 y1l ve iizeri 9 3,73 1,16

Toplam 76 3,96 73

Firmada ¢aligma siireleri KT sd KO F p
Gruplar arasi 1,942 3 ,647 1,240 ,301
Gruplar igi 37,580 72 ,522

Toplam 39,522 75

Lojistik calisanlarinin firmada ¢alisma siirelerine bagli olarak ISG farkindaliklarinda farklilik olup olmadigini
belirlemek i¢in yapilan Anova testi sonucu F=(3,72)= 1,240; p=,301 elde edilmistir. p<,05 oldugundan lojistik
calisanlarin firmada ¢alisma siirelerine bagli ISG farkindaliklarinda farklilik olmadig tespit edilmis ve H7 hipotezi
ret edilmistir.

Lojistik ¢alisanlarin cinsiyete, is kazas1 yasama, meslek hastaligina yakalanma, Covid-19 gegirme, firmadaki ISG
uygulamalarm yeterli bulma ve ISG egitimi alma durumlarina bagl olarak ISG farkindaliklarin belirlenmesindeki
analiz tiirtinii tespit etmek amagli yapilan homojenlik testlerin sonucunda p<,05 elde edilmistir. Gruplarin
dagilimimda homojen dagilim saglanmadigindan Mann Withney U testi ile analiz yapilmigtir. Yapilan test
sonucunda sirastyla U=546,000; z=-,550; p=,582; U=94,500; z=-2,227; p=,026; U=125,500; z=-1,101; p=,285;
U=584,000; z=-,592; p=,554; U=543,000; z=-1,497; p=,134; U=209,000; z=-2,195; p=,028; elde edilmistir.
p>,05 oldugu test sonuglarina bagli olarak lojistik ¢alisanlarin cinsiyet, meslek hastaligina yakalanma, Covid-19
gecirme ve firmadaki ISG uygulamalarmi yeterli bulma demografik &zelliklerine bagh olarak ISG
farkindaliklarinda farklilik olmadig: tespit edilmistir. Buna gére H3, H4, H11 ve H12 hipotezleri ret edilmistir.
p<,05 oldugu test sonuglarina bagli olarak da is kazas1 yasama ve ISG egitimi alma durumlarina bagli olarak ISG
farkindaliklarinda farklilik oldugu tespit edilmis ve H10 ve H9 ipotezleri kabul edilmistir. Is kazas1 gegiren lojistik
calisanlarin ISG farkindaliklarmin (X= 57,75), is kazas1 gecirmeyen calisanlardan (X= 36,85) daha yiiksek oldugu
tespit edilmistir. ISG egitimi alan lojistik ¢alisanlarin ISG farkindaliklarimin (X= 40,78), iSG egitimi almayan
calisanlardan (X= 25,00) daha yiiksek oldugu tespit edilmistir.
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Tablo 5: Lojistik calisanlarmin ISG farkindaliklar1 Mann Withney U testi analiz sonuglar

Lojistik ¢alisanlarmin 1SG farkindaliklar Cinsiyet N X Sira Ortalamasi U z p
Erkek 54 37,61 2031,00 546,000 -,550 582"
Kadin 22 40,68 895,00
Lojistik ¢alisanlarmin 1SG farkindaliklart Is Kazas1 Yasama N X Sira Ortalamasi U z p
Evet 6 57,75 346,50 94,500 | -2,227 | 026"
Hayir 70 | 36,85 2579,50
Lojistik ¢alisanlariin ISG farkindaliklar1 | Meslek Hastahg Gegirme N X Sira Ortalamasi U z p
Evet 5 | 49,00 245,00 125,500 | -1,101 | 285"
Hayir 71 | 37,76 2681,00
Lojistik ¢alisanlarmin 1SG farkindaliklar Covid-19 gegirme N X Sira Ortalamasi U z p
Evet 25 | 36,36 909,00 584,000 | -592 | 554"
Hayir 51 | 39,55 2017,00
Lojistik  calisanlarmmn  ISG | Firmadaki ISG uygulamalarim yeterli | N X Sira U z p
farkindaliklart bulma Ortalamasi
Evet 31 | 42,48 1317,00 543,000 - 134"
Hayir 44 | 34,84 1533,00 1,497
Lojistik calisanlarimin ISG | iSG Egitimi Alma N X Sira U z p
farkindaliklari Ortalamasi
Evet 65 | 40,78 2651,00 209,000 - ,028*
Hayir 11 | 25,00 275,00 2,195

Lojistik c¢alisanlarin yas, egitim durumu, toplam caligma siireleri ve is degistirme sayilarma bagh ISG
farkindaliklarinda farklilik olup olmadigini belirlemek i¢in homojenlik testi yapilmistir. Yapilan homojenlik
testinde yas, egitim durumu, toplam g¢aligma siireleri ve is degistirme sayilar1 gruplarinin homojen dagilim
gostermedikleri belirlenmis ve Kruskal-Wallis testi yapilmistir. Elde edilen veriler dogrultusunda Kruskal-Wallis

testi analiz tablosu olusturulmustur.

Tablo 6: Lojistik calisanlarmin ISG farkindaliklar1 Kruskal Wallis testi analiz sonuglari
Yas N Sira__ Ort. sd X? p Anlaml fark
o g " g 18-25 yag 13 45,04 3 7,196 ,066 Fark yok
E.T% > -§ = 26-35 yag 25 44,64
SZez 36-45 yag 29 34,26
S & 46-55 yas 9 25,67
Egitim Durumu N Sira Ort. sd X? p Anlaml fark
= = Ortadgretim 7 30,07 4 6,403 171 Fark yok
x & = Lise 37 40,03
% = 3 £ On lisans 13 42,23
4 & T Lisans 11 26,82
5 & Lisans iistii 8 48,81
Toplam Caligma N Sira Ort. sd X? p Anlaml fark
Siireleri
ZE = 15 yil 22 44,95 3 5,988 112 Fark yok
E— é % _§ 5 6-10 yil 19 30,18
5 &=z 11-15 y1l 14 33,57
@y & 16 yil ve iizeri 21 42,55
Is Degistirme Sayis1 N Sira  Ort. sd X2 p Anlaml fark
- 1-3 kere 49 43,08 2 8,568 014 1-3 kere/4-6 kere
25ERES 4-6 kere 22 26,91 1-3 kere/7-10 kere
I8 "TE" 7-10 kere 5 44,60

Lojistik calisanlarin yas, egitim durumu, toplam calisma siireleri ve is degistirme sayilarina bagl ISG algilarindaki
farklilik i¢in yapilan Kruskal-Wallis analiz sonucunda sirasiyla x2(3, n=76) =7,196; p=,066, x2(4, n=76) =6,403;
p=,171 ve x2(3, n=76) =5,988; p=,112 ve x2(3, n=76) =8,568; p=,014 elde edilmistir. Elde edilen analiz verilerine
gdre p>0,05 oldugu i¢in haritacilarin yas, egitim durumu, toplam ¢alisma siirelerine bagli ISG algilarindaki farklilik
olmadigindan H1, H5 ve H16 hipotezleri ret edilirken; p<0,05 sonucunun elde edildigi ve ISG farkindaliginda is
degistirme sayisinin etkili olmasindan dolay1 H8 hipotezi kabul edilmistir. Calisma hayatinda is degistirme sayis1 1-
3 kere olan calisanlarin iSG farkindaliklariin (X= 43,08), is degisiklik sayis1 4-6 kere olan calisanlardan (X=
26,91) daha yiiksek oldugu tespit edilmistir. Calisma hayatinda is degistirme sayis1 7-10 kere olan ¢aliganlarin ise
ISG farkindaliklarmin (X= 44,60), is degisiklik say1s1 1-3 kere olan ¢alisanlarmn ISG farkindaliklarindan (X= 43,08)

daha yiiksek oldugu tespit edilmistir.
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Haritacilarin 18 soruluk ISG farkindalik sorularina verdikleri cevaplarin ortalamalari, standart sapmas1 ve verilen
cevap ortalamasinin sonuglari tablo halinde verilmistir.

Tablo 7: Lojistik sektorii calisanlarmi Is sagligi ve giivenligi yoniinden Incelemeye Yonelik Sorularin Analizi Tablosu

SORULAR N | ORT | SS Sonug
6331 sayili ISG Kanununa gére isveren tarafindan yeterli Is Saghg1 ve Giivenligi Hizmetleri 76 | 3,73 | 1,20 Evet
saglanir.
Calistigim firmadaki sik sik eleman degisimi veya eleman alimi olmasi ise karsi aidiyet duygusunu 76 | 3,95 | 1,03 Evet
azaltir.
4857 sayil Is Kanunu’na gore yasal hak ve sorumluluklarini bilir. 76 | 3,65 | 1,12 Evet
Ise alim siirecinde is bas1 yapilmadan énce Temel Is Saghg1 ve Giivenligi Egitiminin verilmesi 76 | 4,42 | 95 Kesinlikle
onemlidir. evet
6331 sayili Is Saghgi ve Giivenligi Kanununa gore gorev ve yiikiimliiliiklerin farkinda olur. 76 | 3,86 | 1,06 Evet
Lojistik sektoriinde, Is Saglig1 ve giivenligine gerekli 5nemin verilmesi ile is kazas1 ve meslek 76| 419 | 97 Kesinlikle
hastaliginin azalmasini saglar. evet
Caligma ortannda bulunan Is saglig1 ve giivenligine yonelik talimatlar daha giivenli ¢alisiimasini 76 | 4,1 91 Evet
saglar.
Yénetimin Is Saglig1 ve Giivenligi uygulamalarim ¢alisanlardan 6nce uymasi beni tesvik eder. 76 | 43 ,83 Kesinlikle
evet
Calisma ortamindaki termal konfor sartlarinin uygun olmasi ¢alisanin sagligma olumlu etki eder. 76 | 4,23 | ,99 Kesinlikle
evet
Isletmenin, bir Is Saghg1 ve Giivenligi politikas1 ve hedeflerinin olmas1 ¢alisanlari olumlu yonde 76 | 4,19 | 1,00 | Kesinlikle
etkiler. evet
Tehlikeli maddelerin taginmasi, depolanmasi ve yiiklenmesi konusunda dikkat edilmesi gerekenleri 76 | 3,97 | 1,07 Evet
bilir.
Acil durumlarda yapilmasi gerekenleri bilir ve uygular. 76 | 3,97 | 1,05 Evet
Calistig1 ise Ozgii karsilasabilecegi tehlike ve riskleri tahmin eder. 76 | 3,91 | 1,02 Evet
Yiiksekte istifleme ve depolama sirasinda kullanilmasi gereken kisisel koruyucu donanimlari 76 | 3,77 | 1,18 Evet
kullanir.
Calisan temsilcisinin nasil belirlendigini bilir ve ¢alisan temsilcisinin gérevlerini ifade eder. 76 | 3,77 | 1,15 Evet
5510 sayili yasa gore is kazasi ve/veya meslek hastaligimin hangi durumlarda kabul edildigini ifade 76 | 3,76 | 1,16 Evet
eder.
6331 sayili Is Saglig1 ve Giivenligi Kanunu’na gére isyerlerinin tehlike tiiriine gore kaga ayrildigmi 76 | 3,68 | 1,16 Evet
bilir.
Calisma yili arttikca is kazasi ve/veya meslek hastaligini yasama olasiliginin azaldigini ifade eder. 76 ] 343 | 119 Evet

Lojistik sektoriinde calisanlarin is saglig1 ve giivenligi yoniinden verilen yanitlar incelendiginde, ise alim siirecinde
is saglig1 ve glivenligi egitimin verilmesinin gerekli oldugu diistincesi yiiksek ¢ikmistir(4,42). Yonetimin is sagligi
ve giivenligi ¢alismalarina, ¢alisanlara gore daha ¢ok uymalar gerektigini ifade etmislerdir. Yillar gectikge is
kazas1 ve meslek hastalig1 yagama olasiliginin azalacagini inanma diistinceleri diisiik ¢ikmistir(3,43).

5. SONUC VE ONERILER

Calismaya katilanlarin demografik verilerine incelendiginde, erkek, evli, 36-45 yas araliginda ve is kazasi
gecirmeyenlerin ¢ogunlukta oldugu tespit edilmistir. Egitim diizeyi lise ve 1-5 yil arasinda calisma siiresine
sahiptir. Biiyiik ¢ogunlugu is sagligi ve giivenligi egitimi almasina ragmen yetersiz olduklarini diisiinmektedirler.

Lojistik calisanlarinin is saghigi ve giivenligi farkindaliklarinin yas, egitim durumu, toplam c¢alisma siiresine,
medeni duruma, aylik gelirine, firmadaki ¢aligma siiresine, cinsiyet, meslek hastaligi yakalanma durumuna, Covid-
19 gecirmesine ve firmadaki is glivenligi uygulamalarinin yeterli bulmasina bagl olmadig1 sonucu elde edilmistir.
Calisanlarin iSG farkindaliklari is kazas1 gecirme ve is saglig1 ve giivenligi egitimi alma durumlarina bagl oldugu
tespit edilmistir. Is kazas1 yasamis ve 1SG egitimi almis ¢alisanlarmn farkindalik seviyesi daha yiiksek cikmistir. is
degisikligi sayisinin artis1 farkindaligi olumlu yonde etkilemistir. Her zamanki gibi yasanmis tecriibeler is saglig
ve glivenligini olumlu yonde etkiledigi tespit edilmistir.

Calisanlarin 6nermelere verdikleri cevaplar analiz edildiginde, isbasi egitimlerin 6nemli oldugunu, g¢alisma
ortamindaki termal konfor sartlarmin saglanmasi gerektigini, yonetimin calisanlardan daha fazla is sagligi ve
giivenligine uymasi ¢alisanlara olumlu yonde etki yaptig1 gorlilmiistiir. Yillarin gegmesine ragmen is kazas1 ve
meslek hastaligi sayisinin azalacagini diistinmiiyorlar. Diger 6nermelere verilen cevaplar orta diizeyde ¢ikmustir.
Bu sonuglara gore ¢alisanlarin is saglig1 ve giivenligine bakis acilar1 ve inanglar orta diizeydedir.

Caliganlarn, is saghig ve giivenligi farkindaliklarinin yiikselmesi, isletmenin bir ISG yonetim sisteminin olmasi, bu
sistemdeki uygulamalarin stirdiirebilirliginin saglanmas1 ile miimkiindiir. Belirli zamanlarda is gilivenligi
egitimlerinin amacina uygun ve herkesin katilimin saglanmasi ile yapilmalidir. Is giivenligi kurallarina uyanlarin
odiillendirilmesi ile caligsanlarin tesvik edilmesi gerekir. Sektorde yasanmis is kazalar1 ve meslek hastaliklarinin
calisanlara aktarilmasi, ISG ye uyuldugunda kazanimlarin neler oldugu ve uyulmadiginda nelerin kaybedildiginin
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anlatilmasi ile ¢alisanlar daha ¢ok motive edilir. Baylan (2019) tarafindan yapilan ¢alismada, ¢eviri mevzuat yerine
kendi mevzuatimizin yapilmasi ve sektor ile iiniversitelerin igbirligi yapmasi ile 6grencilerin iiniversite egitimleri
sirasinda yeterli egitimlerin verilmesi is sagligi ve gilivenligi farkindaligi ve kiiltiiriiniin olusturulmas1 gerektigini
Onermistir.
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