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0z

Mesleki yeterlilik, kiginin bir is alaninda arzu edilen sonuglara ulagmak igin gereken tutumlari sergileyebilme yetisidir.
Psikoloji gibi 6zellikle insan sagligim ilgilendiren alanlarda mesleki yeterliligin 6nemi yadsinamaz. Hem ulusal hem
de uluslararas1 diizeydeki meslek orgiitleri, etik diizenlemelerinde bu konunun 6nemini vurgulamaktadir. Mesleki
yeterliligin temel islevi, toplumun ve bireylerin iyilik halinin devam ettirilmesinin saglanmasidir. Yalnizca mesleki
yeterlige sahip olan bireyler, 6nce zarar vermeyerek sonra da yarar saglayarak bu amaca hizmet ederler. Bir 6grencinin
veya meslek adayinin yeterli sayilmasi i¢in cesitli olgiitleri saglamasi1 gerekmektedir. Egitimle kazanilan teorik ve
pratik bilginin dogru sekilde uygulanip uygulanmadigi degerlendirildikten sonra aday meslek elemani olmaya hak
kazanabilmektedir. Fakat yeterliligin bir kez kazanilmasi tek bagina yeterli degildir. Uzmanin kendini siirekli olarak
bir 6z degerlendirmeye tabi tutmasi, ihtiyac1 oldugunda gerekli egitimi almas1 gerekmektedir. Bugiine kadar yeterlilik
iizerine yapilan gesitli ¢aligmalar olsa da hem olgiitler hem de degerlendirme konusunda fikir birligine varilamamustir.
Ozellikle iilkemizde var olan ¢alismalar birkag alanla sinirli kalmaktadir.

Anahtar Kelimeler: etik, yeterlilik, psikoloji, uzmanlik

ABSTRACT

Professional competency is to show the necessary manners in order to get desirable results in a profession.
Competence come into prominence at specialties, whose area of interests is human health like psychology. Both
national and international psychology associations emphasize the importance of this issue in ethic codes. The main of
function of professional competence is to maintain the well-being of the people and its members. Only competent
individuals could serve this purpose by firstly not harming and then helping whom needs. A student/candidate has to
reach some criterions in order to be regard as competent. After assessing the use of theoretical and practical
knowledge candidate gain right to become competent. On the other hand gaining right to become a competent is not
enough. A component has to self-assess himself/herself frequently and has to train himself/herself or take education
when he/she needs. Even though there are studies about competency there is no consensus about neither criterions nor
assessments.

Keywords: ethic, competence, psychology, proficiency

1. GIRIS

Pek ¢ok is alaninda oldugu gibi insan ve insan saglig tizerine ¢alisan mesleklerde etik, hassas bir konudur ve
cesitli tartigmalara neden olmaktadir. Etik, ¢esitli meslek kollar1 arasinda taraflarin uymasi ve kag¢inmasi
gereken davraniglar biitiinii olarak tanimlanmaktadir (TDK, 2015). Uygulama agisindan ¢ok hassas olan bu
konu pek ¢ok iilkede mesleki dernek ve kurumlar tarafindan ¢esitli belgelerle diizenlenmeye ¢aligiimaktadir.
Tiirkiye’de 2004 yilinda Tiirk Psikologlar Dernegi (TPD) tarafindan olusturulan Etik Yonetmeligi,
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Tirkiye’deki psikologlarin uymasi gereken kural, standart ve prensipleri igermektedir. Ahlaki agidan ve etik
acisindan bakildiginda insan saghigiyla ilgili konularda, halkin uygun hizmeti alabilmesi i¢in uzmanlarin
belirli standartlar1 yakalayarak yeterli olmasi ve sonrasinda bu yeterlilik diizeyini korumasi i¢in degisen
stireglere uyum saglayacak sekilde kendini egitmesi gerekmektedir. Bu, hem etik bir gerekliliktir hem de
kurumlarin verdigi hizmetlerin gelismesine katki saglamaktadir (Kak, Burkhalter ve Cooper, 2001).

Yeterlilik Tirk Dil Kurumu tarafindan bir isi yapma giiciinii saglayan 6zel bilgi, ehliyet ve kifayet olarak
tanimlanmaktadir (TDK, 2015) ve bilgelik, karakter, yetenek ve ustaligin bir biitiinii olarak goriilmektedir
(Kak, Burkhalter ve Cooper, 2001). Bilgelik durum ve usulleri anlamay1, karakter bir kisinin davraniglarini
yonlendiren kisilik 6zelliklerini, yetenek belirli eylemleri yapabilme kapasitesini ve ustalik da deneyimler
sonucu kazanilan bilgi ve pratikligi temsil etmektedir. Mesleki yeterlilik ise arzu edilen sonuglara ulasmak
icin 6nceden belirlenmis olan, izlenmesi gereken tutumlar1 sergileyebilme yetisi olarak tanimlanmaktadir
(Kak, Burkhalter ve Cooper, 2001). Mesleki yeterliligin olugsmasi mesleki becerilerin, bilimsel bilginin ve
ahlaki gelisimin etkilesimi ile psikologun gelismesini gerektirmektedir. Mesleki yeterlilik, zihnin
aligkanliklarini, elestirel diisiinmeyi, durumlar1 degerlendirirken uzmanca yorum yapmayi ve karar verme
stirecini deneyimler 1s18inda diizenlemeyi ve gelistirmeyi icermektedir (Epstein ve Hundert, 2002). Psikoloji
alaninda mesleki yeterliligin 6nemi iizerine en can alic1 6rneklerden biri olarak Stockholm’de diizenlenen 5.
Uluslararas1 Lisans, Sertifika ve Akreditasyon Kongresinde (The Fifth International Congress on Licensure,
Certification and Credentialing) yeterliligin uzman kimliginin uluslararas1 diizeyde taninmasi igin olusturan
genel bir dil oldugu iizerinde durulmasi gosterilebilir. On sekiz iilkeden katilan 75 katilimci tam ii¢ giin
boyunca psikoloji bilimindeki uzmanligin tanimini1 yapma ve bir psikolog olarak etkin bir sekilde ¢alismak
icin gereken islevsel yeterlilikleri tanimlama tizerinde ¢aligmiglardir (Rodolfa vd., 2014).

Bu ¢aligmanin temel amaci, psikoloji alaninda yeterliligin tanimlanmasi, degerlendirilmesi ve uygulanmasi
lizerine yapilan calismalar1 goézden gegirmektir. Ayrica yeterlilikle ilgili siiregler i¢in olusturulan
modellerden bazilar1 ve alandaki psikologlarin izlemesi Onerilen yollar da c¢alisma kapsaminda
degerlendirilecektir.

2. PSIKOLOJIDE MESLEKI YETERLILIK

Bilimsel ve etik acidan, psikologun alanda g¢alisabilmesi igin belirlenen asgari yeterlilik diizeyine ulagsmasi
beklenmektedir (Donovan ve Ponce, 2009). Bu durumu hem ulusal hem de uluslararas: kuruluslarin etik
diizenlemelerinde mesleki yeterlilik ile ilgili boliimlerde gézlemlemek miimkiindiir. Ornegin, “Psikologlar
I¢in Etik Prensipler Evrensel Bildirgesi’nde yeterlilikle ilgili béliimde 7 ilke bulunmaktadir (International
Union of Psychological Science, 2015). ilkelerin temel amaci bireylerin ve toplumun iyi olma halinin
saglanmasi ve siirdiiriilmesidir. Bu ilkeler su sekilde belirtilmigtir:

a. Bireylerin, ailelerin, gruplarin ve topluluklarin iyi olma halinin saglanmasi i¢in aktif ilgi,
b. Bireylere, ailelere, gruplara ve topluluklara zarar vermemek igin 6zen gostermek,

c. Bireylere, ailelere, gruplara ve topluluklara saglanacak yarari en st noktada tutmak, verilme ihtimali
olan potansiyel zararlari en alt noktada tutmak,

d. Yapilan eylemler sonucu ortaya ¢ikan zarar verici etkileri diizeltmek ya da bu etkileri ortadan
kaldirmak,

e. Yeterliligi gelistirmek ve stirdiirmek,

f. Kendi deger, tutum ve deneyimlerinin eylem, yorum, tercih ve tavsiyelerine nasil etki ettigini
hakkinda bilgi sahibi olmak,

g. Bireylerin, ailelerin, gruplarin ve topluluklarin kendi haklarinda verdikleri kararlara ve kendilerine
ve birbirlerine verdikleri neme saygi duymak.

Benzer sekilde mesleki yeterliligin 6nemi Psikologlarin Etik Prensipleri ve Mesleki Ahlak Kurallari’nda da
(Ethics Principles of Psychologists and Code of Conduct) belirtilmistir (Wise, 2008). Amerika Birlesik
Devletleri’nde ve Kanada’da akreditasyonlar yeterlilik temelli yaklasimlar tizerine kurulmustur (Kaslow vd.,
2004). Ayrica Amerikan Psikoloji Birliginin (APA) yaymladigi Psikologlarin Etik Prensipleri ve Etik
Kurallari’nda (Ethical principles of psychologists and code of conduct — 1992) yeterliligin teorik ve pratik
egitimlerde, siipervizorli. egitimlerde, damigmanliklarda ve c¢aligmalarda ele alimmasi gerektigi
vurgulanmistir. Hipokrat’mn yaklasik 2500 yil 6nce ortaya attig1 “Once Zarar Verme” ilkesiyle paralel olarak,
mesleki profesyonelden yardim istendigi durumlarda veya caligmalarda kullanilacak olan yontem ve
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teknolojilere hakim olunmamasi halinde gerekli egitimlerin alinmasimin ve deneyimlerin kazanilmasinin
gerekliligi iizerinde durulmustur. Avrupa Psikolog Dernekleri Federasyonu’nun (European Federation of
Psychologist’s Associations - 2005) yayinladigi etik meta kodlarindaysa psikologlarin ¢alismalarinda yiiksek
standartlari korumalari ve kendi smirlilik ve yeterliliklerinin farkinda olmalar1  gerektiginden
bahsedilmektedir. Bunun yaninda psikologlarin verdikleri hizmetler igin gereken teorik ve pratik egitim ve
deneyimi kazanmalar1 gerektigi agik¢a belirtilmistir. TPD’nin yayimladigi etik kodlar incelendiginde
yeterlilik konusunda diger mesleki kuruluslarla paralel bir goriis benimsedigi séylenebilir. Genel etik kodlar
ve kurallarla ilgili olan birinci boliimiin ilk kismi yeterlilik tizerinedir ve su ibare bulunmaktadir: “Psikolog,
uluslararasi standartlar diizeyinde ve T.C. Psikologlar Meslek Yasasinin (yasalastiginda) ve Tiirk Psikologlar
Dernegi’nin gerekli gordiigii kosullara uygun yasal egitimi alip yetkinligini elde etmek ve en yiiksek diizeyde
tutmaya devam etmek sorumlulugunu alir. Kendi kisisel ve profesyonel ozellikleri ve becerileri ile
gelistirmesi gereken yonlerinin bilincine varmaya ¢alisir ve kendini gelistirmek i¢in uygun adimlar: atar.
Psikolog, bu farkindalik dogrultusunda belli bir gorev iistlenirken gercekgi bir sekilde kendi yetkinligini
degerlendirmekle yiikiimliidiir” (Tiirk Psikologlar Dernegi, 2004, s. 3). TPD’nin etik kodlarinda deginilen
diger konular da yeterlilige ulasildiktan sonra siirdiiriilmesi ve gelistirilmesi, yetersiz kalindig1 konularda
ilgili egitimlerin alinmasi ve etik farkindaliktir.

Kaslow (2004), temel yeterliliklerin kazanilmasinin, psikolojiyle ilgili durumlara etik ve yasal agidan
bakilacak diizeye gelinmesine, hangi durumlarda danismanlik yardimi Onerilebileceginin bilinmesine,
meslektaglarla isbirligi kuracak ortamlarin hazirlanmasina, kendisini bilgi ve yetenek bakimindan
degerlendirmesine imkan sagladigini savunmustur.

Uzman olacaklar i¢in gesitli dlgiitlerin belirlenmesi ve bunlarin yasa veya yonetmeliklerle ortaya konmasi
gerekmektedir (Kaslow vd., 2007). Bu kriterler uzman davramislart ve performansi olarak
degerlendirilmelidir ve bilgi ve ustalikla ilgili konular1 temel alarak olusturulmahidir (Kaslow vd., 2004).
Ayrica bazi aragtirmacilar, her ne kadar zor olsa da, tutumlarin da yeterlilik degerlendirilmesine katilmasim
savunmustur (Roberts, Borden, Christainsen ve Lopez, 2005). Bemak, Epp ve Key (1999) ise bireylerin
degerlendirilmesi ve duygusal yeterlilikleri diizenlenmesi i¢in kriterlerin ve uygun yontemlerin olusturulmasi
gerektigini savunmustur.

Mesleki yeterlilik karmasik ve icerigi ¢ok tartisilan bir konudur ve ¢esitli modellerle etik hakkindaki farkli
gortigler bir biitiin haline getirilmeye c¢alisgilmistir. Rodolfa vd. (2005) mesleki yeterliligi agiklayan ti¢
boyutlu bir model &nermislerdir. Modelde birinci boyut temel yeterlilikleri kapsamaktadir ve 6z
degerlendirme, bilimsel bilgi ve yontem, iliskiler, etik ve yasal standartlar ve prosediirler, bireysel ve kiiltiirel
farkliliklar ve disiplinler arasi sistemi icermektedir. Ikinci boyut, kavramsallastirma, miidahale, danigsma,
arastirma ve degerlendirme, siipervizyon ve Ogretme ile yonetmeyi igeren islevsel yeterlilikler boyutudur.
Son boyutsa gelisimsel boyut olarak adlandirilmaktadir. Gelisimsel boyut, uzman gelisiminin asamalarini
igeren doktora (teorik) egitimini, doktora staj donemini, doktora sonrasi siipervizyonu, uzmanlik ve
yeterliligi siirdiirmeyi igermektedir. Model geneli itibariyle profesyonel bir psikologun gelisim asamalarini
siralamaktadir (Rubin vd., 2007) ve psikologun kariyerinde lisansiistii egitiminden kisisel gelisimine kadar
olan biitiin siireci kapsamaktadir (Barnett, Doll, Younggren ve Rubin, 2007). Yeterlilik alt basamaklarindan
birinin gelisimi, diger yeterlilik alt basamaklarinin gelisimine yardimci olmaktadir (Madan-Swain vd., 2012).
Newman’a gore (2010), birinci boyut olan temel yeterlilikler uzmanlik itizerine kapsamli bir gergeve
cizerken, islevsel yeterlilikler bilgi ve ustaligin gerekliligine vurgu yapmakta ve niteligini ortaya
koymaktadir. Gelisimsel boyutsa pratik egitimi ve alan i¢i deneyimi kapsamaktadir.

3. YETERLILIGIN DEGERLENDIRILMESI

Yeterlilikle ilgili kriterlerin belirlenmesinde, ilgili egitimlerin planlanmasi ve uygulanmasinin yaninda,
onemli asamalardan biri de etik yeterliligin degerlendirilmesi ve hem egitimi alana hem de egiticiye gerekli
geri bildirimin verilmesidir. Bu degerlendirmenin yapilmasi ¢ok kolay degildir. Bunun temel nedeni, her ne
kadar yeterlilik {izerine bazi temel kabuller olsa da degerlendirmenin nasil yapilacagina dair fikir birligine
ulagilamamis olunmasidir (Lichtenberg vd., 2007). Dahasi, psikolojinin alt alanlarinda bir uzman olmak igin
gereken en az gereksinimlerin nasil olacagi lizerine bile bir uzlasma saglanamamistir. Fikir ayriliklarn
incelendiginde, birbirine ¢ok yakin uygulamali alanlarda yeterlilik gereksinimleri arasinda ¢ok biiyiik
farkliliklar bulunmaktadir. Bu zorluklara ragmen yeterlilik degerlendirmeleri yine de yapilmaktadir.

Yapilan biitiin degerlendirmelerin temelinde gelisimsel bir bakis agist bulunmaktadir (Roberts vd., 2005).
Geligimin her basamaginda farkli gelisimsel olgiitler vardir. APA, uygulama i¢in egitimin sirali, birikimli,
karmasik sekilde basamaklandirilmis ve Ogrencileri st diizey egitimlere hazirlayacak sekilde organize
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edilmesi gerektigini savunmustur (Amerikan Psikoloji Birligi, 2002). Yeterlilik lizerine ¢alisan arastirmacilar
da bu gelisimsel siirecin iizerinde siklikla durmuslardir. Ornegin, Stoltenberg, McNeill ve Crethar (1994)
psikoterapistlerin gelisimi ve siipervizyon siireclerinde goériilen degisimlere vurgu yaparken; Phelps meslek
okulunda goérev yapan psikologlarin (Phelps’ten aktaran Tharinger, Pryzwansky, ve Miller, 2008), Roberts
vd. (2005) ise ¢ocuklarla ve ergenlerle ¢alisan psikologlarin uzman olmak igin teorik egitimin yaninda pratik
egitim de (staj gibi) almalar gerektigini savunmustur.

Yeterliligi degerlendirmede bireysel farkliliklara dikkat edilmesi gerekmektedir. Falender vd. (2004), hem
yeterlilik degerlendirmesinin degerlendirilen adaylarin etnik ve kiiltiirel farkliliklarina duyarli olmasini hem
de adaylarin etnik ve kiiltiirel farklara yaklagimimi 6lgmesi gerektigini savunmustur. Diger calismalarda
kiiltiirel ve etnik farklarin yaninda cinsiyet, dil, cinsel yonelim ve engellilik gibi farkliliklara da dikkat
edilmesi gerektigi savunulmustur (Allison, Crawford, Echemendia, Robinson ve Knepp, 1994; Scuzzarello,
2015).

Adayin yeterlilik derecesine ulasabilmesi igin ¢esitli degerlendirmelere tabi tutulmasi ve geri bildirimler
almas1 gerekmektedir. Bunun i¢in de aday kendi yeterliligini en basta kendi degerlendirmelidir. Adaym
egitiminin ilk agamasindan son asamasina kadar bu degerlendirmeyi yapmas: gelisimi ac¢isindan yararl
olacaktir. Bu ihtiya¢ dogrultusunda psikoloji biliminin kendini degerlendirme konusunda yontemler
gelistirmesi ve sonrasinda bu yontemleri dnce egiticilere ve egiticiler yoluyla da 6grencilere ve alandaki
uzmanlara aktarmasi gerekmektedir (Lichtenberg vd., 2007).

Yeterlilik gelisimsel bir siire¢ oldugundan degerlendirilmesinin de bu gelisimsel o6zellige uymasi
gerekmektedir (Lichtenberg wvd., 2007). Dolaysiyla aday hem bigimlendirici hem de genel bir
degerlendirmeye tabi olmalidir. Bigimlendirici degerlendirme adayin siipervizorii tarafindan yonetilen siire¢
icerisinde birden fazla kez degerlendirilmeyi igeren ve ilgili geri bildirimlerin verilmesi iizerine kurulu bir
degerlendirme tiiriidiir (Yorke, 2003). Adaym siirekli bir bicimde kendini gelistirecegi sayiltisi iizerine
kurulmustur. Genel degerlendirme ise egitim ve staj slirecinin sonunda adaya yapilan ve genel olarak teorik
ve pratik yeterliliginin 6l¢iilmesidir (Biggs, 1998). Aday bu sinavdan basarili oldugu takdirde belirli bir
diplomaya ya da yeterlilik belgesine ulasir.

Degerlendirme siireci ¢ok degiskenli, ¢ok boyutlu ve ¢ok yontemli bir yapida olmalidir (Roberts vd., 2005).
Degerlendirmenin saglikli yapilabilmesi igin bilgilerin bir¢ok kaynaktan toplanmasi gerekmektedir (Atkins
ve Wood, 2002; Fletcher ve Bailey, 2003; Maurer, Mitchell ve Barbeite, 2002). Maurer vd. (2002) 360
derece geri bildirim yonteminin degerlendirme igin kullanilabilecegini dnermektedir. Bu yontem bireyin
davranislarinin ve davraniglarinin etkilerinin kisinin kendisi, stipervizorleri, takim arkadaslar1 ve daniganlari
degerlendirilmesi ve yorumlanmasiyla olur (Lepsinger ve Lucia, 2009). Toplanan bilgiler bireyin bilgi
diizeyi, yetenek ve ustaliklar1 ve problem ¢ozme tarzlariyla iliskilidir. Bilgiler gerek anketler yoluyla gerekse
birebir goriismelerle toplanir ve bireye sunulur.

Roberts vd. (2005) yeterliligin degerlendirilmesiyle ilgili bir c¢alisma grubunda matriks modelini
olusturmuslardir. Bu modeli olusturmak i¢in daha onceki caligmalar gozden gegirilmistir. Arastirmacilar
onceki galigmalarin yeterlilik iizerine 8 konuda yogunlastigini ileri siirmiislerdir: Bilimsel arastirmalar; etik,
yasal, kamusal gizlilik ve uzmanlik konular; siipervizyon; psikolojik degerlendirme; bireysel ve kiiltiirel
cesitlilik; miidahale; danigsan/hasta hakkinda danisma (konsiiltasyon); profesyonel gelisim. Bu konulardan
bazilar1 birbirleriyle ortiismektedir. Ayrica bu konulardan bazilart psikolojinin her alami i¢in gerekliyken
(profesyonel gelisim gibi), digerleri sadece belirli alanlardaki islevler (miidahale, danisan/hasta hakkinda
danigma gibi) igin gereklidir. Arastirmacilar bu sekiz konuya iki konu daha eklemislerdir: Adayin kisiliginin
uzmanliga uygunlugu ve bilginin degerlendirilmesi ve yonetimi. Kisiligin uygunlugu adaym belirli bir
meslekte gerekli olan bir 6zelligin adayda bulunup bulunmadiginin anlasilmasi ac¢isindan énemlidir. Ornegin
klinik psikolojide daniganla empati kurabilme yetenegi meslegin yerine getirilmesi igin olmazsa olmaz bir
kisilik 6zelligidir. Bilgi degerlendirilmesi ve yonetimi ise bilginin kaynaginin degerlendirilmesi, bilgiyi yeni
durumlar i¢in uyarlayabilme, gerekli durumlarda bilginin yayginlagmasi (iletisim kurma becerisi), hipotez
kurma, problem ¢6zme, karar verme ve kendini degerlendirme agisindan énemlidir.

4. UYGULAMADA YETERLILIK

Alan yazindaki calismalar, yeterliligin egitim boyutunun yaninda yeterliligi kazandiktan sonraki siiregte de
devam ettirilmesi gerektigini savunmaktadir (Gordon, 1992; Rodolfa vd., 2013). Belar vd. (2001)
psikologlarin kendilerini uygulamayla ilgili konularda gelistirmek i¢in egitmelerinin etik bir gereklilik
oldugunu belirmistir. Tiirk Psikologlar Dernegi, hazirladigi etik kodda yeterliligin uygulama alanindaki
Onemine istinaden ‘“Psikolog, yetkinligini korumak ve gelistirmek amaci ile alani i¢in gerekli olan resmi
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egitimin yan sira; siirekli olarak alanindaki bilimsel gelismeleri ve gerekli egitimleri takip eder ve bunlari
deneyimi ile birlestirir” ifadesini kullanmistir (Ttirk Psikologlar Dernegi, 2004, s. 3).

Aragtirmacilar egitim siirecinde kazanilan mesleki yeterliligin uygulama alaninda devamliliginin
stirdiiriilebilmesi i¢in uzmanin kendisini siirekli olarak degerlendirmeye tabi tutmasi gerektigini
savunmaktadir (Belar vd., 2001; Rodolfa vd., 2005). Belar vd. (2001) hem kendini degerlendirme siirecini
kolaylagtirmak hem de uygulamada yeterliligi devam ettirmek igin Klinik saglik psikolojisi alaninda
calisanlara 6zgii bir kendini degerlendirme ve gelistirme modeli olusturmuslardir. Bu modelde uzmanlarin
kendilerini degerlendirmeleri i¢in 13 soru Onerilmistir. Bu sorularla uzman kendisini 6 konuda sinamaktadir:
Hastaligin sosyal/biyolojik/psikolojik/bilissel kokeni hakkindaki bilgi birikimi, hastaliktan dolay1 hasta ve
cevresinin etkilesiminin hastaya dogrudan veya dolayl etkileri, bu konuda uzmanin yapabilecekleri hakkinda
teorik ve pratik bilgisi, tilkenin o hastaligin tedavisi hakkindaki sosyopolitik yaklagimi, iilkenin saglik
politikasi, uzmanin miidahalesi sirasinda, hastaliga 6zgii, dogabilecek etik veya yasal durumlar.

Modelin uygulanmasi icinse 9 adimdan olusan bir liste olusturulmustur: Uzerinde c¢alisilacak saglik
probleminin belirlenmesi, her sorunun belirlenen saglik problemine gére cevaplanmasi ve eger gerekiyorsa
eksiklerin giderilmesi i¢in gereken kaynaklarin belirlenmesi, konu hakkinda konferans ve ¢alisma gruplarina
katilma, Konuyla ilgili eksiklerin giderilmesi i¢in uzman birine (doktor, dis hekimi gibi) danisilmasi, konuyla
ilgili eksiklerin giderilmesi i¢in alanda c¢alisan bir psikologa damsilmasi, kiiltiirel ve klinik yeteneklerin
uygulanmast i¢in yardimci olacak deneyimsel bilesenlerin belirlenmesi, ayn1 konuyla ilgilenen bir psikolog
O0grenme grubunun olusturulmasi, konuyla ilgili eksiklerin giderilebilecegi kaynaklarin 6grenilmesi igin
internetin kullanilmasi, uzmanin sistematik olarak kendini degerlendirme siirecini uygulamasi. Bu listenin ilk
iki maddesi sirayla takip edildikten sonraki tigiincii maddeden itibaren biitiin maddeler, eszamanli olarak
siirdiiriilebilmektedir. Boylece kendi eksiklerini gorecek olan uzman gerekli egitimler ve calismalarla
kendini gelistirecegi gibi olusacak olan yeni durumlarda kendini siirekli giincelleyerek ¢agin gerisinde
kalmaktan kurtulacaktir.

5. TARTISMA

Gilinimiizde Tirkiye dahil pek ¢ok iilkede psikolojinin ve psikologlarin rolii ciddi 6nem kazanmustir.
Psikologlar, diinya ¢apinda sagliktan, egitime; adli konulardan spora kadar pek ¢ok alanda gorev almakta ve
miidahalelerde bulunmaktadir. Yetki ve ¢aligma alanlar1 genisledikge ve ihtiyag arttik¢a psikologlarin sayisi
giderek artmaktadir. Psikoloji alaninda mesleki yeterlilik ise biiyiik bir 6nem kazanmaktadir. Giinlimiizde
psikologlar bir taraftan ruh sagligi alaninda ihtiya¢ duyanlara hizmet verirken, diger tarafta 6nemli davalarda
bilirkisi olarak gorev yapabilmektedir. Dolayisiyla da psikologlarin bir taraftan yetkin olmalari, diger
taraftan da davranis ve miidahalelerinin doguracagi sonuclarin farkinda olmalar1 gerekmektedir. Alanda
calisacak olan uzman adaylarinin yetistirilmesi, degerlendirilmesi ve uzmanlarin hem denetlenmesi hem
kendini gelistirme imkanlarinin saglanmasi ¢ok biiyiik 6nem tagimaktadir.

Her ne kadar psikoloji alaninda mesleki yeterlilikle ilgili pek ¢ok calisma yapilmis olsa da ¢alismalarin
kapsami smrli kalmaktadir. Ozellikle iilkemizde yeterlilik konusunun degerlendirilmesine yonelik
caligmalarin sayisi ¢cok azdir. Mevcut ¢alismalarin biiyiik cogunlugu da belirli birka¢ alan iginde sinirl
kalmaktadir. Bu da hem genel bir modelin hem de kiiltiire 6zgii model ve yontemlerin ortaya ¢ikmasi i¢in
yetersizdir.

Alan yazindaki ¢aligmalar 1s18inda bir degerlendirme yapildiginda ortaya ¢ikan ortak goriis psikologlarin
oncelikle zarar vermemesi gerektigi ve sonrasinda da miimkiin oldugunca en fazla yarari saglamasi gerektigi
yoniindedir. Bu amaca ulasilmasi i¢in hem teorik ve pratik egitimin en etkili sekilde adaylara verilmesi hem
de sonrasinda uzmanlarin kendilerini degerlendirecek ve ihtiya¢ duyduklart alanda gelistirecekleri ortamin
saglamasi sarttir. Boylece uzmanlarin etik, ahlaki ve vicdani olarak rahat olacaklar1 bir ortam saglanmis
olacaktir.
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