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OZET

Acik inovasyon hakkindaki gelismekte olan alanyazin, agik inovasyonun firmanin rekabet Murat Siislii .
avantaji kaynaklarindan birisi oldugunu savunmaktadir. Bu arasgtirma kapsaminda agik
inovasyonun firmanin rekabet avantajina etkisi ve bu etkinin hangi baglantilarla saglandiginin
tespit edilmesi amaglanmustir.  Aragtirma  sistematik literatiir incelemesi seklinde
gergeklestirilmistir. Literatiir incelenmesinde WOS (Web of Science) ve SCOPUS veri
tabanlarinda tarama saglanmustir. “agik inovasyon” ve “rekabet avantaji” siirdiiriilebilir rekabet
avantaj1” anahtar kelimeleri ile tarama yapilmistir. Ulagilan 38 galismadan 12 tanesinin ampirik
arastirma oldugu tespit edilmigtir. Arastirma sonucunda tiim caligmalarn agik inovasyonu
bagimsiz degisken olarak inceledigi tespit edilmistir. Aragtirma sonucunda ¢ikarimlar ve oneriler
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GIRIS

Firmanin rekabet avantajinin saglanmasinda nelerin etkili oldugu uzun yillardir aragtinlmaktadir. Rekabet
avantajiin siirdiiriilebilir olmasi, kisa siireli karliliktan ve donemsel rekabet avantajindan 6nemli goriilmektedir.
Bu nedenle siirdiiriilebilir rekabet avantajinin kaynaklari iizerine bir¢ok arastirma yapilmaktadir.

Rekabet avantajinin kaynaklari lizerine yapilan aragtirmalarda inovasyon (6rn; Farida ve Setiawan, 2022;
Skordoulis vd. 2020; Azeem vd. 2021; Afraz vd. 2021) konusuna 6zel bir ilgi bulunmaktadir. inovasyonun
firmanin {irlin ve siireclerde rakiplerinden farklilasarak miisterilerini tatmin etmeye calismasi agisindan rekabet
avantaj1 kaynagi olarak goriilmektedir (Sellitto vd. 2020).

Inovasyon hakkinda yapilan arastirmalar inovasyon becerisinin firmanin performansini ve rekabet avantajini
onemli diizeyde etkiledigini kanitlarken (6rn; Zaamer vd. 2022; Nasifoglu Elidemir vd. 2020; Ferreira vd. 2020)
birgok arastirmaci inovasyon yeteneginin firmanin igsel siireglerine bagimli olmasinin firma i¢in maliyet, yenilik
iiretilememesi, etkin olmayan yenilik kisitlarina maruz kalabilecegini savunmaktadir. Bu nedenle yakin tarihli
arastirmalar inovasyonun firmanin dis kaynaklarindan da elde edilebilmesi i¢in agik inovasyon yaklasimini
onermektedir.

Acik inovasyon, sirastyla i¢ inovasyonu hizlandirmak ve inovasyonun harici kullanimina ydnelik pazarlari
genisletmek igin amagli bir sekilde bilgi giris ve ¢ikislarimin kullanilmasi olarak tanimlanmaktadir (Bigliardi vd.
2020). Firmanin dis paydaslarin inovatif fikirlerinden yararlanmak firmanin inovasyon becerisini giliglendiren bir
unsur olarak goriilmektedir. Dahasi, agik inovasyonun firmanin rekabet avantajimin siirdiiriilebilirligine katki
sagladigi savunulmaktadir (Ebersberger vd. 2021).
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Agik inovasyonun firmanin rekabet avantajina olan etkisi ile ilgili calismalara artan bir ilgi olmakla birlikte heniiz
yeterince agiklayici bir modellemeye sahip olmadigini da ifade etmek miimkiindiir. A¢ik inovasyon hakkindaki
ampirik aragtirmalarin sonuglarmin biitiinlestirilmesi, rekabet avantajina olan katkilarinin hangi yollarla
gerceklestiginin tespit edilmesi, alanyazindaki baglanti sorunlarinin giderilmesi agisindan fayda saglayabilir. Bu
nedenle yeni bir arasgtirma alani olarak acik inovasyonun rekabet avantajina etkisinin incelendigi arastirmalarin
WOS (Web of Science) ve SCOPUS veri tabanlar1 araciligi ile tespit edilip alanyazinin 6zetlenmesi, iliski
oOriintiilerinin tespit edilmesi arastirmanin amacini olusturmaktadir. Arastirmada s6z konusu veri tabanlarinda
listelenen (SSCI, SCI, SCI-E, ESCI, SCOPUS indekslerde yer alan) dergilerdeki “acik inovasyon” ve “rekabet
avantaji” silrdiiriilebilir rekabet avantaji” temali ¢aligmalardan agik erigimli olanlarna ulasilmistir. Ulasilan 38
calismadan 12 tanesinin ampirik arasgtirma oldugu ve bu arastirmaya uyumlu oldugu tespit edilmistir.
Aragtirmalarin amaci ve bulgular1 6zetlenerek literatiir taramasi kisminda sunulmustur. Arastirmada ayrica agik
inovasyon ve rekabet avantaj1 degiskenlerinin 6nciil ve ardil olma durumu da kavramsal olarak sunulmustur.

KAVRAMSAL CERCEVE
Acik Inovasyon

Acik inovasyon firmanin igindeki siireglerden elde edilen yenilikler yaninda dis ¢evredeki bilgilerle de etkilesimde
olma ¢abasinin sonucu olarak ortaya ¢ikmaktadir (Chesbrough, 2003). Agik inovasyon tanimlari da bu goriisii
destekler sekilde firmanin cevresindeki etkilesime vurgu yapmaktadir. Ornegin Gassman ve Enkel (2004)
tarafindan yapilan tanima goére agik inovasyon “Firsatlar yaratmak amaciyla, firmanin is ortaklari, miisterileri
ve/veya tedarikgileri ile birlikte is birligine dayali inovasyon siireclerinde, degerli bilgilerin disaridan igeri
akmasina izin vermek i¢in sert siirlarini kaldirmasidir”. Bagka bir agik inovasyon tanimina goére “sirasiyla firma
ici inovasyonu hizlandirmak ve inovasyonun firma digi kullanimina ydnelik pazarlar1 genigletmek amaciyla bilgi
giris ve bilgi ¢ikislarinin kullanimi”dir (Chesbrough vd. 2006). Yakin donemde yapilan bir tanimlamaya gore ise
acik inovasyon “Firmalarin inovasyon yapmak i¢in firma i¢inden ve digindan gelen bilgileri birlestirdikleri, kendi
bilgilerinden faydalanirken ayni zamanda g¢evredeki bilgiyi kesfettikleri bir stratejidir” (Carrasco-Carvajal vd.
2022).

Tanmimlar birbirlerinden farkli olarak ortaya ¢ikmis olsa da ortak yonleri dis ¢evredeki bilgilerle firmanin igsel
bilgilerini entegre etmesini 6ngérme agisindan ortaktir. Agik inovasyon 6ziinde i¢ ve dis fikirleri platform, yap1 ve
sistemlerde birlestirmektir (Chesbrough, 2003; Vural, 2023).

Agik inovasyonu saglama araglari Rohrbeck vd. (2009) tarafindan 4 baslikta incelenmektedir.

Fikir iiretme: Yeni bir inovasyonun gelistirilmesine katkida bulunan her tiirlii kaynak ve faaliyeti igerir.

Aragtirma: Arastirma isbirligini kolaylastirmaya veya teknoloji kaynagi saglamaya yonelik araglar.

Gelistirme: Yeni {irlin veya yeni hizmetlerin yaratilmasinda ortaklarla etkilesim kurmay1 amaglayan faaliyetler.
Ticarilestirme: Teknolojileri veya tiriinleri/hizmetleri pazara sunmak igin dis ortaklarla etkilesime gecen faaliyetler.
Rekabet Avantaji Kavram Ve Kapsam

Barney (1991) rekabet avantajinin kaynagi olarak firma kaynaklarmin benzersiz olmasi, kolayca taklit
edilememesi, kaynaklarin degerli olmasi, ikame edilememesine baglamaktadir. Firma kaynaklari, ancak degerli
olduklarinda siirekli rekabet avantaji kaynagi olabilir. Belirli bir kaynaga ¢ok sayida firma sahipse, bu firmalarin
her biri bu kaynagi aymi sekilde kullanma egiliminde olabilir. Dolayisiyla higcbir firmaya rekabet avantaji
saglamayan ortak bir strateji uygulama planina sahip olacaktir. Burada kaynaklarin rekabet avantaji saglayabilmesi
icin nadir olmasi1 gerekmektedir. Kaynaklarin taklit edilemez olmasi, rekabet avantajinin kaynaklarindan birisi
olarak goriilmektedir. Taklit edilemez olmasini saglayan {i¢ kriter bulunmaktadir (Dierickx ve Cool, 1989); (1) Bir
firmanin bir kaynak elde etme kabiliyetinin benzersiz tarihsel kosullara bagli olmasi, (2) bir firmanin sahip oldugu
kaynaklar ile bir firmanin siirdiiriilebilir rekabet avantaji arasindaki baglant1 nedensel olarak belirsiz ise veya (3) bir
firmanin avantajini yaratan kaynak sosyal olarak karmasik olmasi.

Rekabet avantajinin saglanmasindaki son unsur ise kaynaklarin ikame edilememesidir. Stratejik ve nadir bir
kaynagin yerine kullanilabilecek farkli bir kaynak bulundugunda firmanin kaynaginin kaynaklara bagli rekabet
avantajimin sirdiriilebilirligi tehlikeye diisebilir (Barney ve Tyler, 1990).

LITERATUR TARAMASI

Lee ve Yoo (2019) tarafindan yapilan arasgtirmada agik inovasyonun rekabet avantajini hangi yollarla etkiledigi
incelenmistir. Arastirmada agik inovasyonun dinamik yetenekleri gelistirmesi durumunda rekabet avantaji sagladigi
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yoniinde sonuglara ulagilmistir. Ayrica dinamik yetenekler iiriin inovasyonu sagladiginda firmanin daha saglam bir
rekabet edebilme yeteneginin de ortaya ¢iktigi tespit edilmistir.

Reed vd. (2012) tarafindan yapilan aragtirmada agik inovasyon, fikri miilkiyet haklar sayesinde firmanin kendisine
ait olmayan bilgilerden rekabet avantaji elde etmesini sagladigi hakkinda bulgulara ulasilmistir.

Martinez (2013) tarafindan yapilan arastirmada firmalarin miisterilere daha saglikli hizmetler verebilmesi i¢in
miisterilerin de dahil oldugu deger yaratma sistemlerini olusturarak rekabet avantaji elde etmesi i¢in agik inovasyon
cercevesi kullanilmigtir. Aragtirma bulgularina gore firmalarin miisterileri acik inovasyon siirecine dahil etmesi,
miisteriye yonelik deger yaratimini arttirmaktadir. Béyle bir bakis acgisinda rekabet avantaji kazanimi firmalar i¢in
daha kolay gerceklesmektedir.

Rohrbeck vd. (2009) tarafindan yapilan calismanin amaci, ¢ok uluslu olan bir sirkette agik inovasyon
paradigmasinin ne dl¢iide benimsendiginin tespit edilmesidir. A¢ik inovasyon uygulayan 15 firmadan 11°1 agik
inovasyonu uygulayan firmalar olarak tespit edilmistir. S6z konusu firmalarda a¢ik inovasyon rekabet avantajini
olumlu yonde etkiledigi bulgusuna ulagilmstir.

Zhang vd. (2023) tarafindan yapilan arastirmada acik inovasyonun siirdiiriilebilir rekabet avantajina etkisinde
orgiitsel 6grenmenin aracilik rolii incelenmistir. Arastirma yiiksek teknoloji alanindaki faaliyet gosteren firmalarda
gerceklestirilmistir. Arastirma bulgularina goére firmanin agik inovasyon g¢abalari firmanin oOrgiitsel 6grenme
diizeyini arttirarak firmaya rekabet avantaj1 kazandirmaktadir.

van Lieshout vd. (2021) tarafindan yapilan arastirmada acik inovasyon agisindan ¢ift yonliiliigli firmanin dinamik
yeteneklerini gliglendirdigi ve boylece firmanin rekabet avantaji siirdiiriilebilir hale gelmektedir.

Musiello-Neto vd. (2021) tarafindan yapilan arastirmada konaklama sektoriinde agik inovasyonun rekabet
avantajina etkisi ve Orgiit stratejilerinin aracilik rolii incelenmistir. Arastirma bulgularina gore firmanin agik
inovasyon stratejilerini firmanin stratejisinin belirlenmesinde etkilidir. Ayrica firmanin agik inovasyon tarafindan
yonlendirilen stratejisi firmanin rekabet avantaji kazanmasinda dnemli bir role sahiptir.

Chen vd. (2016) tarafindan yapilan arastirmada Cin’deki akilli sebeke sektoriindeki agik inovasyon aracilarinin
kullanilmasinin siirdiiriilebilir rekabet avantajina etkisinin tespit edilmesi amacglanmistir. Arastirma bulgularina
gore Cin’li firmalarin isbirlikleri firmanin agik inovasyona ulagsmalarim saglayarak onlarin rekabet avantaji elde
etmesini saglamaktadir.

Baierle vd. (2020) tarafindan yapilan aragtirmada agik inovasyonun Kobilerde rekabet iistiinliigii saglamadaki rolii
incelenmigtir. Aragtirmada Brezilyadaki 69 Kobinin verileri kullanilmistir. Arastirma bulgularina gore koti
tanimlanmig acik inovasyon stratejilerinin firmaya rekabet avantaji kazandirmadig tespit edilmistir. Ayrica agik
inovasyonlarina iyi diizeyde olmasi durumunda da ¢ok yiiksek bir rekabet avantaji kazandirmaktan uzak oldugu
tespit edilmistir.

Colin vd. (2014) tarafindan yapilan arastirmada agik inovasyonun ne zaman faydali oldugu incelenmistir.
Aragtirmada agik inovasyonun inovasyon performansina etkisi ve rekabet avantajima etkisi test edilmektedir.
Aragtirma bulgularina gore firmanin acik inovasyon stratejileri firmanin stratejik yonelimini ve inovasyon
becerilerini etkilemektedir. Dahas1 firmanin inovasyon becerilerinin gii¢lii olmasi firma performansinin artmasini
saglamaktadir.

Rua vd. (2022) tarafindan yapilan arastirmada firmanin agik inovasyon stratejilerinin firmanin rekabet avantaji
tizerinde nasil bir etkiye sahip oldugu ve firmanin risk yonetiminin ve orgiit stratejilerinin aracilik roliiniin tespit
edilmesi amaglanmustir. Arastirma Portekiz’deki 251 otel yoneticisi ile gergeklestirilmistir. Arastirma bulgularia
gore acik inovasyon firmanin risk yonetimini ve oOrgiit stratejilerini olumlu yonde etkilemektedir. Ayrica acik
inovasyon firmanin rekabet avantajim etkilerken risk yonetimi ve firma stratejilerinin aracilik rolii bulunmaktadir.

Battisti vd. (2019) tarafindan yapilmis olan calismada Italya’daki borsalarda listelenen 40 firmanin verileri
kullanilarak deger yaratma, acik inovasyon ve rekabet avantaji arasindaki iliskiler incelenmistir. Arastirma
bulgularina gore 40 firmadan 16’smin deger yaratma ve acik inovasyon konusunda belirli sinirlarin lizerinde yer
aldig1, rekabet avantaji saglamadan diger firmalardan iyi durumda oldugu tespit edilmistir.

KAVRAMLAR ARASI iLISKILER VE BULGULAR

Literatiir taramasi sonuglarina gore firmalarin acik inovasyon becerileri firmanin rekabet avantajina énemli katkilar
sunmaktadir. Genellikle aragtirmalarda agik inovasyonun paydas katilmimi saglayacak platformlar ya da
organizasyonlar araciligi ile gergeklestirilen bir siire¢ oldugu vurgusu bulunmaktadir. Ag¢ik inovasyonun firmanin
rekabet avantajina etkisinin dogrudan etkisi yerine hangi baglantilarla gerceklestiginin tespit edilmesi agiklayici bir
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gerceve sunacagindan arastirmacilarin baglantilar1 kesfetme gabasinin yogun oldugu iddia edilebilir. Etkilerin hangi
aracilar ile gerceklestigini tespit eden arastirmalar incelendiginde; dinamik yetenekler (Lee ve Yoo, 2019; van
Lieshout, 2021), fikri miilkiyet haklar1 (Reed vd. 2012), deger yaratma (Martinez, 2013; Battisti vd. 2019), orgiitsel
O0grenme (Zhang vd. 2023), orgiit stratejisi (Musiello-Neto vd. 2021; Rua vd. 2022), isbirlikleri (Chen, 2016), risk
yonetimi (Rua vd. 2022) arac1 degiskenler olarak tespit edilmistir.

Yapilan bazi aragtirmalarda acik inovasyonun firmanin sezme, yakalama ve yeniden yapilandirma yeteneklerini
arttirdigindan rekabet avantaji olusturdugu (Lee ve Yoo, 2019; van Lieshout, 2021) seklinde sonuglara ulagilmstir.
Farkli arastirmalarda ise firmanin agik inovasyon becerileri miisterilerin inovasyon siirecine katilimini
sagladigindan deger yaratmayi arttirdig1 ve bu sayede de firmanin rekabet avantaji sagladigi sonucuna ulasilmistir
(Martinez, 2013; Battisti vd. 2019). Diger yandan acik inovasyon firmanin dis ¢evredeki bilgilere ve yeniliklere
ulagsmasini sagladiginda orgiitiin 6grenme diizeyini artirmaktadir. Boylece paydas bilgilerine ulasan firmanin
o6grenme yolu ile rekabet avantaj1 artmaktadir (Zhang vd. 2023).

Bulgular genel olarak 6zetlendiginde; acik inovasyon firmanin dinamik yetenekler gelistirmesini, fikri miilkiyet
haklar1 kazanmasini, deger yaratmasini, &grenmeyi saglamasini, Orgiit stratejilerini belirlemesini, isbirligi
saglamasini, risk yonetimini ortaya ¢ikarmasindan dolay1 firma siirdiiriilebilir bir rekabet avantaji kaynagina sahip
olabilmektedir.

SONUC

Alanyazindaki mevcut ¢alismalar agik inovasyon ve rekabet avantaji arasindaki iligkileri hangi aracilar tizerinden
gerceklestigi  konusunda kisithh olarak incelemektedir. Firmalarin siirdiiriilebilir rekabet avantajina olan
bagimliliklar1 g6z oniline alindiginda, olusan bilgi birikiminin yetersiz oldugunu ifade etmek miimkiindiir.
Aragtirma egilimleri incelendiginde agik inovasyonun firmanin rekabet avantajina hangi baglantilarla etkide
bulundugu hakkinda ¢ok az arastirma yapildigi ve baglantilarin heniiz net bir bili birikimi sunmadigini ifade etmek
miimkiindiir. Ornegin firmanin agik inovasyon becerileri ve stratejilerinin hangi unsurlardan etkilendigi ve
sonrasinda rekabet avantajini arttirdig1 net olarak incelenmis degildir.

Farkli bir bakis acisi olarak firmanin agik inovasyon becerilerini arastiran g¢aligmalarda c¢alisan sermayesi,
entelektiiel sermaye, calisanlarin inovatif yetenekleri, bilgi paylasimi acisindan neredeyse hi¢ incelenmedigi
goriilmektedir. Diger yandan firmanin stratejik karar mekanizmasi olarak iist yonetim ekiplerinin ve iist yonetim
kurullarinin  6zelliklerinin/yaklasimlarinin agik inovasyonu nasil yonlendirdigi ve rekabet avantajmin nasil
kazanildig1 konusunda da bir arastirmaya rastlanmamastir.

Son olarak ulasilan arastirmalarin neredeyse tamami anket verileri ilizerinden gergeklestirilen calismalardan
olusmaktadir. Anket verilerinin 6znel yargilara dayanmasi, elde edilen sonuglarin farkli zamanlarda yeniden test
edilmesini zorunlu kilabilir. Bu nedenle daha nesnel veriler (firmalarin acik inovasyon gostergeleri ve rekabet
avantajini gosteren oranlar) kullanilarak yapilan arastirmalar 6nem kazanmaktadir. Ancak firmanin agik inovasyon
becerileri ile rekabet avantaji arasindaki iligkileri goOsteren ¢alismalarin nesnel Ol¢iim araglar1 ile
gerceklestirilmedigi goriilmektedir.

Yukarida sunulan eksiklerden hareketle, gelecek arastirmalarda, firmalarin kopyalanamaz kaynaklarindan olan
insan faktoriinlin incelenmesi, stratejik karar mekanizmasi olarak firma iist yonetimleri diizeyinde arastirmalar
yapilmast Onerilmektedir. Son olarak firmalarin agik inovasyon uygulamalarindan sonra firmanin hangi
ozelliklerinin gelistiginin zaman baglaminda analiz edilmesi onerilmektedir.
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