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Bu ¢alismanin konusu iiniversiteli genglerin tiiketim davranislaridir. Insan yasayabilmek igin tiiketmek zorundadir. Bir aliskanlik
olarak tiiketim, bireylerin giindelik yasamlarinin neredeyse tamamini kapsamaktadir. Tiiketimin sekli ve igerigi zaman igerisinde
degismis ve giiniimiizdeki halini almigtir. Bugiin gercek ve sahte ihtiyaglarin i¢ ige girdigi bir tiikketim aligkanligi s6z konusudur.
Gengler yasadiklari olgunlasma déneminin sosyal ve psikolojik 6zelliklerine bagl olarak fazla tilketmeye egilimlidir. Bu nedenle
gengler treticilerin hedefi haline gelmektedir. Gengler igerisinde ise tiniversiteli gengler dikkatleri tizerine gekmektedir. Ciinkii
iniversite cagina gelinmesi ile birlikte baska sehirlerde egitimine devam eden gengler, kendi ekonomilerini kendileri yonetmek
durumda kalarak ailelerinden bagimsizlasmaya baslamaktadirlar. Bu durum iiniversiteli genglerin tiiketim konusundaki kararlarimi
kendilerinin vermesini gerektirmektedir. Genglerin bu 6zelliklerinin farkina varan {ireticiler kitle iletisim araglari ve reklamlar ile
gencleri markaj altina almaktadirlar. Bu noktadan hareketle ¢alismada iiniversiteli kiz ve erkek dgrencilerin tiiketime bakis1 ve
tiiketim davranislar1 agisindan benzerlik ve farkliliklart olup olmadigi, var ise bu farkliliklarin neler oldugu ve bunda toplumsal
cinsiyet algisinin rolii ortaya konulmak istendi. Calisma genclerin tiiketimi algilayis ve yasayis bi¢imlerini gorme agisindan
onemlidir. Ciinkii gencler gelecegin yetiskinleri, anne-babalaridir. Caligmada 6ncelikle tiiketim kavrami tanimlanmistir. Ardindan
tiiketim toplumunun gelisimi, tiiketim davranislar1 ve genglerin tiiketim toplumundaki durumu ele alimmigtir. Caligmada son olarak
sahadan elde edilen veriler analiz edilerek tiniversiteli genglerin tiikketim davraniglari sosyolojik bakis agisi ile degerlendirilmistir.
Universiteli genglerin tiiketim davranislarini incelemek icin nitel arastirma yontemi kullamlmistir. 20’si kiz, 8’1 erkek olmak iizere
toplam 28 6grenci ile yart yapilandirilmis goriisme yapilmistir. Goriismelerde katilimeilarin, tilketime bakiglari, aligverisi nigin, ne
siklikla yapmay1 tercih ettikleri, iirtinii alirken nelere dikkat ettikleri, iirtiniin kendileri ig¢in neler ifade ettigi gibi konular
irdelenmistir.

Calisma sonucunda erkek Ogrencilerin tiiketimi temel ihtiyaglarini karsilamak olarak degerlendirdigi ve ihtiyaci temel alarak
tiikettikleri gorillmiistiir. Buna karsilik kiz 6grencilerin ise tiiketimi temel ihtiyaglarini karsilamanin yaninda para harcamak olarak
nitelendirdikleri ve hedonik tiiketime yoneldikleri goriilmiigtiir.

Anahtar kelimeler: Tiiketim, tiiketim davraniglari, geng tiiketimi, toplumsal cinsiyet.

ABSTRACT

The subject of this study is consumption behaviors of university students. People have to consume to live. Consumption, as a habit,
covers almost all of the daily lives of individuals. The shape and content of consumption have changed over time and have become
present. Today, there is a consumption habit that real and false needs are intertwined. Young people tend to consume more
depending on the social and psychological characteristics of their maturation period. For this reason, young people are becoming
the target of producers. University youths are the attracted ones among young people. Because the young people who continue their
education in different cities, become independent from their families by managing their own economies. This requires university
youth to make their own decisions about consumption. Producers who realize that these fyoung people are marking their own
decisions, expose them with mass media and advertisements. From this point of view, it was aimed to show whether there are
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similarities and differences between the male and female students in terms of consumption and consumption behaviors, what are
these differences, and the role of gender perception in this study. The study is important in terms of perceiving consumption and
life forms of young people. Because young people are adults of the future. Firstly, the concept of consumption is defined in the
study. Then, the development of the consumption society, consumption behavior and the situation of the youth in the consumption
society were discussed. Finally, data obtained from the field were analyzed and consumption behaviors of university students were
evaluated with a sociological point of view. Qualitative research method was used to examine consumption behaviors of university
students. A total of 28 students (20 girls and 8 boys) underwent semi-structured interviews. During the interviews, the subjects such
as the view of consumption, how they prefer shopping, how often they prefer to buy, what they pay attention to when buying the
product, and what the product means for them are examined.

At the end of the study, it was seen that male students considered consumption as meeting their basic needs and consumed them
based on those needs. On the other hand, female students described consumption as meeting their basid needs and spending Money
and it was seen that female students ar ego towards hedonic consumption

Key words: Consumption, consumption behaviors, youth consumption, gender.

1. GIRIS

Insanin yasamimni devam ettirebilmesi igin tiikketmesi gerekmektedir. Bu ydniiyle tiiketim toplumsal yasamin
zorunlu bir tarafidir. Ancak nelerin, nasil tiiketilecegi toplumlar arasinda farklilik gostermektedir. Bu
farklilik bireyler arasinda da karsimiza ¢ikmaktadir. Gengler, yaslilar, ¢alisanlar, issizler, kadinlar, erkekler
vb. arasinda tiiketimin amaci, tiiketilen triinler ve tiiketim yollar gesitlilik géstermektedir. Bu ¢aligmada,
tniversiteli genglerin tiiketim davraniglarinin kiz ve erkek Ogrenciler arasindaki benzerlik ve farkliliklar
incelenmektedir. Gengler, toplumun diger kesimlerinden farkli tiiketim aliskanliklarina sahip iken
iiniversiteli gengler de farkli 6zellikler sergileyebilmektedirler. Bu ¢alismada iiniversiteli kiz 6grenciler ile
erkek ogrenciler arasinda tiiketime bakis, tiiketim sikligi, tiiketime verilen anlam vb. gibi konulardaki
farkliliklarin degerlendirilmesi amaglanmustir.

Gilinlimiiz toplumlarinda tiiketim toplumsal yagamin dnemli 6zelliklerinden bir tanesi olmustur. Bu nedenle
ginimiiz toplumlar1 tiiketim toplumu olarak adlandirilmaktadir. Tiketim toplumu bireylerin
davraniglarimin tiikketime gore belirlendigini ve tiiketimin bireylerin hayatinda oynadigi roliin arttigim
gostermektedir. Tiiketimin bireylerin hayatindaki etkisinin artmasi ekonomik sistemin bir sonucu olarak
ortaya ¢ikmaktadir. Yatirimer firmalarin karlarini arttirma arayislar herseyin tiiketildigi bir toplum ortaya
cikarmistir. Bu siirecin bir diger yonii de yeni tiiketicilerin bulunmasidir. Gengler firmalar igin yeni tiiketici
bireyler olarak goriilmektedir. Bu nedenle gengleri tiiketime Ozendirici reklamlar yayginlasmakta ve
tiketim odaginda gelisen bir genclik kiiltiirii ortaya c¢ikmaktadir. Bu nedenle genclerin tiiketim
davraniglariin incelenmesi 6nemli hale gelmektedir.

Genglerin tiiketim davranislarmin cinsiyete gore nasil degisiklik gosterdigini ortaya koymay1 amaglayan bu
calismada Oncelikle tiikketim kavrami incelenmistir. Bu konudaki teorik tartismalar, tiiketim toplumu
kavrami ve tliketim davranislar1 yoniiyle ele alinmistir. Genglerin tiiketim siirecindeki yerleri de teorik
cergeve icinde tartisilmigtir. Kuramsal tartigmalarin ardindan arastirmanin verileri degerlendirilmistir.
Burada kiz ve erkek Ogrenciler arasindaki benzerlik ve farkliliklarin neler oldugu orneklem grubu
iizerinden tartisilmaya calisilmstir.

Aragtirma bulgularina dayanarak kiz ve erkek o&grencilerin tiiketime bakiglarinda ve tiiketim
davranislarinda farkliliklar oldugunu sdyleyebilmek miimkiin. Buna goére erkek dgrenciler ihtiyag odakli bir
tilketim davramisina sahipken; kiz 6grenciler ihtiyag ve isteklerin bir arada oldugu tiiketim davramigina
sahiptir. Universiteli genglerin ailelerinin ekonomik durumlarinin da tiiketim davranislar1 iizerinde etkili
oldugu dikkati ¢ekmektedir.

2. KAVRAMSAL CERCEVE
2.1. Tiiketim Kavram ve Tiiketim Toplumunun Gelisimi

Tiiketim kelime anlami olarak bir seyleri biriktirip yok etmektir. Bireysel agidan diisiiniildiigiinde tiiketimin
temelinde ihtiyaglar ve arzular yatmaktadir. Degisen ihtiyag ve arzulara gore tiiketim fakli &zellikler
kazanmaktadir. Tiiketimin toplumsal yonii de s6z konusudur. Tauber’e gore insanlar ihtiyagtan ziyade
kisisel ve toplumsal pek ¢ok faktor icin tiikketim yapabilmektedir. Bagka bir ifadeyle tiiketiciler sadece satin
almak icin degil, ayn1 zamanda rutinin disina ¢ikmak, kendisi ile ilgilenmek, yeni egilimleri dgrenmek,
faaliyet yapmak ve kendi ilgilerini baskalar1 ile paylasmak iginde tiiketim yapabilmektedirler (Cakiroglu,
2017, s. 60). Ciinkii tiiketim; statli, zevk ve sosyal iliski saglamaktadir (Odabasi, 2013, s. 16). Toplumsal
acidan disiiniildiigiinde tiiketim nedenleri, sonuglari ve islevleri itibariyle karmasik bir siireci ifade
etmektedir. Klasik iktisat¢ilara gore ise tiiketim; bireyin satin alarak doyuma ulagmasidir (Featherstone,
2013, s. 39-40). Satin alma ve doyuma ulagma bireyler arasinda farklilik gostermektedir. Bu yoniiyle
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tilketim, bireyler, siniflar veya gruplar arasindaki sosyal kimlik farkliliklarini yansitmaktadir. Tiiketim
toplumsal kategori ve sinifsal ayrismalari mesrulastirmanin yan sira toplumda goriinmeyen yapi, deger ve
kurumlan diizenleme islevine de sahiptir. Bu yoniiyle tiikketim siniflar arasindaki farklari ortaya koyan
onemli bir faaliyettir (Duman, 2014, s. 72).

Glinlimiiz toplumlart ‘tiketim toplumu’ ve ‘tiiketim kiiltiirii® gibi nitelemelerle agiklanmaktadir
(Baudrillard, 2010); (Featherstone, 2013): (Ritzer, 2011)). Bu iki kavram toplumsal iligkilerin ve degerler
sisteminin odagi olarak tiiketimi gostermektedir. Tiiketim toplumu biitiin toplumsal iligkilerin tiiketim
odaginda oOrgiitlendigi bir toplumsal sistemi ifade etmektedir. Tiiketim toplumu genel anlamda baskin
sosyal, kiiltiirel ve ekonomik aktiviteleri ifade etmektedir. Tiketim toplumundan kastedilen bireyin
yagsamini siirdiirebilmesi i¢in gerekli olan zorunlu ihtiyaglar degildir. Burada kastedilen tiiketimin hayatin
her alanma yayilmasi ve iiretim-tiiketim iligkilerinin buna gore diizenlenmesidir. Tiiketim toplumunda
insanlarin siirekli yeni seyler satin almalar1 ve oldukga fazla seye sahip olmalar1 6nemlidir (Sahin & Anik,
2017, s. 17). Tiketim kiiltiirii bireyleri daha ¢ok tiiketmeye iten degerlerin hakim oldugu bir kiiltlire karsilik
gelmektedir. Bu durumda kiiltiir tirtinleri dahi tiiketim toplumunun bir pargasi olmaktadir.

Gilinlimiiz tiiketim toplumunun gelisimi 19. yiizyildan itibaren tiikketim davranislarinin degismesiyle ortaya
cikmistir. 19. yilizyilda iiretime dayali kitlesel tiiketimin yayginlagmastyla tiiketimin toplum tizerindeki
etkisi artmigtir. Sanayi devrimi ile birlikte tiretim ve tiiketim bi¢imleri degismeye baslamustir. Seri imalat
beraberinde seri tiiketimi de getirmistir. Boylece tiiketimin kitlesel hale gelmesi sistemin devamliligi
acisindan onem kazanmustir. Uretim teknolojilerindeki ilerlemeler, sendikalasma, calisma saatleri ve
iicretlerde yapilan iyilesmeler is¢ilerin hem iiretim hem de tiiketim tarafinda bulunmasini saglamistir. Bu
geligsme tliketim toplumunun yiikselisinde 6nemli bir rol oynamustir (Sahin ve Anik; 2017, 20). 19.yyda
departman magazalar ortaya ¢ikmistir. Bu magazalar sayesinde tiiketiciler, istedikleri mala sahip olmakta
ya da ona sahip olma fantezisi kurabilmektedir (Ritzer, 2011, s. 97-98). Bu a¢ilim ile birlikte iiriinler ¢esitli
sosyal anlamlar kazanmaya baglamistir. Bos zaman faaliyetlerinin artmasi da tiiketimdeki artis1 etkilemistir.
Aligveris yapma, disarida yemek yeme, turizm, spor gibi faaliyetler tiiketimin ayrilmaz pargalar1 haline
gelmistir. Bu yolla bireyler yasam tarzlarini ve kimliklerini sergilemeye baslamistir (Cakiroglu, 2017, s.
12).

20.yy. ile birlikte kapitalizm iiretim odakli olmaktan tiiketim odakli olmaya dogru bir degisim gegirmistir.
Bdylece iiretimin yerini alan tiiketim giindelik yasamin ana unsuru haline gelmistir. Bu déonemde moda,
marka ve reklam gibi olgular tiikketimin yayginlagsmasini saglamis; tiiketim bireylerin kimlikleri tizerinde
etkili olmustur. Kisacasi tilketim yasam tarzi haline gelmistir. Insanlar temel ihtiyaclarin1 karsilamak
yerine tiikketim mallarina sahip olmak igin ¢alismaya baglamistir (Duman, 2014, s. 62). Eskiden hakim olan
titketim araglar1 yerini yeni tiiketim araclarina birakmistir. Aligveris merkezleri, mega aligveris merkezleri,
stiper magazalar, Disney diinyasi vb. yeni tiikketim araglar1 goriilmeye baslamigtir (Ritzer, 2011, s. 211-
212). Yasanan teknolojik gelismeler de tiiketimin artmasii saglamustir. 21.yyda teknolojinin evlere
girmesi ile birlikte her sey hizli bir sekilde degismeye baslamistir. Ozellikle kisisel bilgisayarlar, diziistii
bilgisayarlar, e-posta, internet, kablolu televizyon, uydu ve dijital televizyon, kameralar, DVD, bilgisayar
oyunlari, play stationlar, Ipodlar, cep telefonlari, kisa mesajlar, kamerali telefonlar gibi pek ¢ok gelisme bu
degisimi daha da hizlandirmustir (Palmer, 2017, s. 19). Teknolojik gelismelere bagli olarak tiiketim
elektronik ortama taginmistir. Sosyal aglar yoluyla hedef kitleye aninda ulasilmaya baslanmustir.

Sanal aligveris olanaklar1 tiiketicilere neredeyse sinirsiz se¢me Ozgiirliigii ve alternatif sunmaktadir.
Bireyler tiiketim i¢in 6zenle hazirlanan ortamlarda kendilerini kaybetmeye baslamistir (Sentiirk, 2008, s.
236). Teknoloji sayesinde tiriiniin sekli, gesitliligi gibi konularda kolayliklar ortaya ¢ikmigtir (Cakiroglu,
2017, s. 32). Bu sayede daha az zaman ve ¢aba ile tiikketim miimkiin hale gelmistir. Bu kolaylik kanepelerin
iistiinde evden disar1 ¢ikmadan ihtiyaglarini karsilamak isteyenler icin biiyiik bir firsata doniismiistiir. Artik
tilketiciler magazalara gitmeden internet yoluyla driinleri inceleyip onlar1 istedikleri yere rahatca
gonderebilmektedirler. Bu sayede tiiketicilerin zaman ve mekén algisi tamamen ortadan kalkmustir (Sahin
& Anik, 2017, s. 40). Sanal aligverisin yayginlagsmasi ile birlikte akilli telefon uygulamalarinda ya da
paylasim sitelerinde kullanicilarin yaptigi bilgi paylasimlar1 yeni c¢evrimigi tiikketim topluluklarmin
goriilmesine sebep olmustur. Bu yeni toplulugun yansimalari ile beraber yeni is modelleri, aligveris
sekilleri ve tiiketici yasam tarzlari goriilmeye baslamistir (Okumus, 2013, s. 24). Tim bu tiikketimi
kolaylastiran gelismelere bagli olarak giliniimiiz tiiketiminin sekli hipertiiketim halini almustir. Yani bireyler
her gecen giin tiikketime daha saplantili hale gelmeye baslamustir.

Gilinlimiizde tiikketim i¢in ayrilan biit¢e bireyler arasinda farklilik gostermektedir. Ancak herkes bir 6l¢iide
tiiketim yapmaktadir. Yoksullar zenginlerden daha az kaynaga sahipken, ¢ocuklar yetiskinlere gore daha az
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tilketim aracina sahip ama yine de hepsi bir sekilde tiiketim kiiltiirtiniin i¢indedir (Ritzer, 2011, s. 60).
Tiketim toplumunda siirekli olarak reklam ve tanitim bombardimani arasinda kalan tiiketiciler, gergek ile
yapay ihtiyaglart ayirt edemez hale gelmekte, bu sayede tiiketim kolaylikla yasam tarzina doniismektedir.
Gergek ihtiyaglar1 unutup kendilerine zevk veren iriinleri tiiketen bireyler, sonrasinda bagska bir tiriine sahip
olmay1 yeniden istemektedirler. Bu durum, giiniimiizde ihtiyaglarin zevke doniismeye basladiginin en
onemli gostergelerinden birisi olarak kabul edilmektedir (Sahin & Anik, 2017, s. 32).

2.2. Tiiketim Davramslari ve Tiiketim Tipleri

Tiiketim, bir seyin kullanilarak yok edilmesini ifade etmektedir. Bu tanima gore tiiketim davranisi da
tilketime yonelik eylemleri ifade etmektedir. Tiiketim, {iriiniin islevinden dolay1 yapilmaktadir. Giiniimiizde
iiriiniin ihtiya¢ giderme islevinin yaninda zenginlik, gésteris, ayricalik, statii, zevk, sosyal iliski kurma vb.
gibi yeni islevler tiiketim davraniginin temelinde yer almaktadir (Cakiroglu; 2017, 60; Odabasi; 2013, 16).
Tiiketim davranist bireyler, yas gruplari, kiiltiirler ve toplumlar arasinda farkliliklar gostermektedir. Bu
farkliliklar tiiketim davranislarinin siniflandirilmasina imkan sunmaktadir. Tiiketim davraniglar gesitli
sekillerde siniflandirilmaktadir. Tablo-1’de yaygin olarak tartisilan tiikketim davranislar gésterilmektedir

Tablo-1 Tiiketim Davraniglari

ihtiyag tiiketimi ]%1rey.lerlr¥ hay.at‘larml devam ettirebilmek i¢in zorunlu ihtiyaglarim karsilamak adina yaptiklari
tiiketim bigimidir.
. . ... . . | Bireylerin sahip olunan mallar1 baskalarma gostermek ya da ist sinifta olunduklarini
Gosteris tiiketimi et e
kanitlamak amaciyla yaptiklar tiikketimdir.
e Ihtiyag karsilamanin 6tesinde belirli markalarin tiiketilmesidir. Marka haz verdigi ya da
Marka tiiketimi R . ) . .
gosterisli oldugu i¢in tercih edilmektedir.
Liiks tiiketim En basit tanimiyla bireylerin liikks iriinleri tiiketmesidir. Bireylerin ekonomik giigleriyle
karsilayamayacaklari iiriinleri tilketmeleriyle ortaya ¢ikmaktadir.
Hedonik tiiketim Bireylerin zevk igin qutlkle'l'rl, h.a; veren tliketimdir. Tiketilen iiriiniin ihtiyaci
karsilamasindan ¢ok verdigi haz 6nemlidir.
Sembolik tiketim Blreylerllr.l b1.r 1h'F1ya01 karsilamak iginde degil de iiriiniin sahip oldugu sembolik deger i¢in
yapilan tiiketimdir.
Statii tiiketim Bireylerin kendileri ve gevreleri i¢in statii degeri tasiyan lrlinleri kullanarak konumlarini
korumaya ¢aligmalaridir.

Ihtiyag tiiketimi bireylerin ihtiyaglarmi karsilamak amaciyla yaptiklar: tiiketim bigimini ifade etmektedir.
Ihtiyac tiiketiminin anlasilmasinda istek ile ihtiyacin farkina dikkat edilmelidir. Thtiyac tatmin edilmemis
diirtiilerdir. istek ise bir uyaricinin etkisiyle ortaya cikan ihtiyaci tatmin etmek adina sahip olunan
arzulardir. Ihtiyaclar simirl olabilirken, ihtiyaclar1 karsilamak i¢in duyulan istekler sinirsizdir (islamoglu &
Altunisik, 2017, s. 56). Ihtiyag mutlak olarak karsilanmasi zorunlu oldugundan, fizyolojik bir yone
sahipken istek begeni, tutum ve degerlerden olustugu igin psikolojik bir yone sahiptir. Bu nedenle istek ve
arzular 6znel ihtiyag ise nesneldir (Fraser, 2008, s. 23). Ihtiyacin sinirmin nerede baslayip nerede bittigini,
kiiltiirler arasinda farklilik gostermektedir. Buna bagli olarak farkli ihtiyag kategorileri ortaya ¢ikmaktadir.
Ornegin; Maslow’a gére ihtiyaglar fizyolojik, giivenlik, ait olma, sayginlik, kendine gerceklestirme
seklinde kategorilere ayrilmaktadir. Thtiyag tiiketimi ile kast edilen bireyin zorunlu ya da temel ihtiyaglari
olarak goriilen fizyolojik, biyolojik, psikolojik ve sosyolojik ihtiya¢lardir. Gliinlimiizde ihtiyag, gergekte var
olmayan; ancak sonradan olusturulan eksikligi giderme anlaminda da kullanilmaktadir. Birey yaratilan bu
tarz ihtiyaclardan gegici ve yapay bir tatmin saglamaktadir. Bu geciciligi gidermek i¢in de pek ¢cok nesneye
ihtiyag duymaktadir. Bu durum tiiketimin giincel kalmasini saglamakta, {irliniin de tiiketilmesine yol
acmaktadir (Duman, 2014, s. 82-83).

Sembolik tiiketim davraniginda tiiketilen iiriin fizyolojik bir ihtiyaci karsilasa bile 6nemli olan o tirliniin
bireye kazandiracagi degerdir. Sembolik tiiketimde bireyler ihtiyaci karsilamak igin degil sembolik degere
sahip olmak i¢in tiiketim yapmaktadir. Sembolik degerlerin tiiketimi bireyi mutlu etmektedir. Aslinda
tiiketici bir iriini satin alirlarken yalnizca iirtinii degil ayn1 zamanda onun ihtiyaci tatmin etme hissini,
mevcut problemi ¢dzme kolayligini ya da giizel goriinme ve kendini iyi hissetme hissini de satin almaktadir
(Okumus, 2013, s. 89). Bireyler kendilerini tanimlayip bir role biiriinmek, sosyal varligini olusturup
koruyabilmek, kendisini bagkalarina ifade edebilmek ve kimligini yansitabilmek i¢in sembolik tiiketim
yapmaktadir (Odabasi, 2013, s. 85). Bu tiikketim tiiriinde kiyafetler, teknolojik aletler, ev, arabalar sahip
olduklar 6zelliklerinden dolay1 degil tasidiklar sembolik anlamlardan dolay1 da 6nem tasimaktadir. Ciinkii
bireylerin kullandig tirtinler onlarin diger bireyler tarafindan algilanma sekillerini etkilemektedir. Bireyler
cogunlukla karsidaki kisiyi tamimak i¢in sahip olunan seylere ve tiiketim davranigina bakmaktadirlar.
Ciinkii kullanilan objeler kisilerin benliklerinin bir yansimasidir. Mesela her saat aym1 amaca hizmet
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etmektedir. Ama kisiler marka bir saatin islevsel Ozelliginden ziyade onun sembolik anlamindan
faydalanmaktadirlar (Okumus, 2013, s. 129).

Liiks tiiketim davranisi, bireylerin liiks iiriinler tiiketmesiyle ortaya ¢ikmaktadir. Cogunlukla ytiksek fiyatls,
kaliteli ve st gelir grubuna hitap eden firtinler liiks tiiketim {iriinleridir ( (Lembet, 2010, s. 312). Kisi
bulundugu grupta 6nder olmak, iinlenmek, bulundugu grubu asarak daha iist grubun {iyesi oldugu imajini
yaratmak icin liiks tiiketimi tercih edebilmektedir. Ciinkii liiks iirlin tiiketicileri i¢in 6nderlik onemlidir.
Yani satin alian iiriin ne kadar ¢ok tanimir ve ne kadar az kiside olursa o iirlin o kadar ¢ok tercih
edilmektedir. Bir {irtiniin liks olmasi temelde kisinin sosyo-ekonomik statiisiine gore degismektedir. Kisi
mevcut gelir diizeyi ile elde edemeyecegi tiriinii satin alirsa ya da sosyo-ekonomik durumu iiriinii aldiginda
olumsuz etkilenirse burada liikks tiiketimden bahsedilmektedir. Kisaca liikks tiiketim, kisinin bulundugu
sosyal sinifa gore ist sinifta yer alanlarin tiikettigi iirlinleri tiiketmesidir. Liiks, temel gereksinimleri
gideriyor gibi goriinse de aslinda farkliligi temsil eden, arzulara yonelen, segkin ve elit bir gruba ait olma
arzusunu yasatan, konforla biitiinlesen, haz ve tutku gibi duygusal degerleri hedef alan bir kavramdir (Kdse
& Cakir, 2016, s. 31).

Hedonik tiiketim davranisinda birey haz duydugu nesnelere yonelmektedir. Bir {irtiniin ihtiyaci karsilamasi
ya da zararli olmasi1 6nemli degildir, haz vermesi tiikketilmesi i¢in yeterlidir. Hedonik tiiketim davranisi liiks
tilketim ile iligkilidir. Campbell’in belirttigi gibi modern hedonist tiiketimin yayilmasinda haz pesine diisme
onemlidir. Ona gore ihtiyaclar ve liiks harcamalar birbirinden farklidir. Thtiyaclar bizi doyurmakta, liiks ise
bize haz vermektedir. Bu yiizden fayda ve haz motive edisleri agisindan birbirinden oldukca farklidir.
Fayda ihtiya¢ tarafindan haz ise zevk tarafindan yonetilmektedir (Zorlu A. , 2006, s. 224).

Gosterisei tiiketim davranigi sahip olunan mallar1 bagkalarina gdstermek ya da iist sinifta olundugunu
kanitlamak amaciyla yapilmaktadir (Cengiz, 2017, s. 27). Sosyal ve ekonomik bir aktivite olarak tiikketimin
yaygin oldugu toplumlarda bireylere itibar sagladig1 diisiiniilen gosteris tiiketimi 6n plandadir. Bu tiikketim
tarzinda yapay ihtiyaglar zorunlu ihtiyaglarmis gibi algilanmaktadir. Bireyler asir1 tiiketime
sartlanmaktadirlar. Tiikettikleri izerinden kendilerini gergeklestirmeye ¢alisan bireyler, bunu toplumsal gii¢
olarak diisiinmektedirler (Sahin & Anik, 2017, s. 42-43). Gosterisgi tiketimde iriiniin 6zelligi veya
sundugu maddi kazang yaninda verdigi itibar da nemlidir. Bireyler saygi gérmek, zengin goriinmek i¢in
de gosteris tiiketimi yapmaktadirlar. Veblen’e (2015) gére bir iiriiniin gosterisli olmasi i¢in kismen pahali
ve ¢ekici olmast gerekmektedir. Ciinkil tiiketim nesnesi ancak pahali ve sergilenebilir oldugunda bagkalar1
tarafindan hayranlikla karsilanmaktadir. Veblen (2015) gosteris tiiketimini, ist siniflarin kendilerini alt
siniflardan ayirmak i¢in kullandiklart bir tiiketim tipi olarak gérmektedir.

Statii tiiketimi, bireylerin bulunduklar1 statiiyli gdsterme kaygilarindan kaynaklanmaktadir. Statii ve
gosteris tliketimi birbirine benzese de birbirinden olduk¢a farklidir. Bireyler statii tiiketimi yoluyla
kendileri ve gevreleri i¢in statii degeri tagiyan tiriinleri kullanarak konumlarim1 korumaya ¢alismaktadirlar.
Statii tiiketiminde asil amag tiiketilen tiriin ve hizmet yoluyla statii saglamak iken; gosteris tliketiminde
amag tiikettigi tirlinii bagkalarina gostermektir (Cengiz, 2017, s. 36). Statii bireyin toplum iginde gorecegi
itibar1 belirlemektedir. Bu nedenle itibar elde etmek isteyen bireyler statii tiketimine yonelmektedirler.
Statii tikketimi gelirle de alakalidir. Clinkii yiiksek statiilii {irinler i¢in yiiksek kazang gerekmektedir.
Yiksek gelire ve statiiye sahip olmayan bireyler statii tiiketimine yoneldiklerinde bunu
gerceklestirememektedirler.  Ancak giiniimiizde taklit driinlerin  yayginlagmasi statii tiiketimini
arttirmaktadir. Ust statiiniin tiiketim iiriinlerine ulasamayan bireyler o statiiye ait iiriinlerin sahtelerini
tilketerek goriiniirde itibar kazanmayi tercih edebilmektedir. Sahtesini tilketmek bireye haz tiiketimdeki
zevki vermemekle birlikte insanlara kars1 kisinin statiisiinii pekistirmesini saglayabilmektedir.

Marka, bir iiriinii diger iiriinlerden ayirmaya yarayan semboldiir. Ureticiler kendi iiriinlerinin diger
triinlerden farkliligini ve ozginligini marka ile yansitmaya caligmaktadirlar. Tiketiciler agisindan
markalar iiriinlerin ayirt edilmesini saglamanin yaninda pek ¢ok isleve sahiptir. Tiiketiciler markay1
genellikle kalite, saglamlik ve itibar gibi niteliklerle &zdeslestirmektedirler. Bu durumda marka iiriin
tiketmek bazen bir itibar gostergesiyken bazen de bagimligin habercisidir. Marka tiiketimi gosteris
tiiketimi, haz tiikketimi, statii tiiketimiyle ve liiks tiiketim ile i¢ icedir. Marka baz tiiketiciler igin belirli bir
statiiyli digerleri igin liikks olan1 temsil edebilmektedir. Markanin liiks ve statii ile 6zdeslestirilmesi onun
gosteris icin Kullanilmasim saglamaktadir. Markalar tiriinleri anlamli ve degerli hale getirmektedir. Bu
yolla bireyler sinifsal kimliklerini kendileri tiretebilmektedirler. Markalar bireydeki sahip olma duygusunu
harekete gegirerek tiiketicileri kendilerine baglayabilmektedirler (Duman, 2018, s. 103-104). Marka
bagimlilig1 haz i¢in markanin tiiketilmesi seklinde de ortaya ¢ikabilmektedir. Tiketici yalnizca toplum
icerinde kendini ddiillendirmek ya da kisiligine uygun oldugu igin bazi markalar1 satin almamaktadir
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(Islamoglu & Altumisik, 2017, s. 50). Ciinkii ¢agdas tiiketim kiiltiirii bireylerin daha cok tiiketmesini
kolayca saglayabilmektedir. Bireyler liiks ve gosterisli tirtinleri tilketmenin kendilerine itibar sagladigina
¢oktan inandirilmustir. Uriiniin dayamiklihigi, kullanim amaci, faydasindan 6te sundugu gorsellik énemli
hale gelmistir. Ciinkii giiniimiizde iiriiniin gdsterge degeri &n plandadir. Uriin kullamlabilir halde olsa dahi
modasi gecti gerekeesi ile kolaylikla degistirilmektedir (Sahin & Anik, 2017, s. 53).

2.3. Tiiketim Toplumu, Kiiltiirii ve Tiiketim Davramslar1 Baglaminda Gengclik

Tiiketim toplumunun gelismesiyle tiiketimin toplumdaki etkisi giderek artmis, tiiketim davranislan giderek
degismistir. Tiiketim mallarinin kullaniminda kimlik duygusu 6nemsenmeye baglamistir (Bocock, 2005, s.
36). Tiiketim pek cok yerde pek ¢ok kisi tarafindan gerek sosyal gerekse Kkiiltiirel ihtiyaglar igin
yapilmaktadir. Estetik ve sekle onem veren hazci anlayis topluma ve bireye hdkim olmakta, alinan iiriiniin
sagladig1 yarardan ¢ok sundugu statii anlam kazanmaya baglamistir (Cakiroglu, 2017, s. 11). Tiiketim
kiiltiiriiniin Bati dis1 toplumlara yayilmasi ile birlikte O6nceleri orta ve iist siiflarda goriilen tiiketim
bigimleri alt orta ve alt siniflara dogru yayilmistir (Sahin & Anik, 2017, s. 25). Bu doniigiimle birlikte yeni
kusak tiiketiciler ortaya ¢ikmigtir. Yeni kusak tiiketiciler kiiresellesmenin etkisiyle daha farkli, kisisel ve
ozel tiiketime yonelmislerdir (Cengiz, 2017, s. 43). Yeni kusak tiiketiciler i¢in driinlerin sahip oldugu
ozellikler yerini tasidiklar1 sembolik degerlere birakmis bireysellik ve tarz anlayisi yayginlasmistir.
Tiiketim; ekonomik oldugu kadar toplumsal, psikolojik ve kiiltlirel bir olgu haline gelmistir. Bireyler
tilketim yoluyla kim olduklarini, diisiincelerini, tutum ve degerlerini yansitmaya baslamistir. Burada birey
kendi hayatina anlam katma amacindadir. Rahatlig1 calismaya, tiilketmeyi iiretmeye, ekonomiyi kiiltiire
tercih etmesi de bundandir. Her anin ve her seyin hazzini yagsamak istemektedir. Yani tiiketim; kimlik ve
benlik olusturmanin araci haline gelmistir (Duman, 2014, s. 63-65).

Tiiketim davraniglarinda yasanan bu doniisiim sadece bireylerle ilgili degildir. Tiiketim toplumunun
yayginlagmasi, tiikketimin devamliligina bagl bir ekonomik sistem ortaya ¢ikarmustir. Yeni kapitalist sistem
olarak adlandirilan bu sistemin isleyisi bireylerin daha c¢ok tiiketmesini gerektirmektedir. Yeni kusak
tiiketiciler, ekonomik sistemin ihtiyag¢ duydugu tiiketici davranigini sergileyen bireylerdir.

Bu ¢aligmanin konusu olan gengler yeni kusak tiiketicilerdendir. Genglik; ¢ocukluk ve yetiskinlik arasinda
yer alan bir gecis donemidir. Bu donemde bireyler bagimsizliklarii kazanmakta, toplumda statii elde
etmekte ve kimliklerini olusturmaktadir. Bireyin bedensel, ruhsal ve sosyal gelisiminin yasandigi bu donem
yas ve fizyolojik gelisim temelinde tanimlansa da sosyolojik gelisim yonii agir basmaktadir. Sosyolojik
acindan bu donem genglerin kendilerine 6zgili yasam tarzi, diisiinme bi¢imi ve iletisim kurma becerilerini
gelistirdikleri bir donemdir (Koroglu, 2104, s. 256) Genglik donemi, sosyo-psikolojik 6zellikleri geregi,
yetiskin kiiltiriinden ayrilma ¢abalarin1 da yansitmaktadir. Bu nedenle gengler iireticilerin hedef Kitlesi
haline gelmektedir.

Gengler tiiketim toplumunda sunulan popiiler iriinlerin ve degerlerin tiiketicileri haline gelmektedirler.
Ozgiir, 6zgiin, ayricahkli ve farkli olma duygusunu tastyan gengler, kendilerine bu o6zellikleri
kazandirdigini diistindiikleri tiriinleri tiiketmeyi tercih etmektedirler. Ciinkii gencler tiikettikleri nesnelere
yiikledikleri anlamlar araciligiyla kimliklerini tanimlamaktadir. Genglerin tiiketici bireyler haline
gelmelerinde bir¢ok etken s6z konusudur. Genglik doneminde yasanan sosyal, psikolojik ve fizyolojik
degisimler genglerin tiiketim davraniglarini etkilemektedir. Gengler arasinda moda olan triinleri takip
etmek, popiiler miizik tiirlerini dinlemek, c¢erez tiirii iiriinler tiikketmek, jole kullanmak ve fast food
tiketmek gibi egilimler yaygindir. Genglerin statiilii ve markali {riinlere daha fazla para harcadiklari
goriilmektedir (Cengiz, 2017, s. 43). Ciinkii gengler kullandiklari triinler ile dikkat ¢ekmeye Onem
vermektedirler. Bu yaslardaki popiilarite ihtiyac1 gengleri daha fazla tiikketime sevk etmektedir. Bandura ve
Walters genglerin davranis gelisiminde &zellikle taklidin onemine dikkat ¢ekmektedirler. Onlara goére
gengler taklit yoluyla gliven, fedakarlik, hiddet, cinsel davranis gibi ¢esitli sosyal davraniglari 6grenerek
idollerinin, popiiler ya da begendikleri kisilerin kullandiklar1 {riinleri kullanarak ya da onlarin
davraniglarimi taklit ederek ¢esitli tiiketim davraniglar sergilemektedirler (Burcu, 1998, s. 125)

Gengleri tiiketime yonlendiren bir diger durum tiiketim kiiltliriniin sundugu olanaklardir. Bu olanaklar
genclerin hem tiiketmelerini hem de arkadas gruplariyla birlikte toplumsallagsmalarini saglamaktadir.
Gengler bir arkadas grubuna girmek istediklerinde grubun degerlerine uygun davrandiklart zaman aidiyet
duygusunu hissedebilmektedirler. Giniimiizde arkadas grubunda kullanilan triinlerin benzerini kullanma
bu biitlinliigli saglama adma onemlidir. Grubun temel oOzelligine uygun davranmak kabul edilirligi
arttirmaktadir (Sahin & Anik, 2017, s. 69). Popiiler kiiltiir iirlinleri genclerin daha fazla tiiketmeleri igin
gerekli ortami olusturmaktadir.
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Geng tiiketicilerin eskiye oranla ekonomiye daha fazla dahil olmalar1 da tiiketim davraniglarini
etkilemektedir. Gengler giiniimiizde daha fazla aile kararlarinda yer almaktadir. Tiiketim araglarinin ¢ogu
genglere hitap etmektedir (Ritzer, 2011, s. 53). Ciinkii giinimiizde genclerin satin alma giicii ge¢mis
nesillere gore daha yiiksektir. Ozellikle erken yasta harclik alan gencler tiiketime daha erken dahil
olmaktadir (Kadioglu, 2014, s. 80). Giiniimiizde gengler iiretim siirecinden kopmaktadir. Bu durum onlari
sadece tiiketen bireylere doniistiirmektedir. Sanayilesmeyle birlikte baslayan degisimler gencleri iiretim
stirecinden koparip iiretmeden tiikketen bir sosyal kategori haline getirmistir. Bu nedenle tiiketim
toplumunun ortaya ¢ikmasiyla gengler daha ¢ok tiiketmeye baslamistir.

Genglerin tiiketim davraniglari gelisen teknolojiden de etkilenmektedir. Tiiketim toplumunun gengler
iizerindeki etkisi iletisim teknolojileri aracilifiyla hizla yayilmaktadir. Ciinkii gengler teknolojik {irlinlere
daha hizli adapte olmakta, teknoloji araciligiyla kendilerini ifade etmenin yeni bigimlerini bulmaktadirlar.
Gengler diploma alma gibi uzun siirecek geleneksel kimlik insa ¢abasina girmektense blokta yazi yazmay1
tercih etmektedirler. Bu durum genglerin teknoloji araciligiyla tilketime yonelmelerini kolaylastirmaktadir.
Ciinki tiiketim; kisilik ve kimlik olusturmak adina ¢ok fazla segenek sunmaktadir. Birey kimligini istedigi
sekilde kullandig1 metalarla kolaylikla olusturabilmektedir (Sahin & Anik, 2017, s. 84).

Tim bunlarin bir sonucu olarak gengler tiiketici bireyler haline gelmektedir. Yeni nesil tiiketiciler tiikketimi
tesvik eden tiiketim kiiltiirli icinde dogmaktadir. Bu nesil i¢in tiikketim, yasamlarinin énemli bir par¢asidir
(Kadioglu, 2014, s. 44-46). Gengler kendilerini yetigkinlerin tecriibelerine gore degerlendirmektense
tilketim Gzelliklerine gore degerlendirmeyi tercih etmektedir (Miller, 2012, s. 94-95). Genglerin tiiketici
bireyler haline gelmelerinin onlar1 olumsuz etkiledigi goriisii yaygindir. Buna gore geleneksel toplumdaki
genglerde goriilen kanaatkar tiikketim davranisi gitgide yok olmaktadir. Modern 6ncesi donemde iiretilen
mallar giinliik ihtiyaci karsilayacak kadardi ve kanaatkar tiiketim davranisi goriilmeydi (Duman, 2014, s.
163). Var olami paylasmak, dayanisma, yardimseverlik gibi sosyal biitiinlesmeyi saglayan degerler 6n
plandaydi. Tiikketim toplumuyla birlikte bu degerler ortadan kalkmaya hayatin anlami, mutlulugun ve
ozglrligiin kaynagi ¢ok sayida nesneye sahip olma olarak goriilmeye baslamaktadir. Bu kadar ¢ok
tilketime bagli olmak hayatta bazi seylerin anlamsiz goriilmesine, bireyin basta kendi olmak tizere her seye
yabancilagsmasina, pasif hale gelmesine, korkak ve izole edilmis bir yagam silirmesine neden olmaktadir. Bu
durum giindelik hayatin tiirlii sikintilarindan kurtulup kendisini daha iyi hissetmek isteyen bireyi daha ¢ok
tilketime yonlendirmektedir (Zorlu A. , 2006, s. 198). Kitle iletisim araglari ile yogun sekilde sunulan liiks
yasamlar bireylerin pek ¢ok materyalist degeri benimsemesine neden olmaktadir. Elindeki ile degil de onun
yerine konulabilecek bir¢ok sey ile kolaylikla mutlu olunabilmektedir. Ulkemizde gengler gittikce daha ok
mutsuz olmaktadirlar. Mutlu olmanin bir yolu olarak da tiiketimi gérmektedirler (Odabasi, 2013, s. 131-
134). Yasanan tiim bu degisimler genglerin tiikketim deger ve davraniglarini sekillendirmektedir (Cengiz,
2017, s. 48).

3. BULGU VE TARTISMALAR
3.1. Arastirmanin Yo6ntemi

Gilinlimiiz toplumlar tiikketim toplumu olarak adlandirilmaktadir. Bu durum tiim bireylerin tiiketim siirecine
dahil olmalar1 anlamina gelmektedir. Bu siirece bagli olarak gengler de tiiketici bireyler haline
gelmektedirler. Gengler sosyo-psikolojik 0Ozellikleri nedeniyle daha fazla tiketme egilimindedirler.
Fizyolojik ihtiyaglarimi kargilamaktan ¢ok statii elde etmek, gosteris yapmak ve haz almak igin tiikketen
gencler, diger yas kategorilerine gére daha kolay ikna olmakta ve degisime ayak uydurmaktadirlar.
Genglerin tiiketim davramisini simirlandiran temel etken ise ekonomik durumdur. Genglerin ¢ogu,
ekonomik olarak ailelerine bagimli olduklart igin tiiketim harcamalarini yer yer sinirlandirabilmektedirler.

Bu aragtirmanin konusu olan iniversiteli gengler de ekonomik agidan ailesine bagimli bir kategoridir.
Ciinkii iiniversitede okumak ¢ogu gencin galismasim engellemektedir. Universiteli genglerin temel geliri
burslar ve aileden alinan harg¢liklardir. Bu nedenle genglik yas kategorisi i¢indeki {iniversiteli genglerin
tiiketim davranislar1 farklihk gdsterebilmektedir. Universiteli genclerin iletisim teknolojilerine daha hizli
uyum saglamalari da tiiketim davramiglarini farklilagtirmaktadir. Bu nedenle arastirmada {iniversiteli
genglerin tiiketim davraniglarinin incelenmesi amaglanmustir.

Universite gengliginin tiiketim davranislarini 6lgmek icin gerceklestirilen bu nitel ¢alismada 20’si kiz, 8’i
de erkek olmak {izere toplam 28 6grenci ile yar1 yapilandirilmig gériisme yapilmistir. Goriismeler 21 Kasim

— 11 Aralik 2018 tarihleri arasinda Kirikkale iiniversitesinde rastgele Orneklem metodu ile
gergeklestirilmistir.
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3.2. Goriisme Grubunun Demografik Ozellikleri

Gortisme grubunun demografik 6zelliklerini ortaya koyabilmek igin oncelikle gbriisme grubundaki kiz ve
erkek Ogrencilerin gelir seviyelerinin farklilik gosterip gostermedigine bakildi. Goriisme grubundaki
erkeklerin alti tanesi ¢aligmadiklari i¢in diizenli bir gelirlerinin olmadigini, ancak aileleri tarafindan
ihtiyaclarinin karsilandigini belirtmistir. Bu gruptaki erkek ogrenciler goriismeler sirasinda genellikle
ihtiyaclar1 ne kadar ise ailelerinin o kadar para yollamaya c¢alistigini, kendilerini magdur etmemenin
yollarii aradiklarini belirtmiglerdir. Ancak goriisme grubundaki 6grenciler ailelerini de diisiindiikleri i¢in
cok fazla para istememeye gayret ettiklerini, yaslar1 da ilerledigi i¢in ailelerinden para isteme konusunda
oldukca zorlandiklarini, bu sebep ile de miimkiin oldukca ailelerinden az para istemeye calistiklarini
belirtmiglerdir. Goriisme grubundaki erkek 6grencilerin ailelerinden en diisiik 300TL en yiiksek de 800 TL
ortalama gelirlerinin oldugu tespit edilmistir. Ailesinden 300 TL geliri oldugunu sdyleyen bir erkek 6grenci
470 TL de kredi aldigini belirtirken, ailesinden 300 TL geliri oldugunu belirten diger erkek 6grenci de
250TL degerinde bir yakinindan burs aldigini belirmistir. Goériisme grubundaki bir erkek 6grenci ailesinden
gelirinin olmadigim ancak part time isler yaptigini belirtirken diger erkek 6grenci 1500 TL gelir getiren
diizenli bir isinin oldugunu, ailesinden para almadigi gibi ihtiya¢ olmast durumunda kendisinin ailesine
destek oldugunu belirtmistir.

Goriisme grubundaki kiz 6grencilerin gelir seviyelerine bakildiginda sadece bir 6grencinin 250 TL ailesi
tarafindan bir gelirinin oldugu, Kirikkale’de ailesi ile birlikte yasadigi igin bu para ile ihtiyaclarini
karsilayabildigi bilgisine ulagilmistir. Bes kiz 6grenci KYK bursu, 6zel burs ve ailelerinden aldiklar
paralarla 1200-1500 TL araliginda her ay ortalama bir gelirlerinin oldugunu belirtmisler. 7 kiz 6grenci her
ay ne kadar ihtiyaci olursa ailesinin o kadar para yolladigini, bunun da her ay 650-900TL araliginda
degisiklik gosterdigini belirtmistir. Bir kiz 6grenci aile sirketleri oldugunu ve ne kadar isterse o kadar
kendisine para yollandigini, ancak bu rakamin asgari iicretin hep {izerinde oldugunu belirtirken; 5 kiz
ogrenci de sadece ailelerinin gonderdigi para ile gegindiklerini bunun da 600-1200TL araliginda oldugunu
ve her ay sabit bir gelirlerinin oldugunu belirtmislerdir. Bir kiz 6grenci de 5000TL aylik gelir getiren bir
isinin oldugunu ve bu para ile ge¢cimini sagladigini belirtmistir. Goriildiigii gibi kiz 6grencilerin ailelerinden
almig olduklart gelirlerinin erkek ogrencilere gore daha fazla oldugu dikkati ¢cekmektedir. Goriismeler
sirasinda Ogrenciler, kiz 6grencilere ailelerinin sartlar1 zorlayarak da olsa daha fazla para gondermeye
calistigini, bu hassasiyeti de onlar1 koruyabilmek i¢in gelistirdiklerini belirtmislerdir. Bunun da toplumsal
cinsiyet algisinin bir yansimasi oldugunu belirtmek gerekir.

3.3. Tiiketim Nedir?

Gorlisme grubundaki dgrencilere tiiketim kavraminin kendileri i¢in ne anlama geldigi soruldu. Cinsiyete
gore tiiketime yiiklenilen anlamin farklilik gosterip gostermedigine bakilmak istendigi icin kiz ve erkek
ogrencilerin tiiketim kavramini nasil tanimladiklarina bakild.

Gorlisme grubundaki erkeklere, “tiikketim” ‘in ne anlama geldigi soruldugunda vermis olduklar1 cevaplar
asagidaki sekilde tespit edilmistir:
V' Yemek yemek yani yasamsal faaliyetlerimi yerine getirmek icin yapilmast gereken ve kisisel ic
huzur i¢in gerekli olan seyler + israf (E)

v’ Yemek, teknoloji, zaruri ihtiyaglar. Ihtiva¢ gidermek icin tiiketilen seyler tiiketim malzemesi, bu
eylem de tiiketim. (E)

<\

Insanlarin ihtiyaglarim karsilamak icin kullandiklar seyler. (E)

<\

Tiiketimin bireyin ihtiyaci olan her malzeme, yiyecek, giyecek, elektronik vb. kendi istegi ile
biitcesine gore satin almasidir. (E)

Kendi ihtiyacumizi karsilamak veya karsilamaya ¢alismak. (E)
Ihtivaglart karsilamak. (E)

AN

Hayatimi idame ettirmek i¢in kullanmak zorunda olduklarimdir. (E)
v' Hayati devam ettirmek. (E)

Goriisme grubundaki erkek oOgrencilerin bu soruya vermis olduklari cevaplara bakildiginda zaruri
ihtiyaclarimi kargilamak i¢in kullandiklar1 veya kullanmak zorunda olduklar1 saf malzemelerinden
bahsediyor olmalar1 dikkati c¢ekiyor. Erkek oOgrencilerle olan goriismeler sirasinda genellikle hayati
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faaliyetlerini siirdiirmek i¢in insanin bir seyleri tiiketiyor oldugu, aksi durumun kendileri tarafindan israf
olarak degerlendirildigi dikkati ¢ekmistir. Erkek 6grenciler goriismeler sirasinda ¢ok paraya ihtiyaglarinin
olmadigini, hayatlarin siirdiirebilecekleri kadar paralarinin olmasinin onlarm mutlulugu i¢in yeterli oldugu,
daha fazlasinin israf oldugunu vurguladiklart goriilmektedir. Ayrica goriismeler sirasinda erkek o6grenciler
ihtiyactan fazlasini istemenin veya talep etmenin kadinlara 6zgii bir davranis sekli oldugu, bunun da
gereksiz olduguna inandiklarma vurgu yaptiklar1 dikkati ¢ekmistir. Erkek ogrenciler genellikle kendileri
icin zaruri ihtiyaclar diginda elektronik ara¢ ve gereglere sahip olmay1 ihtiyag olarak degerlendirdikleri,
bunlarin kendileri tarafindan israf olarak nitelendirilmedigi, ¢agin bir gerekliligi olduguna inandiklarin
belirtmiglerdir.

Gorlisme grubundaki kiz 6grencilerin vermis olduklar1 cevaplara bakildiginda erkeklerin cevaplarindan
farkl oldugu goriilmektedir. Kiz 6grencilerden altis1 “Tiiketim ihtiya¢ olan1 almak.” derken, 11 kiz 6grenci
bu soruyu para harcamak ile iliskilendirerek cevaplandirmistir. Bu yonde cevap veren kiz 6grencilerin
cevaplarindan birkag tanesi asagida verilmistir:

v’ Yemek, igmek, gezmek, ihtiyag ve liikstiir. (K)

v’ Para harcadigim her sey. Giyim, yiyecek okul harcamalari. (K)

v’ Yemek, gezmek, igmek, eglenmek, yani para harcamanmin hazzi. (K)
v

Mutluluk bana gore. Para harcamadan mutluluk olacagum diistinmiiyorum. Ne kadar paran varsa,
ne kadar harcayabiliyorsan, ne kadar istediklerini alabiliyorsan o kadar mutlu olursun. Herkes
boyle diistiniiyor da soyleyemiyor bence.(K)

v’ Kiyafet, mutluluk. Kisaca para harcamak. Para harcayarak yasadigini anlamak. (K)
v’ Tiiketim bende zorunlu ihtiya¢lar ve keyfi para harcamak. (K)
v Mecburi ihtiya¢ ve hobilerim. Para harcamak sizin anlayacaginiz. (K)

Goriisme grubundaki ii¢ kiz 6grenci de tiiketimi, “Uretilen malim tiiketilmesidir.” seklinde tammlamistir.
Goriildigii gibi kiz ve erkek Ogrencilerin tiiketim kavramini tamimlama sekilleri de farkliliklar ortaya
koymaktadir. Goriismeler sirasinda kiz ve erkek Ogrencilerin tiiketim kavramina farkli anlamlar
yliklemelerinin arkasinda toplumsal cinsiyet rollerinin kendilerine kazandirmis oldugu farkli bakis agilar
ve davranis sekilleri oldugunu soyleyebilmek miimkiindiir.

3.4.Aligveris Thtiyac m1 Begeni mi?

Gortiisme grubundaki 6grencilere, aligverigin ihtiyag m1 begeni mi oldugu soruldu. Kiz ve erkek 6grenciler
icin aligveris algisimin farklilik gosterip gdstermedigine bakildiginda erkek Ogrencilerin tamaminin
aligverisin kendileri icin ihtiya¢ oldugunu belirtmis olmalar1 oldukea dikkat ¢ekicidir:

v Ihtiyag. Ciinkii yasamsal faaliyetlerimi gergeklestirebilecek vaktim kaliyor. KU Dis Hek. Fak. De
egitim gormekten otiirii, bazen o ihtiyaclarimi dahi yerine getiremiyorum. (E)

v Intiya¢ lazim olan seylerin alinmast. (E)

AN

Intiyag. Ihtiyaclar: karsilamak yeterli geliyor. (E)

<\

Ihtiyag daha énemli. Ciinkii begeni durumundan duruma degisiyor. Ihtiyacin karsilanmas: daha
onemli bir durum. (E)

Ihtiyacimiz énemlidir. Ihtiva¢ masrafian ve fuzuli harcamalardan kurtuluruz. (E)
Ihtiyag onemlidir. Insanlar énce ihtiyag olam karsilamak ister sonra begeni onemlidir. (E)

Ihtiyag ihtivaclarimi karsilamak benim icin yeterli oluyor. (E)

NN

Ihtiya¢ diinya cografyasinda ag susuz yiizbinlerce insan var. (E)

Erkek katilimcilarin tamaminin aligverisi ihtiyag olarak tanimlamig olmasi son derece manidardir.
Gortismeler sirasinda da erkek Ogrenciler ihtiyacin begeninin Oniinde olmasi gerektigini diisiindiikleri,
begeninin sonraki asama oldugunu ifade etmeleri ile Ortiismektedir. Begeni alisverisin Oniine gecerse
israfin da beraberinde gelecegini diigiindiiklerini, bunun da erkeklerden daha ¢ok kadin davraniglarim
sekillendirdigine inandiklarima vurgu yapmuslardir. Erkek Ogrenciler, aligverisin kadinlar i¢in de begeni
olmaktan ¢ikarilabilecegi, kendilerine uygulanilan egitimin kizlara da uygulanmasi durumunda
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basarilabilecegi, bunu da c¢ocuk yaslardan itibaren verilecek egitim ile miimkiin olabilecegini
belirtmislerdir.

Kiz 6grencilerin aligverisi begeni olarak mu ihtiyag olarak mi1 tanimladiklarina bakildiginda ihtiyag olarak
tanmimlayanlar, begeni olarak tanimlayanlar hem ihtiyag hem de begeni olarak tanimlayanlar olmak iizere ii¢
ayr1 grubun oldugu dolayisi ile de goriisme grubundaki kiz 6grenciler arasinda ti¢ farkli yaklagimin oldugu
dikkati ¢cekmektedir.

Alt1 kiz 6grenci aligveriste Onceliginin hem ihtiya¢ hem de begeni oldugunu belirtmistir. Bu yonde cevap
veren kiz 6grencilerin cevaplarindan birkag tanesi asagida verilmistir:

v’ Her ikisi de. Genelde ama begeni baskiliyor. Ihtivacim olmadigi halde alabiliyorum.
Begenmedigim seyi asla yemem de giymem de almam da! (K)

v’ Her ikisi de onemli. Begenmedigim bir kazagi sadece ihtiyacim var diye almam mesela. (K)
v Ihtiyacim olan seyi begenmem énemli. Her ikisi de yani. (K)

v' Hem ihtiyag hem begeni onemli c¢iinkii bazi zamanlarda ihtiyact olmayan iiriinlerde tercih
ediyorum. Aligveris bazen tutku benim i¢in. (K)

v’ Her ikisi de. Okulla ilgili olanlar mecburi ihtiyaglar kiyafet ya da diger harcamalar da begeni. (K)

Bu yonde cevaplar veren 6grencilerle olan goriismeler sirasinda bir iiriinii begenmeden sadece ihtiyacglar
oldugu veya begendikleri bir tirlinii ihtiyaglar1 olmadigi halde satin almak istemediklerini hem begeni hem
de ihtiyaglarinin giderilmesini bir arada énemsediklerini belirtiyorlardi.

Goriisme grubundaki dokuz kiz 6grenci, ihtiyacin kendileri i¢in 6ncelikli oldugunu belirtmistir. Bunlardan
dort tanesi aligverisin kendileri igin ihtiya¢ oldugunu sdylerken bes tanesi aligverisin kendi paralarini
kazanincaya kadar ihtiya¢ oldugunu, ancak kendi paralarim1 kazanmaya bagladiktan sonra begeninin 6n
plana gececegine inandiklarini belirtmis olmalari oldukga ilging bir sonugtur.

Aligverisin kendileri i¢in ihtiyag oldugunu belirten kiz 6grencilerin cevaplarindan birkag tanesi fikir
vermesi acisindan agagida verilmistir:

V' Ihtiyag. Ciinkii ihtiyacim olan seyi zaten begenirim. (K)

v’ Inhtiva¢ oénemlidir. Onceliklerim ihtiyaclarimdir. O halde ihtivaclarimi giderdigi icin alisveriste
ihtiyag onceliklidir.(K)

v’ Alisverisin kendisi bir ihtiyagtir. (K)

Bu cevaplart veren &grencilerle olan goriismeler sirasinda aligverigin bir ihtiya¢ giderme olduguna
inandiklari, ihtiya¢ giderme disinda gergeklesen alisverislerin israf olarak degerlendirilmesi gerektigine
inandiklarina vurgu yapiyorlardi. Aligverisin 6grencilikleri siirdiigii siirece ve 6zellikle de kendi paralarini
kendileri kazanincaya kadar ihtiyag olarak tanimlamig olduklar1 ancak ekonomik bagimsizliklari ile birlikte
begeninin kendileri i¢in Onemli olacaginmi diislindiiklerini sOylemislerdir. Bu kiz 6grenciler, gercekte
begeniyi 6n plana aldiklarini, ancak ailelerini zora sokmamak ve aile bireylerinin kendileri ile ilgili
olumsuz yargilarinin olusmamasi igin sadece ihtiya¢ duyduklari tiriinleri almay1 simdilik tercih ettiklerini
belirtiyorlardi.

v’ Su an icin ihtiyag. Ogrencisin malum. (K)

v’ Ihtivaglarim daha onemli. Heniiz kendi parami kazanmadigim icin begeniyi onde tutamiyorum.
Ama kendi parami kazanminca hep begeni on planda olacak kendi adima bunu soyleyebilirim. (K)

v [Ihtiyag 6grenci oldugum icin begeni liiksiim yok. Kendi param olunca kesinlikle begeni olacak. (K)

Cevaplardan da anlagilabilecegi gibi bu yonde cevaplar veren kiz 6grenciler icin aligveriste oncelikleri
begeni olmasina ragmen ekonomik bagimsizliklar1 olmadigi i¢in aligveriste dnceliklerinin ihtiyag giderme
olduguna vurgu yapiyor olduklar dikkati ¢gekmektedir. Bu gruptakiler i¢in aligverisin begeni anlamina
geldigini soylemek yanlis olmayacaktir. Clinkii zorunluluklar onlar1 bu y6nde degerlendirme yapmaya
itmektedir.

Goriisme grubundaki bes kiz O6grenci de aligveriste kendileri i¢in begeninin 6n planda oldugunu
sOylemistir:
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v’ Begeni, begenmedigini alir m1 insan? Tabi ki begeni. Ihtiya¢ olmasa bile begendigimi ¢cogu zaman
alryyorum. O zaman aligveris te oncelik begenidir. En azindan benim igin. (K)

v’ Begeni en on sirada. Her zaman begeni. Ne de olsa kadiniz. (K)

v’ Begeni, Hosuma gittigi zaman mutlu oluyorum. (K)

v’ Begeni. Ciinkii begenmedigim bir tirtinii kullanmiyorum. Dolayist ile almamis oluyorum. (K)

v’ Begeni. Ciinkii begenmedigim bir seyi kullanamam. Kadinlar zor begenir, begenince de mutlaka

onu elde eder. (K)

Goriisme grubundaki erkek 6grenciler arasinda hi¢ goriilmeyen aligverislerde begeninin ihtiyagtan once
gelmesi, kiz 6grenciler arasinda 6nemli oranda kabul gormektedir. Begeninin aligverislerinde oncelikli
oldugunu sdyleyen kiz Ogrenciler, bunun kendileri igin son derece Onemli oldugunu, begenmedikleri
seylere sahip olmak istemediklerini belirtiyorlardi. Begeninin aligverislerinde o&ncelikli olmasint,
kendilerinin segici insanlar olmasina bagladiklar i¢in bu 6zelliklerinden vaz gegmek de istemediklerini
belirtmektedirler. Bu yonde cevaplar veren kiz 6grencilerle olan goriismeler sirasinda aligveriste kizlarin
daha secici olduklari i¢in ihtiyaci 6n plana alabileceklerine inanmadiklarini, aldiklarim sdyleyenlerin de
gercek diisiincelerini ifade etmedigine inandiklarina vurgu yapmiglardir.

3.5.Alisverise Hangi Siklikta Gidiyorlar?

Aligverise gitme sikliginin aligverise verilen 6nemi ortaya koydugu diisiincesinden hareket ile cinsiyete
gore aligverige gitme sikligi arasinda farklilik olup olmadigina bakilmak istendi. Goriisme grubundaki
erkeklerin cevaplarina bakildiginda {i¢ erkek Ogrencinin ayda bir aligverise gittigini soylemesi dikkat
cekmistir. Ayda bir aligverise gittigini sOyleyen erkek Ogrencilere gida ihtiyaglarimi ayda bir aligverise
giderek nasil karsilayabildikleri soruldugunda genellikle disaridan atistirmalik olarak tarif edilen seylerle
karinlarim1 doyurduklar i¢in sik sik aligverise gitmedikleri yoniinde cevaplar alindi. Goriisme grubundaki
iki erkek 6grenci de benzer gerekgeleri gostererek haftada bir kez aligverise gittigini belirtmistir.

Goriisme grubundaki ii¢ erkek 6grenci sadece ihtiyaci oldugunda aligverise gittiklerini belirtmis olup bu
ogrencilerin vermis olduklar1 cevaplar asagida verilmistir:

v’ Ara sira ihtivacimiz oldugu zamanlarda. Ihtiyacim olmazsa hi¢ alisverise gitmem. Zorunluluklarim
olmazsa senelerce bile gitmem. Gitmek aklima da gelmez. (E)

v’ Giinliik tiiketiciyim. Bilingli bir tiiketici oldugumu diisiiniiyorum. Beslenmeme dikkat ederim. Bu
sebep ile de giinliik alisveris yaparim. Egitimden, odevilerden vakit kaldikca alisverige gider
kendime giizel malzemeler aliim. Alisveris benim i¢in karin doyuracak malzemeyi almaktir.
Kiyafet almak icin alisverige gitmem. Ama elektronik igin zaman zaman aligveris merkezlerini
gezerim Param varsa elektronik araglart almak isterim ama ¢ok da olmuyor. Bakmak da o zaman
giizel olmuyor.(E)

v Dolapta giyecek hichir sey kalmayinca. Giyim ¢ok almam. Cogunlukla annem alwr giyeceklerimi.
Ben almadigim icin “Ben utaniyorum senin giydiklerinden. Eski de giyilmez ki” Diyerek alip
geliyor. Onlari giyerim. Yiyecegi de annem ne verirse, memleketten ne gonderirse onu yerim. Ben
bu durumumdan sikdyetci degilim. Para kazaninca da annem karum alir benim ihtiyaclarimi diye
diistiniiyorum. Alisveriste gecen zamanin bosa ge¢mis zaman oldugunu diisiiniiyorum. (E)

Gorlisme grubundaki bu erkek Ogrenciler kendilerini bilingli tiiketici olarak tamimlamaktadirlar.
Goriigmeler sirasinda, ihtiyaglart olmadan alisverise gitmek istemediklerini, aligverigin kendileri igin amag
degil ara¢ olduguna inandiklarini vurgu yapiyorlardi.

Toplumsal cinsiyet algisina gore aligverise gitme siklig1 arasinda iliski olup olmadigina bakabilmek i¢in kiz
ogrencilerin aligverise gitme sikliklarma bakildiginda kiz 6grencilerin alisverise gitme sikliklarinin farklilik
gosterdigi goriilmektedir. 4 kiz 6grenci ihtiyag duydukga aligverise gittigini, bunun belli bir periyodunun
olmadigimi, zaman zaman her giin aligverise giderken zaman zaman ayda bir kez aligverise gittigini,
parasinin ve ihtiyaglarinin aligverisin sikligini belirledigini ifade etmis olmalari dikkati ¢gekmektedir.

Goriisme grubundaki 11 kiz 6grenci aligsverise ayda birka¢ kez gitmelerine ragmen internetten de aligveris
yaptiklarini belirtmislerdir. Goriisme grubunda bu yonde cevaplar veren kiz 6grencilerin cevaplarindan
birkag tanesi fikir vermesi i¢in agsagiya verilmistir:

v Ihtivacim oldugunda giderim bir siklig1 yok. Ayda birkag kez. Bazen de her giin.(K)
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v Ayda 2-3 defa. Ihtivacim olduk¢a, arkadaslarim giizel iiriinlerin oldugunu paylastikca. Yani
alisverige ihtiya¢ duymama gore degisiklik gosteriyor. (K)

v Iki giinde bir bazen haftada bir giderim. Kredi katima gore bazen ayda bir oluyor. Ama o zaman
hayat ¢ekilmez oluyor. Hayatin tadi tuzu aligveris. Babam kizina hi¢ kiyamaz. Annem kizsa da
babam farkli. Uzemem kizimi der.(K)

v I:ki haftada bir veya ayda bir ihtiyaca gore degisiyor. Internet var ya ¢ogu kere oradan altyorum.
Internetten olani daha alisveris olarak géremiyorum ben. Ama tutkunu oldum galiba. Bazan
kendimi tutamiyorum. (K)

v' Ayda bir defa aligverise ¢ikiyorum. Digerlerini internetten yapiyorum. Hem parasimi da ben
vermiyorum. Babam sagolsun yani. (K)

v' Param oldugunda. Hele internetten alisverise hi¢ dayanamiyorum. O da alisveris sayiliyorsa o
zaman yandik. Aparta her zaman kargo geliyor. Idare bikti benden. Sirf ben degil tiim kizlar bizim
apartta boyle. (K)

v Ayda iki defa giderim. Internetten aldiklarim hari¢ ama. Algveris deyince magaza magaza
dolasmak geliyor benim aklima. Internette de dolasiyorsun gerci ama. Internetten aldigin farkl
gibi geliyor bana. Para eline degmiyor ya. Hem ek kartim var, babam édiiyor parayr ne de olsa.

(K)

Yukaridaki ifadelerden de anlasilacagi gibi bu gruptaki kiz Ogrenciler internet iizerinden de aligveris
yapmaktadirlar. Erkeklerde hi¢ goriilmeyen internet iizerinden aligveris kiz 6grenciler arasinda oldukga
yaygin goriilmektedir. Goriisme grubundaki kiz dgrenciler Internet iizerinden yapmus olduklari alisverisleri
aligveris olarak nitelendirmemeye ¢aligiyorlar. Goriigmeler sirasinda internet {izerinden yapilan aligverisleri
neden ayr1 tuttuklar1 soruldugunda, internet {izerinden yapilan aligverisleri aligveris olarak
nitelendirdiklerinde ¢ok aligveris yaptiklarinin farkina vardiklarini, bunun da kendilerini rahatsiz ettigini
ifade ediyorlardi. Yine goriismeler sirasinda internetten yapilan aligverislerin ¢ok ciizi rakamlarla yapilan
aligverisler olduguna, genellikle ulasilmasi zor fiiriinleri aldiklarina, bu sebep ile de aligveris olarak
degerlendirmediklerine vurgu yapiyorlardi. Ayrica kredi kart1 veya ek kart ile yaptiklari internet iizerindeki
aligveris ticretlerini kendilerinin 6demiyor olmasi da oldukga belirleyici bir faktor olarak goriilmektedir.

Goriligmeler sirasinda ii¢ kiz 6grenci sik sik aligverise gittiklerini s6ylemis olmalaria ragmen hangi siklikla
aligverise gittiklerinin kendilerinin de farkinda olmadigim ifade etmislerdir. Ug kiz dgrenci de paralari
olmadig1 gerekgesi ile paralari oldugu zaman aligveris yapabildiklerini, ¢gogunlukla da paralar1 olmadig
icin zaruri ihtiyaclarimi alabildiklerini, bunu da aligveris olarak degerlendirmenin dogru olmayacagin
vurgulamistir,

Yukaridaki ifadelerden de anlagilacagi gibi erkek Ogrencilerin kiz 6grencilerden farkli olarak yiyecek
iiriinlerini almay1 da aligveris olarak degerlendirirken, goriisme grubundaki kiz dgrencilerin yiyecek igecek
aligverisini genellikle aligveris yapmak olarak degerlendirmedikleri dikkati cekmektedir.

Bu noktada kiz ve erkek 6grencilerin tiikettikleri triinler agisindan farkliliklara bakilmak istendi. Erkek
Ogrencilerin en ¢ok hangi iiriinleri tiikettiklerine bakildiginda verilen cevaplardan birkag tanesi asagida
verilmistir:

v’ Egitim ara¢ geregleri. Malum égrenciyiz. Oncelik egitime kalirsa ihtiyaglar diyecegim ama
kalmiyor. O da bagska yonii. (E)

v’ Yiyecek, Egitim ara¢ geregleri, kisisel bakim, yeme i¢me. (E)

<\

Egitim, dis hekimliginde okuyorum, malum masrafi ¢ok olan bir boliim. Baska seylere harcayacak
para kalmiyor. Kalsa elektronik ¢ok ilgimi ¢ekiyor ama kalmiyor. Para kazanminca alacagiz artik.

(E)
En ¢ok elektronik malzemeleri tiiketimini yapryorum. Ardindan giyim ve kisisel bakim geliyor. (E)
Elektronik, para daha ¢ok olsa daha ¢ok elektronik diyecegim ama yok. (E)

Elektronik ve giyim. Tabi hepsinden once gida. (E)

AN

Yiyecekler ve kigisel bakim. Ogrenciyim ¢ok param yok. Cok param olsa tiim teknolojik arag
geregleri almak isterim. Ama olmaywca hayatta kalacak kadar yiyecek icecegi, insan igine
¢tkabilecek kadar kisisel bakima yoneliyorum. (E)
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Goriisme grubundaki erkek Ogrencilerin vermis olduklari cevaplara gore Onceliklerinin gida, elektronik
ara¢ gerecler, az miktarda da olsa giyim ve kisisel bakim oldugunu sdyleyebilmek miimkiin goriinmektedir.

Goriisme grubundaki kiz 6grencilerin en ¢ok hangi iiriinleri tiikettiklerine bakildiginda kisisel bakim ve
giyimin birinci sirada geldigi goriilmektedir. Bu soruya bir kiz 6grenci duygusal ihtiyaclarini giderebilecek
iirtinleri tiikettigi seklinde cevap verirken, yedi kiz 6grencinin egitim ara¢ ve gereglerini tiikettigi, 12 kiz
ogrencinin de kisisel bakim, giyim ve egitim ile ilgili tilketimde bulundugunu yoniinde cevaplar verdigi
tespit edilmistir. Kiz 6grencilerin cevaplarindan birkag tanesi asagida verilmistir:

v’ Kisisel bakim ve giyim iiriinleri tiiketiyorum. (K)

v’ Kigisel bakim, egitim arag¢ geregleri, giyim. (K)
v’ Kitap ve kigisel bakim, malum égrencilik hali. (K)
v

Tabi ki egitim arag¢ geregleri. Egitime harcadiktan sonra para kalmiyor ki ne alalim diye
diigiinelim. (K)

<\

Kisisel bakim, giyim. Bakimsiz ve kétii kiyafetlerle dolasamayiz. Geng bir insamin en ¢ok bunlara
ihtiyact var. Erkek olsak bakimsiz da oluruz, paspal da. Onlara kimse laf etmez. Ama kizlar az
daginik olsa hemen gozler iizerine doner. Herkes dedikoduya baslar.(K)

Kisisel bakim, egitim. (K)

Giyim, kisisel bakim, spor. (K)

Daha c¢ok kisisel bakim ve egitim arag¢ geregleri, bir de kiyafet. (K)
Kisisel bakim tiriinleri ve giyim. (K)

Giyim ve egitim gerecleri, kisisel bakim. Malum kiz 6grenciyiz énceliklerimiz bunlar. (K)

NN NN

Kisisel bakim ve giyim daha ¢ok harcama yapiyorum. Egitim malzemelerini de unutmamak lazim
bu arada. (K)

Kiz dgrencilerin goriismeler sirasinda vermis olduklari cevaplara bakildiginda erkek 6grencilerin aksine
elektronik ile ilgili ifadelerin olmadig1 dikkati ¢ekmektedir. Buna gore goriisme grubundaki kiz ve erkek
Ogrencilerin tiiketmis olduklar: {irlinler arasinda 6nemli farkliliklarin oldugu, toplumsal cinsiyet algisinin
etkisinde olduklarini sdyleyebilmek miimkiindiir.

3.6.Uriin Almay1 Ne Belirler?

Erkek 6grencilere bir iiriinii satin almalarinda belirleyici olanin ne oldugu soruldugunda birisi hari¢ diger
yedi erkek 6grencinin birinci sirada ihtiyaci sGylemis olmasi yukaridaki verilerle ortiismektedir:

v’ Intiya¢ ve marka. (E)
v’ Inhtiyag¢ ve indirim. (E)
v’ Ihtiyag, begeni, indirim. (E)

Bu soruda da kiz 6grencilerin vermis olduklar1 cevaplar, erkek 6grencilerin cevaplarindan farklilik
gostermektedir.

1) Hepsi, birisi onemli diyemem hepsi onemli benim igin. (K)
2) Ihtiya¢, marka, begeni, indirim yani acikcast kampiiste bir sekilde hepsi etkiliyor. (E)

V' Oncelikle ihtiva¢ énemli. Uriinlerde indirim olmasi veya markada onemli tabi. Heves de onemli,
begeni de. (K)

v Indirim ve ihtiya¢ bir iiriinii almamda belirleyicidir. Begeni ve markast da benim igin belirleyici.
(K)
V' Begeni heves marka popiilarite her sey. (K)

v Duruma gore degismektedir. Bunlarin hepsi gegerli ama. Bazen indirim, bazen ihtiyag, bazen da
digerleri. (K)

v Oncelikle ihtiya¢ ama zaman zaman begeni, marka ve indirim de etkin oluyor. (K)
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V' Begeni ve heves. Oncelikle bunlar. Ama digerleri de yok diyemem. Hatta oncelik belirtemem. (K)
V' Bir iiriinii almami indirim, begeni, ihtiyag, marka, heves hepsi belirlemektedir. (K)

Goriisme grubundaki kiz 6grencilerin cevaplarindan da anlasilacagi gibi kiz 6grenciler bir {irtinii almadan
once son derece segici davranmakta ve pek ¢ok faktorii dnceleyebilmektedirler. Goriismeler sirasinda da
kiz 6grenciler, sik sik kendileri de bu konuda net bir fikirlerinin olmadigini, zamana, sartlara, begeni ve
ihtiyaca gore Onceliklerinin degistigini belirtmislerdir. Buna gore goriisme grubundaki kiz ve erkek
Ogrencilerin vermis olduklar1 cevaplara dayanarak aligveriste erkek ogrencilerin ihtiyaci 6n plana
cikarirken kiz 6grencilerin pek cok faktorii degerlendirdigi, pek cok faktoriin etkisi altinda tiiketimde
bulundugunu sdyleyebilmek miimkiindiir.

3.7.Alinan Uriine Yiiklenilen Anlam

Goriisme grubundaki Ggrencilere almak istedikleri bir triinii aldiklarinda ve alamadiklarinda neler
hissediyor olduklar1 soruldu. Oncelikle erkek 6grencilerin bu konudaki tutumlarina bakildiginda sadece bir
Ogrencinin {iriine ulasamadiginda olumsuz duygular besledigini ifade etmis oldugu tespit edilmistir:

v Istedigim bir iiriinii aldigimda mutlu olurum. Alamadigim durumda hayal kinkligi yasiyorum. (E)

Bu 6grenci iiriinii elde edemediginde hayal kiriklig1 yasadigini belirtirken diger yedi erkek 6grenci tirtinii
elde ettiinde mutlu oldugunu, {iriinii elde edemediginde ise olumsuz bir duygu gelistirmedigini
belirtmistir. Bu yonde cevap veren erkeklerden birkag tanesinin cevabi asagidaki sekilde tespit edilmistir:

v’ Elde etmek isterim tirtinii. Sadece bu. Olmazsa liim yok sonunda. (E)
v Aldigimda mutlu olurum almayinca da iiziilmem. (E)

v’ Elde etmek isterim ihtiyacim varsa. Ama olmuyorsa olmaz. (E)

v Aldigimda mutlu olurum, fakat olmadvysam iiziilmem. (E)

Goriisme grubundaki kiz 6grencilerin bir {iriinii elde ettiklerinde ve edemediklerinde ne hissettikleri ile
ilgili diisiincelerine bakildiginda bes kiz 6grencinin iriinii alinca da alamayinca da bir duygusunun
olmadigi, aligverisi hayatlarinin merkezine almadiklarini belirtmis olduklar1 tespit edilmistir. Bu kiz
Ogrenciler goriismeler sirasinda 6grenci olduklar, aileleri kendi egitimlerini zor ekonomik sartlar altinda
siirdiirmeye calistiklar1 i¢in aligverisle mutlu olmayi ilerideki hayatlara biraktiklarina vurgu yapmislardir.
Bugiin elde ettiklerinin daha ¢ok zaruri ihtiyaglarimi gidermekten daha ileri gitmedigi i¢in de ¢ok fazla
Oonem atfetmemenin gerekliligine inandiklarini, olursa memnun olduklari, olmaz ise de hayatin sonu olarak
degerlendirmediklerini ifade etmislerdir.

Goriisme grubundaki kiz 6grencilerin 12 tanesi almak istedikleri tirlinii elde ettiklerinde mutlu olduklarini
elde edemediklerinde de elde etmenin yollarin1 aradiklarini belirtmislerdir. Bu cevaplardan birkag tanesi
fikir vermesi agisindan asagida verilmistir:

v Aldigimda ¢ok mutlu olurum. Almadiysam bir iki giin diisiiniip karalar baglar, sonra unuturum. (K)
v’ Bir hafta yas tutarim (K)

v’ Almak icin her seyi yaparim. Istemedigimi alamayinca ¢ok iiziiliiyorum ciinkii. (K)

v

Aldigimda o giin ya da o haftada olan kétii seyleri gegici de olsa unutur ve mutlu olurum.
Alamadigimda da diinyanin sonu geldi sanirim. Ama bu duygu da sonsuz degil tabi. (K)

V' Cok mutsuz olurum almazsam, istedigimi aldigimda o hafta ¢ok giizel gegiririm. Her seye pozitif
bakarim. (K)

4 Aldigimda mutlu olurum. Almadigimda ise pek bir sey hissetmem. Nasil elde edebilirimin yolunu
ararim. Indirimi beklerim mesela. (K)

V' Alamadigimda iiziiliiriim. Cok Uziiliiriim. Alinca da mutlu olurum normal olarak.(K)

v Istedigim bir iiriinii kesinlikle aliim. Alinca da mutlu olurum. Alamadigim durumlarda ise
moralimi bozmayarak almak icin neler gerektigini ararim. (K)

Goriisme grubundaki {i¢ kiz 6grenci bir tiriinii elde ettiklerinde mutlu olduklarini, elde edemediklerinde de
olumlu veya olumsuz hicbir duygu gelistirmediklerini ifade etmislerdir. Bu grupta cevap veren kiz
ogrencilerle olan goriismeler sirasinda hayat felsefelerini olumlu duygulari gérme, olumsuz duygulari
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unutma tizerine kurduklari i¢in iiriinii elde edemediklerinde mutsuzluk yasamadiklarini ifade etmis olmalari
son derece manidar kabul edilmektedir.

4. SONUC

Tiiketim giiniimiiz toplumlarmin onemli parcalarindan bir tanesidir. Giiniimiiz kuramcilar1 bu duruma
dikkat ¢ekmek i¢in yasanilan donemi tiiketim kiiltiirii ve ya tiiketim toplumu olarak nitelendirmektedirler.
Tiiketimin toplumdaki etkisinin artmasi tim yas gruplariin tiiketici olarak tiiketim siirecine dahil
olmalarina neden olmaktadir. Bu galigmanin konusu olan {iniversiteli gengler de tiiketim siirecine tiiketici
bireyler olarak dahil olmaktadirlar. Universiteli gengler yeniliklere agik olmalari ve bilisim ¢agmin
gereklerini yerine getirmeleri nedeniyle firmalarin agik hedefi haline gelmektedirler.

Bu caligmada {iniversiteli genclerin tiiketim davraniglarinin cinsiyete gore ne tiir degisiklikler ortaya
koydugu, Kirikkale Universitesi rneginden hareketle 28 dgrenci ile yapilan yar1 yapilandirilng gériisme
verisi ile ilgili bilgilerin sosyolojik yorumlari ile ortaya konulmaya g¢alisilmistir. Arastirma sonucunda kiz
ve erkek dgrenciler arasinda tiikketime bakis ve tiikketim davranmislarinin farkliliklar ortaya koydugu tespit
edilmistir. Buna gore erkek Ogrenciler tiiketimi ihtiyaglarin giderilmesi olarak degerlendirmektedirler.
Ayrica elektronik tirtinlerin tiiketiminin erkek 6grenciler arasinda daha yaygin oldugu ve erkek 6grencilerin
elektronik iiriinlerin tiiketimini ihtiyag olarak tanimladiklar1 dikkat ¢ekmistir.

Kiz 6grencilerin tiiketimi tamimlarken ihtiyaglar1 Onemsedikleri kadar begeniyi de Onemsedikleri
goriilmektedir. Bunun yaninda kiz Ogrencilerin kisisel bakim ve giyim {rtnlerini oncelikli olarak
tilkettikleri, erkek 6grencilere gore daha fazla para harcadiklari ve internet iizerinden de aligveris yaptiklar
ve bu aligverisleri kendilerine verilen iicretler disinda gergeklestirdikleri tespit edilmistir. Dolayisi ile de
goriisme grubundaki kiz ve erkek 6grenciler arasinda tiiketim davraniglart agisindan 6énemli farkliliklarin
oldugunu séyleyebilmek miimkiindiir.

Kiz ve erkek cocuklarin sosyalizasyon siirecinden gegirilirken farkli davranig ve tiiketim kaliplan ile
yetistirilmis olmalarinin bu verilerin ortaya ¢ikmasinda etkili oldugu diisiiniilmektedir. Ayrica goriigme
verilerine dayanarak ailelerin kiz ve erkek ¢ocuklarina ekonomik olarak katkilarmin da farkli oldugunu
sOyleyebilmek miimkiin. Bunun da ailelerin erkek c¢ocuklarinin ekonomik yetersizlik durumunda
kendilerini daha kolay koruyabilecekleri, kiz ¢ocuklarinin daha istismara agik oldugu yoniindeki 6n
kabullerinin etkisi ile ortaya ¢iktigin1 sdyleyebilmek miimkiindiir. Tim bu farkliliklarin arkasinda
toplumsal cinsiyet esitsizliginin yansimalarinin etkisinin biiylik oldugu tartisma gétiirmez bir gercek olarak
karsimiza ¢ikmaktadir.

Genglerin de tiiketim siirecine dahil olmalar1 gelecekte daha ¢ok tiiketen bir toplum olma ihtimalini
giiclendirmektedir. Modern diinyanin temel dinamigi geregi artan tilketim yogunlugunu gelecek kusaklarin
yasamlarini tehlikeye atmayacak bir noktaya c¢ekebilmek bugiiniin ihtiyaclarin1 karsilarken doganin ve
dogal kaynaklarin gelecek nesillere daha dogru bir sekilde aktarilmasini saglamak adina siirdiiriilebilir
titketim konusunda gencligi bilinglendirmek 6nemlidir. Ancak bu yolla gelecek nesillere bilingli tiiketici
olma yolu agilabilir. Yapilan bu tarz ¢alismalar da bu agidan 6nemlidir.
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