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OZET

Devletin en dnemli gelir kaynagi olan vergileri tam ve eksiksiz olarak toplamak zorlagti. Bu durum, bireylerin vergiye
kars1 gelistirdigi algt, tutum ve davranis siirecinin genel olarak belirlenmesini zorunlu kilmigtir. S6z konusu siirece
etki eden faktorler ele alindiginda, vergi bilinci ve vergi ahlakinin verginin 6denmesi hususundaki paymin géz ardi
edilemeyecek 6l¢iide biiyiik oldugu goriilmektedir. Gliniimiizde 6zellikle vergi gelirlerinin azalmasina sebebiyet veren
vergi kagakeiligi, vergiden kaginma ve kayit disi ekonomi gibi durumlarin engellenebilmesi igin miikelleflerde vergi
bilinci ve vergi ahlakinin gelistirilmesi 6nem tagimaktadir. Vergi bilinci ve vergi ahlaki gelismis bir toplumun vergi
kagirma egiliminin diisiik olacag: bir gergektir. Bu konuda 6zellikle yetismekte olan genglerin verginin gerekliligine
olan inancinin tespit edilmesi, yeni vergi politikalari gelistirebilme ve 6nlem alabilme imkan1 sunacaktir.

Bu ¢aligmada, 2017-2018 egitim 6gretim yilinda, Bingdl li merkezde grenim gdérmekte olan, yas araligi 14 ile 19 yas
arasinda degisen, 6.021 orta 0gretim Ogrencisine anket uygulamasi yapilmig, dgrencilerin yas degiskeni dikkate
almarak, vergi bilinci ve vergi ahlaki seviyeleri 6l¢iilmeye calisilmig ve yapilan analiz sonucu elde edilen bulgular
yorumlanmigtir. Arastirma sonuglari degerlendirilerek, gelistirilen Onerilere sonuglarda yer verilerek ¢alisma
tamamlanmistir.

Anahtar Kelimeler: Sosyo Demografik, Vergi Bilinci, Vergi Ahlaki, Vergi Algisi, Ortadgretim.

ABSTRACT

It has become more difficult to collect taxes, which are the most important source of income for the state, in full and
in thorough. This situation necessitated the general determination of the perception, attitude and behavior process
individuals develop against tax. Nowadaysespecially in order to prevent the situationscausing the decrease in tax
revenuessuch as tax evasion, tax avoidance and the informaleconomy is important to develop tax awareness and tax
ethics in taxpayers. It is a factthat an advancedsociety with tax consciousness and tax ethics willhave a lowtendency to
evadetaxes. In thisstudy, Determining the belief of the tax on the necessity of the tax especially for the youngpeople in
the age of growingupwillprovide the opportunity to develop and takemeasures to new tax policies.

In thisstudy, 6.021 highschoolstudentswhowerestudying in Bingolcitycenterbetween the ages of 14 and 19,
weresurveyed in 2017-2018 academicyear, the students' tax awareness and tax ethics levelsweretried to be measured
and the findingsobtained as a result of the analysiswereinterpreted. The results of the researchwereevaluated and the
suggestionsweredeveloped and the studywascompleted. The results of the researchwereevaluated and the
suggestionsweredeveloped and the studywascompleted.

Keywords: Socio Demographic, Tax Awareness, Tax Ethics, Tax Perception, High School.

1. GIRiS

Giiniimiizde devletlerin artan sorumluluklarini yerine getirebilmeleri ve siirdiiriilebilir kamu maliyesini
gergeklestirebilmeleri icin finansman ihtiyacinin artmasi olagan bir hal almistir. Kamusal hizmetlerin
sunulmasi, devletin egemenlik giiciine dayali, hukuki cebir altinda elde ettigi vergilerin 6nemini ortaya
koymaktadir.
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Vergilerin devletler agisindan 6nemi diisiiniildiigiinde, vergilerin basarili bir sekilde toplanabilmesi igin,
miikelleflerin vergi ile ilgili yiikiimliiliiklerini tam olarak yerine getirmeleri gerekmektedir. Ozellikle
beyana dayali vergi sisteminde miikelleflerin, tutum ve davraniglarini belirleyen faktorlerin dogru tespit
edilmesi 6nem tasimaktadir. Miikellef beyanlarinin gercegi yansitmasi, vergi kayip ve kacaklarinin
onlenmesi hususunda, denetim ve cezai yaptirimlarin yiiksek olmasinin yetersiz kaldigi giiniimiiz
literatiirlinde sikga tartisilan bir konu haline gelmistir.  Miikelleflerin vergiye goniilli uyumunun
saglanmas1 bakimindan, denetim ve ceza gibi digsal faktorlerin yani sira, toplumda vergi bilinci ve vergi
ahlaki gibi igsel faktorlerin de gerekliligi 6n plana ¢ikmaktadir.

Vergi bilinci, miikellefin 6dedigi verginin farkinda olmasini ifade etmektedir. Vergi her seyden once
vatandashik gorevidir ve toplumla devlet arasindaki bagi ifade etmektedir. Vergi bilinci gelismis
toplumlarda, verginin gerekliliginin farkinda olan bireyler firsatin1 buldugunda vergi kacirma egiliminde
olmamaktadir. Vergi ahlaki ise, vergi 6demenin bireyin i¢sel motivasyonundan kaynaklandigini ifade
etmektedir. Vergi ahlaki yiiksek bireyler vergisini 6deme noktasinda istekli davranmaktadir. Vergi ahlaki
toplumun genel ahlakindan farkli bir sekilde gelismektedir. Toplumun genel ahlak seviyesi yiiksek olsa
dahi, vergi ahlakinin gelismemesi, vergi kagiran bireyin davranisinin ahlaksizlik olarak nitelendirilmesine
engel teskil etmektedir. Vergi ahlakinin gelismesi Oncelikli olarak vergi bilincinin, dolayisiyla devletle
birey arasindaki bagin olusturulmasi ile saglanmaktadir. Vergi bilincine sahip bir toplum, vergisini kagiran
bireye karsi, toplumu zarara ugrattig1 diisiincesiyle hareket etmekte ve vergi ahlakini yansitmis olmaktadir.

Miikellefte vergi bilinci ve vergi ahlaki, kendisine miikellefiyet tesis edilmeden once yerlestirildigi ve
gelistirildigi olciide saglikli sonuclar elde etmek miimkiin gériinmektedir. Ozellikle ilk ve orta 6gretim
siirecinde bulunan Ogrencilere verginin Oneminin, gerekliliginin diizgiin sekilde aktarilmasi 6nem
tasimaktadir. Vergilerin saglikli bir sekilde toplanabilmesi adina, 6zellikle son yillarda vergi bilinci ve
vergi ahlakimi da iceren, verginin sosyo-psikolojik acidan degerlendirildigi ¢aligmalar hiz kazanmasina
karsin, bu ¢alismalar yeterli bulunmamaktadir. Toplumun vergi algisinin pozitif sekilde yonlendirilmesi,
vergiye uyumun saglanmasi i¢in s6z konusu bilimsel ¢aligmalarin artmasi gerekmektedir.

Caligmada, vergi bilinci ve vergi ahlakinin belirleyenleri literatiirtaramasi esliginde agiklanmig, orta
ogretim Ogrencilerinde vergi bilinci ve vergi ahlakinin yasa bagl degiskenligini ortaya koymak amaciyla,
Bingdl ili merkezde yer alan orta dgretim kurumlarinda 6grenim gormekte olan Ogrencilere anket
uygulamasi yapilmis ve analiz edilmistir. Caligmada 6grencilerin ortadgretim siirecinde yasa bagli olarak
vergi bilinci ve vergi ahlakinin degisim seyrini gozlemlemek ve bu konuda atilmasi gereken adimlara 1g1k
tutmak hedeflenmistir. Ayrica literatiir incelendiginde, vergi bilinci ve vergi ahlaki ile ilgili gozlemlerin
cogunlukla miikelleflerde, ilkogretim Ogrencilerinde gerceklestirildigi goriilmiistiir. Calisma ortadgretim
ogrencileri 6zelinde olmasi ve ayrica yas bagimsiz degiskeni ile bagimli degiskenler vergi bilinci ve vergi
ahlaki arasindaki dogrudan iliskiyi 6l¢mesi yoniiyle ilk ¢alisma olma 6zelligi tasimaktadir.

2. VERGI BILINCIi VE VERGi AHLAKINI BELIRLEYEN FAKTORLER

Miikelleflerin vergiye karsi tutum ve davranislarini etkileyen sosyal faktorlerin baginda vergi bilinci ve
vergi ahlaki gelmektedir.

Vergi ahlaki, vergi 6deyerek topluma katki saglama inanciyla vergi 6édemenin ahlaki sorumlulugu olarak
tanimlanabilmektedir (Torgler ve Schneider, 2007:7). Miikellefin vergi bilincine sahip olmasi ise, vergi ile
ilgili sorumluluklarini yerine getirmesinde ve vergiye uyum saglamasinda 6nemli bir yere sahiptir. Vergi
bilinci ve ahlakina sahip olan bir miikellefin, verginin kendisine yiiklemis oldugu sorumluluklar: diiriist bir
sekilde yerine getirmesi ve yasadigi bolgedeki biiyiime ve kalkinma i¢in 6dedigi verginin 6neminin farkina
varmasi vergi uyumsuzlugunu da ortadan kaldirmaktadir (Savitri ve Musfialdy, 2015:683).

Vergi bilinci ve vergi ahlaki bir¢ok faktorden etkilenmektedir. Bunlarin basinda, miikelleflerin vergiyi
algilama bigimi, ekonomik, mali ve idari faktorler, sosyo-kiiltiirel faktorler olarak siralanabilmektedir.

2.1. Miikelleflerin Vergiyi Algilama Bi¢imi

Fiziksel bir objenin veya bir olayin, digsal veya igsel diirtiillerin, tutumlarin, yasanan deneyimlerin
kavranmasiyla ifade edilebilen algilama, ayn1 zamanda vergi algisini agiklamak i¢in de dnem tasimaktadir
(Silah, 2005:52), (Edizdogan, 2017:222). Tutum, kisinin ¢esitli olaylara, durumlara, nesnelere, kisilere
karst olumlu ya da olumsuz degerlendirmeleri ve tepkileridir. Toplum i¢inde kazanilan deger, norm ve
inanglar algiyr meydana getiren unsurlardir (Giiriiz ve Eginli, 2015:257). Vergiyi kamu hizmetlerinin fiyati
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gibi algilamak, verginin mantigin1 kavramak ve vergiyi dogru algilamak bakimindan 6nemlidir. Bu sayede
bireyler vergi vermeye Onem atfederek, daha dikkatli degerlendireceklerdir. Ciinkii toplumun yararina
oldugu ve daha sonra hizmet olarak topluma yansiyacagi bilinci vergilere olumlu yonde bakmaya neden
olacaktir. Aksi halde vergiyi devlete zorla yapilan bir 6deme, bir ceza gibi algilamak bireylerin vergi
O0deme isteginin azalmasina ve vergilemede kayit dis1 ekonominin artmasina yol agacaktir (Sagbas ve
Basoglu, 2005:126). Miikelleflerin vergiyi algilama bi¢imlerini kamu harcamalarina bakis agist ve kamu
hizmetlerinden yararlanma algisi, devlete duyulan baglilik ve giliven, vergi denetim ve cezalarina yonelik
algilamalar ile diger miikelleflere iliskin algilamalar 6zelinde detaylandirmak miimkiindiir.

2.2. Ekonomik, Mali ve idari Faktorler

Miikellefin vergi bilinci ve vergi ahlakina etki eden ekonomik, mali ve idari faktorleri uygulanan vergi
aflar1, vergi oranlari, vergi adaleti, ekonomik bilesenler, kurumsal ve yonetimsel yapi, vergi biirokrasisi ve
vergi sistemi ile siyasal yap1 olarak ele almak miimkiindiir.

2.3. Sosyo-Kiiltiirel Faktorler

Miikellefin vergi bilinci ve vergi ahlak seviyesinin belirlenmesinde etkili olan bir diger faktdr sosyo-
kiiltiirel faktorlerdir. Bu faktorler, toplumun kiiltiir ve gelismislik seviyesi, sosyo demografik faktorler,
sosyal normlar ve inanglar olarak siralanabilir.

2.3.1. Sosyo-Demografik Faktorler

Insanlarin bir degil birden fazla role sahip olduklar1 ve kendilerini birden fazla rol igerisinde tanimlamalar
sosyo demografik faktorler olarak ifade edilmektedir. Vergi bilinci ve ahlakinin tespiti konusunda yapilan
deneysel ¢alismalar sosyo demografik faktorlerin etkisini ortaya koymaktadir. Bu faktorleri yas, cinsiyet,
egitim seviyesi, meslek seklinde siralamak miimkiindiir (Selguk ve Kaynar, 2009:157). S6z konusu
faktorlerin biitiin olarak degerlendirilmesi gerekmektedir. Ornegin, kendini bir iilke vatandasi olarak
tanimlayan birey vergisini diizenli 6demeyi bir sosyal yiikiimliilik olarak gorse bile, is adami rolii ile
baktiginda vergiden kaginmanin avantajlarindan yararlanmak isteyebilir (Baloglu, 2010:18-24).

Miikelleflerin kronolojik yasi1 anket caligmalarinda siklikla kullanilmaktadir. Yapilan c¢alismalara
bakildiginda, vergi kagirmada yasin kesin bir etkisi olmadigi goriilmesine karsin, yas arttikca vergi
kagirmanin azaldigi goriisii hakimdir. Yas unsurunun vergi uyumu tizerindeki etkilerini 6lgmeye yonelik
yapilan bazi aragtirmalara gore, genc yastaki miikellefler, gelirlerinin biiyiik bir kismin tiiketmek ya da
tiilketime yonelik kisa vadeli tasarruflara ayirmak durumundadir. Ozellikle, yas smniflamasinda 25-30
yaslarindaki kisilerin heniiz yiiksek bir gelire sahip olmamalar1 yaninda bir aile kurmak ve daha yiiksek bir
hayat standardina sahip olmak istemeleri nedeniyle, devletin vergi taleplerine tam bir isteksizlikle karsi
durabilme ihtimalleri yiiksektir (Selguk ve Kaynar, 2009:118-119). Ayrica bu yaslardaki bireylerin risk
alma konusunda daha cesur davranmalar1 diger bir etken olarak belirtilmektedir. Bununla birlikte, 55 yas
iizeri insanlarm mali konularda daha tutucu olmalar1, bu miikelleflerin hem harcamalarin, hem de vergilerin
kisilmasini istemeleri sonucunu ortaya cikarabilmektedir. Boyle bir durumda ise, tam tersi bir yaklagimla
genc miikelleflere gore, 55 yas ve iizeri miikellefler vergi konusunda daha isteksiz olabilirler (User,
1992:92).

Vergi uyum aragtirmalarina gore, kadinlar erkeklere gore daha yiiksek oranda vergi bilinci ve vergi
ahlakina sahiptirler. Cinsiyet faktdriine gore, caligmalar kadinlarin erkeklere gére sosyal etkilere daha fazla
uyum gosterdigini, daha kolay ikna edilebildiklerini ve kendilerine daha az giivendiklerini ortaya
koymustur (User, 1992:22,-24). Yapilan deneysel ¢alismalardan elde edilen sonuglara gore, vergi ahlaki
konusunda kadinlarin vicdani yiikiimliiliiklerini daha fazla hissetmeleri ve erkeklere kiyasla daha itaatkér
bir yapiya sahip olmalari, vergi uyumlarinin daha yiiksek olmasi sonucunu dogurmaktadir. Ancak
glinlimiizde calisan kadin sayisinin artmasi ve kadinlarin erkeklerle ayni kosullarda calisiyor olmalari
konuyu tartigilir hale getirmistir (Bedir, 2016:39).

Egitim seviyesi, hem miikellefler tarafindan vergilerin kabullenilmesi hem de verginin en iyi sekilde
uygulanmasi agilarindan 6nem arz etmektedir (Giray, 2016:22). Egitim seviyesinin yiikselmesiyle birlikte
miikellefin vergi bilinci gelisir (Chang vd, 1987:304). Toplumun egitim seviyesinin yiiksek olmasi,
bireylerin vergilerin gerekliligini anlamalarim1 kolaylastiracaktir. Ciinkii egitimin amaclarindan biri,
sorumluluk duygusu tagiyan bilingli bir toplum yaratmaktir. Bu ¢ikarim yapilan arastirma sonuglarinda da
goriilmektedir. Ornegin, Orvisa ve Hudson’un 860 denekle gériiserek Ingiltere’de 2002 yilinda yapmus
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olduklar1 anketin sonuglarina gore, egitim seviyesinin artmasi vergi bilincini ve vergi uyumunu olumlu
yonde etkilemektedir (Giray, 2016:22). Ancak tersi durum da miimkiindiir. Buna gore, daha iyi egitimli
vergi miikellefleri vergiye daha az uyum gosterebilirler. Bunun baslica nedeni, bu kesimin vergi kagakgiligi
ve vergiden kacinma firsatlarin1 daha fazla bilmeleridir. Bu goriisti desteklemek iizere Beron, Tauchen ve
Witte (1988) tarafindan yapilan bir calismada goniillii uyumun daha az egilimlilerde daha yiiksek oldugunu
tespit etmislerdir (Beron vd, 1998:5).

Miikelleflerin vergiye uyumu konusunda meslekleri agisindan da farkliliklar goriilebilir. Baz1 mesleklerde
vergi 6dememe imkanlar1 digerlerine gore daha fazla olabilir (User, 1992:22-24). Mesleki bakimdan
bakildiginda idari gérev yapanlar, teknik elemanlar ve kendi isinde ¢alisanlarin digerlerine gore gelirlerini
daha fazla gizledikleri goriilmiistiir.

2.3.2. Demografik Faktorlerin Vergi Bilinci Ve Vergi Ahlakina Etkisini inceleyen Calismalar

Vergi bilinci ve vergi ahlakinin yasa gore degiskenligini ortaya koyan calismalarin tespiti i¢in yapilan
literatlir incelemesi sonucu bulunan bazi arastirma sonuglarina yer verilmistir. Ancak saglikli bir
karsilastirma yapabilmek adina, ortadgretim Ogrencilerinin yasi ile s6z konusu bagimli degiskenlerde
meydana gelen etkiyi ortaya koyan bir ¢alismaya rastlamak miimkiin olmamustir.

Torgler ve Murphy Avustralya’da vergi ahlakinin tespiti i¢in yaptiklar1 ¢alisma, vergi ahlaki konusunda
Avustralya’da gergeklestirilen ilk deneysel ¢aligma olarak goze ¢arpmaktadir. S6z konusu ¢alismada 1981
ve 1995 yillarina ait Diinya Degerler Anketi verileri kullanilmistir. Bu ¢alismanin bagimli degiskeni vergi
ahlaki olarak belirlenmistir. Calismanin bagimsiz degiskenleri ise, devlete ve hukuka duyulan giiven,
demografik faktorlerdir. Caligmadan elde edilen bulgulara gore, vergi ahlakim etkileyen faktorlerin vergi
ahlaki bagimli degiskeni {izerindeki etkisinin yillar itibariyle ¢ok fazla degiskenlik gostermedigi sonucuna
ulasilmistir. Buna gore, devlete ve hukuka olan giiven karsilagtirilan her iki yil i¢in de yiiksektir ve vergi
ahlakinm olumlu yonde etkilemektedir. Benzer sekilde, demografik faktorlerden yas arttikga vergi ahlakinin
arttigl gozlenmektedir. Karsilastirilan yillara ait veriler incelendiginde, kadinlarin erkeklere gore, vergi
ahlak seviyelerinin yiiksek oldugu ortaya ¢ikmaktadir. Medeni hal faktoriiniin ise, 1981 yili verilerine gore
vergi ahlaki iizerinde etkisinin olmadigi, 1995 yili verilerine gore ise evli insanlarin bekarlara kiyasla vergi
ahlaki iizerinde etkili oldugu tespit edilmistir. Bunlarin yani1 sira meslek ve egitim degiskenlerinin vergi
ahlaki lizerinde etkisiz oldugu sonucuna varilmistir (Torgler ve Murphy: 2004:298-335).

Ipek ve Kaynar tarafindan, demografik faktorlerin vergi uyumuna etkisini arastirdiklari galismada,
Canakkale ili Merkez Ilgesinde yer alan 409 gelir vergisi miikellefine anket uygulanmistir. Buna gére, yas,
medeni durum, cinsiyet, ailedeki birey sayisi ve egitim diizeyinin vergi uyumu tzerinde kimi unsurlar
bazinda etkili oldugu tespit edilmistir (Ipek ve Kaynar, 2009:116-130).

Can ve Duran tarafindan Istanbul’da vergi ahlakimi 6lgmek ve vergi ahlakini belirleyen demografik
faktorleri tespit etmek amaciyla 1025 miikellef tizerinde anket ¢aligmasi yapilmistir. Aragtirma sonuglarina
bakildiginda vergi ahlakini belirlemede yasin, egitim faktoriiniin ve medeni durumun etkisi arastirilmis,
istatistiksel olarak anlaml bir iliski bulunamamustir (Can ve Duran, 2015:55-71).

Sandalci, Sandalc1 ve Karaaslan tarafindan yapilan ¢alismada, vergi ahlakini belirleyen faktorler anket
caligmas1 yoluyla tespit edilmesi amaclanmstir. Bu amagcla Dumlupmar Universitesi 3 fakiilte ve 2
yliksekokuldan kolayda 6rnekleme yoluyla secilen 1108 6grenciye anket uygulanmis ve gelir diizeyi, sinif
ve yas ile vergi ahlaki diizeyi arasinda ters bir iliski oldugu tespit edilmistir (Sandalci, 2015:16-32).

3. ARASTIRMANIN METODOLOJISI
3.1. Arastirmanin Amaci

Bu arastirmanin amaci, gelecekte potansiyel vergi miikellefi olarak goriilen 6grencilerin vergi bilinci ve
vergi ahlakinin yasa bagl degiskenliginin Ol¢iilmesi, vergiye karsi gelistirdikleri algi ve bu algimin
olusmasina etki eden faktdrlerin degerlendirilmesidir. Bu degerlendirme sonucunda 6grencilerin vergi
bilinci ve ahlakimin gelistirilmesi ve bu amagla yapilacak caligmalara yardimci olmak amaglanmugtir.
Ayrica ¢alisma ortadgretim 6grencilerinde s6z konusu degiskenler arasi iliskiyi ortaya koymak ve literatiire
bu konuda destek olmay1 amaglamaktadir.
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3.2. Aragtirmanin Ana Kitle ve Orneklemi

Aragtirmanin evreninde 2018 yili verilerine gore, Bingél 11 Milli Egitim Miidiirliigii’ne baglt Bingél ili
merkez ortadgretim (lise) kurumlarinda 6grenim goéren 10.030 6grenci bulunmaktadir. Bu amagcla, yapilan
analizlerin daha saglikli sonu¢ vermesi adina ¢alismada, tiim liselere ulasilmaya calisilmis ve belirli bir
ayrima (Anadolu Lisesi, Mesleki ve Teknik Lise vb.) gidilmemistir. Saha arastirmasi sonucunda 6.021 lise
Ogrencisine anket uygulamasi yapilmig ve aragtirmaya dahil edilmistir. Bu kapsamda, aragtirmanin
orneklemini, Bingdl 11 Milli Egitim Miidiirliigiine bagh Bingél ili merkez ortadgretim kurumlarinda, 2017-
2018 egitim dgretim yilinda 6grenim gérmekte olan 6.021 dgrenci olusturmaktadir.

3.3. Arastirmanin Yontemi

Arastirmada veriler anket yontemiyle toplanmistir. Anket ¢alismasinin yapilabilmesi i¢in dncelikle Bingol
i1 Milli Egitim Miidiirliigii’nden gerekli izinler alinmis ve sonrasinda liselere gidilerek, smif ortaminda,
yliz ylize uygulama gerceklestirilmistir. Anket teknigi en basit anlamiyla soru-cevap seklinde uygulanan bir
veri toplama yontemidir. Fakat anketin standart birka¢ soruyu hazirlamaktan 6te, hedef kitleye uygun
olmasi, giivenilirliginin test edilmis olmasi ve deneklere gerekli bilgiler verildikten sonra uygulanmasi
onem tasimaktadir (Erdogan, 2007:18). Bu amagla, anket uygulamasi oncesi dncelikle vergi, vergi bilinci
ve vergi ahlaki ile ilgili olarak gerekli agiklamalar yapilmis, ankette yer alan soru ve ifadelere iligkin
anlagilmayan noktalar agikca ifade edilmistir.

Aragtirma betimleyici istatistikler kullanilarak incelenmistir. Betimsel istatistik genel olarak “ne” sorusunu
sormakta ve verilen cevaplarin yorumlanmasini kolaylastirmaktadir. Anket formunda, arastirmaya katilan
ogrencilerin Sosyo demografik 6zelliklerini belirlemeye yonelik siniflayici ve siralayici dlgekte 8 adet soru
bulunmaktadir. Ankette yer alan 20 soruluk 5 dereceli Likert dlgegine? gore hazirlanmis ve ifadelere verilen
yanitlar dahilinde, 6grencilerin vergi bilinci ve vergi ahlakini 6lgmek amaglanmaistir.

Aragtirma sahasinda yapilan anket uygulamasi tamamlandiktan sonra, anket formlarindan elde edilen
veriler SPSS 17,0 programiyla analiz edilmis ve analiz sonuglart yorumlanmustir.

Ankette yer alan ifadeler i¢in siklik analizi yapilmustir. Siklik veya frekans analizi, herhangi bir kategorik
veri seti i¢inde bulunan bir veriye ait siklik degerlerini tespit etmek icin kullanilmaktadir (Bas, 2013:113).
Bu aragtirmada veri girisi yapilirken kadin i¢in (1), erkek i¢in (2) sayisi verilmis ve dolayisiyla siniflayici
Olcek yoluyla veri elde edilmistir. Yine anne ¢alisma ve baba calismada da meslek tiirleri bakimindan her
bir meslek i¢in, (1) ve (8) say1 aralig1 verilmis olup siniflayici 6lgege uygun veri elde edilmistir. Ayrica,
Likert tipi dlgekte yer alan ifadelerin sisteme veri girisi siralayici dlgek yoluyla yapilmistir. Arastirmada
degiskenlerin normallik varsaymmim karsilamadigi, Kolmogorov-Smirnov Test sonucu tespit edilmistir
(p=,001<,05).

Aragtirmada kullanilan parametrik olmayan testler Ki-Kare Testi, Kruskal Wallis H Testi ve Medyan Testi’
dir. Ki-Kare Testi, kategorik nitelikteki farkli degiskenlerin birbirleri ile arasindaki iliski durumunu test
etmek icin kullanilmaktadir. Arastirma verilerinin analizinde bazi degiskenler i¢in Ki-Kare, baz
degiskenler icin de Kruskal Wallis H ve Medyan Testinden faydalanilmasinin nedeni, her ne kadar
degiskenler her bir kategori i¢in yeterli sayida 6rneklem gosteriyor olsa da, 6grencilerin yanitlarinin siklik
verilerinde kimi zaman yetersizligin gézlenmekte olmasidir. Bundan dolay1, yanitlardaki siklik sayist besin
altinda olanlar i¢in Kruskal Wallis H Testi ve onu tamamlayici nitelikte olan Medyan Testi kullanilmistir.
Ki-Kare Test sonucuna gére degiskenler arasindaki iliski farklilik gésterebilmektedir. Buna gére anlamlilik
degeri 0,05°ten kiiciikse, iki degisken arasinda anlamli bir iligki oldugunu séylemek miimkiindiir. Eger Ki-
Kare Test sonucu anlamlilik degeri 0,05°ten biiyiikse iki degisken arasinda anlamli bir iligkiden bahsetmek
miimkiin degildir (Islamoglu ve Almagik, 2014:444). Kruskal Wallis H Testi ise, ele alinan degiskende iki
ya da daha fazla kategorinin ortalama sira sayilari arasinda anlamli farklilik olup olmadigimi test
etmektedir. Testin kullanilabilmesi icin, degiskenin en azindan ordinal Ol¢lim seviyesinde olmasi
gerekmektedir. Arastirma verilerinin analizinde kullanilan diger bir test ise Medyan Testidir. Medyan
Testinde, tiim gruplardaki veriler biitiinlestirilerek medyan hesaplanmakta ve her gruptan kag¢ verinin bu
medyan degerinin altinda ve {istiinde oldugu belirlenmektedir. Eger farkli gruplar i¢in medyanin altinda ve
iistlinde kalan veri sayilar arasinda dnemli sapmalar ortaya cikiyorsa gruplar arasinda anlamh farklilik
oldugu sonucuna varilmaktadir (Ozdemir, 2016:343-344).

2 Likert Olgegi “Tamamen Katiliyorum, Katiliyorum, Kararsizim, Katilmiyorum, Hig Katilmiyorum” ifadelerinden olusturulmustur.
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3.4. Arastirmanin Sitmirhilig

Aragtirma, Bingdl Ili merkezde yer alan ortadgretim kurumlarinda dgrenim gérmekte olan dgrencilerin
tiimiine anket uygulamasi yapilarak, 6grencilerin vergi bilinci ve vergi ahlakini olusturan unsurlarla ilgili
gorlisleri cergevesinde gergeklestirilmistir. Arastirma kapsamina ortadgretim o6grencilerinin  dahil
edilmesindeki amag, ortadgretim siirecinde, Ogrencilerin vergi bilinci ve vergi ahlakinin yasa gore
degiskenliginin tespiti ve gelistirilmesi yoniinde atilacak adimlara yardimci olmaktir. Bu nedenle arastirma,
Bingdl ili merkezde yer alan orta &gretim kurumlarinda &grenim gormekte olan 6.021 6grenci ile
sinirlandirilmigtir.

Anket uygulamasi yapildig1 sirada okulda bulunmayan, anket formunu doldurmak istemeyen 6grenciler ile
giiven saglamadigi kanaati geregi degerlendirme kapsami diginda tutulan anket formlarini, arastirmanin
diger smirlari olarak belirtmek miimkiindiir.

3.5. Arastirma Problemi ve Hipotezleri

Ogrencilerin yasi ile vergi bilinci ve vergi ahlaki arasinda anlaml bir iligki var midir?

Verilere iligkin analiz yapilirken istatistik anlamlilik testlerinin hipotezlerle iligkilendirilmesi, o testin
giiclendirilmesi adma biiyilk onem tasimaktadir (Aziz, 2014:170). Hipotez, bir kuramsal Onermenin
deneysel kanitlarla test edilmemis ve dogrulanmamis olan, deneysel olarak test edilebilir bir versiyonudur.
Bir iligki hakkinda gegici bildirimdir (Neuman, 2017:89). Arastirma kapsaminda 6grencilerin vergi bilinci
ve vergi ahlakim belirleyen faktorlerin tespiti ve deneysel bulgularla test edilebilmesi igin hipotezler
gelistirilmistir. Arastirma kapsaminda yapilan her bir test i¢in ayr1 ayri gelistirilen hipotezler, test sonuglari
ile birlikte sunulmustur.

3.6. Arastirmada Kullamilan Anketin Giivenilirligi

Olgegin tasimasi gereken ozelliklerden birisi olan giivenirlik, bir 6lgme aractyla ayn1 kosullarda tekrarlanan
Olgtimlerde elde edilen 6l¢iim degerlerinin kararliliginin bir gostergesidir (Ercan ve Kan, 2004:212).

SPSS 17,0 paket programina girilen anket sorularinin giivenilir olup olmadigini 6lgmek amaciyla,
Cronbach Alpha Testi kullanilmistir.Giivenilirlik analizi yapilirken, vergi bilinci ve vergi ahlaki ile ilgili
soru ve ifadeler analize dahil edilmistir. Anketin giivenilirlik alpha katsayis1 ve standardize edilmis alpha
katsayis1 0,83 olarak bulunmustur. S6z konusu deger, sosyal bilimler alaninda yapilan anket ¢aligmalari
i¢in belirlenen giivenirlik katsayisina gore anketin giivenilir oldugu sonucunu dogurmaktadir. Ayrica tim
sorulara ait alpha katsayilar1 0,3’ten biiylik oldugu i¢in hi¢bir sorunun Glgekten c¢ikarilmasina ihtiyag
bulunmamaktadir.

4. BULGU VE YORUMLAR
4.1. Siklik Analizi Bulgulari

Tablo 1. Demografik Faktorlere Ait Bulgular

Yas f %

14 268 4,5
15 1625 27,0
16 1736 28,8
17 1592 26,4
18 682 11,3
19 118 2,0
Toplam 6021 100
Simif f %

9 1900 31,6
10 1650 27,4
11 1678 27,9
12 793 13,2
Toplam 6021 100
Cinsiyet f %

Kadin 3353 55,7
Erkek 2668 44,3
Toplam 6021 100
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Baba Ogrenim Durumu f

Okur-yazar degil 421
Okur-yazar / flkokul mezunu 2515
Ortaokul mezunu 1278
Lise veya dengi okul mezunu 1114
Universite veya yiiksekokul mezunu 693
Toplam 6021
Anne Ogrenim Durumu f
OKur-yazar degil 1806
OKur-yazar / ilkokul mezunu 2716
Ortaokul mezunu 905
Lise veya dengi okul mezunu 456 7,6
Universite veya yiiksekokul mezunu 138
Toplam 6021
Anne Calisma f %
Calismiyor / Ev Hanimu 5664
Biiro Personeli (Ozel Sektor) 31 0,5
Isci 64 1,1
Serbest Meslek 85 1,4
Memur 107 1,8
Y Onetici 11 0,2
Esnaf 23 0,4
Diger (Emekli, Vefat) 36 0,6
Toplam 6021
Baba Cahsma f %
Caligmiyor / Caligsma engeli var 275 4,6
Biiro Personeli (Ozel Sektor) 93 15
Isci 680 11,3
Serbest Meslek 2958 491
Memur 940 15,6
Y Onetici 64 1,1
Esnaf 512 8,5
Diger ( Emekli, Vefat) 499 8,3
Toplam 6021 100
Aylik Gelir f %
0-1000 TL arasi 1626 27,0
1001-2000 TL arast 2891 48,0
2001 ve tizeri 1504 25,0
Toplam 6021 100

Yukaridaki tabloda goriildiigii lizere, 6grencilerin yas araliklarina iliskin dagilim 14 ve 19 yas araliginda
gergeklesmistir. Buna gore, 16 yas grubundaki 1736 (%28,8) 6grenci en fazla katilimin oldugu yas
grubudur. En az katilim ise, 19 yas grubunda 118 (%2) bulunmaktadir. Arasgtirmaya katilan 6grencilerin
cogu 1.900 (%32), 9. sif dgrencilerinden olugsmaktadir. Bunu 11. simf 1.678 (%28) 6grenci ile takip
etmektedir. En az katilim ise 793 (%13) 6grenci ile 12. sinifta gerceklesmistir. Ogrencilerin cinsiyetlerine
gore siklik dagilimi sonuglarina bakildiginda kadin 6grencilerin 3.353 (% 55,7) ile erkek 6grencilerden
2.668 (%44,3) daha fazla oldugu goriilmektedir. Calismaya katilan 6grencilerin baba 6grenim diizeylerine
gore dagilimlar incelendiginde dgrencilerin babalarinin en gogunun okur-yazar / Ilkokul mezunu 2.515
(%41,8), en azinin ise okur-yazar olmadigi 421 (%7) goriilmektedir.

Arastirmaya katilan 6grencilerin anne 6grenim diizeylerine gore dagilimina bakildiginda, en ¢ok 2.716
(%45,1) dgrencinin annelerinin okur-yazar / Ilkokul mezunu oldugunu, en az 138 (%2,3) 6grencinin ise
annelerinin Universite veya yiiksekokul mezunu oldugunu belirttikleri goériillmektedir. Calismaya katilan
ogrencilerin anne calisma durumuna gore dagilimi incelendiginde, &grencilerin annelerinin en fazla
caligmiyor/ev hanimi 5.664 (%94,1), en az yonetici 11 (%0,2) oldugu goriilmektedir. Caligmaya katilan
Ogrencilerin baba ¢alisma durumu dagilimina gore, en fazla serbest meslek 2.958 (%49,1), en az yonetici
64 (%l1,1) oldugu goriilmektedir. Calismaya katilan Ogrencilerin ailelerinin aylik gelir durumu
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incelendiginde, 1000-1500 TL aras: gelir grubunun 2.891 (%48) en fazla oldugu goriilmektedir. Diger gelir
grubundakiler birbirine yakin bir dagilim gostermektedir.

Tablo 2. ifadelere Ait Bulgular

Kesinlikle Katilmiyoru Kesinlikle
m

Katilmiyoru Kararsizim Irf]atlllyoru Katiliyoru

IFADELER m m
Say Say | o Say Say
1 1 % 1 1

Say1

Devletin (egitim, saglik, giivenlik vb.) ve Belediyelerin
sundugu hizmetler (su, kanalizasyon, ¢Op toplama vb.) ile
okulumuzun giderleri (galisan personelin maasi, elektrik, su,
hizmetli giderleri vb.) bor¢lanarak kargilaniyor.

Devletin (egitim, saglik, giivenlik vb.) ve Belediyelerin
sundugu hizmetler (su, kanalizasyon, ¢op toplama vb.) ile
okulumuzun giderleri (galisan personelin maasi, elektrik, su,
hizmetli giderleri vb.) bagis yapilarak karsilantyor.

Devletin (egitim, saglik, giivenlik vb.) ve Belediyelerin
sundugu hizmetler (su, kanalizasyon, ¢op toplama vb.) ile
okulumuzun giderleri (galisan personelin maasi, elektrik, su,
hizmetli giderleri vb.) 6denen vergiler ile kargilaniyor.
Devletin varlig1 igin vergi 6denmesi gerekir. 9,2 1824
Vergiler tam o6denmedigi takdirde devlet hizmetleri
aksayacaktir.

Vergi 6demek vatandagslik gorevidir. 8,7 1755

919

1824

9,4 1861

Odenen vergiler okul, yol, su, koprii olarak geri donecektir. 11,8 1627
Devletin  vergi gelirlerini dogru yerlere harcadigma
inaniyorum.

Para kazanmaya baslayinca vergi vermek isterim. 17,5 1494

19,5 , 1052

Her aligverisimde fig- fatura alirim. 9,0 , 1754

Aligveris sirasinda fig-fatura almayan vatandagi uyaririm. 24,8 1041
Fis ya da fatura almak yerine iiriin fiyatinin diistiriilmesini
isterim

Bir tanidigim vergi kagirirsa onu uyaririm. 13,2 , 1624

18,0 , , 1111

Fis- fatura kesmeyeni goriirsem vergi dairesine ihbar ederim. 19,8 1046

Ulkemizde vergi bilincinin tam olarak yerlestigine inaniyorum 30,2 803 707
Toplumun egitim seviyesinin yiikselmesi vergi Odemeyi
artirir.

Vergi kagiranlara agir cezalar verilmesi vergi 6demeyi artirir. 16,3 1274 1504
Odedigim verginin nerelere harcandigini 6grenmem vergi
0dememi kolaylastirir.

Odenen vergiler toplumun gelismesi icin onemli bir katki
saglamaktadir.

Yolsuzluk haberleri vergi 6deme egilimini azaltir. 962 16,0 | 553 9,2 | 1855 1117 1534 | 255

16,1 1382 1497

75 378 872 1535 2786

11,0 515 1352 1632 1859

Aragtirmaya katilan O6grencilerin hizmetlerin borglanilarak karsilandigi diistincesine gore dagilimlar
incelendiginde, 1.923 (%32) 6grenci devletin ve belediyelerin kamu hizmetlerini borglanarak karsiladigim
diisiinmektedir. Ogrencilerin 2.214 (%36,7)’sinin katilmadig1 gériilmektedir. Ogrencilerin hizmetlerin
bagisla karsilandig1 diisiincesine gore dagilimlart incelendiginde, 1.617 (%26,9) 6grencinin katildigi, 2.675
(%44,4) Ogrencinin ise bu diislinceye katilmadigi anlasilmaktadir. Arastirmaya katilan Ogrencilerin
hizmetlerin 6denen vergiler ile karsilandig1 diislincesine gore dagilimlari incelendiginde, 6grencilerin 3.757
(%62,4) oOgrenci devletin ve belediyelerin kamu hizmetlerini &denen vergiler ile karsiladigim
diisiinmektedir. 943 (%15,6)’sinin bu fikre katilmadig1 goriilmektedir. Arastirmaya katilanlarin =~ 3.775
(%62,7)’si devletin varlig1 icin vergi Odenmesi gerektigini diisiiniirken, 1.154 (%19,1)’1 bu ifadeye
katilmadiklarini belirtmiglerdir. Arastirmaya katilanlarin 3.645 (%60,5)’1 vergiler tam 6denmedigi takdirde
devlet hizmetlerinin aksayacagi diigiincesine katilmakta, 1.258 (%20,9)’u ise katilmamaktadir.

Katilmecilarin 3.999 (%66,4)’1i vergi ddemenin vatandaglik goérevi oldugu ifadesine katilirken, 1.035
(%17,2)2si ise, katilmadiklarini belirtmislerdir. Ogrencilerin 3.461 (%57,5)’i ddenen vergilerin okul, yol,
su, kopril olarak geri donecegi ifadesine katilmakta iken, 1.405 (%23,3) 6grenci katilmadiklarim ifade
etmislerdir.Katilimcilarin 2.064 (%34,3)’linlin devletin vergi gelirlerini dogru yerlere harcadigi ifadesine
katildiklar1 goriilmektedir. 2.186 (%36,3) 6grenci ise bu ifadeye katilmamaktadir. Arastirmaya katilan
ogrencilerin 2.837 (%47,1)’1 para kazanmaya baslayinca vergi vermek isteyecekleri ifadesine katildiklarini,
1.766 (%29,4)’1 ise katilmadiklarini belirtmiglerdir. Katilimeilarin 3.907 (%64,9)’u “her aligverisimde fis-
fatura alinm” ifadesine katildiklarini, 1.138 (%18,9)’u ise katilmadiklarini ifade etmislerdir. Ayrica
ogrencilerin 1.977 (%32,8)’inin “aligveris sirasinda fis-fatura almayan vatandasi uyaririm” ifadesine
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katildiklari, 2.768 (%46)’simin ise katilmadiklar1 goriilmektedir. Arastirmaya katilan 6grencilerin 2.702
(%44,9) unun “fis ya da fatura almak yerine iirlin fiyatinin diisiiriilmesini isterim” ifadesine katildiklari,
2.043 (%34)’iiniin ise katilmadiklar1 goriilmektedir. Ogrenciler “bir tanidigim vergi kagirirsa onu uyaririm”
ifadesine 3.360 (%55,8) ile katilmakta, 1.374 (%22,8) ile katilmamaktadirlar. Katilimcilarin 2.101
(%34,9)’unun “fis- fatura kesmeyeni goriirsem vergi dairesine ihbar ederim” ifadesine katildiklari, 2.207
(%36,6)’s1nin ise katilmadiklar1 goriilmektedir. Ogrencilerin 1.510 (%25)’i iilkemizde vergi bilincinin tam
olarak yerlestigine inandiklarint belirtirken, 3.079 (%51,1)’i ise inanmadiklarin1 belirtmislerdir.
Arastirmaya katilan 6grencilerin 2.879 (%47,9)’unun toplumun egitim seviyesinin yiikselmesinin vergi
O0demeyi artiracagi fikrine katildiklari, 1.712 (%28,5) &grencinin ise katilmadiklar1 goriilmektedir.
Arastirmaya katilan &grencilerin 2.778 (%46,2)’sinin vergi kaciranlara agir cezalar verilmesinin vergi
O0demeyi artiracag fikrine katildiklari, 1.813 (%30,1) Ogrencinin ise katilmadiklari goriilmektedir.
“Odedigim verginin nerelere harcandigim 6grenmem vergi ddememi kolaylastirir” ifadesine &grencilerin
4321 (%71,8)’inin katildiklar1 goriilmektedir. 828 (%13,8) Ogrenci ise bu ifadeye katilmamaktadir.
Katilimeilarin 3.491 (%58)’inin “6denen vergiler toplumun gelismesi i¢in onemli bir katki saglamaktadir”
ifadesine katildiklar1 goriilmektedir. 1.178 (%19,6) 6grencinin ise bu ifadeye katilmadig: tespit edilmistir.
Ogrencilerin 2.651 (%44,1)’inin “yolsuzluk haberleri vergi édeme egilimini azaltir” ifadesine katildiklari
goriilmektedir. 1.515 (%25,2) 6grencinin ise bu ifadeye katilmadig: tespit edilmistir.

Tablo 3. Kruskal Wallis H Testi ve Medyan Test Sonuglari

p
Sira (Kruskal
Ortalamasi Wallis H
Testi)

ifadeler Yas

14 264 3155,84
Devletin (egitim, saglik, giivenlik vb.) ve Belediyelerin | 15 1621 3003,15
sundugu hizmetler (su, kanalizasyon, ¢op toplama vb.) ile | 16 1741 3090,97
okulumuzun giderleri (¢alisan personelin maasi, elektrik, su, | 17 1595 3039,95
hizmetli giderleri vb.) bor¢lanarak karsilantyor. 18 682 2720,57
19 118 2902,24
14 264 2931,35
Devletin (egitim, saglik, giivenlik vb.) ve Belediyelerin | 15 1621 2919,68
sundugu hizmetler (su, kanalizasyon, ¢Op toplama vb.) ile | 16 1741 3101,63
okulumuzun giderleri (¢alisan personelin maasi, elektrik, su, | 17 1595 3150,85
hizmetli giderleri vb.) bagis yapilarak kargilaniyor. 18 682 2701,69
19 118 3003,99
14 264 2859,16
Devletin (egitim, saglik, giivenlik vb.) ve Belediyelerin | 15 1621 2859,96
sundugu hizmetler (su, kanalizasyon, ¢op toplama vb.) ile | 16 1741 3020,03
okulumuzun giderleri (¢alisan personelin maasi, elektrik, su, 17 1595 3148,62
hizmetli giderleri vb.) vergiler ile karsilaniyor. 18 682 3080,49
19 118 3030,56
14 264 2693,53
15 1621 2859,24
16 1741 3000,53
17 1595 3209,83
18 682 3060,94
19 118 2984,33
14 264 2900,22
15 1621 2801,88
Vergiler tam oOdenmedigi takdirde devlet hizmetleri | 16 1741 3022,73
aksayacaktir. 17 1595 3169,59
18 682 3131,70
19 118 3117,27
14 264 2561,63
15 1621 2740,49
16 1741 3058,75
17 1595 3262,17
18 682 3122,20
19 118 2990,22
14 264 2616,75
15 1621 2743,57
16 1741 3061,66
17 1595 3235,70
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18 682 3129,82
19 118 3095,39
14 264 2778,70
15 1621 2821,52
Devletin  vergi gelirlerini  dogru yerlere harcadigma | 16 1741 3040,31
inaniyorum. 17 1595 3178,95
18 682 3093,76
19 118 2952,58
14 264 2782,89
15 1621 2847,85
16 1741 3024,26
17 1595 3179,40
18 682 3051,33
19 118 3057,56
14 264 2855,89
15 1621 2952,19
16 1741 3020,57
17 1595 3047,35
18 682 3097,39
19 118 3034,00
14 264 2861,80
15 1621 2936,88
16 1741 3049,84
17 1595 3134,98
18 682 2897,96
19 118 2767,43
14 264 3074,77
15 1621 3076,40
Fis ya da fatura almak yerine iiriin fiyatinin diistiriilmesini | 16 1741 3023,54
isterim. 17 1595 2991,36
18 682 2840,98
19 118 3032,86
14 264 2628,71
15 1621 2810,70
16 1741 3011,96
17 1595 3204,54
18 682 3139,75
19 118 3243,60
14 264 2890,86
15 1621 2916,58
16 1741 3010,76
17 1595 3141,45
18 682 2995,97
19 118 2904,06
14 264 3058,56
15 1621 2973,88
Ulkemizde vergi bilincinin tam olarak yerlestigine | 16 1741 3029,90
inantyorum. 17 1595 3124,77
18 682 2817,97
19 118 271351
14 264 2801,28
15 1621 2900,35
Toplumun egitim seviyesinin yiikselmesi vergi 6demeyi | 16 1741 3036,64
artirir. 17 1595 3127,74
18 682 3031,49
19 118 2925,61
14 264 2801,28
15 1621 2900,35
Vergi kagiranlara agir cezalar verilmesi vergi 6demeyi | 16 1741 3036,64
artirir. 17 1595 3127,74
18 682 3031,49
19 118 2925,61
14 264 3073,29
15 1621 2905,82 ,001 ,001
16 1741 2958,90

Para kazanmaya bagslayinca vergi vermek isterim.

Her aligverisimde fig- fatura alirim.

Aligveris sirasinda fig-fatura almayan vatandasi uyaririm.

Bir tamdigim vergi kagirirsa onu uyaririm.

Fis- fatura kesmeyeni goriirsem vergi dairesine ihbar ederim.

Odedigim verginin nerelere harcandigini dgrenmem vergi
6dememi kolaylagtirir.
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17 1595 3059,12
18 682 3209,22
19 118 3289,24
14 264 2664,51
15 1621 2825,33
Odenen vergiler toplumun gelismesi icin 6nemli bir katki | 16 1741 3020,86
saglamaktadir. 17 1595 3189,37
18 682 3096,81
19 118 3284,43
14 264 3239,34
15 1621 3054,11
16 1741 2985,67
17 1595 2937,64
18 682 3005,56
19 118 3304,56

Yolsuzluk haberleri vergi 6deme egilimini azaltir.

“Devletin (egitim, saglik, giivenlik vb.) ve belediyelerin sundugu hizmetler (su, kanalizasyon, ¢op toplama
vb.) ile okulumuzun giderleri (¢alisan personelin maasi, elektrik, su, hizmetli giderleri vb.) bor¢lanarak
karsilaniyor” ifadesine gore, Ogrencilerin goriisleri arasinda anlamli farklilik oldugu gorilmektedir. 14
yasindaki Ogrenciler diger yas gruplarindaki Ogrencilere gore bu diisiinceye daha ¢ok katilmaktadir.
Medyan Test sonuglarinda da benzer sekilde s6z konusu iki degisken arasindaki iligki anlamli bulunmustur.

“Devletin (egitim, saglik, giivenlik vb.) ve belediyelerin sundugu hizmetler (su, kanalizasyon, ¢op toplama
vb.) ile okulumuzun giderleri (calisan personelin maasi, elektrik, su, hizmetli giderleri vb.) bagisla
karsilaniyor” ifadesinde oOgrencilerin goriigleri arasinda anlamli farklilik oldugu goriilmektedir. 17
yasindaki Ogrenciler diger yas gruplarindaki Ogrencilere gore bu diisiinceye daha cok katilmaktadir.
Medyan Test sonuglarinda da benzer sekilde s6z konusu iki degisken arasindaki iligki anlamli bulunmustur.

“Devletin (egitim, saglik, giivenlik vb.) ve belediyelerin sundugu hizmetler (su, kanalizasyon, ¢op toplama
vb.) ile okulumuzun giderleri (¢alisan personelin maasi, elektrik, su, hizmetli giderleri vb.) vergilerle
karsilaniyor” ifadesinde oOgrencilerin goriigleri arasinda anlamli farklilik oldugu goriilmektedir. 17
yasindaki Ogrenciler diger yas gruplarindaki 6grencilere gore bu diisiinceye daha ¢ok katilmaktadir.
Medyan Test sonuglarinda da benzer sekilde s6z konusu iki degisken arasindaki iligki anlamli bulunmustur.

“Devletin varlig1 i¢in vergi ddenmesi gerekir” ifadesine yonelik 6grencilerin goriisleri arasinda anlaml
farklilik oldugu goriilmektedir. 17 yasindaki Ogrenciler diger yas gruplarindaki Ogrencilere gore bu
diisiinceye daha ¢ok katilmaktadir. Medyan Test sonuglarinda da benzer sekilde s6z konusu iki degisken
arasindaki iligki anlamli bulunmustur.

“Vergiler tam O6denmedigi takdirde devlet hizmetlerinin aksayacaktir” ifadesine ydnelik &grencilerin
goriisleri arasinda anlamli farklilik oldugu goriilmektedir. 17 yasindaki dgrenciler diger yas gruplarindaki
Ogrencilere gore bu diisiinceye daha ¢ok katilmaktadir. Medyan Test sonuglarinda da benzer sekilde s6z
konusu iki degisken arasindaki iligki anlamli bulunmustur.

“Vergi 0demek vatandaslik gorevidir” ifadesine gore Ogrencilerin goriisleri arasinda anlamli farklilik
oldugu goriilmektedir. 17 yasindaki 6grenciler diger yas gruplarindaki 6grencilere gore bu diisiinceye daha
cok katilmaktadir. Medyan Test sonuclarinda da benzer sekilde s6z konusu iki degisken arasindaki iliski
anlamli bulunmustur.

“Odenen vergiler okul, yol, su, képrii olarak geri ddnecektir” ifadesine ydnelik dgrencilerin goriisleri
arasinda anlaml farklilik oldugu goriilmektedir. 17 yasindaki 6grenciler diger yas gruplarindaki 6grencilere
gore bu diisiinceye daha ¢ok katilmaktadir. Medyan Test sonuglarinda da benzer sekilde s6z konusu iki
degisken arasindaki iligki anlamli bulunmustur.

“Devletin vergi gelirlerini dogru yerlere harcadigina inantyorum” ifadesine yonelik dgrencilerin goriisleri
arasinda anlamli farklilik oldugu goriilmektedir. 17 yasindaki 6grenciler diger yas gruplarindaki 6grencilere
gbre bu diisiinceye daha ¢ok katilmaktadir. Medyan Test sonuglarinda da benzer sekilde s6z konusu iki
degisken arasindaki iligki anlamli bulunmustur.

“Para kazanmaya baslayinca vergi vermek isterim” ifadesine gore dgrencilerin goriisleri arasinda anlaml
farklilik oldugu goriilmektedir. 17 yasindaki Ogrenciler diger yas gruplarindaki 6grencilere gére bu
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diisiinceye daha ¢ok katilmaktadir. Medyan Test sonuglarinda da benzer sekilde s6z konusu iki degisken
arasindaki iliski anlamli bulunmustur.

“Her aligverisimde fis- fatura alinm” ifadesine iligkin 6grencilerin goriigleri arasinda anlamli farklilik
olmadig1 goriilmektedir. 18 yasindaki 6grenciler diger yas gruplarindaki 6grencilere gore bu diislinceye
daha cok katilmaktadir. Medyan Test sonuglarinda da benzer sekilde s6z konusu iki degisken arasinda
anlamli bir iliski bulunamamustir.

“Aligveris sirasinda fig-fatura almayan vatandasi uyaririm” ifadesine gore O6grencilerin goriisleri arasinda
anlaml farklilik oldugu goriilmektedir. 17 yasindaki 6grenciler diger yas gruplarindaki 6grencilere gore fis
ya da fatura almayan vatandasi uyaracaklarin1 daha fazla ifade etmislerdir. Medyan Test sonuglarinda da
benzer sekilde soz konusu iki degisken arasindaki iligkinin anlamli oldugu tespit edilmistir.

“Fis ya da fatura almak yerine iirlin fiyatinin diisliriilmesini isterim” ifadesine yonelik Ogrencilerin
gorisleri arasinda anlamli farklilik olmadigi goriilmektedir. Medyan Test sonuglarinda da benzer sekilde
s0z konusu iki degisken arasinda anlamli bir iligki bulunamamastir.

“Bir tamidigim vergi kacirirsa onu uyaririm” ifadesine gore dgrencilerin goriisleri arasinda anlamli farklilik
oldugu goriilmektedir. 19 yasindaki 6grenciler diger yas gruplarindaki 6grencilere gore vergi kagiran bir
tanidiklarini gordiiklerinde uyaracaklarimi daha fazla ifade etmislerdir. Medyan Test sonuglarinda da benzer
sekilde s6z konusu iki degisken arasindaki iligskinin anlamli oldugu tespit edilmistir.

“Fis- fatura kesmeyeni goriirsem vergi dairesine ihbar ederim” ifadesi i¢in 6grencilerin goriisleri arasinda
anlamli farklilik oldugu goriilmektedir. 17 yasindaki 6grenciler diger yas gruplarindaki 6grencilere gore
fig-fatura kesmeyeni gordiiklerinde vergi dairesine ihbar edeceklerini daha fazla ifade etmislerdir. Medyan
Test sonuclarinda da benzer sekilde s6z konusu iki degisken arasindaki iliskinin anlamli oldugu tespit
edilmistir.

“Ulkemizde vergi bilincinin tam olarak yerlesti§ine inanryorum” ifadesine gore &grencilerin goriisleri
arasinda anlamli farklilik oldugu goriilmektedir. 17 yasindaki 6grenciler diger yas gruplarindaki 6grencilere
gore iilkemizde vergi bilincinin tam olarak yerlestigine inandiklarin1 daha fazla ifade etmislerdir. Medyan
Test sonuclarinda da benzer sekilde s6z konusu iki degisken arasindaki iligkinin anlamli oldugu tespit
edilmistir.

“Toplumun egitim seviyesinin yiikselmesi vergi o0demeyi artirir” ifadesine bakildiginda Ogrencilerin
goriisleri arasinda anlamli farklilik oldugu goriilmektedir. 17 yasindaki dgrenciler diger yas gruplarindaki
ogrencilere gore toplumun egitim seviyesinin yiikselmesinin vergi 6demeyi artiracagimi daha fazla ifade
etmislerdir. Medyan Test sonuclarinda da benzer sekilde so6z konusu iki degisken arasindaki iligskinin
anlamli oldugu tespit edilmistir.

“Vergi kaciranlara agir cezalar verilmesi vergi 6demeyi artirir” ifadesine iligkin 6grencilerin goriigleri
arasinda anlamli farklilik olmadig1 goriilmektedir. Medyan Test sonuglarinda da benzer sekilde s6z konusu
iki degisken arasinda anlamli bir iligki bulunamamustir.

“Odedigim verginin nerelere harcandigim 6grenmem vergi ddememi kolaylastirir” ifadesinde 6grencilerin
goriisleri arasinda anlamli farklilik oldugu goriilmektedir. 19 yasindaki 6grenciler diger yas gruplarindaki
Ogrencilere gore odenen verginin nerelere harcandiginin bilinmesinin vergi 6demeyi kolaylastiracagini
daha fazla ifade etmislerdir. Medyan Test sonuclarinda da benzer sekilde s6z konusu iki degisken
arasindaki iligkinin anlaml oldugu tespit edilmistir.

“Odenen vergiler toplumun gelismesi igin onemli bir katk1 saglamaktadir” ifadesine yonelik dgrencilerin
gorisleri arasinda anlamli farklilik oldugu goriilmektedir. 19 yasindaki 6grenciler diger yas gruplarindaki
ogrencilere gore 6denen vergilerin toplumun gelismesi i¢in 6nemli bir katk1 saglayacaginm1 daha fazla ifade
etmislerdir. Medyan Test sonuglarinda da benzer sekilde s6z konusu iki degisken arasindaki iligkinin
anlamli oldugu tespit edilmistir.

“Yolsuzluk haberleri vergi 6deme egilimini azaltir” ifadesine gore 6grencilerin yolsuzluk haberlerinin vergi
O0deme egilimini azaltacagi hakkindaki gorisleri arasinda anlamli farklilik oldugu goriilmektedir. 19
yagindaki ogrenciler diger yas gruplarindaki dgrencilere gore yolsuzluk haberlerinin vergi 6deme egilimini
azaltacaginm daha fazla ifade etmislerdir. Medyan Test sonuglarina gore ise bu iki degisken arasindaki iliski
anlamsiz bulunmustur.
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Yas degiskeni ile aralarinda anlamli iliski tespit edilen ifadeler bir arada degerlendirildiginde, vergi bilinci
ve vergi ahlakinin genel olarak yasla birlikte arttigini sdylemek miimkiindiir. Ortaya ¢ikan bu sonug
Torgler (2003), Torgler ve Murphy (2005), ipek ve Kaynar (2009) tarafindan yapilan calismalarin
neticeleri ile uyumluluk gdstermektedir.

5. SONUC

Toplumlarin zaman i¢inde degisime ugramasiyla birlikte artan kamusal mal ve hizmet ihtiyaci, vergileri
onemli bir finansman kaynagi haline getirmistir. Tarihsel siire¢ ile degerlendirildiginde vergilerde
goniilliliik esasinin yerini, zorunlu 6demeye biraktigini gormek miimkiindiir. Verginin zorunlu ve
karsiliksiz olmasi, uygulamada cesitli sorunlar1 beraberinde getirmektedir. Vergi, ddeyenler igin bir yiik
olarak goriilmekte ve karsiliginin alinamadigi yoniindeki diisiiniis verginin devlet tarafindan kullanilan bir
baski araci olarak goriilmesine sebep olmaktadir. Oysaki devletin varligini siirdiirebilmesi, kamusal mal ve
hizmet ihtiyacinin karsilanabilmesi, ayrica verginin sosyal adaleti saglamada etkin rolii topluma dogru
aktarilabilirse verginin, vatandas olmanin geregi olarak odenmesi gereken parasal bir unsur oldugu
ortadadir.

Vergilendirmede yasanan sorunlarin ¢6ziimii i¢in gelistirilen ¢esitli uygulamalara rastlamak miimkiindiir.
Uygulanan vergide indirim, muafiyet ve istisnalar sz konusu ¢oziimlerin basinda gelmektedir. Ancak
getirilen ¢ozlim Onerileri ve uygulamalar, vergi kayip ve kacagmin onlenmesinde yeterli olmamaktadir.
Bunlarin yan1 sira yine uygulanmakta olan yiliksek denetim ve cezai yaptirimlar vergi gelirlerini artirmada
yetersiz kalmaktadir. Dolayisiyla, insanlarin vergi kagirma nedenleri yerine, neden vergi 6dedikleri tizerine
yogunlasmak, vergi 6deme egilimini artirict faktorleri arastirmak ve iizerine politikalar gelistirmek 6nemli
hale gelmektedir.

Gilinlimiizde vergi ile kamu hizmetleri arasinda karsiliklilik iligkisinin aranmakta olmasi, verginin devlet ve
vergi miikellefi arasinda kurulmus bir psikolojik sdzlesme niteligi kazanmasina sebep olmustur. Psikolojik
sozlesme niteligi kazanan vergileri bireylere anlatabilmek ve bireylerin dogru yorumlamalarini saglamak
adina, vergiyi sosyo-psikolojik agidan ele almak gerekmektedir. Bu baglamda, miikellef davranislarinin
sosyal etki kapsaminda degerlendirilmesi, vergiye psikolojik ve sosyolojik yaklagimin kazandirilmasi
onemlidir.

Bu aragtirma, yukarida sozii edilen vergiye psikolojik ve sosyolojik ac¢idan yaklasmasi, potansiyel vergi
miikellefi olan orta dgretim Ogrencilerinin, vergi bilinci ve vergi ahlaki seviyelerinin ortaya konmasi, bu
alanda yapilacak arastirmalara yardime1 olmasi bakimindan 6nem tagimaktadir.

Varilan sonuglara gore, 6grencilerin yasi ile vergi bilinci ve vergi ahlaki seviyesi arasinda pozitif yonli bir
iliskinin varligindan s6z etmek miimkiindiir. Verilen egitimlerin devamliligi ve 6nemsenerek devam etmesi
daha yiiksek vergi bilinci ve vergi ahlakina sahip vergi miikelleflerinin yetismesini saglayacaktir. Okullarda
vergi ile ilgili miifredat ve bilgilendirmenin saglanmasi sonucu, vergiyi neden &dedigi ve verginin
gerekliligi konusunda yiiksek biling diizeyine sahip 6grenciler yetismesi miimkiin olacaktir. Bu da vergiye
kars1 gelistirilen toplumsal vergi ahlakini olumlu yonde etkileyecektir. Ayrica, bu egitimler ile birlikte
vergilerin dogru yerlere harcandiginin topluma seffaflik ilkesi geregi acik ve anlagilabilir sekilde sunulmasi
egitimleri destekleyecek nitelikte 6neme sahiptir. Boylelikle vergi bilinci ve vergi ahlakinin saglanmasina
yonelik olarak yapilacak en iyi uygulama verginin toplumdaki tiim bireyler tarafindan igsellestirilmesidir.
Verginin igsellestirilmesi ekonomik manada vergilendirme ile ilgili islem maliyetlerinin azalmasim
saglamaktadir. Bu sayede vergiye uyumun saglanmasi amaciyla yapilan islem harcamalar igin ayrilan
kaynaklarm 6nemli bir kisminin kamusal mal ve hizmet sunumuna aktariminin saglanmasi miimkiin
olacaktir. Nihayetinde, sosyal normlarin igsellestirilmesi, bu sayede zamanla aligkanlik haline doniisen
sosyal normlarin ek diizenleme yapmaya gerek kalmaksizin kurallara uyulmasini saglamaktadir.
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