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Egitim Yonetimi Alaminda Orgiitsel Adalet Konulu Yiiksek Lisans
Ve Doktora Tezlerinin Betimsel Icerik Analizi

Descriptive Content Analysis Of Master's And Doctoral Theses On Organizational
Justice In The Field Of Educational

OZET

Orgiitsel adalet, kavrami her meslekte oldugu gibi, kamu calisanlarini da etkilemektedir. Bu
caligmanin ana amaci kamu kurumlarinda Orgiitsel adalet ile ilgili yapilmis ¢aligmalar igerik
analiz yontemi ile incelenerek, kamu kurumlarn icerisindeki yerini farkli degiskenler ile ortaya
koymaktir. Calismada YOK tezde Tiirkge olarak yaymlanan toplam 33 yiiksek lisans ve doktora
tezi ¢aligmaya dahil edilmistir. Arastirma Microsoft Excel programinda gruplandirilarak analiz
edilmigtir.

Arastirma sonucunda Orgiitsel adalet ile ilgili yapilmis calismalarin ¢ogunlugunda orgiitsel
adalet algisinin diisiik oldugu saptanmustir.

Anahtar Kelimeler: Orgiitsel Adalet, Kamu Calisanlarmin Adalet Algilari

ABSTRACT

The concept of organizational justice, as in every profession, affects public employees as well.
The main purpose of this study is to examine the studies conducted on organizational justice in
public institutions with the content analysis method and to reveal its place in public institutions
with different variables. In the study, a total of 33 master's and doctoral theses published in
YOK thesis in Turkish were included in the study. The research was grouped and analyzed in
Microsoft Excel program.

As a result of the research, it was found that the perception of organizational justice is low in the
majority of the studies conducted on organizational justice.
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Kavramsal c¢ercevede adalet, toplumsal istikrarin diizenli bir sekilde devam etmesinin en onemli etkilerinden
biridir. Adalet kavramu ile ilgili farkli tanimlar mevcuttur, Bunlardan biri, “dogrulugu, diiriistligii karsilayan adli
kokiinden gelmekte olup, toplum dahilinde iyi olanin, dogru olanin, diizgiin ve esit olanin i¢inde yer edinmis

oldugu bir kavramdir” (Cakir, 2006).

TDK gore adalet, yasanin tiim bireylere tanidigi haklarin tiim bireyler tarafindan kullanilmasi seklinde

tanimlanmistir (TDK, 2000).

Yiizyilardir toplumlarin gelismesini kalkinmasini saglayan en 6nemli unsur siiphesiz ki Egitimdir. Her ulusun
kendi sosyal, siyasi, ekonomik yapisina uygun bir egitim sistemi kurmasi ve bu sistemi i¢inde bulundugu dénemin
sartlarina uygun sekilde yenilemesi ve gelistirmesi gerekmektedir. Bu sebeple toplumlarin egitim sistemleri kendi
aralarinda farklilagabildigi gibi bir toplumun zamanla kendi i¢inde degisim yasamadan ilerleyebilmesi imkansiz
hale gelmistir. Ulkelerin en énemli ihtiyac1 olan insan egitimi ve gelisimi dinamik bir yapiya sahip olan bu
sistemde daha da 6nem arz ederek yerini almistir. Son 50 yilda yasanan teknolojik gelismeler adeta diinyada yeni
bir ¢agin baglamasina neden olmustur. Adi dijital ¢ag. Bir¢ok alanda kullanildig1 gibi egitiminde bu gelismeden
faydalanmasi kaginilmazdir. Ogretme ve 6grenme siiregleri de bu gelismelerden direkt olarak etkilenmektedir.
Bilgiye ulagsmay1 kolaylagtirmasi ve dogru bilginin daha hizla yayilmasi egitimde teknoloji kullanimini zorunlu
hale getirmistir ve bu zorunluluk egitimde yeni bir yaklasimin dogmasimi saglamistir. Bu yaklasimin adi
harmanlanmig 6grenme yaklagimidir. Yillardir siiregelen ve geleneksel yontem olan yiizsiize egitimin yani sira
adeta ona entegre olmus Bilgisayar/Web destekli 6grenmenin bir arada kullanildig1 yeni ve etkili bir d6gretme-
o0grenme siirecidir. Farkli etkilesimlerin yasandig1 bu siirecte bilgisayar/Web destekli 6grenme, simdiki ve gelecek
nesillerde egitimde farkli boyutlar kazandiran ve cesitlilik saglayan bir yaklasim olarak diisiiniilebilir.

1 Ogretmen, MEB, Ankara/Tiirkiye ORCID NO: 0009-0006-9756-1913

2 Ogretmen, MEB, Erbaa Fatih Sultan Mehmet Ortaokulu, Tokat/Tiirkiye ORCID NO: 0000-0002-9198-6391
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Bu cgalismada orgiitsel adalet ile ilgili yapilmis ¢alismalarin sistematik olarak incelenmesi, problem durumunu
olusturmaktadir ve daha sonra yapilacak ¢alismalara kolaylik saglayacagi on goriilmektedir. Bu baglamda ¢aligma
sorusu olarak orgiitsel adalet ile ilgili yapilmig ¢aligmalarin sistematik olarak dagilimi nasildir olmustur.

Arastirmanin Amaci

Bu aragtirmadaki amag; kamu calisanlarinin orgiitlerin adalete kars1 yaklasimlar ile ilgili algilarini 6lgmek igin
yapilmig ¢aligmalarin igerik analizi yontemi ile incelemektir. 2015 -2021 yillar1 arasinda egitim yonetimi alaninda
orgiitsel adalet konulu ¢alismalari inceleyen bu arastirmada su sorulara cevap aranmistir:

v' Arasgtirmaya konu ¢alismalarin, yayn tiirlerinin yillara gore dagilimlart nedir?

v’ Arastirmaya konu ¢alismalarda, kullanilan arastirma yontemlerine gére dagilimlar nasildir?
v’ Arastirmaya konu ¢alismalarin arastirma bolgesine gore dagilimlar nasildir?

v’ Arastirmaya konu ¢alismalarin veri toplama araci tiirlerine gére dagilimlar nasildir?

v’ Arastirmaya konu ¢alismalarin 6rneklem sayilarina gore dagilimi nasildir?

v’ Arastirmaya konu ¢alismalarin yayinlanan kurum tiiriine gére dagilimi nasildir?

v’ Arastirmaya konu ¢alismamalarda hangi sonuca ulasilmistir?

Arastirmanin Onemi

Literatiir incelemesinde iilkemizde kamu kurumlarinda orgiitsel adalet konusunun ¢ok ¢aligilmadigr goriilmistiir.
Son yillarda orgiitsel adalet ile ilgili farli kurumlarda yapilan ¢aligmalar ¢ogalmasina ragmen, egitim kurumlarinda
bu konu ile ilgili ¢alismaya ¢ok yer verilmemistir. Yaptigimiz bu c¢alisma ile egitim alanda orgiitsel adalet ile
alakali ¢alismalarin azlig1 ortaya c¢ikmistir. Calismanin bu yoniiyle kamu kurumlar ile ilgili sonraki yillarda
calismanin yapilmasi gerekliligi nem arz etmektedir

Siirhhiklar

Arastirma Tiirkiye’de 2015 — 2021 yillart arasinda yapilan yaymlanmis yiiksek lisans tezleri ile sinirhdir.
KAVRAMSAL CERCEVE

Orgiitsel Adalet Kavramm

Kavramsal olarak adalet, toplumsal istikrarin diizenli bir sekilde devam etmesinin en 6nemli etkilerinden biridir.
Adalet kavramu ile ilgili farkli tanimlar mevcuttur. Bunlardan biri, “dogrulugu, diiriistliigii karsilayan adl kokiinden
gelmekte olup, toplum dahilinde iyi olanin, dogru olanin, diizgiin ve esit olanin i¢inde yer edinmis oldugu bir
kavramdir” (Cakir, 2006).

TDK gore adalet, yasanmn tiim bireylere tamidigi haklarin tiim bireyler tarafindan kullanilmasi seklinde
tanimlanmigtir (TDK, 2000).

Orgiitsel adalet, idareci statiisiindeki bireylerin astlar1 tarafindan aldig1 kararlar dogrultusunda pozitif
karsilanmasidir. “Orgiitsel adalet, organizasyonel diizendeki faaliyetler ile birlikte olusan maliyet ve kisiler
arasinda ne sekilde bir dagilim yapilacagina iligskin karar alma ve degerleme siireci olarak ifade edilebilir” (Black
ve Porter, 2000). Orgiitsel adalet, bir 6rgiit i¢indeki rasyonalite, ahlak ve adalet uygulamasidir (Aksoy, 2014).

Orgiitsel Adaletin Boyutlari
Orgiitsel adaletin alan yazindaki alt boyutlar1, dagitimsal adalet, islemsel ve etkilesimsel adalettir (Y1ldiz, 2014).

CRGUTSEL % TATMINI
ADALET
-Dagitim Adaleti ORGUTSEL
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-islemsel Adalet e

=Kisileraras) Adalet
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S ISTEM
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-Bilgisel Adalet T

MIYETI

Sekil 1. Orgiitsel Adaletin Boyutlar ‘ .
Kaynak: Karavardar (2015). Uluslararas1 Yonetim Iktisat ve Isletme Dergisi, Cilt 11, Say1 26, 2015 Int. Journal of Management Economics
and Business, Vol. 11, No. 26,
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Dagitim Adaleti

“Dagitim adaleti, kokenleri belirli belirli islevsel ilke ve hiikiimlere gore belirli kriterlere boliinmesidir” (Oz
Devecioglu, 2003). Dagitici adaletin temeli, kaynaklarin insanlara esit dagitilmasidir, var olan kaynaklardan adil bir
pay aldiklarina inanmaktir.

Dagitimsal adalet genel olarak esitlik olarak algilansa da aralarinda farkliliklar vardir. Ornegin, bir organizasyonda
calisan tiim is gorenlere ayni iicretin verilmesi olanaksizdir. Cilinkii her ig gdrenin yaptigi is ve aldigi riskler
farklidir. Bu durum esit iicret ve haklara sahip olmadiklariin kanitidir.

Islem Adaleti

“Islemlerde adalet ve diiriistliigiin personel tarafindan dogru bir sekilde algilanmasi, davranis ve tutumlarda énemli
olumlu gelismelerle sonuglanmasi islemde adalete dayanmaktadir.”

Islem adaletinin olusumunda ii¢ temel faktor etkilidir (Giileryiiz, 2000: 403). Bunlar;
1. Tarafsiz bir sekilde karar verilme siireci,

2. Karar vericinin giivenilirlik diizeyi,

3. Samimi, diirlist ve iyi niyetli organizasyon kiiltiirtidiir.

Islemsel adalet, dagitimsal adalete kiyasla minimum seviyede yukaridaki faktorler yerine getirilse bile, adalet
algisini daha yukar tasimast miimkiindiir. Islemsel adaletin, orgiitsel olarak yarattigi etki dagitimsal adalete daha
ylksektir.

Etkilesim Adaleti

Etkilesim adaleti, 6rgiitteki insanlar arasindaki davranigin dogasini gosteren Orgiitsel adalet boyutu olarak ifade
edilmektedir. “Etkilesim adalet, orgiitteki insanlar arasindaki davraniglarin dogasini gdsteren Orgiitsel adaletin
boyutu olarak ifade edilmektedir” (Aslanturk ve Sahan, 2012: 139). Organizasyonlarda etkilesimsel adaleti ast ve
iistler arasindaki iliskiler belirlemektedir.

Orgiitsel Adaleti Etkileyen Faktorler

Orgiitsel adalet organizasyonlardaki farkli bircok etmenden etkilenebilmektedir. Orgiitsel adalet algisini etkileyen
en 6nemli etmen lider statiisiindeki bireyin davramigidir. Organizasyondaki lider statiisiindeki bireyin esitlik ilkesi
turumu orgiitsel adalet hissini etkileyen en &nemli unsurdur (lyigiin, 2012). Organizasyonlarda karar verme
zamanlar1 organizasyonlar acgisindan oldukca Onemlidir. Karar verme siirecinde kisilerin iginde bulunduklar
durumun, karar vericiler tarafindan dikkate alinmasi ¢ok dnemlidir. Caliganlarin yetkinliklerini ortaya koyduktan
sonra aldiklar1 takdir ve maddi kaynak orgiitsel ataleti etkileyen etmenlerden biridir. Takdir ve 6diillendirmenin
kisiler arasinda yayginlasmas1 orgiitsel giiven duygusunu dolayisi ile adalet algisini etkiler. Orgiitsel adaleti her
bireye uygulamak yani 6diillerin esit dagitilmasi orgiitsel adaletin esitlik faktorii kapsaminda degerlendirilir
(Bowen ve Gilliland, 2007)

Orgiitsel Adaletin Sonuclar

Kisilerin is tatmini Orgiitsel adalet algilarinin en goze ¢arpan sonuglarindandir. Literatiire konu olmus arastirmalarin
bircogu is tatmini ve oOrgiitsel adalet iliskisi ile ilgilidir. Calisan performansi, kendilerine ne derece adaletli
davranildigiyla orantilidir, orgiitsel adalet algisinin oldugu organizasyonlarda, is gorenlerin iiretim kapasitelerinin
arttig1 dolayist ile motivasyonlarinin yiiksek is tatmin duygularinin olustugu goriilmiistiir. “Sistemin isleyisini
degerlendiren, prosediirler ve siire¢ler hakkinda bilgi sahibi olmak, ¢alisanlarin prosediirlere iliskin adalet algisini
olumlu yonde etkilemektedir” (Erdogan, 2002: 557).

Orgiitsel Adalet ile flgili Kavramlar
Motivasyon

Motivasyon c¢alisanlarini olumlu ydnde etkileyen ve onlarin is hedeflerine ulagmalarina katkida bulunan ve bunu
yaparken de hem kendisine hem de c¢alisanlarina ise yonelik moral saglayan kisi olarak tanimlamistir.

Motivasyon kavrami; diirlist olmak, giivenilir olmak, samimiyet, karar alirken goriis almak, insanlara karsi
hosgoriilii ve kibar davranmak, baskalarma kars1 saygili olmak gibi kavramlarla aciklayabiliriz. “Liderin
davranislarini etik degerlerle birlestirmesi icin Oncelikle etik degerlere sahip olmali ve bunu davraniglarinda
gostermelidir. (Toytok, 2014: 7).”
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Motivasyon ile ilgili belli basl 6zellikler vardir. Adil olmali ve bunu i¢in miicadele etmeli, herkese saygili olmali,
sorumluluk sahibi olan isini yaparken her zaman endise duyan kisi olmalidir. “Klaus M. Leisinger, insanin temel
ihtiyaglarindan olan beslenme ne kadar 6nemli ise bir orgiitte kazang o anlama gelmektedir.” Fakat nasil ki
beslenme tek basma bir sey ifade edemeyecegi gibi kazangta orgiit igin bir sey ifade etmez. “Orgiitii meydana
getiren en dnemli unsurlardan biri de saygmhigidir. (Tepe, 2000).”

Is Tatmini

Is tatmini tanim literatiirde baslangigta 1920°li senelerde karsimiza ¢ikmaktadir.” “Kavram olarak is tatmini ilk kez
1935 yilinda Hoppock tarafindan kaleme alinan Job Satisfaction adli kitapta kullanilmistir.” “Hoppock’a gore is
tatmini ¢alisanlarin gevresindeki faktorlere karsisinda psikolojik ve fiziksel tatminidir.” (Bagc1 2018; Hoppock,
1935).

“Literatiirde is tatminine dair cesitli ifadeler bulunmakta olup, Locke (1976) is tatminini, isin degerlendirilmesi
neticesinde algilanan olumlu duygusal durum ya da memnuniyet olarak ifade etmektedir” (Quarstein vd.,
1992:860). “Yiiksel 2005 gore ise is tatmini kavrami orgiit icinde ¢alisanlarin gorevine dair karsi olan igsel, digsal
ve genel bakigina iligkin olumlu ya da olumsuz hisleri igermesidir.” “Vroom’a gore is tatmini ¢aliganlarin iginde
hosuna giden durumlardan kaynakli duygusal bir durumdur.” (Bagc1, 2018; Vroom, 1964).

Is tatmini kisinin kendi deneyimleri neticesinde kendi olusturdugu kisisel ve duygusal bir algis1 olmas1 sebebi ile
sadece bireyin kendi diisiincesi ve agiklamalariyla degerlendirilebilir.” “Adalet konusu kisi, grup, kurum ve toplum
i¢in degerli olgulardan bir tanesi olarak karsimiza ¢ikmaktadir.” “Orgiitsel baglamda ele alindiginda, kurumsal
hayatin olmazsa olmaz faktdrlerden biri olmasi, kisisel ve kurumsal neticeleri sebebiyle gecmisten giinlimiize
Onemini devam ettiren bir husustur.”

“Is tatmini, kurumsal hizmetlerde inceleme yapilan en 6nemli faktordiir ve adalet fikirleri ile alakali bir tanim
seklinde goriildiigii tespit edilmektedir. Dagitimsal adaletinin is tatmininde etkili olan bir vasfi oldugu yapilan
caligmalarla ifade edilmistir.

Orgiitsel Baglhilik

Orgiitler iiriin ve {iretimlerini, ¢alisanlarn birikim, isle alakali bilgi ve yogun emek ile ortaya koyabilmektedir.
Uriin ya da hizmet diizeyinde iiretim siiresindeki kalite, ¢alisanlarn yetkinlik ve yeterlilik diizeyleri ile yakindan
ilgilidir. Fakat calisanlarin yetkinlik ve yeterliliklerinin yani sira orgiitlerine olan baglliklart da ¢ok dnemli ve
olmas1 gereken bir ozelliktir. Orgiitlerde sadece ¢alisanlarin iyi egitim almis olmasi, se¢im asamasinin iyi
degerlendirilmesi ve igin niteliklerine uygun olmasi kendi basina yeterli degildir. Calisanin motivasyon diizeyinin
arttiritlmasi ortaya ¢ikacak iiriinlerin kalitesinin atmast demektir. Calisanin motivasyonun yiiksek olmasi orgiitsel
baglilik diizeylerinin de artmasi demektir.

Caligsanlarin isleriyle ilgili kararlari, tutumlar ve baglantilarindaki ana deger yargilartyla beraber is yasantisina dair
gozlemlerinin, organizasyonda bulunma ve devam etmesi organizasyonun gelismesine imkan saglayacaktir.
(“Balay, 2000:17).

“Orgiitsel baglilk kavrami, bireyin belirli bir drgiite kars: hissettigi 6zdeslesme ve biitiinlesme derecesini ifade
etmektedir (Giirkan, 2006: 5).”

Orgiitsel baglilig: yiiksek olan ¢alisanlar, drgiitiin rekabet kosullarinda basarili bir sekilde islemesine dnemli katki
saglar.

“Orgiitsel baghlig1 yiiksek diizeyde olan galisanlar asagida siralanan 6zelliklere sahiptirler (Feldman ve Moore,
1982: 2):

1. “Denetime ve disipline daha smirh bir sekilde gereksinim duyarlar, bu bireylerin performansi, orgiitsel bagliligi
daha az seviyede olanlara oranla daha yiiksektir.”

2. “Kurum i¢i gorevlerle alakali alternatifleri, gérev yaptiklar1 kuruma en yiiksek katkiy1 verecek bir arac olarak
degerlendirirler.”

3. “Kurum i¢inde gorev yapanlarin hareketlerinin giivenilirligi ve ictenliklerinin, genel olarak kriz durumlarinda
ortaya ¢cikmaktadir.”

Baglilik kavraminin 6rgiitlere yansimasi sonucu orgiitsel baglilik kavramsal olarak ortaya ¢ikmistir.

Literatiir incelendiginde orgiitsel baglilik konusu her sektorde caliganlarin ilgisini ¢ekmis ve birgok arastirmaya
konu olmustur. “Akademisyenler tarafindan iizerinde tam olarak anlagilmig bir tanimlama bulunmamasiyla birlikte,
tim ¢evreler tarafindan orgiitsel bagliliga dair kabul edilen en Onemli nokta; Orgiitsel baghiligm orgiitlerin
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mevcudiyetlerinin devami ve basarisi agisindan hayati bir konu oldugudur (Kolay, 2012: 20).” Literatiire
bakildiginda orgiitsel baglilik ¢ercevesinde birgok tanimlama yapilmuistir.

Literatiirde en ¢ok kabul gormiis tanimlamalar ise; (“Sommer ve dig., 1996: 978; McCaul ve dig., 1995: 81;
Brockner ve dig., 1992:244; Tannenbaum ve dig., 1991: 759-760):

a-) “Qrgﬁtﬁn amaglarinin kabulii ve bu amaglara giiclii bir inang gdsterme,”
b-) “Orgiitiin lehine olacak sekilde Snemli bir ¢aba harcama istekliligi,”
c-) “Orgiitsel iiyeligini devam ettirme kararlilig1.”

Orgiitsel Giiven

Giliven kavrami karsiliklilik kuramina goére ¢ok yonlii ve ¢ok boyutlu bir kavramdir. Giiven kavrammin tek bir
tanimin olmast miimkiin degildir. “Mayer ve arkadaslari giliveni, taraflarin savunmasiz olup olmadiklarina
bakilmaksizin ve bir tarafin diger tarafi izleme ve denetleme yeteneginden bagimsiz olarak, gerceklestirecegi
giivenilir eylem beklentisi olarak tanimlamistir” (Baltas,2003).

Is gorenlerin, ortak amag icin calismalari, oOrgiitsel bagliliklarnin gelisimi, is gorenlerin motivasyon ve
memnuniyetleri, orgiitsel eylemlerde aktif olmalari orgiitsel giiven algisinin yiiksek olmasi ile gelisir.

Orgiitsel Giivenin olusumunda bagli boyutlar sunlardir;
Orgiite giiven, organizasyonda gorevli kisilerin kurumun sagladig1 destek algilaridir.

Yoneticiye giiven, organizasyondaki bireylerin, lider vasfinda olan kisiye sozlerini yerine getirebilecegini taahhiit
eden kisiye olan giivendir (Rotter, 1967)

Egitim Yonetiminde Orgiitsel Adalet ve Orgiitsel Giiven liskisi

“Toplumun en 6nemli kurumlarindan biri konumundaki egitim orgiitlerinde gorev yapan idarecilerin bazi ahlaki
degerlere sahip olmalari ve bu degerler dogrultusunda davranis sergilemeleri beklenmektedir” (Acar ve Kaya,
2012: 96). Okul yonetiminde lider statiisiinde bulunan birey yasa ve yonetmelige bagh esiklik ilkesini benimsemis
ve adil davranan bireyler olmalidir.

“Egitim kurumlarinda yonetim kademesinde gorev yapan Kkisilerin, vazifelerini gergeklestiriken, kanun ve
politikalar kadar mesleki etik ilkelerine gore hareket etmeleri gerekir.” “Egitim kurumlarinda yonetim kademesinde
gorev yapan kisilerin liderlik vasfin1 elde edebilmelerinde edindikleri etik degerlerin de Onemli bir etkisi
bulunmaktadir. Egitim kurumlarinda y6netim kademesinde goérev yapan kisilerin edindikleri degerler, egitim
politikas1 ve felsefesinin tespit edilmesi, bu uygulamalarin plan ve projeler araciliiyla yerine getirilmeye gayret
edilmesi, caligsanlarin belirlenmesi, olgunlastiriimasi ve degerlendirilmesi, imkanlarin akilci ve gergekgi olacak
sekilde ifade edilmesi, verimli bir okul kiiltiiriiniin saglanmas1 ve okulun etkili olmasinda olduk¢a dnemli bir yere
sahiptir” (Bursalioglu, 1991; Kaya, 1993; Akbaba Altun, 2003).

Orgiitler {iriin ve iiretimlerini, calisanlarm birikim, isle alakali bilgi ve yogun emek ile ortaya koyabilmektedir.
Uriin yada hizmet diizeyinde iiretim siiresindeki kalite, calisanlarin yetkinlik ve yeterlilik diizeyleri ile yakindan
ilgilidir. Fakat c¢aligsanlarin yetkinlik ve yeterliliklerinin yani sira orgiitlerine olan bagliliklar1 da ¢ok onemli ve
olmasi gereken bir 6zelliktir.

Orgiitlerde sadece ¢alisanlarin iyi egitim almis olmasi, se¢im asamasinim iyi degerlendirilmesi ve isin niteliklerine
uygun olmasi kendi bagina yeterli degildir. Calisanin isteklendirme diizeyinin arttirilmasi ortaya ¢ikacak iiriinlerin
kalitesinin atmasi demektir. Calisganin motivasyonun yiiksek olmasi orgiitsel baglilik diizeylerininde artmasi
demektir. Stres her kiside olumlu veya olumsuz etki yaratabilmektedir. Bedensel hareket, solunum eksersizleri,
meditasyon, yoga ve biyolojik geri bildirim stresle basa ¢ikma yollarindandir.

Giiven kavrami karsiliklilik kuramina gore ¢ok yonlii ve ¢ok boyutlu bir kavramdir. Giiven kavramimin tek bir
tanimin olmast miimkiin degildir. “Mayer ve arkadaslari giliveni, taraflarin savunmasiz olup olmadiklarina
bakilmaksizin ve bir tarafin diger tarafi izleme ve denetleme yetene§inden bagimsiz olarak, gerceklestirecegi
giivenilir eylem beklentisi olarak tanimlamistir” (Baltas,2003).

Is gorenlerin, ortak amag icin calismalari, oOrgiitsel bagliliklarinin gelisimi, is gorenlerin isteklendirme ve
memnuniyetleri, orgiitsel eylemlerde aktif olmalar1 6rgiitsel giiven algisinin yiiksek olmasi ile gelisir.

Orgiitsel Giivenin olusumunda bagl boyutlar bunlardir;

Orgiite giiven, organizasyonda gorevli kisilerin kurumun sagladig1 destek algilaridir.
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Yoneticiye giiven, Organizasyondaki bireylerin, lider vasfinda olan kisiye sozlerini yerine getirebilecegini taahhiit
eden kisiye olan gilivendir (Rotter, 1967) olan kisiye sozlerini yerine getirebilecegini taahhiit eden kisiye olan
giivendir (Rotter, 1967).

Orgiitsel giiven ve baglilig1 gelisen organizasyonlarm orgiitsel stres diizeyi diisiik olur.

Okul yoneticiligi alelade bir davranig degildir. “Uygulamada kafa, kalp ve eli birlikte ¢alistirmanin gerekliligi,
okulun misyonunun essiz dogas1 ve kapali yapilanmis, lineer olmayan ve karmasik baglami, etik bir otoriteye
ihtiya¢ duymaktadir” (Erdogan, 2012). “Egitim yoneticilerinin ortaya koyduklari liderlik vasiflarindan bir tanesi de
etik liderlik davranisidir.” Orgiitsel giiveni saglamis bir lider egitim yonetiminde etik lider olarak nitelendirile
bilinir.

“Insanlarin kendi aralarinda kurduklar etkilesimler okullarin en fazla {izerinde yogunlastiklar1 alanlar1 basinda
gelir.”

Akkog Bal, 2021 “Orgiitsel Adaletin Is Tatmini Uzerine Etkisi: Hakkari iI'i Merkez Ilgesi Devlet Okullarinda
Calisan Ogretmenler Uzerinde Bir Arastirma” ya gore, “6gretmenlerin igsel tatminlerini birinci sirada dagitimsal
adalet, ikinci sirada etkilesimsel adalet ve liglincii sirada ise prosediirel adalet algis1 agiklamaktadir agiklayici tiim
degiskenler istatistiksel olarak anlamlidir.”

Egitim kurumlarinda basar diizeyinin yakalanmasi ve yiiksek tutulmasinda 6gretmenlerin kuruma karsi tutumlari
olduk¢a 6nemlidir. Ogretmenlerde olumlu tutum ve davranislarin gelistirilmesi, 6gretmenlerin okulda alinan
kararlarda yaratict ve yenilik¢i dngoriilerde bulunabilmeleri, kuruma karsi giiven algilarinin yiiksek olmasi ile
miimkiin olabilmektedir. Bu hususta Mishra’nin (1996) ortaya koymus oldugu orgiitsel giiven modeli, kurumdaki
midirler ile 6gretmenler arasinda gerceklesen iliski ve etkilesimlerde birbirlerine karsi agik, ilgili, gercekei ve
diirlist davranmasini gerektirmektedir (Mishra, 1996). Buna ek olarak iyi niyet sahibi olma ve karsi taraftan ¢ikar
saglamay1 diistinmeme gibi unsurlar da kurumda giiveni tesis eden diger etkenlerdir (Cummings ve Bromiley,
1996).

Ayrica kurumda gergekeilik ve diiriistliigiin yan1 sira kabiliyet ve yardimseverlik kistaslar1 da giiven algisinin
gelistirilmesinde etkili rol oynamaktadir. Bu kistaslar Mayer, Davis ve Schoorman (1995) tarafindan orgiitsel
giiven modeli olarak sunulmustur. Ogretmenler, ydnetme becerisine sahip olan ve olasi bir zor durumda yardim
odakl1 bir diigiinceye sahip olan okul miidiirlerine daha fazla giivenmektedirler. Onlara gére kurum yonetiminin
kabiliyetli kisilerden olugsmasi ayn1 zamanda kurumsal basariy1 da tetikleyebilmektedir (Mayer ve digerleri, 1995).

Ogretmenler acisindan okul miidiirlerinin verdikleri sdzlerin arkasinda durmalari, yapmis olduklar islerde
yetenekli ve liyakatli davranmalari, alinan kararlarda daha cogulcu bir yonetim tarzi benimsemeleri yoneticiye
giiven boyutunu; 6gretmenler ile diger 6gretmenler arasindaki iliskinin durulugu, ictenligi ve karsilikli iyi niyet
gostergeleri calisma arkadaglarina giiven (meslektaslara giiven) boyutunu ortaya koymaktadir.

Orgiitsel baglilik, orgiit kiiltiirii, is tatmini, personel giiclendirme ya da personel uyumu gibi pek cok konunun,
ogretmenler arasindaki uyum ve is birligi sayesinde arttigini ifade etmek miimkiindiir (Calik ve digerleri, 2019).
Velilerin 6gretmenlere karsi saygili, destekleyici bir yonelim sergilemeleri ve Ogrencilerin saygi, diiriistlik,
derslere biiyiik ol¢iide katilim saglama gibi giiven arttirici davraniglarda bulunmalar1 6gretmenlerin paydaslara
giiven boyutunu gostermektedir. Bu {i¢ giiven boyutunda olas1 artiglar 6gretmenlerin kuruma karsi daha sorumlu,
daha benimseyici bir sekilde baglilik gostermelerini saglamaktadir (Ercan, 2006).

[Ikdgretim okullarmda uygulamaya koyulan birgok uygulama ve projeler verimli bir ekip c¢aligmasini, miidiir-
Ogretmen arasi iligkilerin iyilestirilmesi ve gelistirilmesini, daha katilime1 bir egitim yapisini ve hizmet sunumunun
giivenilir olmasmi amaglamaktadir (MEB, 1999). S6z konusu uygulama ve projelerin amaclanan basariya
ulasabilmesinde dgretmenlerin kuruma kars1 giiven algilart dnemlidir. Ogretmenlerin okulda alinan kararlardaki
pozisyonlari, okul yonetimi ve meslektaslar1 ile olan iliskileri, 6gretmenlerin kuruma kars1 baglilhik ve giiven
derecelerini etkilemekte; paydaslar (6grenci ve veliler) da 6gretmenlerin i¢inde bulundugu ortamdan pozitif ya da
negatif olarak etkilenebilmektedirler (Ercan, 2006).

Yoneticilerin s6z konusu davraniglarina ek olarak Whitener ve arkadaglarinin (1998) olusturmus olduklart yonetsel
gliven modeli, bir bakima okullarda miidiirlerin Ogretmenlere karsi oOrgiitsel giiveni arttirmak igin
uygulayabilecekleri davranig bic¢imlerini 6zetlemektedir. Buna gore, okullarda miidiir pozisyonunda caligan
kisilerin tutarli ve biitiinciil bir tutum sergilemeleri, 6gretmenlere ilgi gostermeleri ve olumlu iletisim kanallarina
oncelik vermeleri, okul idaresinin kontroliinde bir paydas rolii atfetmeleri 6gretmenlerin drgiitsel giiven diizeylerini
arttirmaktadir. Okullarda verilen egitimlerin daha verimli olmasi, genelde egitim amagclarmin gerceklestirilmesi,
ozelde ise okulun amaglarma ulasabilmesi ile dogru orantilidir. Ogrencilerin yiiksek verim alabilecekleri bir tarzda

€2 sssjournal.com International Social Sciences Studies Journal ‘@ sssjournal.info@gmail.com

il O B
SCIENCESSTUDIES

6218



mailto:sssjournal.info@gmail.com

International Social Sciences Studies Journal 2023 Issue: 109 MARCH

ogrenimin ortaya koyulmasi egitim paydaglarmin is birligi ve uyumunu gerektirmektedir. Ozellikle okul
icerisindeki iligkiler bu uyumun ana etmenlerindendir. Okulda 6gretmenler ile yonetim arasindaki giiven ortaminin
saglanmasi egitimin basarisii olumlu bir sekilde etkilemektedir (Ozer ve digerleri, 2006). Okullarda dgretmen ile
okul yonetimi arasinda giiven ortaminin siirekli olarak saglanmasi i¢in sunlar yapilabilmektedir (Bryk ve
Schneider, 2002; akt. Ozer ve digerleri, 2006):

v" Ogretmenlerin mesleki yeterlilik boyutuna sahip olmalari,
v Ogretmenlerin iletisimlerinde dogrucu, agik ve net olmalari,
v Yonetim ile 6gretmenler arasinda seffaf bir ortamin bulunmasi.

Bu anlamda egitim kurumlarinda kurumsal giiven varligmin derecesinin tespit edilmesi ve bunu agiga cikaran
yaklagimlar ile ilgili bilgi sahibi olmak olduk¢a mithimdir. Okullar, bireylerde davranis degisikliginin iyi yonde
saglanmasi igin teskil edilmis kurumlardir. Bu kurumlarda giiven olgusu onemli bir yere sahiptir. Ogrenciler,
Ogretmenler ve yonetim arasinda ¢esitli sekillerde gliven sorunlari agiga ¢iktig1 takdirde egitimin kalitesinde ciddi
manada diisiisler yasanacaktir (Oztiirk, 2010).

Sonug olarak ile egitim kurumlarinda 6gretmenler ile okul yonetiminin basarili bir egitim vizyonu olusturmasi,
okul yonetiminin 6gretmenlere karsi adaletli bir tutum belirlemesi, diiriist ve agik davranmasi, 6gretmenlerin ise
okul ydnetimine karsi giivenmesi neticesinde miimkiin olabilmektedir. Ogretmenlerin giiven algilarmin yiiksek
oldugu egitim kurumlarinda kurumsal baglilik, performans, verim, etkililik ve is tatmini gibi 6geler yiiksek bir
seviyede yer alirken, bunun tam tersi olarak mesleki tiikenmislik, isten soguma, kurumdan ayrilma niyeti gibi
olumsuz algilar diisiik bir seviyede kalmaktadir. S6z konusu husus, dolayli olarak kurumda orgiitsel adalet ve
orgiitsel bagliliga olumlu etkide bulunabilmektedir.

Algilanan
Aciklik ve Etkinlik
Diiriistlitk

Sekil 3. “Schokoley-Zalabak Ellis ve Winograd’in Giiven Lider Parametreleri”
Kaynak: (Tiiziin, 2006)

Orgiitsel Sinizm ve Orgiitsel Adalet

Orgiit ekonomik, siyasi, sosyal, teknolojik sebeplerle kontrol saglanamadig1 dis cevre etkilerine karsi degisen ve
gelisen cevreye uyum saglamak icin degistirilmeye calisilmaktadir.” “Tekrardan yapilanma, kiiclilme, kademe
kiigiilmesi gibi calisan kisileri etkileyen degisim gayretleri; calisan kisilerin teskilata ve yeniden olusum
gayretlerine kars1 olumsuz bakis acis1 ve hareketler sergilemesine sebep olmaktadir (Tokgdz ve Yilmaz, 2008).”
“Kurum yonetimlerinin yanlis , ayn1 zamanda basarisiz uygulamalar1 sonucunda personellerde orgiitlerine yonelik
giivensizlik, motivasyon eksikligi, tekdiizelik, tedirginlik, stiphe, yabancilasma ve benzeri bir takim olumsuz fikir,
bakis agis1 ve davramglarm gelismesine sebep olmustur(Giil ve Agirdz, 2011).” “Orgiitlerin kalkindirilmasinda
personel bakis agilar1 ve diisiincelerinin olusturulmasinin, orgiitlerin 6niinde 6énemli bir engel oldugu sOylenebilir
(Johnson ve O’Leary-Kelly, 2003).” “Orgiitlerde olusan bu olumsuz davranislarin bir¢ok personel tarafindan
gosterilmesinin asil sebeplerinden biri orgiitsel sinizm kavramidir (Dean vd., 1998: 341).”

“Helvaci ve Cetin (2012)’ e gore drgiitsel sinizm, is gorenlerin drgiitiine karsi negatif bir tutumudur.” “Is goérenlerin
oOrgiitiin kararlarina karst bir inangsizlik ve niyetlerine giivenmeme ve yoneticilerinin gercek karakterlerini
yansitmamalari inanci olarak tanimlanmaktadir.”

“Orgiitsel sinizmle ilgili en yaygin tanimlardan biri Dean, Brandes ve Dharwadkar, (1998)’ nin taninudir.”
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Orgiitsel Sinizmin Boyutlari

“Dean vd. (1998)’e gore orglitsel sinizm kavrami calisanin c¢alistig1 orgiite yonelik gelistirdigi negatif tutumlar
olarak tamimlanmaktadir.” “Bu tutumlar {i¢ boyutta ele alinmaktadir”. Bunlar;

v' “Bilissel (Inangsal) Boyut”

v “Duyussal(duygusal) Boyut”

v’ “Davranigsal Boyut”

Bilissel (Inanc¢sal) Boyut

“Orgiitsel sinizmin bu 6lgiitii; sinirlilik, kiiciimseme ve kinama gibi olumsuz hislerle ortaya ¢ikan, kurumun
giivenilirligin azaldigina dair bir inanmistir.” Bu durumuyla sinizm, davraniglarin ve insani diirtiilerinin degeri ve
samimiyeti ile alakali olan inangsizliga meyil etmesidir.”

“Biligsel boyutun cergevesi ele alindiginda, gérev yaptiklar1 orgiitte sinik tutuma sahip kisilerin agsagidaki inancglara
sahip olduklar gozlemlenmektedir (Brandes, 1997, s.30; Brandes ve Das, 2006, s.237; Dean vd., 1998, 5.345-346;
Kalagan, 2009, s. 46):”

V' “ Orgiitlerdeki uygulamalar ilkelere dayali degildir.”

v “Orgiitlerin hazirladig1 resmi bildirgeler is gorenler tarafindan ciddiye alinmaz.”

v' “Orgiitlerdeki insan davranislari istikrarsiz ve giivenilmez niteliktedir.”

v" “Orgiitlerdeki bireyler; yalan, dolan ve hile gibi davranislar sergileyebilirler.”

v “Orgiit icindeki iliskiler kisisel ¢ikarlara baghdir. Béylece isgdrenler ¢ikarlari ugruna

Yakinlik gosterme, samimiyet, diirlistliik ve dogruluk gibi degerleri gézden ¢ikarabilecek; ahlakla ve vicdanla
bagdasmayan davraniglarda bulunabileceklerdir

Duygusal Boyut

“Duygusal boyutta, sinik tutuma sahip bireyler, sadece ¢alistiklar1 kuruma iligkin inanglar1 olan kisiler degil, ayni
zamanda orgiite iliskin duygular besleyen kisiler olarak da goriilmektedir (Dean vd., 1998, s.346).”

“Orgiitsel sinizmin ikinci boyutunu orgiitte meydana gelen olumsuz durumlar neticesinde ortaya gikan duygusal
tepkiler olusturmaktadir (Dean vd., 1998).” “Duygusal boyut, saygisizlik, 6fke, sikint1 ve utang duyma gibi kuvvetli
duygusal tepkileri icermektedir (Abraham, 2000).”

“Ornegin, sinik bireyler orgiite karsi kiigiimseme ve kizginlik duygusu hissedebilirler ya da orgiitii
diisiindiiklerinde; aci, tiksinti hatta utang yasayabilirler.” “Bu nedenle, sinizm her tiirlii olumsuz duyguyla iliskilidir
(Brandes, 1997, s.31; Dean vd., 1998, s.346).”

Davranissal Boyut

“Orgiitsel sinizmin davramigsal boyutu, is gorenlerin orgiitle ilgili olarak, gevresine olumsuz bilgiler aktarmasi,
sikayet etmesi, elestiride bulunmasi olarak ifade edilmektedir (Dean vd., 1998).”

“Davranigsal 6lgiite gore ise gorev aldiklar orgiitte yi1lgin davranisg gdsteren cgalisanlar, orgiit iginde meydana gelen
olaylar ile ilgili kétiimser varsayimlarda bulunmaya egilim gosterebilirler.”

“Olumsuz ve ¢ogu zaman insam kiiciik diiglirmeye yonelik davranislarda bulunabilirler (Dean vd., 1998, s.346).”
“Zaman zaman is gorenler, Orgiit konusunda sikayette bulunma, dalga ge¢cme ve elestirilerde bulunma gibi
davranglar sergileyebilirler.” “Orgiitlerde, sinik davranislar s6zlii olmayan davranislar ile de gosterilebilir.”
“Bdylece sinik tutuma sahip bireyler calistiklart kurumun amaglariyla alay edebilirler, gorev ifadelerini yeniden
yazabilirler ve alayci yorumlarda bulunabilirler (Brandes, 1997, s.34-35).

“Abraham (2000) orgiitsel sinizmin kaynaginin personellerin bireysel degerleri ve orglitiin degerleri arasindaki
uyumsuzluk algisi oldugunu dile getirmistir.” “Bireysel ve orgiitsel degerler farkli oldugunda personellerin
hareketleri bu degerlerin hicbirine uymayacaktir.” “Orgiitsel degerler daha baskin olma egilimi gdsterdiginden ve
bir¢ok kez bu degerler 6n plana ¢ikar.

Orgiitsel Sinizmin Orgiitsel Adalete Etkisi, Nedenleri Ve Sonuglar

“Dean vd.’ne (1998) gore Orgiitsel sinizmin meydana gelmesine sebep olan anahtar kavram, personellerdeki
Orgiitin  bitlinliglii tam olarak saglayamadigi ile ilgili olusan inanctir.” “Bir bagka ifadeyle dogruluk ve
diirtistliikten yoksunluk ve samimiyetin olmamasi sebebiyle degisen duygu ve diisiinceler, oOrgiitsel sinizmin
olugmasimin ana sebepleri arasinda sayilabilir.” “Literatiirde orgiitsel sinizme sebep olan etmenler bireysel ve
orgiitsel nedenler seklinde iki alt basglik halinde ele alinmistir.
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Bireysel Nedenler: “Sahsi nitelikler genellikle orgiitsel sinizm aragtirmalarinda kontrol veya araci degisken olarak
ele alimmustir. One ¢ikan bireysel sebepler asagidaki gibidir:”

Yag: “Yas ile orgiitsel sinizm arasindaki iliski hususunda kesin bir sonuca ulagmak miimkiin degildir. Anderson ve
Bateman (1997), Fero (2005) ve James (2005) gibi uluslararasi ¢alismalar ile Erdost vd. (2007), Efilti vd. (2008),
Giizeller ve Kalagan (2008) ile Tokgdéz ve Yilmaz (2008) gibi yerli ¢alismalarda yas ile sinizm arasinda bir
kargilikl1 etkilesim olmadig1 sonucuna ulasilmistir.” “Mirvis ve Kanter (1991) tarafindan yapilan arastirmada ise
geng insanlarin yasli insanlara oranla daha yilmis olduklar1 tespit edilmistir.

Cinsiyet: “Yapilan arastirmalarin biiyiikk ¢ogunlugunda cinsiyet faktoriiniin Orgiitsel sinizm tizerinde bir etkisi
olmadig1 sonucuna ulasilmistir. (Anderson ve Bateman 1997; James 2005; Erdost vd. 2007; Efilti vd. 2008;
Giizeller ve Kalagan 2008; Tokgoz ve Yilmaz 2008).” “Yine Mirvis ve Kanter (1991) erkeklerin kadinlara oranla
daha yilmig olduklar1 hususunda bir kanaate ulasildig1 goriilmiistiir.”

Medeni Durum: Medeni hal ile orgiitsel sinizm arasindaki etkilesime yonelik olarak farkli arastirma bulgularina
ulasilmistir”. “Ornegin Kanter ve Mirvis (1989) ayr yasayan insanlar veya evliligi sona ermis kisilerin, evli ve
evlenmemis olanlara gore orgiitsel sinizm seviyelerinin daha yiiksek oldugu kanisma varilmistir.” “Efilti vd. (2008)
ile Erdost vd. (2007) ise medeni durum ile orgiitsel sinizm arasinda herhangi bir iliskiye ulasamamislardir.”

Egitim Seviyesi: “Egitim seviyesi ile orgiitsel sinizm arasinda anlamli ve art1 yonde bir iliski oldugu, yani egitim
seviyesi arttikca Orgilitsel sinizm seviyesinin de arttig1 gériilmiistiir (Fero, 2005; Tokgoz ve Yilmaz, 2008; Giizeller
ve Kalagan, 2008).” “Kanter ve Mirvis (1991) tarafindan yapilan arastirmada ise egitim seviyesi diisiik olanlarin,
yiiksek olanlara gore daha fazla yilmis olduklar1 kanisina varilmistir.” “Diger yandan bazi arastirmalarda orgiitsel
sinizm ile egitim seviyesi arasinda herhangi bir iliski olmadig1 gozlenmistir. (Anderson Bateman, 1997; James,
2005; Efilti vd. 2008).”

Hizmet Siiresi: “James (2005) tarafindan yapilan arastirmada orgiitsel sinizm ile hizmet siiresi arasinda art1 yonde
ve anlamli bir iligki oldugu gézlemlenmis, 11 seneden daha fazla siire ¢alisanlarin daha az yilmis 6zellikler tagidigi
tespit edilmistir.” “Efilti vd. (2008) ve Erdost vd. (2007) tarafindan yapilan arastirmada ise anlamli herhangi bir
iligkiye rastlanmamistir.”

“Sinizm, personellerin 6rgiitiin samimiyetten yoksun oldugu, yaniltici ve séziinden emin olunamadigi durumlar da
gelismektedir (Dean ve digerleri, 1998).” “Sinizm bir defa ortaya ¢iktiktan sonra ydneticileri, miisterileri, biitiin
orgiitii ve toplumun tiim kesimlerini i¢ine alabilmektedir (Andersson, 1996).”

“Orgiit icinde sinizme sebep olan birbirinden degisik faktdrlerin oldugu goriilebilir.” “Bu sebeplerin bazilari; hatali
yonetilen degisim gayretleri, asir1 stres ve rol yiikii, bireysel ve orgiitsel beklentilerin karsilanmamasi, yeterli
olamayan sosyal destek, yetersiz seviyede terfi, amag¢ catismasi, yiikselen oOrgiitsel karmasiklik, karar alma
stirecinde etkili olma seviyesinin diisiikliigi, iletisimsizlik, psikolojik sozlesme ihlalleri, isten ¢ikarma olarak ifade
edilebilir. (Andersson, 1996; Reichers, Wanous and Austin, 1997; Wanous, Reichers and Austin, 1994; Akt:
Altinéz, Cop ve Sigindi, 2010).”

“Orgiitlerde meydana gelen sinizm birgok olumsuz sonucu dogurmaktadir. (Altindz, Cop ve Sigmdi).” “Odiil ve
cezalarin dagitim yetkisini ellerinde bulunduran sahislara veya yonetim kademelerine karst umutsuzluk, hiisran,
hayal kiriklig1, giivensizlik ve endise ortaya ¢ikabilir. (Andersson and Bateman, 1997).”

YONTEM
Arastirmanin Modeli

Analiz kapsaminda Ulusal Tez merkezi ve Dergi Park literatiirii incelenerek arastirma konusu ile ilgili yapilan
caligmalara ulasilmistir. Arastirmaya dahil edilen ¢aligmalarin yayin yili, bolgesel dagilim, arastirmaci cinsiyeti
gibi degiskenler gruplandirilarak ¢alisma bulgularina ulagilmigtir. 2015- 2021 yillar1 arasi yaymlanmis olan 26
yiiksek lisans, doktora tezi ve 7 adet makale arastirmaya dahil edilerek analiz edilmistir.

Cahisma Grubu

Bu ¢alisma kapsaminda arastirilacak yaymlar, Ulusal Tez Merkezi taban1 ve Dergi park veri tabani taranarak elde
edilmistir. Tiirkiye’de yaymlanmis erisim izni olan 26 yiiksek lisans ve doktora tezi ve 7 makale aragtirmanin
evrenini olusturmaktadir. Orneklem grubu olarak, 2015 ve 2021 yillar1 aras1 belirlenmistir. Arastirma YOK tez
sayfasinda yaymlanmig egitimcilerde etik liderlik ile filtrelenerek smirlandirilmigtir.
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Verilerin Analizi ve Yorumlanmasi

Veri toplamak amaci ile arastirma kapsaminda, belge incelemesi yapilabilmesi i¢in il 6nce amacina uygun olan
belgelere ulagilmasi gerekmektedir. (Yildinm ve Simsek, 2006, s. 193). Arastirmada ulusal tez merkezinin tez
tarama boliimiine “Orgiitsel adalet” anahtar kelime olarak yazilarak 2015 — 2021 yillart secilerek tarama yapilmustir.
“Bu ¢alisma sekliyle yapilan arastirmalarm, yayim seneleri, drneklem alanlari, yayim ¢esitleri, analiz yontemlerinin
bulundugu igerikler yer almaktadir.

“Gegerlik ve giivenirlik adina yapilanlar kodlayicirlar arasi tutarligin hesaplanmasi, uyusum yiizdesinin %89 olarak
bulunmasi ve degerin kabul edilebilir seviyede ¢ikmasi seklindedir (Miles ve Huberman, 1994).

BULGULAR VE YORUM
Arastirma Bulgular

Bu boliimde arastirma alt problemlerinde belirtilen sorularin cevaplar istatistiki verilerle grafiksel olarak
verilmistir.

incelenen Arastirmalarin, Yaymn Yilina Gore Dagilimi Nasildir?

Grafik 1 ‘e gore orgiitsel adalet konulu ¢aligmalarin 2015 yilinda 2, 2016 ve 2017 yillarinda 4, 2018 yilinda 7, 2019
yilinda 3, 2020 yilinda 5 ve 2021 yilinda 8 adet toplamda n= 33 adet ¢alismanin yapildig1 goriilmiistiir. Orgiitsel
adalet ile ilgili yapilmis ¢alismalarin 2017 yil itibari ile ¢ogaldig1 goriilmektedir. Arastirmanin en yiiksek oranda
yapildigi yil % 15 oranda 2021 yilidir. Yapilan analiz ¢alismalarinin sonucu asagidaki betimsel igerik analizi
tablosunda gosterilmistir.

YAYIN YILINA GORE DAGILIM

Seril M Seri2

Grafik: 1 Arastirmalarin yayin yilina gore dagilimi
incelenen Arastirmalarin, Yayn Tiiriine Gore Dagihmi Nasildir?

Orgiitsel adalet ile ilgili arastirmaya dahil edilen ¢aligmalarmn, Doktora diizeyinde sayist 2 (% 6) , yiiksek lisans
diizeyinde yapilan calismalarm 24 (%73) ve makale 7 %21 oranda oldugu goriilmiistiir. Doktora diizeyinde yapilan
caligmalar aragtirmanin %9’unu olusturmaktadir. Arastirmanin biyiik bolimiinii %91 oraninda yiiksek lisans
diizeyinde yapilan calismalar olusturmaktadir. Yapilan analiz ¢alismalarmin sonucu asagidaki betimsel icerik
analizi tablosunda gosterilmistir.

YAYIN TURUNE GORE

2 7
SO D S

DOKTORA YUKSEK LISANS MAKALE

Seril

Grafik. 2 Aragtirmanin yaym tiiriine gére dagilimi
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incelenen Arastirmalarin, Kurum Tiiriine Gére Dagilim Nasildir?

Grafik 3. incelendiginde orgiitsel adalet konusunda kurum tiirleri agisindan incelendiginde Ozel Universitelerde
yapilan calismalarm sayisi 15, calismanin % 45°lik kismmi olusturmaktadir, Devlet Universiteleri sayis1 18,
calismanin % 55°lik kismini olusturmaktadir. Devlet {iniversitelerindeki ¢alismalarda orgiitsel adalet konusu daha
fazla ele alinmistir. Yapilan analiz ¢calismalarinin sonucu asagidaki betimsel igerik analizi tablosunda gosterilmistir.

KURUM TURUNE GORE DAGILIM

19
18
17
16
15
14 15
13

Grafik 3. Aragtirmanin kurum tiiriine gére dagilimu

incelenen Arastirmalarin, Veri Toplama Araglarina Gore Dagilimi Nasildir?

Grafik 4’e gore orgiitsel adalet ile ilgili arastirmaya dahil edilmis ¢aligmalarin 27’si (% 90) anket yontemi ile
calismay1r yapmustir. Yapilan analiz c¢aligmalarinin sonucu asagidaki betimsel igerik analizi tablosunda
gosterilmistir.

VERi TOPLAMA ARACINA GORE DAGILIM

ANKET; 27

— GORUSME ;-2
GORUSME DORAHAMAN

Seril

Grafik 4. Arastirmanin veri toplama aracina gore dagilimi
Incelenen Arastirmalarin, Arastirmaci Cinsiyetine Gore Dagilhimi Nasildir?

Grafik 5 ‘e gore orgiitsel adalet konulu arastirmacilarin, kadin aragtirmacilar 21 (%64), erkek arastirmacilar 12 (%
36) olarak belirlenmistir. Kamu c¢aliganlarinda orgiitsel adalet ile ilgili calismalarda kadin arastirmacilarin sayisinin
daha fazla oldugu goriilmiistiir. Yapilan analiz ¢aligmalariin sonucu agagidaki betimsel igerik analizi tablosunda
gosterilmistir.

CiNSIYETE GORE DAGILIM
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Incelenen Arastirmalarin, Arastirmaci Sayilarina Gére Dagilimi Nasildir?

Orgiitsel adalet ile ilgili arastiramaya dahil edilmis ¢alismalarin, 1 arastirmacili calisma sayist 30 (% 91), iki
arastirmacili ¢aligma sayis1 2 (%6) ve ii¢ arastirmacili ¢alisma sayist 1 (%3) oranindadir. Caligmalarin ¢ogunlugu
yiiksek lisans ve doktora diizeyinde olmasi bu sonucu vermektedir. Yapilan analiz ¢alismalarinin sonucu agagidaki
betimsel igerik analizi tablosunda gosterilmistir.

ARASTIRMACI SAYISI

1 Arastirmacili; 30

N ——
——

1 Aragtirmacih 2 Arastirmacil 3 Arastirmacthi3 Arastirmacili; 1

Seril

Grafik 6. Arastirmalarin arastirmaci sayisina gore dagilimi
incelenen Arastirmalarin, Arastirma Yontemine Gore Dagihm Nasildir?

Arastirma yontemine gore Orgiitsel adalet ile ilgili yapilan ¢aligmalar, incelendiginde 22 adet (%67) ‘lik kismini
nitel arastirma yontemi ile yapildig1 goriilmektedir. Yapilan analiz ¢alismalarinin sonucu asagidaki betimsel icerik
analizi tablosunda gosterilmistir.

ARASTIRMA YONTEMINE GORE DAGILIM

NITEL YONTEM; 22
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NICEL YONTEM NITEL YONTEM KARMA YONTEM

Seril

Grafik 7. Arastirmalarin aragtirma yontemine gore dagilimi
incelenen Arastirmalarin, Bélgelere Gore Dagilimi Nasildir?

Orgiitsel adalet ile ilgili bdlgesel olarak incelenen arastirmalarin, biiyiik boliimiinii Marmara Bélgesi 14 adet
(%43)’liik oranla olusturmaktadir. Karadeniz ve i¢ Anadolu Bolgeleri % 6°lik kismini ve en diisiik ¢alisma orani
Dogu Anadolu % 3’ liikk oranda yapildig1 goriilmistiir. Yapilan analiz ¢alismalarinin sonucu asagidaki betimsel
igerik analizi tablosunda gosterilmistir.

BOLGESEL DAGILIM

15 MARMARA; 14

10 GUNEYDOGU ANADOLU;
o 3 AKDENIZ; 4
ICANADOLU; 2 | KARADENIZ ; 2 DOGU ANADOLU; 1

O r T B - a - T
iC ANADOLU GUNEYDOGU KARADENIZ AKDENiZ DOGU ANADOLU  MARMARA
ANADOLU

Grafik 8. Arastirmalarin bolgelere gore dagilimi
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Incelenen Arastirmalarin, Orgiitsel Adalet Algis1 Dagilimi Nasildir?

Orgiitsel adalet ile ilgili incelenen calismalarda algilanan adalet algisinin, biiyiik béliimiinde katilimeilarin %76
diisiik diizeyde oldugu tespit edilmistir. Yapilan analiz ¢alismalarinin sonucu asagidaki betimsel igerik analizi
tablosunda gdsterilmisgtir.

ORGUTSEL ADALET ALGISI

DUSUK; 25

YUKSEK; 8

YUKSEK

Grafik 9. Aragtirmalarin 6rgiitsel adalet algis1 dagilimi
SONUC, TARTISMA VE ONERILER
Sonuc¢ ve Tartisma

Aragtirma bulgulan incelendiginde genel olarak aynm1 yontemler kullanilarak kamu g¢alisanlarinda orgiitsel adalet
caligmalart yapilmistir. Arastirma yontemine gore orgiitsel adalet ile ilgili yapilan ¢alismalar, incelendiginde 22
adet (%67)’lik kismini nitel aragtirma yontemi ile yapildig1 goriilmektedir.

Bolgesel bulgular incelendiginde Marmara bolgesinde oOrgiitsel adalet ile ilgili ¢alismalarin biiyiik boliimiin
yapildig1 goriilmiistiir. Marmara Bolgesi %43°liik oranla olusturmaktadir. Karadeniz ve I¢ Anadolu Bolgeleri %
6’lik kismii ve en diisiik ¢aliyma orant Dogu Anadolu % 3’ lilk oranda yapildig1 gériilmiistiir. Benzer olarak
“Orgiitsel adalet konusundaki yiiksek lisans ve doktora tezlerinin en ¢ok Marmara Universitesi’nde yazildig1, bu
durumun tiiniversitenin koklii olmasi, bu konuda ¢alisan akademisyen sayisinin fazlalilig1 ve orgiitsel adalet konusu
ile baglantili olan programlarin fazla olmasi ile agiklanabilir.(Ayaz 2018).”

Orgiitsel adalet ile ilgili yapilan ¢aligmalarm arastirma ydntemi bulgularina gore, drgiitsel adalet ile ilgili yapilan
calismalar, incelendiginde %67 lik kismini nitel aragtirma yontemi ile yapildig1 goriilmektedir.

Orgiitsel adalet ile ilgili arastiramaya dahil edilmis calismalarin, 1 arastirmacili calisma sayist 30 (% 91), iki
arastirmacili ¢aligma sayis1 2 (%6) ve li¢ arastirmacili calisma sayist 1 (%3) oranindadir. Calismalarin ¢ogunlugu
yiiksek lisans ve doktora diizeyinde olmas1 bu sonucu vermektedir. Orgiitsel adalet konulu arastirmacilarm, kadin
aragtirmacilar 21 (%64), erkek arastirmacilar 12 (% 36) olarak belirlenmistir. Kamu ¢aliganlarinda orgiitsel adalet
ile ilgili ¢alismalarda kadin aragtirmacilarin sayisinin daha fazla oldugu goériilmistiir.

Orgiitsel adalet konusunda kurum tiirleri agisindan incelendiginde Ozel Universitelerde yapilan calismalarin sayist
15, calismanin % 45°lik kismimi olusturmaktadir, Devlet Universiteleri sayis1 18, calismanin % 55°lik kismini
olusturmaktadir. Devlet {iniversitelerindeki ¢alismalarda 6rgiitsel adalet konusu daha fazla ele alinmistir.

Orgiitsel adalet ile ilgili incelenen ¢alismalarda algilanan adalet algisinin, biiyiik béliimiinde katilimcilarm %76
diisiik diizeyde oldugu tespit edilmistir.

Orgiitsel adalet ile ilgili yapilan calismalardan yayin tiiriine gore dagilimda, Doktora diizeyinde yapilan calismalar
aragtirmanin %9’unu olusturmaktadir. Arastirmanin biiyliik bolimiini %91 oraninda yiiksek lisans diizeyinde
yapilan caligmalar olugturmaktadir. “Yiiksek lisans ve doktora tezlerinin izin durumlan karsilagtirildiginda, yiiksek
lisans tezlerinde izin oraninin yiiksek oldugu goriilmektedir.” “Bu durum yiiksek lisans tez sayisinin doktora tez
sayisina gore yiiksek olmasi ile agiklanabilir.” ( Ayaz 2018).

Oneriler
v Arastirmaya farkli kurum kademeleri dahil edilerek devam edilmesi 6nerilir.
v Aragtirma sonucunda igerik analiz ¢alismasinin farkli sektorlerde de yapilmasi gerektigi onerile bilinir.

v Doktora tezi kapsaminda 6rgiitsel adalet ile ilgili caligmalarin say1s1 arttirilabilir.
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v" Bolgesel olarak dogu illerinde 6rgiitsel adalet ¢aligmalari yapilabilir.
v' Aragtirma 2015 y1li 6ncesi de dahil edilerek karsilastirma yapila bilinir.

v' Arastirma sonucuna gore nitel galismalarin gogunluk oldugu goériilmiis olup, farkli aragtirma yontemleri ile
orgiitsel adalet calismasi yapila bilinir.

v' Kamu yoneticileri, orgiitsel adalet konusunda aktif bir rol oynamalidir bunun i¢in demokratik bir ortam
yaratmak uygun olabilir.
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