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Siirdiiriilebilir Kalkinma Amaclari Cgr(;evesinde Insan Kaynaklari
Departmanlarina Yonelik Bir Model Onerisi: Farkh Kiiltiirlerden
Insan Kaynaklar1 Uzmanlariyla Nitel Bir Analiz *

A Model Proposalfor Human ResourcesDepartmentswithinthe Framework of
Sustainable Development Goals: A Qualitative Analysis with Human
ResourcesExpertsfromDifferentCultures

OZET

Bu arastirma, Birlesmig Milletler Siirdiiriilebilir Kalkinma Amaglari (SKA) dogrultusunda insan
kaynaklar1 birimlerinin c¢evresel, sosyal ve ekonomik sorumlulugu nasil destekleyebilecegini
incelemistir. Tiirkiye, Norve¢ ve Cin’den farkl sektorlere ait 15 IK uzmamyla yapilan
derinlemesine miilakatlar igerik analiziyle kodlanmus; bulgular “Siirdiiriilebilir Kalkinma
Acisindan [K Yonetimi”, “Siirdiiriilebilir IK Yonetimi ile Performans”, “Stratejik Uyum” ve
“Uygulamalardaki Engeller & Coziimler” olmak iizere dort temada toplanmustir.

Sonuglar, kapsayici ise alim, gesitlilik politikalari, ¢cevre odakli performans olgiitleri, ¢alisan
egitimi ile ig saglig1 ve giivenligi uygulamalarinin hem kurumsal performansit hem de toplumsal
fayday:r artirdigini gostermektedir. Bununla birlikte kisa vadeli kar baskisi, liderlik eksikligi,
kiiltiirel direng ve bilgi yetersizligi gibi engeller 6ne ¢ikmis; bu bariyerleri agmak igin pilot
projeler, list yonetim destegi, 6diillendirme sistemleri ve paydas is birligi onerilmistir.
Caligmanin ¢iktist olarak, IK birimlerinin siirdiiriilebilirlik perspektifiyle ilerleyebilecegi asamali
bir “Siirdiiriilebilir IK Yénetimi Modeli” ile uygulamalarin izlenmesine yonelik “IK i¢in SKA
Onay Listesi” gelistirilmistir. Nitel tasarim ve smirli 6rneklem nedeniyle sonuglarin
genellenebilirligi  kisithidir; farkli ilkeler-sektorler ve nicel verilerle yapilacak caligmalar
bulgular: genisletebilir. Yine de ¢ok-kiiltiirlii bu inceleme, IK’nin siirdiiriilebilir doniisiimdeki
stratejik roliinii ortaya koyarak literatiire 6zgilin bir katki sunmakta ve uygulayicilara gevresel,
sosyal ve ekonomik sorumluluklar1 entegre etmek i¢in pratik bir yol haritas1 saglamaktadir.

Anahtar Kelimeler:Siirdiiriilebilir Kalkinma Amaglari, insan Kaynaklar1 Yonetimi, Stratejik
Uyum, Performans, Nitel Aragtirma, Kiiltiirleraras1 Analiz.

ABSTRACT

This study explores how Human Resources (HR) departments can advance environmental, social
and economic responsibility in line with the United Nations’ Sustainable Development Goals
(SDGs). Drawing on in-depth interviews with 15 HR professionals from diverse sectors in
Tiirkiye, Norway and China, the data were coded through content analysis and organised under
four themes: (1) “HRM for Sustainable Development,” (2) “Sustainable HRM and
Organisational Performance,” (3) “Strategic Alignment,” and (4) “Barriers & Solutions in
Practice.”

Findings reveal that inclusive recruitment, diversity policies, environment-oriented performance
metrics, employee training, and occupational health-and-safety programmes enhance both
corporate performance and societal benefit. Conversely, short-term profit pressure, leadership
gaps, cultural resistance and knowledge shortages emerged as key obstacles; pilot projects,
executive sponsorship, reward systems and multi-stakeholder collaboration are recommended to
overcome them.

The study delivers a step-by-step “Sustainable HRM Model” and an “SDG Checklist for HR” to
monitor implementation. While its qualitative design and modest sample limit generalisability,
future research across additional countries, sectors and quantitative data could broaden the
insights. Nonetheless, this cross-cultural inquiry underscores HR’s strategic role in sustainable
transformation, offering an original contribution to the literature and a practical roadmap for
integrating environmental, social and economic responsibility into HR processes.

Keywords: Sustainable Development Goals, Human Resource Management, Strategic
Alignment, Performance, Qualitative Research, Cross-Cultural Analysis.
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Birlesmis Milletler (BM) tarafindan 2015 yilinda ilan edilen Siirdiiriilebilir Kalkinma Amaglar1 (SKA), yoksulluk
ve aglikla miicadeleden nitelikli egitime, iklim eyleminden baris ve adalet konusuna kadar uzanan 17 hedefi
(United Nations, 2015) icerir. Bu kapsamli cergeve, ¢evresel koruma, toplumsal esitlik ve ekonomik biiyiime
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arasindaki dengeyi kurarak gelecek nesillerin refahin1 korumay1 amaglar (Griggs vd., 2013). Bu hedeflere uyum
saglama ve sorumluluk alma ihtiyaci, giderek daha fazla isletmeyi kurumsal siirdiiriilebilirlige yonlendirmektedir
(Global Compact Network Tiirkiye, 2015; Sachs, 2015).

Stirdiiriilebilir kalkinmaya yonelik stratejiler yalnizca iist yonetim ve yatirimcilardan beklenen bir sorumluluk
olmayip, insan kaynaklar1 yonetimi (IKY) birimlerinin de kritik rol {istlendigi goriilmektedir (Kramar, 2022).
Insana yakisir is imkanlari, ¢alisanlarin gevresel ve sosyal duyarliligini artirma ve kapsayici istihdam politikalar
gelistirme gibi uygulamalar, isletmelerin uzun vadeli siirdiiriilebilirlik performansini olumlu yonde etkilemektedir
(Neeraj Kumar, 2021; Piwowar-Sulej, 2023). Bu baglamda, insan kaynaklar1 departmanlari, orgiitsel basari ile
cevresel/toplumsal duyarlilik arasinda koprii kuran stratejik bir is ortagi konumuna yerlesmektedir (Mohammed
vd., 2024).

Yesil insan kaynaklari y&netimi kavrami, cevre dostu prensiplerin IK uygulamalarina entegre edilmesi igin
kapsamli bir rehber sunar (Shayegan vd., 2024). “Yesil ise alim” (Sang, 2024), karbon ayak izini azaltmaya yonelik
performans hedefleri (Lu vd., 2022) veya calisan egitimiyle yenilik¢i cevre c¢oziimlerini tesvik etme
(Papademetriou vd., 2023) gibi uygulamalar hem rekabet giiciinii hem de kurumsal itibarini yiikseltir (Beisembina
vd., 2023). Bununla birlikte, kisa vadeli kar baskisi, kiiltiirel diren¢ ve liderlik eksikligi gibi etmenler, SKA odakli
insan kaynaklar1 uygulamalarinin yayginlagsmasini zorlastirabilmektedir (Kramar, 2022; Afacan ve Akyiirek, 2023).
Ote yandan, pilot projelerle yaratilan basar1 hikayeleri (Sang, 2024), {ist yonetim destegi, cok paydaslh is birligi
(STK, kamu, akademi) ve tesvik mekanizmalari sayesinde insan kaynaklari departmanlarinin doniistiiriicii
potansiyeli ortaya ¢ikmaktadir (Papademetriou vd., 2023; Mohammed vd., 2024).

Bu ¢alisma, farkli iilkelerden toplam 15 insan kaynaklari uzmaniyla yapilan derinlemesine miilakatlar sonucunda,
siirdiiriilebilir kalkinma hedeflerine y&nelik IK stratejilerinin isletmeler ve paydaslar iizerindeki etkilerini analiz
etmeyi amaglamaktadir. Elde edilen veriler, nitel yontem ve igerik analizi cergevesinde degerlendirilmis;
katilimeilarin karsilastiklar1 engeller, iyi uygulamalar ve firsatlar belirlenmistir. Arastirma, ise alim ve segim,
egitim ve gelisim, performans yonetimi, is saghigi/giivenligi gibi temel IK fonksiyonlarina somut siirdiiriilebilirlik
dlciitleri eklenebilecek bir model gelistirirken, her bir IK uygulamasinin SKA ile uyumlulugunu hizla 6lgmeye
yonelik bir “Siirdiiriilebilir Kalkinma Hedefleri Onay Listesi” de sunmaktadir.

Bu yoniiyle calisma, siirdiiriilebilir kalkinma kavraminin insan kaynaklari pratigine nasil aktarilabilecegini ¢ok
boyutlu sekilde ele almakta; literatiirde tamimlanan yesil/siirdiiriilebilir IK yaklasimlarmi saha bulgular1 1s131inda
biitiinlestirerek isletmelere somut politika Onerileri sunmay1 hedeflemektedir. Boylece hem kuramsal ¢ercevede
(Brundtland, 1987; Sachs, 2015) belirtilen stirdiirtilebilirlik ilkeleri hem de o6rgiit i¢i (Kramar, 2022; Mohammed
vd., 2024) ve uluslararasi diizeyde (Popescu &Méandru, 2022; Beisembina vd., 2023) ortaya konan iyi uygulamalar,
insan kaynaklar1 departmanlari i¢in eyleme gecirilebilir bir yol haritasina doniistiirilmektedir.

LITERATUR TARAMASI

Bu boliimde, siirdiiriilebilir kalkinma amaglar1 ve insan kaynaklar1 yonetimi arasindaki etkilesimi agiklayan temel
calismalara odaklanilmistir. Literatiirde, 6zellikle yesil insan kaynaklari uygulamalari, ¢evresel sorumluluk ve
toplumsal fayda odakli is slireglerinin, isletmelerin hem kurumsal performansimi hem de paydas iligkilerini
dondstiirdiigiine dair genis bir birikim bulunmaktadir. Cesitli {ilkelerde ve sektorlerde yapilan arastirmalar,
stirdiiriilebilir kalkinma amaglari ¢ercevesinde insan kaynaklarinin stratejik yoniinil, ise alim politikalarindan egitim
ve gelisim programlarina kadar birgok boyutta ele almistir. Bu bdéliimde, uluslararasi ve yerel ¢aligmalardan
faydalanarak siirdiiriilebilir insan kaynaklar1 uygulamalarinin kapsamu, katkilar1 ve zorluklari irdelenmistir.

Cizelge 1. Ilgili Calismalarin Derleme Cizelgesi

Arastirmaci(lar) Yil Konu Amag Yontem Sonuglar

Sang 2024  Nairobi Menkul SDG’lerin IKY Nicel analiz Siirdiiriilebilir IKY
Krymetler Borsasindaki  politikalarina stireglerinin ¢alisanlar ve
siirdiiriilebilir IKY entegrasyonunun 6nemini toplum iizerinde genel fayda
uygulamalari vurgulamak sagladig1 ve yesil IKY

uygulamalarinin kritik bir
rol oynadig tespit edilmistir.

Mohammed vd. 2024  Stratejik insan SHRM nin siirdiiriilebilir Literatiir SHRM nin performans
kaynaklar1 yonetimi ve  kalkinmaya katki saglama taramasi yOnetimi, egitim ve ise alim
girisimcilik potansiyelini incelemek stireglerinde kritik bir rol

oynadig ve siirdiiriilebilir
biiyiimeye katki sagladig

bulunmustur.
Beisembina vd. 2023 Insan sermayesi Insan sermayesine yapilan Literatiir analizi ~ Egitim, saglik ve ¢cevre
yatirimlarinin yatirimlarin gevresel ve koruma gibi alanlarda
stirdiiriilebilir sosyal siirdiiriilebilirlik yapilan yatirimlarin
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kalkinmaya etkisi

tizerindeki etkilerini

stirdiiriilebilir kalkinmay1

degerlendirmek destekledigi sonucuna
ulasilmisgtir.

Shayegan vd. 2024  Cevresel sorumluluk Yesil IKY siireclerinin Iran otomotiv Yapay zeka ve bulut bilisim
kiiltiiriintin cevresel performans ve sektorii 6rnegi teknolojilerinin ¢evresel
organizasyonel calisan verimliligine iizerinden karma  performansi artirdig ve
performansa etkisi katkisini analiz etmek yontem calisan verimliligine olumlu

katki sagladigi bulunmustur.

Piwowar-Sulej 2023 COVID-19’un Pandemi 6ncesi ve sonrast Polonya’daki Pandemi siirecinde ¢alisan

vd. stirdiirtilebilir insan S-IKY uygulamalarindaki isletmelerde refahini artirmak ve cevresel
kaynaklari gelistirme degisiklikleri incelemek nitel ve nicel farkindalig: gelistirmek i¢in
tizerindeki etkisi analiz 6nemli adimlar atildig

belirlenmistir.

Poveda 2023  Insan sermayesinin MCDM yontemleriyle insan ~ Cok kriterli Insan sermayesinin
stirdiirilebilir kalkinma  sermayesinin sosyal ve karar verme stirdiiriilebilir kalkinma
iizerindeki etkisi cevresel katkilarint yontemleri hedeflerine ulagsmada

degerlendirmek stratejik bir ara¢ oldugu
gosterilmigtir.

Papademetriou 2023 KOBI’lerde Yesil organizasyonel Nitel analiz KOBI’lerin dayanikli

vd. stirdiiriilebilir ve ¢evik  uygulamalarin gelistirilmesi ckosistemler olusturma ve
insan kaynaklar1 icin yeni is modellerini yesil uygulamalar1
yonetimi incelemek benimseme agisindan yeni is

modellerine uyum sagladigi
belirtilmistir.

El-Fekey ve 2023  Insan kaynaklar1 ve Insan kaynaklar1 gelisiminin ~ Kavramsal Dayaniklilik ve dinamiklik

Mostafa stirdiiriilebilirlik stirdiiriilebilirlik bilimiyle model gelistirme  unsurlarini igeren kiiresel bir

biitiinlestirilmesi stirdiirtilebilirlik ¢ergevesi
sunulmustur.

Matrood 2023 Irak'ta insan kaynaklart ~ Kaynak israfin1 6nlemek ve  Literatiir Yenilenebilir kaynaklarin
ve stirdiiriilebilirlik cevresel siirdiiriilebilirlik taramasi kullanimi ve ¢evresel

icin insan kaynaklarinin stirdiiriilebilirligin

etkin yonetimini saglanmasi icin IK'Y nin

vurgulamak stratejik bir odak noktasi
olmasi gerektigi
belirtilmistir.

Popescu ve 2022  Siirdiiriilebilir Yonetim sistemlerinde Literatiir Siire¢ bazli yaklagimin

Méndru kalkinma hedeflerine stireg odakl1 bir yaklagim taramast yonetim sistemlerini daha
stire¢ odaklr yaklagim gelistirmenin dnemini verimli hale getirdigi ve

incelemek stirdiiriilebilir kalkinma
hedeflerine ulagsmada etkili
oldugu bulunmustur.

Magarbrah ve 2022 CapSEM modelinin CapSEM modelinin sosyal,  Nitel yontem, CapSEM modelinin

arkadaslari stirdiiriilebilir cevresel ve ekonomik literatiir taramas1 ~ sektorler arasinda
kalkinmaya stirdiiriilebilirlik ilkeleri i¢in stirdiiriilebilir uygulamalar
entegrasyonu uygulanabilirligini icin kapsamli bir ¢cergeve

arastirmak sundugu belirlenmistir.

Global Compact 2015 BM Siirdiiriilebilir 2030 SKH'lerini agiklamak =~ BM’nin 17 Is diinyasmnin yoksullugun

Network Tiirkiye Kalkinma Hedefleri ve is diinyasinin bu hedefinin detayli  azaltilmasi, esitsizligin

hedeflere ulagmadaki roliinii ~ analizi giderilmesi ve gezegenin
vurgulamak korunmasinda kritik bir rol
oynadigi gorilmiistiir.

Afacan ve 2023  Siirdiiriilebilir Siirdiiriilebilir kalkinma Nitel dokiiman SKA’larin benimsenmesinin

Akyiirek Kalkinma Amaglarmm  hedeflerinin kurumlar analizi kurumsal siirdiiriilebilirlik
kurumsal iizerindeki etkilerini performansini artirdigi
stirdiiriilebilirlige etkisi ~ degerlendirmek belirlenmistir.

Haberal ve Isik 2023 Tiirkiye’de biiyiiksehir ~ Tiirkiye’deki biiyiiksehir Nitel ve nicel Belediyelerin bazi basarilar
belediyelerinin belediyelerinin SKA’lara veri toplama elde ettigi ancak SKA’lar1
stirdiiriilebilir kalkinma  ulagma konusundaki yontemleri gerceklestirme konusunda
amaglar1 performansi faaliyetlerini daha fazla ¢aba gostermesi

degerlendirmek gerektigi vurgulanmustir.

El-Fekey ve 2023  Insan kaynaklar1 ve Insan kaynaklari gelisiminin ~ Kavramsal Dayaniklilik ve dinamiklik

Mostafa stirdiiriilebilirlik stirdiiriilebilirlik bilimiyle model gelistirme  unsurlarini igeren kiiresel bir

biitiinlestirilmesi stirdiiriilebilirlik gergevesi
sunulmustur.

Matrood 2023 Irak'ta insan kaynaklar1 ~ Kaynak israfin1 6nlemek ve  Literatiir Yenilenebilir kaynaklarin
ve siirdiiriilebilirlik cevresel stirdiiriilebilirlik taramast kullanimu ve gevresel

i¢in insan kaynaklarinin
etkin yonetimini
vurgulamak

stirdiiriilebilirligin
saglanmasi icin IKY’nin
stratejik bir odak noktasi
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olmas: gerektigi
belirtilmistir.

Lu ve arkadaslar1 2022  Siirdiiriilebilir insan Cin baglaminda Nitel analiz Calisan dayanikliligini
kaynaklari siirdiiriilebilir IKY artirarak organizasyonel
uygulamalari uygulamalarinin ¢alisan performanst iyilestirdigi ve

dayaniklilig1 ve performansi daha siirdiiriilebilir sonuglar
iizerindeki etkilerini elde edilebilecegi
incelemek gosterilmistir.

Goel ve 2022 Egitim kurumlarinda Egitim kurumlarinda Yapisal Egitim kurumlarinda

arkadaslar stirdiiriilebilir insan siirdiiriilebilir IKY modelleme stirdiiriilebilir uygulamalarin
kaynaklari yonetimi uygulamalarini analiz etmek benimsenmesi i¢in kapsaml

stratejik planlarin
olusturulmasi gerektigi
Onerilmistir.

Lusiakova ve 2022 Insan kaynaklarmin Insan kaynaklarmin Literatiir Stratejik planlamanin,

arkadaslan isletmelerdeki rolii isletmelerin taramasi calisan memnuniyetini ve

stirdiiriilebilirlik ve gelisimi isletmelerin gevresel
iizerindeki roliinii hedeflerine katkisini
incelemek artirabilecegi belirtilmistir.

Mohammad ve 2022  IK uzmanlarinin Insan kaynaklarinin SDG Tematik analiz IK yonetiminin sosyal fayda

arkadaslan SDG’ye katkilari hedeflerine katkisini ve ¢evresel siirdiiriilebilirlik

tematik ve karsilagtirmali acisindan kritik bir rol
analizle degerlendirmek oynadig1 goriilmiistiir.

Fang ve 2022  Insan merkezli IK Insan merkezli IK Nitel analiz Adil uygulamalar ve ¢aligan

arkadaslan uygulamalart politikalarinin toplumsal sesine 6nem verilmesinin

stirdiiriilebilirlik iizerindeki organizasyonlarin
etkisini incelemek stirdiirtilebilir bitytimesini
destekledigi belirtilmistir.

Mohammad ve 2022  Iran iiniversitelerinde Iran iiniversitelerinde [K Nicel analiz IK politikalarinin kurumsal

arkadaslan IK yénetimi yOnetiminin sosyal ve stirdiiriilebilirlik

ekonomik gostergeler stratejileriyle uyumlu
iizerindeki etkisini uygulanmas: gerektigi
incelemek vurgulanmustir.

Neeraj Kumar 2021 Insan kaynaklarmin Himalayalar’daki insan Literatiir Inovatif IK stratejilerinin
stirdiiriilebilir kalkinma  kaynaklarinin siirdiiriilebilir ~ taramasi bolgedeki siirdiiriilebilir
amaglarindaki rolii kalkinma siireglerindeki kalkinma {izerinde olumlu

roliinii incelemek bir etkisi oldugu tespit
edilmigtir.

Piwowar-Sulej 2021  Siirdiiriilebilir IK Siirdiiriilebilir K Literatiir Ise alim, performans
yonetimi yOnetiminin ana taramasi degerlendirme ve egitim gibi

fonksiyonlarini incelemek IK siireglerinin
stirdiiriilebilir kalkinmaya
olan etkileri analiz
edilmigtir.

Starecek ve 2021 Nesillerarast IK Sanayi isletmelerinde farkli  Nitel analiz Yoneticilerin nesillerarasi

arkadaslan

yonetimi

nesillerin IK y&netimi
uizerindeki etkilerini analiz
etmek

farkliliklar dikkate alarak
siirdiiriilebilir IK politikalari
gelistirmesi gerektigi
vurgulanmigtir.

Cizelge 1°deki ¢aligmalardan anlasilacagi lizere, slirdiiriilebilir kalkinma konusundaki literatiir oldukca zengin ve
farkli odaklara sahip arastirmalari icermektedir. Ornegin, Popescu ve Mandru (2022), siire¢ odakli ydnetim
modelinin hem yerel hem de kiiresel diizeyde siirdiiriilebilir kalkinma hedeflerine ulagsmada kritik bir rol oynadigini
gosterirken, Magarbrah vd. (2022) ayni hedeflere yonelik CapSEM modelinin sosyal, ¢evresel ve ekonomik
stirdiiriilebilirlik boyutlarini basarili bir sekilde entegre edebilecegini vurgulamaktadir. Cevresel yonetimin insan
kaynaklan siireclerine ne sekilde yansitilabilecegi, Alam vd. (2020) ve Shayegan vd. (2024) gibi calismalarla
detaylandirilmakta; oOzellikle yesil ise alim, performans yonetimi ve egitim programlarimin isletmelerin
stirdiiriilebilirlik performansim artirmada kritik olduguna dikkat ¢ekilmektedir.

Global Compact Network Tiirkiye (2015), Birlesmis Milletler’in 2030 giindemindeki 17 hedefin tiim iilke ve
sektorler icin yol gosterici oldugunu oOne siirerek, is diinyasinin bu hedeflere ulasmadaki roliinii 6n plana
cikarmaktadir. Kurumlar diizeyinde, Afacan ve Akyiirek (2023) ile Haberal ve Isik (2023), siirdiiriilebilir kalkinma
amaclarinin benimsenmesinin kurumsal performans ve yerel yonetim faaliyetlerini olumlu yonde etkiledigini
vurgularken, bu c¢abalarin heniiz yeterli diizeyde olmadigini gostermektedir. Diger yandan, bireysel farkindalik ve
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psikolojik siiregler baglaminda, Overel ve Kagmaz (2024), psikolojik danismanlarin siirdiiriilebilir yasam
tarzlarinin yayginlagsmasindaki dnemine isaret etmektedir.

Ozellikle Sang (2024), Mohammed vd. (2024) ve Neeraj Kumar (2021) gibi calismalar, insan kaynaklari
yonetiminin siirdiiriilebilir biiylime, ekonomik kalkinma ve girisimcilik iizerindeki stratejik dnemini isaret ederek,
IK politikalarinin yesil veya sosyal sorumluluk odakl1 bir bakis acistyla ele alinmasinin isletmelere rekabet giicii
kazandirdigini 6ne stirmektedir. Bu stratejik 6nemin altinda yatan temel sebeplerden biri de Beisembina vd. (2023)
ile Poveda (2023) tarafindan ortaya konuldugu gibi, insan sermayesine yapilan yatirimlarin hem g¢evresel hem de
sosyal katkilarinin uzun vadeli refah ve kalkinmada kritik rol oynadigi gercegidir.

Diger calismalar, Shayegan vd. (2024) ve Piwowar-Sulej vd. (2023), yesil insan kaynaklar1 yonetiminin ¢aligan
verimliligi, ¢evresel performans ve refah odakli uygulamalar lizerinde olumlu etkiler yarattigini; Papademetriou vd.
(2023) ile Klimovskih vd. (2023) ise yenilik¢i is modelleri ve inovasyon siireclerinin benimsenmesinde IK
departmanlarmin kritik bir konumda oldugunu goéstermektedir. Kurumsal ve teknolojik boyutlar agisindan, El-
Fekey ve Mostafa (2023), Matrood (2023) ve Lu vd. (2022) insan kaynaklarinin siirdiiriilebilirlik bilimi, ¢evresel
hedefler ve dijitallesme gibi gelismekte olan alanlarla biitiinlestirilmesi gerektigini savunmakta; bdylece
isletmelerin kaynak israfi, calisan dayanikliligt ve inovasyon gibi konularda daha siirdiiriilebilir ¢oziimler
iretebilecegini vurgulamaktadir.

Literatiir genelinde, Goel vd. (2022) ve Lusnakova vd. (2022) gibi ¢aligsmalar, egitim kurumlarinda ve igletmelerde
siirdiiriilebilirlik odakli IK uygulamalarini benimsemenin zorluklarina deginirken, stratejik planlama ve yiiksek
kaliteli insan kaynaginin bu zorluklarin asilmasinda belirleyici olduguna dikkat ¢ekmektedir. Ayrica Mohammad
vd. (2022) ve Fang vd. (2022), insan merkezli IK yaklasimlarinin toplumsal siirdiiriilebilirlik ve calisan refahiyla
dogrudan baglantili oldugunu dogrulamakta; Neeraj Kumar (2021) ise bolgesel kalkinma ve yoksullukla miicadele
bakimindan yenilikgi IK stratejilerinin 6nemini gozler dniine sermektedir.

Son olarak Kramar (2022), Waples ve Baskin (2021) ve Zhao vd. (2024) gibi arastirmalar, dijitallesme, esnek
calisma ve sorumlu liderlik gibi cagdas egilimlerin, siirdiiriilebilir IK politikalarryla biitiinlestirildiginde drgiitlerin
uzun vadeli basaris1 iizerinde carpan etkisi yarattigini belirtmektedir. Tiim bu calismalar birlikte
degerlendirildiginde, 1K y&netiminin, siirdiiriilebilir kalkinma hedeflerine ulasmada yalnizca destekleyici degil,
stratejik bir tastyici gli¢ oldugu net bigimde ortaya ¢ikmaktadir.

YONTEM

Bu boéliimde, arastirmanin amacina uygun olarak tasarlanan yontem ve veri toplama siiregleri detayli sekilde
aciklanacaktir. Calisma, yalnizca nitel bir yaklasimi benimseyerek, uluslararas: IK departmanlarinda gérev yapan
uzmanlarla derinlemesine miilakat goriismeleri gerceklestirmeyi Ongoérmektedir. Bu tercih, insan kaynaklari
uygulamalarina iligkin deneyimlerin, diisiincelerin ve motivasyonlarin kapsamli bir sekilde anlasilabilmesi i¢in
kritik goriilmistiir (Patton, 2015; Yildirim ve Simsek, 2018).

Arastirma Modeli

Arastirma modeli, nitel arastirma desenine dayanmaktadir. Bu cercevede, IK departmani uzmanlarinin
stirdiiriilebilir kalkinma hedefleri ve insan kaynaklar1 yonetimi uygulamalarma iligkin goriis ve deneyimleri
incelenerek zengin bir veri seti olusturmak hedeflenmistir (Marshall ve Rossman, 2016). Nitel yaklagimlar,
calisilan olgunun karmasik boyutlarim, derinlikli bir anlayisla kesfetmeye olanak tanir (Patton, 2015). Ozellikle
derinlemesine miilakatlar, katilimcilarin orgiitsel uygulamalara dair “nasil” ve “neden” sorularina verdikleri
yanitlar1 detayli bigimde ortaya koymay1 amaglar (Miles, Huberman ve Saldafia, 2014). Bu arastirma modelinde,
temelde fenomenolojik bir anlayis benimsenmektedir. Orgiitlerin siirdiiriilebilir kalkinma hedeflerine yénelik insan
kaynaklar1 yonetimi uygulamalarin1 bir “yasant1” ve “deneyim” konusu olarak ele almak, fenomenolojik
yaklagimin saglayacag i¢gdrii zenginliginden yararlanmaya imkén verir (Creswell, 2014).

Arastirma Grubu

Aragtirma grubu, uluslararasi IK departmanlarinda gérev yapan uzmanlar ve yoneticiler arasindan amagh
ornekleme yontemiyle secilmistir (Patton, 2015). Amacli 6rnekleme, arastirmanin temas ettigi konularda deneyimli
ve bilgi sahibi katilimcilara ulagsmay1 hedefler (Yildirim ve Simsek, 2018). Bu ¢alismada segilen katilimcilarda su
Olciitler gozetilmistir:

v Kurumlarinn siirdiiriilebilir kalkinma amaglarina iligkin aktif uygulama veya politika gelistirmis olmasi.
v Katilimeinin en az Gi¢ yil uluslararasi yoneticiligi veya uzmanligi deneyimine sahip olmasi.

v’ Calistig1 kurumun farkli kiiltiirlerden galisanlara sahip olmasi ve uluslararasi faaliyet yiirtitmesi.
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Katilimc1 sayisi, nitel arastirmanin doygunluk (saturation) ilkesine bagli olarak belirlenmistir (Marshall ve
Rossman, 2016). On goriismeler sonucunda 15 katilimei ile yapilacak derinlemesine miilakatlarin arastirma
sorularina cevap vermede yeterli veri zenginligini saglayacagi ongoriilmektedir.

Cizelge 2. Katilimc1 Grubunun Demografik Ozellikleri

Katilimer Cinsiyet Yas Egitim Ulke / Pozisyon iK Firma Sektor
Kodu Sehir Deneyimi Biiyiikliigii
(Y1)
K1 Kadin 29 Yiiksek Lisans  Tirkiye / HR 5 Orta (51— Ticaret /
Istanbul Business 250) Pazarlama
Partner
K2 Belirtilmedi 27 Onlisans Tiirkiye / Insan 7 Belirtilmedi Belirtilmedi
Istanbul Kaynaklari (N/A) (N/A)
Uzmani
K3 Kadin 45 2014 (Lisans Tirkiye / IK 18 Biiyiik Belirtilmedi
mezunu) Istanbul Yoneticisi (251+) (N/A)
(Tahmini)
K4 Belirtilmedi 33 Yiiksek Lisans  Tiirkiye / IK 10 Belirtilmedi Hizmet /
Istanbul Danigmani (N/A) Danigsmanlik?
ve Egitmeni
K5 Kadin 35 Lisans Tiirkiye / Ise  Alm 5 Orta (51— Hizmet Uretimi
(Psikoloji) Istanbul Danismant 250)
K6 Erkek 38 Yiiksek Lisans Tiirkiye / Insan 12 Biiyiik Teknoloji Sirketi
(Isletme - 1K) Istanbul Kaynaklari (251+)
Miidiiri
K7 Kadin 27 Belirtilmedi / Norve¢ / HR Belirtilmedi Kiigik (1- Ticaret /
(ihtimalen Oslo Consultant 50) Pazarlama (Saat)
Lisans)
K8 Kadin 35 Belirtilmedi Norve¢ / HR Belirtilmedi Kiigik  (1- Ticaret /
Oslo Consultant 50) Pazarlama (Saat)
K9 Kadin 38 Yiksek Lisans Norve¢ / HR 8 Biiyiik Denizcilik
(Org. Bergen Consultant (251+) (Maritime)
Psychology)
K10 Kadin 36 Yiiksek Lisans Norve¢ / Senior HR 9 Orta (51— Yenilenebilir
(HR Oslo Business 250) Enerji
Management) Partner
K11 Kadmn 25 Lisans Cin / Yurtdist Ise 4 Biiyiik Teknoloji Sirketi
Shenzhen  Alim (251+)
Miidiirii
K12 Erkek 40 Lisans Cin /" HR Director 10 Biiyiik Perakende / E-
(Psikoloji) Pekin (251+) Ticaret
K13 Kadin 37 Lisans Cin /  Senior HR 8 Orta (51— Uretim
(isletme) Shenzhen  Consultant 250) (Manufacturing)
K14 Kadin 34 Yiiksek Lisans  Cin /" HR 6 Biiyiik Teknoloji
Sangay Manager (251+)
K15 Kadin 25 Lisans Cin /' Yurtdist Ise 4 Belirtilmedi Belirtilmedi
Shenzhen  Alim
Miidiirii

Cizelge 2’deki demografik veriler, farkl iilkelerdeki (Tiirkiye, Cin, Norveg) ve farkli sektorlerdeki (teknoloji,
denizcilik, yenilenebilir enerji vb.) 15 katilimcinin insan kaynaklart deneyim yillari, pozisyonlar ve sirket
biiyiikliikleri gibi degiskenleri ortaya koymaktadir. Cogunlugu kadin olan katilimcilar 25-45 yas araliginda
yogunlasmakta, lisans ve yiiksek lisans mezunu K uzmanlarindan olusmaktadir. Hem biiyiik (251+ calisan) hem de
orta-kiiciik olgekli sirketlerde ¢alisan bu katilimcilar, kurumsal sosyal sorumluluk projeleri ve karbon emisyon
azaltma girisimleri gibi siirdiiriilebilirlik uygulamalarinda farkli diizeyde deneyimler aktarmustir. Bu ¢esitlilik,
siirdiiriilebilirlik konusunun IK alaninda kiiltiirel, sektdrel ve drgiitsel faktdrler 1s13inda gok boyutlu incelenmesine
imkan tanimaktadir.

Verilerin Toplanmasi

Aragtirmada kullanilan veriler, Oncelikle siirdiiriilebilir kalkinma amaglariyla ilgili konularda uzman veya
deneyimli oldugu diisliniilen 50 potansiyel katilime1 arasindan secilen 15 kisiyle gerceklestirilen yiiz yiize veya
¢evrimi¢i derinlemesine miilakatlar yoluyla toplandi. Bu sec¢imin temel nedeni, konunun derinlemesine
incelenmesini saglayacak diizeyde bilgi ve deneyime sahip katilimcilarla goriigme yaparak arastirma kalitesini
artirmaktir. Arastirmada kullanilan veriler, secilen katilimcilarla gerceklestirilen yiiz ylize veya cevrimigi
derinlemesine miilakatlar yoluyla toplanmistir. Her bir miilakatin yaklagik 30—60 dakika siirmiistiir (Patton, 2015).
Verilerin toplanmas: siireci asagidaki adimlarla yiiriitiilmiistiir: Katilimcilara dnceden aragtirmanin amaci, igerigi ve
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gizlilik (anonimlik) ilkeleri hakkinda bilgi verildi. Goniilli katilm ve etik kurallara uygunluk, veri toplama
stirecinin temel ilkeleri olarak benimsenir (Marshall ve Rossman, 2016). Miilakatlar sirasinda ses kayd1 alinacak ve
arastirmaci tarafindan gozlem notlart tutuldu. Gorligme tamamlandiktan sonra (transkripsiyon) aktarilacak ve
verilerin giivenirligi acisindan katilimcilara 6zet bir dogrulama (memberchecking) imkani sunuldu (Yildirim ve
Simsek, 2018). Veri toplama asamasi, katilimcilarin miisaitlik durumuna ve cografi konumuna gore yaklasik 3—4
haftalik bir zaman dilimini kapsayacak sekilde planlandi. Belirli bir doygunluk seviyesine ulasincaya kadar
goriismelere devam edilerek, ayn1 tema veya kodlarin tekrar edilmesi sonucunda yeni bir bulgu elde edilemedigi
noktada veri toplama siireci sonlandirildi (Patton, 2015).

Verilerin Analiz

Toplanan miilakat verilerinin analizi, igerik analizi (contentanalysis) yaklasimi kullamlarak gerceklestirilecektir.
Icerik analizi, nitel verileri sistematik bir sekilde inceleyerek ana temalar1, kategorileri ve kavramlar1 ortaya
koymay1 amaclar (Miles, Huberman ve Saldana, 2014). Analiz siireci su asamalar1 takip etmistir. Transkripsiyon
asamasinda, miilakat kayitlarindan elde edilen metinler dikkatlice incelenecek, gerekirse eksik veya anlagilmaz
kisimlar i¢in katilimcilardan ek teyit alinacaktir. Daha sonra, kodlama siireci baslayacak; ilk dnce acik kodlar
belirlenecek, ardindan bu kodlar benzerliklerine gore temalar altinda birlestirilmistir (Creswell, 2014). Kodlama ve
tema olusturma esnasinda arastirmaci triangiilasyon yontemini kullanarak, literatiir taramasi, gézlem notlar1 ve
katilimer geri bildirimleri gibi ek kaynaklarla karsilastirmali bir kontrol yapacaktir (Patton, 2015). Bu yontem,
bulgularin gecerliligini ve giivenirligini artirmaya hizmet eder (Yildirim ve Simsek, 2018). Kodlama siireci
sonucunda, siirdiiriilebilir kalkinma amaglar1 ve insan kaynaklar1 uygulamalar1 arasindaki iliskiye dair benzer ve
farkli egilimler, karsilasilan zorluklar, iyi uygulama 6rnekleri ve gelecek ongoriileri gibi temalar netlestirilmistir.
Elde edilen temalar, arastirma sorularina yanit olacak sekilde diizenlenip yorumlanacak ve daha sonra ilgili
boliimlerde detayli bigimde sunulmustur (Marshall ve Rossman, 2016).

BULGULAR

e LLLU) .
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Calismanin bu kismindan itibaren arastirma kapsaminda ulasilan 15 katilimcidan elde edilen verilerle
gerceklestirilen analizlerde ulasilan bulgular raporlanmaktadir.
Cizelge 3. Siirdiiriilebilir Kalkinma Acisindan insan Kaynaklari
TEMA KATEGORI KOD Katihmcilar Frekans
Siirdiiriilebilir Kalkinma Insan Kaynaklariin  Stratejik ortaklik K1, K3, K4, K8, K9, 9
Aqasindan insan Kaynaklar ~ Stratejik Rolii K11, K12, K13, K14
Yonetimi Siirdirilebilir Kalkinma K3, K8, K14 3
hedeflerinin ~ sirket stratejisine
entegrasyonu
Cesitlilik, Kapsayicilik ve  Kadin liderligini destekleme K1, K3, K4, K9, K13 5
Toplumsal Cinsiyet Esitligi
Kapsayici ige alim K2, K4, K5, K11, K12 5
Dezavantajli gruplara firsat esitligi K2, K4, K14 3
Calisan Katilim ve Siirdiiriilebilirlik egitimleri K1, K2, K3, K5, K10, 7
Farkindaligi Artirma K12, K13
Gondllilik / sosyal sorumluluk K1, K3, K5, K10, K11 5
projeleri
Agik iletisim / forumlar K8, K9, Ki11, K12, 5
K13
Egitim, Gelisim ve Performans degerlendirmede K1, K3, K12, K14 4
Performans Yo6netimi stirdiiriilebilirlik dlgiitleri
Odiil ve tesvik mekanizmalar K1, K2, K11, K12, 5
K13
Egitim seminerleri K2, K3, K8, K9, K12 5
Esnek Calisma ve Uzaktan / esnek ¢alisma K1, K4, K14 3
Dijitallesme
Dijital siiregler ve kagitsiz ofis K4, K10 2
Karbon ayak izini azaltma K8, K14 2
Etik Calisma Kosullar: Etik tedarik zinciri K1, K11, K12, K13 4
Adil tcretlendirme K1, K2, K11, K14 4
Giivenli galisma ortami K3, K8, K12 3
En Iyi Uygulamalar / Ornek  Mentorluk ve rotasyon K4, K12, K13 3

Projeler
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Goniilliliik etkinlikleri K1, K3, K10, K11, 5
K13
Yesil inovasyon / ddiiller K11, K12 2

Cizelge 3’te “Siirdiiriilebilir Kalkinma Acisindan Insan Kaynaklar1 Yoénetimi” bashigi altinda farkli sektor ve
cografyalardan katilimcilarin deneyim ve goriisleri 6zetlenmektedir. Katilimeilar, insan kaynaklarimin (IK) yalnizca
ise alim veya personel yonetimi degil, stirdiiriilebilir kalkinma hedeflerinin kurumsal siireglere entegre edilmesinde
de belirleyici bir role sahip oldugunu vurgulamaktadir

Insan Kaynaklarinin Stratejik Rolii

K3: “IK’min siirdiiriilebilir kalkinma hedeflerini, tiim departmanlarla is birligi icinde belirleyip hayata
gecirmesi gerekir.”

K1: “Sirdiiriilebilirlik, sadece ayri bir proje degil; IK siireclerine yedirildiginde kalici ve élgiilebilir
sonuglar elde ediyoruz.”

Katilimeilar, IK nin kurumsal yonetisimin temel paydaslarindan biri hiline geldigine dikkat ceker.
Cesitlilik, Kapsayicilik ve Toplumsal Cinsiyet Esitligi

K4: “Kadin ¢aliganlarin yonetim kademesinde yer almasin saglamak, hem sosyal adalet hem de isletmenin
inovasyon kapasitesi acisindan vazgecilmez.”

K2: “Kapsayict ise alim politikalar: olmadan, stirdiiriilebilir kalkinma hedeflerine tam anlamiyla ulasmak
miimkiin degil.

Bu gortsler, kadin liderligi ve dezavantajli gruplara firsat esitligi saglamanin sosyal siirdiiriilebilirligin temel
unsurlar1 oldugunu gostermektedir.

Calisan Farkindah@1 Artirma

K5: “Personelin ¢evresel ve sosyal konulardaki bilincini artirmak icin diizenli seminerler, atolyeler ve mini
testler hazirliyoruz.”

K10: “Gomniilliiliik projeleri, ¢alisanlarimizi sadece profesyonel degil, toplumsal agidan da sorumluluk
almaya tegvik ediyor.

Katilimcilar, ¢aliganlarin aktif rollere davet edildiginde kurumun doniisiim kapasitesinin arttigin1 vurgular.
Egitim, Gelisim ve Performans Yonetimi

K12: “Uretim hattinda enerji tasarrufu veya atik yonetiminde yenilikci fikirler getiren c¢alisanlari
odiillendirmek, onlari daha fazla proje iiretmeye motive ediyor.”

K2: “Egitim seminerleri, sadece ¢evre bilincini degil; toplumsal cinsiyet esitligi ve etik tedarik gibi
konular: da kapsamal.”

Bu ifadeler, performans olgiitlerine siirdiiriilebilirlik kriterlerinin eklenmesinin ¢alisan motivasyonuna dogrudan
etki ettigini gostermektedir.

Esnek Calisma / Dijitallesme

K14: “Uzaktan ¢aliyma modeline gegtikten sonra hem enerji maliyetlerimiz diistii hem de personelin is-
yasam dengesinde artis gozlemledik.”

>

K4: “Kagitsiz ofis yaklagimi, siirdiiriilebilirlik alanminda en somut ve 6l¢iilebilir adimlarimizdan biri.’

Teknolojinin dogru kullanimi sayesinde isletmeler maliyet ve ¢evresel sorumluluk alanlarinda ciddi iyilesmeler
saglayabilmektedir.

Etik Calisma Kosullari

Kl1: “Sadece sirket icinde degil, tedarik¢ilerimizin de siirdiiriilebilirlik standartlarina uymaswm sart
kosuyoruz.”

’

K3: “Giivenli ve saglikl bir ¢alisma ortami saglamak, insana yakisir is hedefinin temelidir.’

Bu yaklagim, kurumsal siirdiiriilebilirligin hem ¢evre hem de insana yakisir is kosullarim kapsadigim ortaya
koymaktadir.
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K11: “Calsanlarimiza kisa donemli sosyal veya ¢evresel proje goreviendirmeleri sunuyoruz; boylece
farkli departmanlarda siirdiiriilebilirlik bakis agis1 gelisiyor.”

K12:

dayanigma yaratiyor.”

“Yulik siirdiiriilebilirlik odiillerimiz, ¢alisanlarimiz arasinda ilham verici bir rekabet yerine

Bu projeler, siirdiiriilebilirlik bilincini yalnizca sézde degil eylemde de destekleyerek calisan katilimini

artirmaktadir.

Genel olarak katilimci1 gortisleri, siirdiiriilebilir insan kaynaklari yonetiminin isletmelerin rekabet avantajini
giiclendirirken, toplumsal ve ¢evresel sorumluluklar1 da ayn1 anda gozetebilecegini gostermektedir.

Cizelge 4. Siirdiiriilebilir insan Kaynaklar1 Y6netimi le Performans

TEMA KATEGORI KOD Katiimeilar Frekans
Siirdiiriilebilir IK Fark Yaratilan Alanlar Kapsayict ise alim / K1, K2, K3, K4, K5, K6, K15 7
Yonetimi fle Performans toplumsal cinsiyet esitligi

Calisan bagliligi ve K1, K3, K6, K9, K10, K14, 6
inovasyon
Dijitallesme ve kaynak K2, K4, K5, K6, (K1, K9 6
verimliligi kismen)
Cevresel Yesil ofis / geri doniisiim / K1, K2, K5, K6, K3, K4, K9, 12
Siirdiiriilebilirlikte K enerji tasarrufu K10, K11, K12, K14, K15
Roli Uzaktan / hibrit ¢alisma ile K1, K4, K5, K6, K9, K10, K11, 8
karbon ayak izi azaltma K14
Cevre bilinci egitimleri ve K2, K3, K4, K6, K5, K9, K10, 10
farkindalik K11, K12, K15
Motivasyon ve Baglilik Aidiyet ve sorumluluk K2, K3, K4, K5, K6, K9, K10, 10
duygusu K11, K14, K15
Goniilliiliik / sosyal K1, K2, K3, K4, K5, K6, K10, 8
sorumluluk projeleri K11
Degerlerle ortiisme (¢evre / K1, K3, K9, K10, K12, K14 6
toplumsal)
Ekonomik Performans / Maliyet tasarrufu (enerji / K1, K2, K3, K4, K6, K5, K9, 12
Karlilik atik vb.) K10, K11, K12, K14, K15
Marka imaj1 ve rekabet giicii K2, K3, K4, K5, K6, K9, K10, 10
K11, K12, K14
Yetenek ¢cekme ve elde K1, K2, K3, K4, K5, K6, K9, 11

tutma

K10, K11, K12, K14

Cizelge 4’te Siirdiiriilebilir IK Yonetimi ile Performans ile ilgili gériislerden hareketle olusturulan tematik yapi

sunulmustur.

Fark Yaratilan Alanlar

Katilimcilar,

kapsayici

ise alim ve

toplumsal

cinsiyet

stirdiiriilebilirligine bityilik katki yaptigini belirtmektedir.

esitligi

uygulamalarinin

isletmelerin

sosyal

K4: “Kadin ¢alisanlarin yonetim kademesinde yer almasin saglamak, hem sosyal adalet hem de isletmenin
inovasyon kapasitesi acisindan vazgecilmez.”

K2: “Kapsayict ise alim politikalart olmadan, siirdiiriilebilir kalkinma hedeflerine tam anlamiyla ulagmak

miimkiin degil. ”

Ayrica, ¢alisan bagliligi ve inovasyon odakli uygulamalarin da kurumsal kdiltiirii doniistiirdiigii gozlemlenmistir.

K3: “Farkliliklarin bir deger oldugunu kabul ederek, ¢esitlilik ve kapsayicilik politikalarini benimsiyoruz...
Bu yaklasim hem inovasyonu hem de ekip ¢calismasini gii¢lendiriyor.”

K9:“Norveg is yeri kiiltiirii genellikle sosyal sorumluluga deger veriyor... ¢calisanlarimiz kendilerini ¢ok

daha gii¢lii bir amag duygusuna sahip hissediyor.’

’

Buna ek olarak, dijitallesme ve kaynak verimliligi baglaminda:

K4: “Kagitsiz ofis yaklagim, stirdiiriilebilirlik alaminda en somut ve 6l¢iilebilir adimlarimizdan biri.”

KS5: “Zorunlu bir durum olmadik¢a toplantilart online ilerletiyoruz...”

’
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Bu deneyimler, siirdiiriilebilir IK politikalarnin hem sosyal fayda hem de yenilik¢ilik ve maliyet tasarrufu
alanlarinda isletmelere ¢ok yonlii avantajlar sagladigina isaret etmektedir.

Cevresel Siirdiiriilebilirlikte IK Rolii

Katilimeilarin yiiksek frekansla dile getirdigi yesil ofis / geri déniisiim / enerji tasarrufu kodu, IK departmaninin
kurumsal cevre stratejilerine destek sunabilecegini gostermektedir.

KI1: “IK uygulamalar: cevresel siirdiiriilebilirlik hedeflerine ulasmada etkili olabilir; geri déniigiim ve
enerji tasarrufu konusunda farkindalik yaratmak icin egitimler diizenleyebilir.”

K2: “(...) dogal kaynak kullanimina yonelik tedbirler aliniyor.”

Ayrica, uzaktan veya hibrit ¢alisma modelinin karbon emisyonunu diisiirerek is-yasam dengesine katki sagladig
belirtilmistir.

K14: “Uzaktan ¢aliyma modeline gectikten sonra hem enerji maliyetlerimiz diistii hem de personelin is-
yasam dengesinde artis gozlemledik.”

K10: “Weimplemented a policytopromoteremoteworkoptions, reducingourcarbonfootprint...”

Cevre bilinci egitimleri ve farkindalik bashgiysa, IK departmanlarmin kurumsal yesil hedefleri benimsetmedeki
roliinii ortaya koyar.

1)

K3: “IK, calisanlar: cevresel siirdiiriilebilirlik hedeflerine entegre ederek stratejik bir rol iistlenir...’

K5: “Karbon ayak izi azaltma uygulamalari ve kdgit israfi onleme konusunda diizenli seminerler
yapryoruz.”
Motivasyon ve Baghhk

Aidiyet ve sorumluluk duygusu kodunda, siirdiiriilebilir IK uygulamalarinin ¢alisanlarda kurumsal kimlige uyum
ve gorev bilincini artirdig1 vurgulanmaktadir.

K2: “Sorumluluk ve aidiyet duygusunu pekistirdigini diisiiniiyorum.”

Kl11: “Sirketimizin ¢evre ve toplumsal projelerinde gorev alan ¢aliganlarin memnuniyet oraminda ciddi
artis var.”

Gondillilik / sosyal sorumluluk projeleri sayesinde calisanlarin sosyal projelere katiliminin oOrgiitsel kiiltiirii
giiclendirdigi belirtilmistir.
K10: “Goniilliiliik projeleri, ¢calisanlarimizi sadece profesyonel degil, toplumsal acidan da sorumluluk
almaya tegvik ediyor.”

’

K1: “Cevresel ve sosyal projelerde rol almak, ¢calisan motivasyonunu yiikseltiyor.’

Degerlerle ortiisme (¢evre / toplumsal) kodu da bireysel degerlerle sirket politikalarinin kesistigi noktalarda ¢alisan
memnuniyeti sagladigini1 gdstermektedir.

K9: "Calisanlar, siirdiiriilebilirlik eylemlerinin kisisel inanglariyla nasil ortiistiigiinii gordiiklerinde daha
gii¢lii bir amag¢ duygusu hissediyoriar.”

K3: “Cevreye duyarli bir sirkette c¢alismak, calisanlarin kendilerini igin pargast gibi hissetmesini
saglyor.”

Ekonomik Performans / Karhhk

Katilimcilar, maliyet tasarrufu (enerji / atik vb.) saglayan siirdiiriilebilir uygulamalarin isletmelere dogrudan
ekonomik getiri sundugunu belirtmistir.

K6: “Uzaktan ¢alisma modeli hibrit sekilde siirdiirerek, ise gidip gelme kaynakli karbon emisyonunu
onemli olgiide azalttik. Bu maliyet tasarrufu da getiriyor.”

Kl11: “Cahsanlarda sosyal ve gevresel biling yiikseldi, aymi zamanda operasyonel maliyetlerde azalma
yasadik.”

Marka imaj1 ve rekabet giicii kodu, isletmelerin siirdiiriilebilirlik hamleleriyle pazar avantaji elde ettigini vurgular.

K14: “Miisteriler ve partnerler, cevreci ve kapsayict IK politikalar olan sirketleri tercih ediyor; bu da
rekabet avantaji sagliyor.”
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K2: “Toplumsal bilincin olusmasi ile stirdiiriilebilirlik politikalart uygulayan firmalarin finansal
performanslarimin, uygulamayanlara gore daha iyi oldugunu gériiyorum.”

Ayrica, yetenek ¢ekme ve elde tutma bakimindan sosyal ve ¢evresel degerlere onem veren sirketlerin daha nitelikli
ve uzun vadeli bir ig giicline sahip oldugu belirtilmektedir.

K9: “Ozellikle cevresel sorumluluk sahibi isverenleri tercih eden Norvegli ve uluslararas: adaylar
arasinda en iyi yetenekleri ¢ekmek, giiclii siirdiiriilebilirlik itibarimiz sayesinde artik daha kolay hale
geldi.”

’

K3: “Cesitlilik ve kapsayicilik politikalar (...) yetenekli insanlar bu degerleri onemsiyor.’

Genel olarak, tabloda yer alan tema, kategori ve kodlar incelendiginde, siirdiiriilebilir IK yonetimi uygulamalarmin
hem orgiit i¢i (motivasyon, baglilik, inovasyon, maliyet tasarrufu) hem de orgiit dist (marka imaji, rekabet giicii,
yetenek ¢cekme) dinamiklerde ¢ok yonlii faydalar sagladigi goriilmektedir. Cesitlilik ve kapsayiciliktan ¢evre dostu
uygulamalara kadar genis bir yelpazedeki stratejiler, isletmelerin ekonomik performans ile toplumsal/cevresel
sorumluluk hedeflerini ayn1 ¢ergevede biitiinlestirebilecek giiclii bir arag olarak 6ne ¢ikmaktadir.

Cizelge 5. Stratejik Uyum

TEMA KATEGORI KOD Katiimeilar Frekans
Stratejik Uyum (SKH ile iK  Siirdiiriilebilir IK Mevecut politikalari analiz etme K1, K2, K6, K9 K10, 6
Stratejilerinin Gelistirilmesi)  Stratejisi Igin Adimlar / Gap analizi K12

SKH’leri netlestirme / K1, K2, K6, K9, K10, 9
Olgiilebilir hedefler belirleme K11, K12, K14, K15
Ust yonetim destegi / kurumsal K2, K6, K7, K9, K10, 7
stratejiyle biitiinlestirme K12, K14
Temel Unsurlar Calisan memnuniyeti / refah1/ K1, K2, K6, K3, K4, K5, 8
(Tasarim Kriterleri) bagliligi K14, K15
Cesitlilik, kapsayicilik ve K3, K4, K5, K6, K9, 9
toplumsal cinsiyet esitligi K10, K11, K12, K14
Egitim, farkindalik ve kariyer K2, K3, K4, K6, K9, 8
gelisimi K10, K11, K12
Cevresel sorumluluk ve etik K2, K3, K4, K6, K9, 7
degerler K10, K12
Paydaslarla Is Birligi Ust yonetim ve yoneticiler K1, K2, K3, K6, K11, 7
K12, K14
Caliganlar / temsilciler / K2, K5, K6, K11, K15 5
sendikalar
STK’lar, kamu kurumlari, K3, K5, K7, K9, K10, 6
akademik kurumlar K12
Uygulama Onerileri / Net hedef ve gostergeler K2, K6, K9, K10, K11, 8
Basar1 Kosullari belirlemek K12, K14, K15
Calisan katilimi / iletigim / K1, K2, K5, K6, K9, 9
egitim K10, K11, K12, K14
Diizenli 6l¢tim, geri bildirim K1, K6, K9, K10, K12, 7

ve siirekli iyilestirme

K14, K15

Siirdiiriilebilir kalkinma hedefleri ile insan kaynaklar1 politikalari biitiinlestiren stratejik yaklagimlar, isletmelerin

hem ekonomik hem de sosyal-gevresel katkilarini

giiclendirebilmektedir.

Asagida,

katilimei1

goriisleri

dogrultusunda “Stirdiriilebilir IK Stratejisi I¢in Atilmas1 Gereken Adimlar,” “Temel Unsurlar,” “Paydaslarla s
Birligi,” ve “Uygulama Onerileri / Basar1 Kosullar1” seklinde dort alt baslik ele alinmisgtir.

Siirdiiriilebilir IK Stratejisi Icin Atilmas1 Gereken Adimlar

Katilimeilar (K6, K2, K10) éncelikle mevcut IK politikalarinin analiz edilmesi ve somut, Slgiilebilir hedefler
belirlenmesi gerektigine isaret etmektedir.

K6: “Oncelikle mevcut insan kaynaklar: politikalarimn siirdiiriilebilirlik ekseninde nasil bir konumda

oldugunu anlamak igin kapsamli bir analiz yapilmali.

2

K2: “Somut ve él¢iilebilir hedefler konulmadigi takdirde, siirdiiriilebilir kallinma niyetleri pratikte tam
olarak hayata gegirilemeyebilir.”

Ayrica, katilimeilar, {ist yonetimin destegi olmadan bu politikalarin yalnizca kagit iizerinde kalma riski tagidigini

belirtir:

K10: “Liderlik, yesil veya sosyal hedefleri aktif sekilde sahiplenmedigi siirece, IK mn inisiyatifleri
kurumsal diizeyde yayimiyor.”
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Temel Unsurlar

Katilimcilarin (K3, K4, K5, K12, K2, K10) goriislerinde ¢alisan refahi, cesitlilik ve kapsayicilik, egitim-farkindalik
ile cevresel ve etik degerler 6ne gikmaktadir.

K3: “Sirdiiriilebilirlik bilincinin kurum kiiltiiriine yerlesmesi ve calisan refahinin gézetilmesi uzun vadede
rekabet avantaji saglar.”

K4: “Kadin ¢aliganlarin yonetim kademesinde yer almasi, hem sosyal adalet hem de isletmenin inovasyon
kapasitesi acisindan vazgegilmez.”

K2: “Egitim seminerleri, sadece ¢evre bilincini degil; toplumsal cinsiyet esitligi ve etik tedarik gibi
konulari da kapsamali.”

K12: “Uretim hattinda enerji tasarrufu veya atik yénetimi gibi yenilik¢i fikirler getiren c¢alisanlari
odiillendirmek, onlari daha fazla proje tiretmeye motive ediyor.”

Katilimcilar, hem sosyal boyut (¢alisan memnuniyeti, ¢esitlilik) hem de cevre boyutu (atik yonetimi, enerji
tasarrufu) acisindan IK’nin basarisinin kritik oldugunu ifade etmektedir.

Paydaslarla Is Birligi

Katilimeilar (K1, K9) siirdiiriilebilirlik odakli IK politikalarimn, i¢ ve dis paydaslarin is birligiyle daha basarili hale
gelecegini vurgular.

K1: “Ust yonetim olmadan projenin finansmam ve stratejik onay: zorlasir, ¢calisanlar ve temsilcileri
olmadan da uygulamalarin benimsenmesi...”

K9: “STK’lar, kamu kurumlar: ve akademik kurumlarla diizenli is birligi hem mevzuat uyumu hem de
inovasyon agisindan ¢ok faydali.”

Bu yaklasim, paydas katiliminin sadece finansman ve mevzuat destegi degil, ayn1 zamanda marka itibarin1 da

giiclendirdigini gdstermektedir.
Uygulama Onerileri ve Basar1 Kosullan

Katilimeilar (K11, K5, K14, K6) basarili bir siirdiiriilebilir IK stratejisi i¢in net hedefler, calisan katilimi ve diizenli
izleme/geri bildirim dongiisiiniin 6nemini vurgulamaktadir.

K11: “Somut IK hedefleri belirlemek ve diizenli degerlendirmelerle politika ve uygulamalar: giincellemek,
surdiiriilebilirligin sirket kiiltiiriine yerlesmesine katkida bulunuyor.”

K5: “Calisanlarin énerileri alinmadan bu hedeflerin uygulanmas: gii¢ kaliyor.”

K14: “Egitimlerle ve diizenli bilgilendirmelerle, stirdiiriilebilirlik ¢cabalarvmn maliyet degil, katma deger
yaratan bir yatirim oldugu anlasiiyor.”

K6: “Net rakamlar ve siirekli raporlama olmadan hangi politikanin ne kadar basarili oldugunu anlamak
miimkiin degil.”

Katilimcilarin goriisleri, katilimci bir yonetim modeli, egitim-iletisim faaliyetleri ve veri temelli 6lgme araglarinin
stirdiiriilebilirlik politikalarimin etkinligini artirdigini géstermektedir.

Bu bulgular, stratejik uyum temasinda siirdiiriilebilirlik odakli IK uygulamalariin gelistirilmesi ve uygulanmasi
stirecinin ¢ok katmanli oldugunu ortaya koymaktadir. Mevcut politikalarin analizi, 6lgilebilir hedefler, paydas is
birligi, calisan egitimi ve ddiillendirme gibi genis bir yelpaze icinde yer alan uygulamalar, IK departmanlarinin
kurumsal siirdiiriilebilirligin odaginda yer alabilecegini dogrulamaktadir. Boylece isletmeler, ekonomik, ¢evresel ve
sosyal acilardan uzun vadeli deger yaratmay1 basarirken, ¢alisan bagliligi, toplumla etkilesim ve kurumsal itibar da
ayni anda giiclenebilmektedir.

Cizelge 6. Siirdiiriilebilir insan Kaynaklar1 Yonetimi Uygulamalarinin Benimsenmesindeki Engeller ve Céziimler

TEMA(LAR) KATEGORI KOD Katihmcilar Frekans
Engeller Kiiltiirel / Caligsan Direnci Degisime / yeni politikalara direng (K1, K5, K6, K11, K14, 6
K15)
Aligilmig diizenin bozulmasi kaygisi (K1, K3, K5, K10) 4
Maliyet ve Kisa Vadeli Yeterli biitge ayirmama / kisa vadeli (K2, K4, K6, K9, K11, 8
Bakis kar beklentisi K12, K13, K14)
Ek masraf veya zaman alici algist (K4, K14) 2
Ust Yénetim ve Liderlik Ust ydnetim / yéneticilerin (K3, K10, K7, K12) 4
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Eksikligi stirdiiriilebilirligi 6nemsememesi
Stratejik onay ve kaynak yetersizligi (K2, K3, K6) 3
Bilgi ve Uzmanlik Siirdiiriilebilirlik kavramina dair i¢ (K11, K13) 2
Yetersizligi uzman eksikligi
Calisanlarin bilgi diizeyinin diisiik (K1, K5, K9) 3
olmasi
Coziim Stratejileri Pilot Projeler ve Kademeli  Kiigiik 6l¢ekli uygulamalarla (K1, K6, K11, K15) 4
Yaklasim baglama
Pilot projelerle giiven kazanma (K6, K13, K10) 3
Egitim, Farkindalik ve Egitim programlari (K1, K3, K4, K6, K9, K10, 9
Tletisim K11, K12, K14)
Farkindalik seminerleri, (K5, K7) 2
bilgilendirme
Liderlik ve Odiillendirme ~ Ust yonetim destegini giiclendirmek (K2, K3, K10, K12) 4
Somut faydalar / 6diillerle tegvik (K1, K4, K6, K11, K15) 5
Kaynak / Destek Finansal / Maddi Yatirim biitgesi, egitim fonu vb. (K2, K4, K6, K9, K13, 6
Ihtiyaclan Kaynaklar K14)
Teknolojik araglar (K6, K13, K14) 3
Uzman Danigsmanlar ve Danigmanlik, STK is birligi, sektor (K4, K5, K9, K10, K12, 6
Bilgi Paylagimi deneyimi K15)
Platformlarda bestpractice paylasgimi (K2, K3) 2
Kamu / Tegvik ve Kamu yaptirimlari, hibe ve tegvikler (K5, K7, K9) 3
Diizenlemeler Yasal uyum ve uluslararasi (K9, K10, K11, K12, K13) 5
standartlar
Oneriler Net Hedef ve Siirekli Olgiilebilir gostergeler (K1, K2, K6, K9, K10, 9
Tyilestirme K11, K12, K14, K15)
Diizenli izleme ve raporlama (K6, K9, K10, K12, K14) 5
Calisan Katilimi ve Sirket kiiltiirlinii doniistiirme, (K3, K5, K6, K11, K14) 5
Kiiltiire Entegrasyon calisanlarin sahiplenmesi
Eglenceli / tesvik edici etkinlikler (K5) 1
Uzun Vadeli Perspektif / Kisa vadeli kirdan ziyade uzun (K6, K9, K11, K14, K15) 5
Deger Odaklilik vadeli faydaya odak
Kurumsal kiiltiiriin kalic1 degisimi (K3, K10) 2

Cizelge 6’da siirdiiriilebilir IK uygulamalariin benimsenmesi siirecinde karsilasilan temel engeller (kiiltiirel direng,
maliyet, liderlik eksikligi, bilgi yetersizligi) ve ¢ozliim stratejileri (pilot projeler, egitim, iletisim, odiillendirme,
kamu tesvikleri) ele alinmustir.

Engeller

Katilimeilar, siirdiiriilebilir IK uygulamalarinin benimsenmesinde kiiltiirel direng, maliyet ve liderlik eksikligi gibi
faktorlerin 6ne ¢iktigini belirtir.

K5: “Calisanlar bunu ek bir is yiikii olarak gérebiliyor.”
K1: “Kiiltiirel direng, siirdiiriilebilirlik bilincini kurum icinde yaymakta ilk zorluklardan biri.”

Ayrica, K14: “Kisa vadede gériinmeyen ROI, yoneticilerin ¢ekince duymasina neden olabiliyor.” diyerek kar
baskisi ve kisa vadeli diisiinme egilimine dikkat ¢eker.

Bazi katilimeilar (K11, K13) ise kurum i¢i uzman eksikligi ve ¢alisanlarin diisiik bilgi seviyesi nedeniyle projelerin
yavas ilerledigini aktarmaktadir.

Coziim Stratejileri

Pilot projelerle kiigiik 6l¢ekli uygulamalar baglatmak ve asamali giiven kazanmak, katilimeilar (K1, K6, K11, K15)
tarafindan Onerilmektedir.

Ko6: “Bagarili ornekler, degisime diren¢ duyanlarin kaygilarint azaltiyor.

K4: “Basarilar
artirtyor.”

odiillendirmek, c¢alisanlarin siirdiiriilebiliv  uygulamalara yénelik motivasyonunu

Kaynak / Destek Ihtiyaclar

Katilimcilara gore (K2, K4, K6, K9, K13, K14), yatirim biitgesi ve egitim fonu stirdiiriilebilirlik projelerinin basarisi
igin kritik bir 6neme sahiptir. K6 (Erhan) ve K13 ise “teknolojik araglar” (veri izleme yazilimlart vb.) olmaksizin
ilerlemenin gii¢ oldugunu ifade eder. Baz1 katihmcilar (K4, K5, K9, K10, K12, K15), danismanlik ve bestpractice
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paylasimi  eksikliginin  uygulama  Kkalitesini  siirladigini  belirtirken, K2 ve K3  “platformlarda
bestpracticepaylasimi”nin 6grenmeyi hizlandirdigini belirtir. Ek olarak, “kamu yaptirimlari, hibe ve tesvikler” (K5,
K7, K9) de stratejik ilerlemeyi kolaylastirabilir.

K9: “Devletin sagladig1 egitim destekleri veya vergi avantajlari, siirdiiriilebilir projeleri baslatmayi
kolaylastirabiliyor.”

Oneriler

Katilimeilar (K11, K5, K14, K6) olgiilebilir gostergeler ve diizenli raporlama yoluyla siirdiiriilebilirlik bilincinin
kalic1 hale geldigine dikkat ¢eker.

K11: “Somut IK hedefleri belirlemek, diizenli degerlendirmelerle politika ve uygulamalar: giincellemek,
surdiiriilebilirligin sirket kiiltiiriine yerlesmesine katkida bulunuyor.”

Eglenceli/tesvik edici etkinlikler yoluyla ¢alisan sahiplenmesini artirmak dnerilmektedir.

K5: “Etkinliklerimizi kiiciik yarismalar, odiiller ve oyunlarla destekledigimizde katilimin arttigini
gozlemledik.”

IK uygulamalarinda kisa vadeli kér yerine toplumsal/cevresel fayda odakli bir bakis agismin gerekli
oldugu,

K3: “Kurumsal kiiltiiriin kalici degisimi, bu uygulamalarin uzun vadeli bir stratejiyle iliskilendirilmesine
bagh”

Bu bulgular, siirdiiriilebilir IK uygulamalarmin benimsenmesinde ortaya ¢ikan tipik engeller (kiiltiirel direnc,
maliyet, liderlik eksikligi, bilgi yetersizligi), bunlarn agmaya doniik ¢oziim stratejileri (pilot projeler, egitim-
iletisim, liderlik-0diillendirme), gerekli kaynak/destek (finans, teknolojik araglar, kamu tesvikleri) ve
uygulamalarda basar i¢in kritik Onerileri biitlinciil bicimde yansitmaktadir. Kisa vadeli diisiince ve kurum igi
diren¢ sikca vurgulanirken, somut pilot basarilar, iist yonetim destegi ve egitim gibi araclar siirdiiriilebilirlik
politikalariin operasyonel ve kiiltiirel boyutlarda igsellestirilmesini saglamaktadir. Sonug olarak, isletmelerin uzun
soluklu deger yaratma ve rekabet avantaji elde etme potansiyeli, bu biitlinciil yaklagimla 6nemli oSlgiide
artabilmektedir.

Tartisma
Siirdiiriilebilir Kalkinma A¢isindan Insan Kaynaklar: Yonetimi

Bu temada elde edilen bulgular, insan kaynaklar1 yonetiminin (iK) siirdiiriilebilir kalkinma hedeflerini kurumsal
siireclerle biitiinlestirmede stratejik bir rol oynadigimni ortaya koymustur. Ozellikle gesitlilik ve kapsayicilik, ¢alisan
egitimi/farkindaligi, esnek c¢alisma ve etik calisma kosullar1 gibi alt bagliklar, literatiirde Sang (2024) ve
Mohammad vd. (2022) gibi ¢alismalari “yesil/siirdiiriilebilir iK™ yaklasimlariyla biiyiik oranda ortiismektedir.
Ayrica Shayegan vd. (2024)’1in “cevresel sorumluluk kiiltiirii” ve Beisembina vd. (2023)’{in “insan sermayesine
yapilan yatirnmlarin siirdiiriilebilir kalkinmadaki rolii” konularina iliskin vurgulari, bu arastirmadaki katilimci
goriisleriyle benzer bir ¢erceve ¢izmektedir. Diger yandan, katilimcilarin goniilliiliik projeleri ve kurum i¢i 6diil
mekanizmalari gibi “mikro diizey” uygulamalara yaptig1 sik atif, bazi literatiir kaynaklarinda (6rn. Mohammad vd.,
2022) daha ¢ok makro stratejik boyutta ele alinan siirdiiriilebilirlik konusunu, giinlik is pratiklerinde de
yayginlagtirabilecegini gostermesi agisindan farklilik tagimaktadir.

Siirdiiriilebilir IK Yénetimi ile Performans

Bu bulgular, siirdiiriilebilir IK uygulamalarinin isletme performansini ¢ok yénlii bicimde destekledigini vurgular.
Ozellikle kapsayici ise alim politikalarinin inovasyonu ve sosyal siirdiiriilebilirligi artirdig1 (K4, K2) ve performans
degerlendirmelerinde siirdiiriilebilirlik 6lgiitlerine yer verilmesinin ¢aligan baghiligini yiikselttigi (K12) saptamalari,
Lu vd. (2022) ve Piwowar-Sulej (2021) gibi ¢caligmalarla 6rtiismektedir. Esnek ¢alisma ve dijitallesme konusundaki
egilimlerin (K14), hem g¢evresel hem de ¢alisan refah1 boyutunda olumlu sonuglar verdigine isaret etmesi, Fang vd.
(2022) ve Shayegan vd. (2024)’1n bulgulariyla paraleldir. Bununla birlikte, katilimcilarin goniilliiliik projelerini
“kurumsal sosyal sorumlulugun &tesinde, IK stratejilerinin dogrudan bir pargasi” olarak gérmesi, bazi literatiir
calismalarindaki (6r. Sang, 2024) kurumsal sosyal sorumluluk vurgusuna kiyasla daha “i¢sel ve operasyonel” bir
yaklasim sunarak farklilik géstermektedir.

Stratejik Uyum

Insan kaynaklar1 stratejilerinin siirdiiriilebilir kalkinma amaglariyla biitiinlestirilmesi, Popescu ve Mandru (2022)
gibi aragtirmacilarin “siire¢ odakli yoOnetim sistemleri” vurgusuyla oOrtiismektedir. Bulgular, mevcut IK
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politikalarinin analiz edilmesi (gap analizi), somut ve Olgiilebilir hedefler belirleme, paydaslarla is birligi (STK’lar,
kamu, akademik kurumlar) ve diizenli dl¢iim/iyilestirme dongiisiiniin 6nemini gostermistir. Bu yaklagim, Kramar
(2022) ve Goel vd. (2022) gibi ¢aligmalarin “yesil IK uygulamalarinda kapsamli planlama” énerilerini dogrular.
Diger yandan, katilimcilarin “6rnek projeler” ve “eglenceli/tesvik edici etkinlikler” araciligiyla kiiltiirel doniistimii
hizlandirmasi, bazi literatiir kaynaklarinda daha az vurgulanan, ancak isletmelerin pratikte benimsedigi “mikro
diizey” yontemleri 6n plana ¢ikarmaktadir.

Siirdiiriilebiliv IKY Uygulamalarinin Benimsenmesindeki Engeller ve Coziimler

Calismada, kiiltiirel direng, kisa vadeli kar baskisi, liderlik eksikligi ve bilgi/uzmanlik yetersizligi gibi engellerin
(K1, K3, K4, K14) literatiirde de sik¢a dile getirildigi (6m. Alam vd., 2020; Matrood, 2023) goriilmiistiir. Bunlar
asmak i¢in kiigiik olgekli pilot projelerle ise baslama (K1, K6), egitim/iletisim, liderlik destegi ve ddiillendirme
mekanizmalar1 devreye alma onerileri, Shayegan vd. (2024) ve Fang vd. (2022) gibi arastirmalardaki “adim adim
doniisiim” ve “tesvik sistemlerinin 6nemi” bulgulariyla uyusmaktadir. Ayrica finansal ve teknolojik kaynaklara
(K2, K4, K6) ve kamu tegviklerine (K5, K7, K9) duyulan ihtiyag, Haberal ve Isik (2023) gibi ¢aligmalarin
“kurumsal-eksternal kaynak biitiinlesmesi” konusundaki bulgularini destekler. Katilimcilarin 6zellikle “kiiltiirel
doniisiim” ve “eglenceli tesvik” (K1, K5) gibi mikro uygulamalara vurgu yapmas: ise, literatiirde “yesil IK”
caligmalarinda nispeten az incelenen, ancak pratikte dnemli rol oynayan bir adaptasyon yontemi olarak dikkat
¢ekmektedir.

insan Kaynaklar1 Departmanlan i¢in Siirdiiriilebilir Kalkinma Hedefleri Baglaminda Bir Model Onerisi

Insan kaynaklar1 yonetimi, isletmelerin siirdiiriilebilir kalkinma hedeflerine uyum saglamasinda stratejik bir koprii
islevi istlenir. Bu c¢ergevede, ise alim ve se¢cimden performans yoOnetimine, egitim-gelisim faaliyetlerinden is
sagligr ve giivenligine kadar pek cok alanda oOrgiitlerin ¢evresel, sosyal ve ekonomik sorumluluklarini yerine
getirmesine katkida bulunur. Asagida sunulan model, insan kaynaklar1 departmanlarinin bu sorumluluklart nasil
ustlenebilecegine dair kapsamli bir yol haritasi ortaya koymakta; kurumsal ilkelerden politika revizyonlarina,
uygulama adimlarindan  izleme-degerlendirme  yontemlerine  kadar farkli  asamalardaki  Onerileri
detaylandirmaktadir. Bu sayede, isletmeler yalnizca kisa vadeli karliliklarini degil, ¢alisan bagliligini, itibarlarini ve
toplumsal katki diizeylerini de artirarak uzun vadeli siirdiiriilebilirlige yaklasabilirler.

- Stratejik Planlama ve Hedef

4 \ é?@ Belirleme

Siirdiiriilebilir K Vizyonu

Mevcut Durum Analizi

Kurumsal Farkindalik Somut Hedefler

izleme ve Degerlendirme }

Veri Toplama \ / ise Alim ve Segim

Stirekli Geri Bildirim Egitim ve Gelisim

([]ﬂh Engeller ve Goziim Stratejileri J

Kiilturel Direng
Liderlik Eksikligi

Sekil 1. Insan Kaynaklar1 Departmanlar I¢in Siirdiiriilebilir Kalkinma Hedefleri Baglaminda Bir Model Onerisi
1. TEMEL iLKELER VE HAZIRLIK ASAMASI
1.1. Mevcut Durum Analizi ve Kurumsal Farkindahk

= Calisanlar, yoneticiler ve paydaslar arasinda siirdiiriilebilirlik bilinci 6l¢iilerek mevcut durum
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tespit edilir.

= Ise alim, egitim, performans ydnetimi, iicretlendirme, is saghg ve giivenligi gibi temel IK
fonksiyonlarinin, siirdiiriilebilir kalkinma amaglar1 ile mevcut bagi incelenir (6rn. ne kadar
cesitlilik odakli, ¢evre dostu vb.).

= Kurum vizyonu ve siirdiiriilebilir kalkinma amaclar1 arasindaki bosluklar belirlenir. Ornegin,
kadin liderlik orani, karbon ayak izini azaltmaya ydnelik IK politikasi, goniilliiliik projelerine
katilim gibi konularda eksikler saptanir.

1.2. Ust Yonetim Destegi ve Paydas Katilim

= Siirdiiriilebilirlik ve IK hedeflerini bir araya getiren, kurum igi karar mercilerinden olusan bir
komite kurulur. Kaynak ve biitce tahsisi bu komitenin onayiyla netlesir.

= STK’lar, kamu kurumlari, akademik kurumlar ve tedarik¢ilerle is birligi planlar1 olusturulur. Bu
sayede mevzuat uyumu, dis egitim imkanlar1 veya ortak sosyal sorumluluk projeleri hayata
gecebilir.

2. STRATEJiK PLANLAMA VE HEDEF BELIRLEME
2.1. Siirdiiriilebilir insan Kaynaklan Vizyonu ve ilkeleri

= Kurumun temel degerleriyle sirdirilebilir kalkinma amaglari bagdastiran bir “Stirdirilebilir
Insan Kaynaklar1 Vizyonu” olusturulur (6r. esitlik, kapsayicilik, ¢evresel duyarlilik).

= Bu ilkeler, hem kurum igi (¢alisan sagligi, cesitlilik) hem de kurum dis1 (etik tedarik, miisteri
sorumlulugu) boyutlar1 kapsayacak sekilde tanimlanir.

2.2. Somut ve Olgiilebilir Hedefler

= Her IK fonksiyonu igin (ise alim, egitim, performans yonetimi vb.) siirdiiriilebilir kalkinma
amaglarma yonelik spesifik ve dl¢iilebilir hedefler konulur. Ornek: “Kadin yonetici oranini 2 yil
icinde %40’a yiikseltmek, Is saghig ve giivenligi egitimlerine katilimi her yil %10 artirmak,
Kurumsal goniilliiliik projelerinde ¢alisan katilim oranini 3 y1l icinde %50’ye tasimak gibi

= IK’nin siirdiiriilebilirlik katkisim1 dogrudan &lgen gostergeler (6rn. karbon emisyonu azaltma, atik
geri doniisiim orani, dezavantajli gruplara istihdam saglama) tanimlanir.

2.3. Politika ve Prosediirlerin Revizyonu

= Insan kaynaklari uygulamalarimin = siirdiiriilebilir kalkinma amaglari perspektifiyle nasil
gerceklestirilecegini anlatan bir “Siirdiiriilebilir IK El Kitab1” hazirlanir.

= Ise alim ilanlarinda cevre ve sosyal sorumluluk vurgusundan tedarik¢i secimine dek tiim
prosediirler gozden gecirilerek siirdiiriilebilirlik ilkeleriyle uyumlu hale getirilir.

3. UYGULAMA ASAMASI

Asagida, temel IK fonksiyonlarmn siirdiiriilebilir kalkinma amaglar1 dogrultusunda nasil déniistiiriilebilecegine
dair ayrintili 6neriler yer almaktadir.

3.1. ise Ahm ve Secim

= s ilanlarinda siirdiiriilebilir kalkinma amaclarma duyarli, gesitlilie énem veren ve g¢evreci
tutumlara agik adaylar1 ¢ekmek iizere 6zel ifade ve kriterler kullanilir,

= Kadin, engelli, miilteci, farkli kiiltiirlerden adaylarin katilimi i¢in &zel kotalar veya pozitif
ayrimcilik politikalar1 uygulanir.

= Adaylarin gevresel ve sosyal sorumluluk bilincini 6l¢en miilakat adimlarn eklenir (6r. dnceki
goniilliiliik veya ¢evre projeleri deneyimleri).

3.2. Egitim ve Gelisim Programlari

= Biitiin ¢alisanlarin, temel gevre bilinci, toplumsal cinsiyet esitligi ve goniillilik gibi konularda
bir baslangi¢ egitiminden gegmesi saglanir.

= Yonetici pozisyonlar icin yesil liderlik, inovatif ¢evre ¢oziimleri gibi ileri egitim programlari
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tasarlanir.

= Calisanlarnn siirdiriilebilir kalkinma amaglar1 odakli projelerde (aga¢ dikme, sivil toplum is
birligi vb.) goérev almasma imkan taniyan “Kurumsal Goniilliiliik Saatleri” uygulamasi veya
“Sosyal Proje Mentorlugu” sistemi gelistirilir.

3.3. Performans Yonetimi ve Odiillendirme
= Performans Kriterlerine Siirdiiriilebilir Kalkinma Amaglar1 Entegrasyonu Ornek kriterler:
“Departman karbon ayak izini %10 azaltma”
“Tedarik zincirinde etik uyum standartlarini koruma”
“Takimin goniilliiliik projelerine katilim oran1”

= Bireysel veya takim bazinda cevre dostu uygulamalara katki sunan, sosyal sorumluluk
projelerine aktif katilan ¢alisanlar1 diillendiren prim/bonus veya taninma (Sertifika, Tesekkiir
vb.) mekanizmalar1 devreye alinir.

3.4. Cesitlilik ve Kapsayicihk

= Farkl yas, cinsiyet, kiiltiir ve yetenek havuzu olusturmay1 hedefleyen bir i¢ komite kurulur.
Kurul, siirecleri izler ve aksiyon planlari {iretir.

= Mentorluk, liderlik egitimleri gibi imkanlardan herkesin esit sekilde yararlanmasi saglanir.
3.5. Is Saghg, Giivenligi ve Psikolojik Tyilik Hali

= Ergonomik ¢alisma kosullari, psikolojik danigmanlik, esnek ¢alisma saatleri gibi uygulamalarla
“insana yakisir is” ilkesine uygun bir ortam olusturulur.

= Is giivenligi egitimleri ve risk degerlendirmeleri diizenli yapilir; sonuglar paydaslarla seffaf
bigcimde paylagilir.

3.6. Dijitallesme ve Esnek Calisma

= Kurumsal karbon ayak izini azaltmak igin siiregler dijital platformlara kaydirilir; ¢calisanlar dijital
is birligi araglariyla desteklenir.

= Is-yasam dengesini koruyup sehir i¢i ulasimdan kaynaklanan karbon emisyonunu minimize
edecek politikalar yayginlagtirilir.

4. iZLEME, DEGERLENDIRME VE iYiLESTIRME
4.1. Veri Toplama ve Raporlama

= Hedeflenen gostergeler (6r. kadin yonetici sayisi, goniilliiliik katilim orani, geri doniisiim miktari
vb.) periyodik olarak &lgiiliir.

= GRI (Global Reportinglnitiative) ya da ISO 14001, ISO 45001 gibi uluslararas sertifikasyon ve
raporlama formatlari kullanilarak seffaf bir siirdiiriilebilirlik raporu olusturulur.

4.2. Siirekli Geri Bildirim Mekanizmalari

= Diizenli araliklarla siirdiiriilebilir kalkinma amagclar farkindaligini, memnuniyeti ve Onerileri
6l¢en anketler yapilir.

= Her seviyeden calisanlarm katildigit mini calistaylar veya “yesil beyin firtinas1” oturumlar
diizenlenir. Engeller, yenilikgi fikirler ve ¢6ziim yollar1 tartigilir.

4.3. Tyilestirme Aksiyonlari
= Belirlenen hedeflere ulasilamadiginda nedenler analiz edilir, aksiyon plani giincellenir.

= Pilot projelerde elde edilen basarilardan yola ¢ikilarak kapsam genisletilir veya ¢alisanlari motive
edecek yeni tesvik mekanizmalari devreye alinir.

g sssjournal.com | International Social Sciences Studies Journal ‘@ sssjournal.info@gmail.com

il TR
SCIENCESSTUDIES

782



mailto:sssjournal.info@gmail.com

International Social Sciences Studies Journal 2025 Vol: 11 (4) APRIL

5. ENGELLER VE COZUM STRATEJILERI
5.1. Kiiltiirel Direng

= Egitimler, pilot projeler, iyi Ornekleri goriiniir kilma (6r. “Ayin Yesil Kahramani” o6diilii).
Calisanlara siirdiiriilebilirligin ek is yiikii degil, kurumsal deger iiretme araci oldugu gosterilir.

5.2. Kisa Vadeli Kar Baskis1 ve Maliyet Kaygisi

= Orta/uzun vadeli finansal faydalar1 (enerji tasarrufu, itibar artisi, calisan baglilig1) iist yonetime
rakamlarla kanitlamak; kamu tegviklerinden yararlanmak; gerekirse kiiciik olgekte pilot
uygulamalarla ise baglamak.

5.3. Liderlik Eksikligi

= Sirdiriilebilir kalkinma amaclar1 sahiplenen iist diizey yoneticilerden olusan bir
“siirdiiriilebilirlik liderlik ekibi”; yonetim kurulu sunumlariyla projenin stratejik Onemini
vurgulamak.

5.4. Bilgi ve Uzmanhk Eksikligi

= STK, tiniversite ve damsmanlik firmalariyla is birligi; kurumigi siirdirilebilirlik sertifika
programlari; calisanlarin goniillii olarak uzmanlik kazanabilecegi ¢cevre ve toplumsal projeler.

Tiim bu asamalar ve uygulamalar, insan kaynaklari departmanlarinin siirdiiriilebilir kalkinma hedefleri
dogrultusunda stratejik bir rol iistlenebilecegini gostermektedir. Basarili bir doniiglim igin, list yOnetimle
koordinasyon ve kurum kiiltiirii i¢inde siirdiiriilebilirlik bilincini yerlestirecek egitim, 6l¢lim, raporlama ve tesvik
mekanizmalarina ihtiya¢ duyulur. Engellerin sistemli sekilde ele alinmasi ve paydaslarla esgiidiimlii ¢aligmalar
yiiriitiilmesi, isletmelerin uzun vadeli deger yaratmasina ve topluma ¢ok yonlii katkida bulunmasina zemin hazirlar.
Bu kapsamli model, IK departmanlarini kurumsal stratejilerin merkezine yerlestirerek hem ekonomik hem de
sosyal ve cevresel fayday1 ayni anda gozetecek siirdiiriilebilir insan kaynaklar1 yonetimi pratigini somut bir yol
haritasina doniistiirebilir.

Insan Kaynaklar1 Departmanlari i¢in Siirdiiriilebilir Kalkinma Hedefleri Onay Listesi

Cizelge 7. insan Kaynaklar1 Departmanlari igin Siirdiiriilebilir Kalkinma Hedefleri Onay Listesi
| EVET | KISMEN [ HAYIR
STRATEJIK PLANLAMA VE ViZYON

1. Kurum genelinde siirdiiriilebilir kalkinma amaglart
hakkinda temel bilgilendirmeler yapildi mi1?

2. Sirketin temel degerleriyle siirdiiriilebilir kalkinma
amaglarii bagdastiran resmi bir insan kaynaklar1 vizyonu
belirlendi mi?

3. Insan kaynaklari hedeflerinin siirdiiriilebilir kalkinma
amaclart ile uyumunu destekleyecek bir iist yonetim
komitesi veya liderlik ekibi olugturuldu mu ?

KURUMSAL POLITIiKA VE PROSEDURLERIN GOZDEN GECIRILMESI

4. Siirdiiriilebilir 1K El Kitabi: siirdiiriilebilir kalkinma
amaglart perspektifiyle hazirlanmis rehber veya politika
dokiimant mevcut mu?

5. Ise Alim Prosediirleri: Is ilanlari, miilakat sorular1 ve segim
kriterleri siirdiirtilebilirlik ve gesitlilik ilkelerini yansitiyor
mu?

6. Tedarik Zinciri Yonetimi: 1K siiregleri, tedarik¢i seciminde
etik ve ¢evresel standartlara uyumu takip ediyor mu?

ISE ALIM VE CESITLILIK

7. Kapsayict Is Ilanlari: Toplumsal cinsiyet esitligi ve
dezavantajli gruplara erisim gozetiliyor mu?

8. Pozitif Ayrimecilik Politikasi: Engelli, miilteci veya farkli
kiiltiirlerden adaylara yonelik 6zel uygulamalar var m1?

9. Deger Bazli Miilakat: Adaylarin ¢evresel ve sosyal
sorumluluk bilincini 6l¢en sorular kullaniliyor mu?

EGITIM, GELiSIiM VE GONULLULUK

10. Zorunlu Siirdiiriilebilirlik Egitimi: Tim ¢aliganlarin
katildig1 temel g¢evre bilinci, goniilliilik ve toplumsal
cinsiyet esitligi egitimleri sunuluyor mu?

11. Liderlik ve Inovasyon Egitimi: Yonetici adaylarma veya
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ust diizey yoneticilere, “Yesil Liderlik” ve ¢evresel/sosyal
inovasyon konularinda programlar diizenleniyor mu?

12.

Kurumsal Goniillillik Saatleri: Calisanlarin siirdiiriilebilir
kalkinma amaglar1 odakli proje ve etkinliklerde aktif yer
almasini tegvik edecek saat/izin uygulamasi var mi?

PERFORMANS YONETI

Mi VE ODULLENDIRME

13.

Siirdiiriilebilir Kalkinma Amaglar1 Kriterleri: Performans
hedeflerine karbon ayak izini azaltma, goniilliiliik katilimi,
etik tedarik vb. dlciitler eklendi mi?

14.

Tesvik Mekanizmalari:  Siirdiiriilebilirlik  projelerine
katkida bulunan caliganlar i¢in takdir, prim, sertifika veya
benzeri ddiillendirme sistemleri var mi?

15.

Departman Bazli Hedefler: Her boliimiin siirdiiriilebilir
kalkinma amaglar1 katkisini Glgen ayr1 gostergeler (Or.
enerji tasarrufu, atik yonetimi) tanimlandi m?

iS SAGLIGI, GUVENLIiGI VE PSIKOLOJIK iYILiK HALi

16.

Fiziksel Kosullar ve Ergonomi: Caligma ortamlar1 “insana
yakisir is” ilkesine uygun mu? (6rn. ergonomik masa,
yeterli aydinlatma)

17.

Ruhsal Destek Programlari: Psikolojik danigmanlik, stres
yonetimi veya esnek caligma saatleri gibi uygulamalar
mevcut mu?

18.

Sifir Kaza Vizyonu: Diizenli is glivenligi egitimleri, risk
analizleri ve seffaf raporlama yapiliyor mu?

DIJITALLESME VE ESNEK CALISMA

19.

Kagitsiz Ofis / Dijital Siiregler: Gerekli dokiimantasyon ve
iletisim bilyiik dl¢iide dijital ortama tagind1 mu?

20.

Uzaktan/Hibrit Caligma: Is-yasam dengesini destekleyecek
esnek modeller uygulaniyor mu?

21.

Cevresel Kazanimlarin Takibi: Dijitallesmeyle elde edilen
enerji ve kaynak tasarrufu 6l¢iiliiyor ve raporlaniyor mu?

OLCME, DEGERLEND

IRME VE RAPORLAMA

22.

KPI Izleme: Siirdiiriilebilirlik hedeflerine dair kilit
performans gostergeleri (KPI’lar) diizenli araliklarla
toplantyor mu?

23.

Raporlama Standartlari: GRI, ISO 14001, ISO 45001 vb.
cergevede siirdiiriilebilirlik raporu olusturuluyor mu?

24,

Calisan Geri Bildirimi: Farkindalik, memnuniyet ve
oneriler igin anketler veya odak grup toplantilar
diizenleniyor mu?

IYILESTiRME VE SUREKLIi GELIiSiM

25.

PUKO Déngiisii: “Planla-Uygula-Kontrol Et-Onlem Al”
asamalarina gore hedefler ve politikalar gézden gegiriliyor
mu?

26.

Pilot Proje Basarilarini Genelleme: Basarili uygulamalar
yayginlastiriliyor, kurum geneline entegre ediliyor mu?

217.

Yeni Tesvikler ve Programlar: Degisen kosullar veya
calisan talepleri dogrultusunda ek tesvik mekanizmalar
tasarlaniyor mu?

ENGELLER VE COZUM STRATEJILERI

28.

Kiiltiirel Direng: Calisanlara, siirdiiriilebilirlik
uygulamalarinin ek yiikten ziyade deger yarattigi agikca
anlatiliyor mu?

29.

Kisa Vadeli Kar Baskisi: siirdiiriilebilir kalkinma amaglari
odakli projelerin orta/uzun vadeli finansal faydalar (enerji
tasarrufu, marka degeri vb.) iist yonetime kanitlaniyor mu?

30.

Liderlik Eksikligi ve Bilgi Yetersizligi: Ust diizey
yoneticilerden olusan bir “Siirdiiriilebilirlik Ekibi” var m1
ve STK/iiniversite is birlikleriyle uzmanlik agi1g1 gideriliyor
mu?
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