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OZET

Nicel yaklagimli bu aragtirmamin temel amaci, dgretmenlerin
yonetici destegi, ise angaje olma, okul etkililigi ve is doyumu
algilar1 arasindaki iligkiyi incelemektir. Aragtirmanin alt amaci
ise soz konusu degiskenlerin Ggretmenlerin bazi demografik
ozelliklerine gore farklilik gosterip gostermedigini saptamaktir.
Arastirma bu dzellikleri dolayisiyla iliskisel tarama modelli bir
caligmadir. Calisma evrenini, 2019-2020 Egitim-Ogretim
Yili’'nda Kirsehir merkezde gorev yapan ortaokul 6gretmenleri
olusturmaktadir.  Orneklem, basit segkisiz ~ 6rnekleme
yontemiyle belirlenen 405 &gretmenden  olugmaktadir.
Arastirmada veri toplama araglar1 olarak “Algilanan Y0netici
Destegi Olcegi”, “Algilanan Okul Etkililigi Olgegi”, “Ise
Angaje Olma Olcegi”, “Is Doyumu Olcegi” ve kisisel bilgi
formu kullanilmstir. Istatistiksel analizler icin istatistik paket
programi  SPSS 25.0’dan yararlanilmistir. Arasgtirmada su
sonuclara ulagtimistir:  Ogretmenlerin  yonetici  destegi, ise
angaje olma, okul etkililigi ve is doyumu algilar1 arasinda
pozitif yonlii, diisiik diizey ile orta diizey arasinda degisen
anlamli iliskiler oldugu saptanmistir. Ulasilan sonuglara gore,
en yiiksek iligkinin 6gretmenlerin i3 doyumu ve ise angaje olma
algilart arasinda oldugu anlasilmistir. En diisiik diizeyli iligskinin
ise Ogretmenlerin yonetici destegi ile is doyumu algilar
arasinda oldugu saptanmistir. Ogretmenlerin is doyumu
algilarinin “cinsiyet”e gore; ise angaje olma algilarinin “mesleki
kidem” ve “gdrev yapilan okuldaki calisma siiresi”’ne gore ve
yonetici destegi, okul etkililigi algilarimin “mesleki kideme”e
gore anlaml farkliliklar gosterdigi belirlenmistir.

Anahtar Kelimeler: Yonetici destegi, ise angaje olma, okul
etkililigi, iy doyumu, 6gretmen algilari.

ABSTRACT

The main purpose of this quantitative research is to examine the
relationship between teachers' executive support, engagement in
work, school effectiveness and job satisfaction perceptions. The
sub-purpose of the study is to determine whether the variables in
question differ according to some demographic characteristics of
the teachers. The research is a study in relational screening
model due to these features. The working universe is composed
of secondary school teachers working in the central district of
Kirsehir in the 2019-2020 academic year. The sample consists
of 405 teachers determined by simple random sampling method.
In the research, “Perceived Supervisor Support Scale”,
“Perceived School Effectiveness Scale”, “Work Engagement
Scale”, “Job Satisfaction Scale” and personal information form
were used as data collection tools. Statistical package program
SPSS 25.0 was used for statistical analysis. The research has
reached the following results: It has been determined that there
are positive relationships between teachers' supervisor support,
work engagement, school effectiveness and of job satisfaction
perceptions, ranging from low to medium level. According to
the results, it was understood that the highest relationship was
between teachers' job satisfaction and their perception of work
engagement. The lowest relationship was found to be the
relationship between teachers' supervisor support and job
satisfaction perceptions. It has been determined that teachers'
perceptions of job satisfaction differ significantly compared to
“gender”. It has been understood that perceptions of engaging in
work differ significantly according to “professional seniority”
and “working time at the current school”. It was found that the
perceptions of school support, school effectiveness perceptions
differ significantly compared to “professional seniority”.

Keywords: Supervisor support, work engagement, school
effectiveness, job satisfaction, teacher perceptions.

1 Bu ¢alisma, 4. Uluslararas1 Sosyal Bilimler Kongresi’nde (14-15 Aralik 2019, izmir) sunulan sézlii bildirinin genisletilmesiyle olusturulmustur.
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1. GIRIS

Uluslararas1 rekabetin en yogun hissedildigi toplumsal kurumlardan biri egitimdir. Devletlerin egitim
politikalarinda temel amacin egitimin niteligini yiikseltmek oldugu bilinmektedir. Bu amaca ulasabilmek
icin birgok etkenin ise kosulmaya calisildig1 ancak ogretmen faktoriinlin digerlerine gore iizerinde daha
fazla durulan, daha fazla yatirim yapilan etmen oldugu goriilmektedir. Bu kapsamda, hizmet dncesinden
baslamak {izere dgretmen niteligini yiikseltici planlamalar, ¢aligmalar gerceklestirilmektedir. Ogretmen
donanimini artirmanin egitimde hedeflere ulasmay1 kolaylastiracagi iddiasinin kabul goérecek bir iddia
oldugu diisiiniilmektedir. Iyi yetismis, kendini gelistirmis dgretmenlerin mesleklerine baghliklarinin daha
giiclii olacagini, iglerinden daha fazla doyum elde edeceklerini sdylemek miimkiindiir. Ancak nitelikli
ogretmenler dahi desteklendiklerini ve iyi kosullar altinda goérev yaptiklarini hissetmek isterler. Bu sava
baglh olarak Ozellikle yonetici destegi ve etkili okul algisina sahip olmalarinin 6gretmenlerin
performanslarini, is motivasyonlarini yiikseltecegi, bir diger ifadeyle verimliliklerini olumlu yonde
etkileyecegi sGylenebilir.

Orgiitler, amaglarma ulastig1 diizeyde etkildir. Calisanlarda gérev yaptiklari drgiitiin etkili olduguna iliskin
bir algimin olugmasinda orgiitlerine duyduklar1 baghiligin belirleyici oldugunu sdylemek miimkiindiir.
Calisanlar, amaclarina ulagma bakimindan iyi durumda oldugu diisiiniilen bir orgiitte kalmay1, bu orgiitteki
gorevlerini devam ettirmeyi ister. Orgiitlerin etkililik diizeyini, dolayistyla calisanlarn orgiitlerine
bagliliklarimi tayin eden baslica etkenin de c¢alisanlarin yoneticilerinden gordiikleri destek oldugu 6ne
stirilebilir. Yoneticisince desteklendigi algisina sahip calisanlarda yiiksek performans, bireysel gelisim,
bunlara bagl olarak da ise baglilik ve is doyumu sonuglar1 gézlemlenebilir. Dolayisiyla algilanan yonetici
desteginin orgiitlin etkililik diizeyine ve gelisimine, yan1 sira ¢alisanlarin islerine baglilik ve is doumlarina
olumlu yansiyacagi iddia edilebilir. Okul yoneticisince desteklendikleri ve etkili bir okulda gorev yaptiklari
seklindeki bir algmin 6gretmenlerin de ise angaje olma ve is doyumu durumlarim gelistirebilecegi
savunulabilir.

1.1. Yonetici Destegi

Calisanlarin yiiksek performansi, kendilerini gelistirme istekleri ve bu dogrultuda sergiledikleri g¢abalar,
calistiklar1 kuruma da olumlu yansimaktadir. Matthews, Carrie ve Barnes-Farrel (2009) ¢alisana yonelik
destegi, islerini yiiriitebilmeleri igin calisanlara saglanan kolaylastirict ve yardimcr faaliyetler seklinde
tanimlamaktadir. Bu noktada, yonetici desteginin g¢alisanin gelisimi ve verimliligi tizerinde bliylk bir
etkisinin olacagi ifade edilebilir. Yonetici destegini ¢alisanin yliksek diizeyde hissetmesinin, dolayisiyla
yonetici destegi algisiin  diizeyini belirlemenin olduk¢a Onemli oldugu sdylenebilir. Calisanlarin
yoneticilerinin destegini ne diizeyde algiladiklarimi anlatmak i¢in Babin ve Boles (1996) tarafindan
“algilanan yonetici destegi” kavrami kullanilmis ve yoneticinin calisana verdigi deger, tesvik ve destegin
calisan tarafindan ne kadar hissedildigi seklinde tanimlanmistir. Algilanan yonetici destegi, yOneticinin
calisana firsatlar sunmasi boyutu ile c¢alisanlarin kariyer hedeflerine ulasmalarina, isle ilgili sorunlarini
cozmelerine ve Ozel hayat ile is hayatinin dengelenmesine iliskin destekler boyutlarini igermektedir
(Turgut, 2011; Cakmak ve Otluoglu, 2012).

Egitimde kalite bircok degiskenden etkilenir. Ancak 6gretmen niteliginin egitimde kaliteye tesir eden
faktorler arasinda en giiclii, belirleyici faktdr oldugu soylenebilir. Nitelikli 6gretmen; etkili 6gretim,
ogrencilere rehberlik, okulu gelistirme, mesleki gelisim, meslektaslartyla ig birligi sorumluluklarini yerine
getiren 6gretmen olarak tarif edilebilir. Ogretmenlerin gelisime ve gelistirmeye iliskin tutumlari, 6gretmen
niteligi konusunda &ne ¢ikan bir degiskendir. Ogretmenlerin profesyonel gelisim ve 6grenmelerinde okul
yoneticilerinin de sorumlulugu bulunmaktadir (Evers ve Eacott, 2016). Destek goren Ogretmenlerin
kendilerini ve okullarmi gelistirme konusunda basarili olduklari savunulabilir. Ogretmenler, okulu
gelistirme girisim ve ¢abalarinin 6zellikle okul yoneticisince desteklendigini gormek ister. Boyle bir destek,
Ogretmenlerin kendilerini ve okullarini gelistirme konusunda sonuca ulagsmalarini kolaylastirir.

Ogretmenler, mesleklerini icra ederken birtakim sorunlarla karsilasabilmektedir. Bu sorunlar dgretmenlerin
motivasyonlarmi, performanslarini ve meslege baghliklarim1 olumsuz etkileyebilmektedir. Okullarinda
karsilagtiklart sorunlar, 6gretmenlerde okullarina iliskin olumsuz bir tutumun olusmasina neden
olabilmektedir. Yalmz iste karsilastiklar1 problemler degil, 6zel hayatlarinda yasadiklar1 sorunlar da
dgretmenleri olumsuz etkileyebilmektedir. Ogretmenlerin isle ilgili ve 6zel hayatlarinda yasadiklari
problemleri ¢ozmede en onemli gereksinimlerinin yonetici destegi oldugunu ifade etmek miimkiindiir.
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Yoneticileri tarafindan desteklenen 6gretmenlerin kargilagtiklar1 sorunlart daha kolay c¢ozecekleri iddia
edilebilir.

Ogretmenler, okul yoneticilerinden farkli konularda destek gdérmek isterler. House’un (1981) 6gretmen
destek teorisine gore, yonetici destegi “duygusal destek, degerleme destegi, yardimci destek ve
bilgilendirici destek” olmak iizere dort alt boyutta karsimiza ¢ikmaktadir (Makela, 2014). Buna gore
duygusal destek; 6gretmenlerin okul yoneticisi tarafindan deger gormeleri ve takdir edilmeleri, fikirlerinin
degerlendirilmesi ve okul yoneticisinin onlara agik iletisim imkani sunmasi anlamma gelmektedir.
Yardimer destek, okul yoneticisinin 6gretim ve 6gretim dist etkinlikler i¢in 6gretmenlere yardimci olmasi
ve Ogretim igin gerekli materyalleri ve kaynaklari temin etmesi demektir (Makela, 2014). Degerleme
destegi de okul yoneticisinin sik ve yapici geri bildirimle 6gretmenleri giiclendirmesi ve etkili 6gretim i¢in
neler gerektigi hakkinda net bilgiler sunmasidir. Bilgilendirici destek ise okul yoneticisinin etkili dgretim
uygulamalar1 hakkinda 6gretmenlere pratik bilgiler sunmasi ve sinif yonetimini nasil gelistirecegi hakkinda
bilgilendirmede bulunmasi anlamina gelmektedir (Littrell, Billingsley ve Cross, 1994).

1.2. Okul Etkililigi

Her orgiitiin hedefleri vardir. Orgiitler, kurumlar hedeflerine ulasabildikleri 6l¢iide gii¢liidiir, basarilidir. Bir
organizasyonun amaglarin1 gergeklestirememesi, sunulan {irlin ve hizmetlerden yararlananlar kadar
calisanlarda da olumsuz bir alginin olugmasina neden olabilir. Bu nedenle orgiitler, amaglarina ulasma,
beklentileri kargilama ile ilgili yiiksek bir ¢aba igerisinde olmali ve kendilerini bu konularda gelistirmeye
calismalidir.

Etkili orgiit, hedeflerine ulasma diizeyi yiiksek, hizmet veya iiriinlerinden yararlananlarin yiksek diizeyde
memnuniyet duydugu ve beklentileri karsilamakta basarili organizasyon olarak tanimlanabilir. Etkili okul
ise kendisinden beklenen amag¢ ve islevleri tam olarak yerine getiren, Ogrencilerin biitiin yonlerden
gelisimlerini temin edip onlar1 gelecekteki rollerine hazirlayabilen, bu amagla uygun 6grenme ortamlari
saglayan ve okulla iligkili olan biitiin insanlarin beklentilerini karsilayan okul olarak tanimlanabilir (Sisman
ve Turan, 2005; Balci, 2011). Ozdemir’e (2000) gore etkili okul, paydaslarin hepsinin mutlulugu ve
gelisiminin temel alindigi; 6grenci, 6gretmen ve gevre ile biitlin olusturabilen; Ogrencilerin bilissel,
duyussal, psikomotor, sosyal ve estetik gelismelerinin en uygun sekilde saglandigi, optimum bir 6grenme
gevresinin olusturuldugu bir okuldur. Bir okulun etkililiginden s6z edebilmek igin 6grencilerin o okulda
yiksek seviyede Ogrenme yasadiklarmin ve davramiglarinin gelistiginin gozlemlenmesi gerekmektedir
(Dos, 2013).

1966°da Coleman ve 1972'de Jencks'in arastirmalarindan ¢ikan sonuglar, okulun ve O6gretmenlerin
cocuklarin egitimleri iizerine etkisiyle ilgili karamsar bir bakis agisina neden olmustur. Etkili okul
caligmalarmin ¢ikis noktast bu iki ¢aligmadir. Etkili okul konusundaki calismalar, bagka faktorlerin yani
sira okullarin da ¢ocuklarin egitiminde olduk¢a 6nemli bir etken oldugunu ortaya koymaktadir (Sammons,
Hillman ve Mortimore, 1995).

Etkili okullarin olusturulmasinda okul yoéneticilerinin rolii biiytiiktiir. Okullarin  “etkililik” niteligi
kazanmasinda ve bu niteligi yiikseltmesinde okul yoneticilerinin liderlik, 6gretim liderligi rolii
sergilemeleri énem arz etmektedir. Ogretim liderligi okul miidiirlerinin gerekli okul kaynaklarini saglama,
okulda etkili bir 6grenme ve 6gretimin gerceklesmesine zemin hazirlama, biitiin 6grenciler i¢in yiliksek
diizeyde basarty1 6ngérme rollerini yerine getirmelerini gerektirmektedir (Sisman, 2012). Etkili okullardaki
okul yoneticilerinin kararli, amag¢ yonelimli ve profesyonel bir liderlik ve katilimecr bir yaklagim
sergiledikleri saptanmistir (Sammons vd. 1995).

1.3. ise Angaje Olma

Tiikenmislik, drgiitiin verimliligi konusunda kritik Sneme sahip olumsuz zihinsel bir siirectir. Is cevresiyle
ilgili sosyal bir sorunu ifade eden tiikkenmislik kavrami, orgiit icin de olumsuz bir durumdur. Zaman
icerisinde arastirmacilarin ilgisi, tilkenmiglik kavramindan bu kavramin ziddi olan ise angaje olmaya
kaymigtir (Bal, 2009, Mosadeghrad ve Ferdosi, 2013; Ravikumar, 2013; Schaufeli, 2015). Daha sonra
yapilan caligmalarda ise tiikenmisligin ve ise adanmighigin birbirine zit degil, birbirinden g¢ok farkl
kavramlar oldugu anlasilmistir (Bal, 2009).

Is angaje olma, galisanlarin performansini ve iiretkenligini etkileyen faktorlerden biridir. Islerine angaje
olmus ¢alisanlar, orgiit icerisinde farklilik yaratacaklarina inanir, bilgi ve yeteneklerine giivenir ve bunlarin
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performans igin belirleyici bir gii¢ oldugunu diisiiniirler (Esen, 2011). Caligsanlarin islerine yiiksek diizeyde
angaje olabilmeleri i¢in islerini anlamli bulmalar gerekmektedir (Jung ve Yoon, 2016).

Uzerinde uzlasilmis kesin bir tanim1 olmayan ise angaje olma, ¢alisanlarin kendilerini fiziksel, bilissel ve
duygusal olarak islerindeki rollere adamalari, islerine hissettikleri baglilik, pozitif duygular ve cosku olarak
tarif edilmektedir (May, Gilson ve Harter, 2004; Roberts ve Davenport, 2002). Bir baska tanimda ise ige
angaje olmanin c¢alisanlarin mesleklerinin amaglarina ve degerlerine uygun davranmalart ve islerinin
gerektirdigi rolleri isteyerek yapmalar1 oldugu ifade edilmektedir (Eroglu, 2007). Bakker ve digerlerine
gore (2008) ise angaje olma, isle ilgili 6znel iyi olusun tatmin edici, etkili motive edici bir versiyonunu
ifade eder. Ise angaje olma onemli bir is yasam kalitesi endeksidir. Ayrica, isgiicii doniisiimii, isteksizlik ve
devamsizlik gibi davraniglar anlamaya yardimci olan dnemli bir faktordiir (Aryee, 1994). Tanimlar analiz
edildiginde, CEQ’larin ige angaje olamamay1 yonetim siirecinin en Onemli bes sorunundan biri olarak
gormelerinin anlasilabilir oldugunu séylemek miimkiindiir (Sarkisian, Bhate ve Lee, 2011). Ise angaje olma
kavraminin bu sekilde adlandirilarak kullanildigi ¢alismalar (Giineser, 2007; Markos ve Sridevi, 2010)
bulunmasina ragmen kavramin “ise cezbolma (Ozer, Saygili ve Ugurluoglu, 2015)”, “isle biitiinlesme
(Ardig ve Polatgi, 2009)”, “ise goniilden adanma (Bal, 2009)”, “ise tutulma (Robbins ve Judge, 2012)”, “ise
kapilma (Oner, 2008)” seklindeki adlandirmalar da bulunmaktadir. Bu calismada séz konusu kavram icin
ise angaje olma ifadesinin kullanilmasina karar verilmistir.

1.4. is Doyumu

1900'lerin basindan bu yana orgiitsel davranis ve orgiitsel psikoloji alanlarinda, oldukg¢a 6nemli goriilen ve
iizerinde en ¢ok calisilan tutumun is doyumu oldugu kabul edilmektedir (Schroder, 2008). is doyumunu,
calisanin orgiitiinden ve isinden beklentileri ile elde ettigi kazanimlar sonucunda, iginde bulundugu orgiite
ve yaptigi ise karst verdigi duygusal tepkilerin toplami, isinden memnuniyeti olarak tanimlamak
miimkiindiir (Hackman ve Oldham, 1976; Sonmezer, 2007; Yapicikardesler, 2007; Acar, 2016).

Is doyumu kavrami, kisinin isini sevmesi, isinde mutlu olmasi ve kendini giivende hissetmesi gibi
durumlar1 kapsamakta oldugu i¢in hem kendisi hem de orgiit agisindan biliyilk 6nem tasimaktadir.
Arastirmalar, ¢alisanin isinden doyum saglamasinin verimini artirdigini géstermektedir (Karcioglu ve
Akbas, 2010).

Ilgi ve yeteneklerine uygun olmayan isi olan bir ¢alisan, isinden memnun olmayabilir. Isten memnun
olmama sebebiyle degersizlik algisi, bikkinlik, yasamla olan baglarda gevseme ve gerilim de ortaya
cikabilir (Ada, 2014). Is doyumunun diisiik olmas1 yalnizca bireyi degil, orgiitii de olumsuz etkiler ve
zayiflatir (Handsome, 2009).

Isten elde edilen doyumun diizeyini etkileyen faktdrleri bireysel ve orgiitsel faktorler olarak ikiye ayirmak
mimkiindiir. Cinsiyet, yas, egitim durumu, mesleki kidem, gelecekten beklentiler ve yeterlik algis1 bireysel
etkenler olarak siralanabilir. Isin niteligi, calisma sartlar1 ve is arkadaslari, {icret, terfi, 6diil sistemi, sahip
olunan sosyal olanaklar, yoneticiler ve yonetimin yaklagimi ise orgiitsel faktorler arasinda 6ne c¢ikanlardir
(Ma ve Mcmillan, 1999; Bogler, 2002; Dugguh ve Ayaga, 2014). Ogretmenler {izerinde gerceklestirilen
bazi arastirmalarda, yonetici tarafindan verilen destegin de is doyumunu etkiledigi anlasilmistir (Littrell
vd., 1994; Ingersoll, 2001; Tillman ve Tillman, 2008).

Ogretmenlerde is doyumu iizerine yapilan arastirma sonuglari, is doyumu yiikseldikce ise devam etme
sikliginin  yiikseldigi; is doyumu diistiik¢e yipranma algisi, isten ayrilma istegi ve devamsizlikta bir
yiikselme meydana geldigini ortaya koymaktadir (Miles, 2010; Makela, 2014). is doyumu diizeyi yiiksek
olan 6gretmenlerin daha nitelikli egitim ve 6gretim sunduklari, dolayisiyla bu 6gretmenlerin 6grencilerinin
daha basarili olduklar diisiiniilmektedir (Demirtas, 2010). Ogretmenlerin is doyumuna ulasmalari igin
kisisel ve profesyonel olarak gelismelerinin oldukc¢a dnemli oldugu iddia edilebilir (Bui ve Baruch, 2010).

1.5. Arastirmanmin Amaci ve Onemi

Literatiirden elde edilen goriis ve bilgiler 15181 altinda, yonetici destegi, ise angaje olma, okul etkililigi ve is
doyumu degiskenlerinin tamaminin ¢alisanlar, dolayisiyla orgiitler igin olumlu sonuglar doguran etkenler
oldugu ifade edilebilir. Anmilan degiskenlere iliskin olumlu bir algiya sahip calisanlarin performans ve
verimliliklerinin daha yiiksek olacagi, yine sunulan goriis ve bilgilere bagh olarak 6ne siiriilebilecek bir
diigiincedir. Yoneticilerince desteklendiklerini, etkili okullarda goérev yaptiklarini, islerine angaje
olduklarini ve islerinde doyuma ulastiklarini algilayan 6gretmenlerin de daha fazla profesyonel aktiviteyle
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birlikte daha yiiksek performans ve verimlilik sergileyecekleri, buna bagli olarak Orgiitlerinin
performansinin yiikselecegi ve egitimin niteliginin dogrudan ve olumlu yonde etkilenecegi sdylenebilir.
(Miskel, Fevurly ve Steward, 1979; Roberts ve Davenport, 2002; Bhanthumnavin, 2003; Turan, 2003;
Akbulut, 2015). S6z konusu degiskenlerle ilgili olumlu algiya sahip olmalarinin 6gretmenlerin okullarina
ve merkez orgiite, yani MEB’e bagliliklarni gelistirecegi de iddia edilebilir. Ogretmenlerde mesleki ve
kigisel gelisim istegi ve cabalarinin da yonetici destegi, okul etkililigi, ise angaje olma ve is doyumu
algilariyla birlikte artacagini s6ylemek miimkiindiir. Biitiin bu sonuglarin 6gretmenlerin niteliklerinin
gelismesine, okullardaki egitim ve 6gretimin kalitesinin yiikselmesine, bir bagka ifadeyle egitim sisteminin
gelismesine katkida bulunacagi ifade edilebilir. Yonetici destegi, ise angaje olma, okul etkililigi ve is
doyumu degiskenlerinin 6gretmenler ve okullar iizerindeki varsayilan ve saptanan ortak yararlarindan
hareketle bu degiskenler arasinda anlamli iligkilerin olabilecegi diistiniilmektedir.

Okul yoneticilerinin kurumlarindaki 6gretmenleri 6nemli ve kiymetli bir kaynak olarak gérmeleri, onlarin
gelisme cabalarin1 desteklemeleri, bunun i¢in uygun kosullari hazirlamalar biiylik 6nem arz etmektedir
(Can, 2004). Zira yonetsel aktivitelerin ¢alisanlarin davraniglarina yon veren en 6nemli faktor oldugunu
ortaya koyan calismalar mevcuttur (Roman, Battistelli ve Odoardi, 2013; Guchiat, Pasamehmetoglu ve
Dawson, 2014). Ogretmenlerin okul ydneticisi tarafindan desteklendiklerini algilamalarinin onlar iizerinde
bircok olumlu etkisinin olacagmi sdylemek mimkiindiir. Sosyal degisim teorisine gore, galisanlar
yoneticileri tarafindan desteklendigini hissettiklerinde, iyi is performansi gostererek karsilik verme egilimi
sergilerler (Melian-Gonzalez, 2016). Algilanan yonetici destegi ile is performansi arasindaki iliskiyi
gosteren bagka calismalar (Paterson, Luthans ve Jeung, 2014; Park, Kang, Kim, 2018; Talukder, Vickers,
Khan, 2018 ) da bulunmaktadir. Chiang ve Hsieh’e (2012) gore algilanan yonetici desteginin is
performansinin yani sira is doyumu iizerinde de olumlu etkileri vardir. Argon (2014) ise algilanan yonetici
desteginin 6gretmenlerde duygusal ve davranigsal olarak gelisim yaratacagini, bu degisimin 6gretmenlerin
kendileri ve okullart i¢in olumlu sonuglar doguracagimi saptamistir. Duygusal ve davranissal bu gelisimin
O0gretmenlerin islerine angaje olmalarini, is doyumuna ulagsmalarini ve okullarmin etkili oldugunu
algilamalarin1 destekleyecegi iddia edilebilir. Dolayisiyla 6gretmenlerin yonetici destegi algilari ile ise
angaje olma, is doyumu ve okul etkililigi algilar1 arasinda pozitif yonlii iliskiler olabilecegi
diistiniilmektedir.

Yukarida sunulan iddialara bagl olarak 6gretmenlerin yonetici destegi, ise angaje olma, okul etkililigi ve is
doyumu algilar1 arasindaki iliskiyi incelemenin 6nemli oldugu diistiniilmektedir. Bu diisiinceden hareketle,
Ogretmenlerin s6z konusu degiskenlere iligkin algilar1 arasindaki iligkiyi incelemenin amaglandigi bu
arastirma gerceklestirilmistir. Bu amaca bagl olarak arastirmanin temel problem ciimlesi “Ogretmenlerin
yonetici destegi, ise angaje olma, okul etkililigi ve is doyumu algilar arasinda istatistiksel a¢idan anlaml
iliski var midwr?” seklinde kurulmustur. Hipotezler ise su sekilde belirlenmistir:

HI: Ogretmenlerin yonetici destegi ile ise angaje olma algilar1 arasinda pozitif yonlii iliski vardir.
H?2: Ogretmenlerin yonetici destegi ile okul etkililigi algilar1 arasinda pozitif yonlii iliski vardir.
H3: Ogretmenlerin yonetici destegi ile is doyumu algilar arasinda pozitif yonlii iliski vardir.

H4: Ogretmenlerin ise angaje olma ile okul etkililigi algilar1 arasinda pozitif yonlii iliski vardar.
H35: Ogretmenlerin ise angaje olma ile is doyumu algilar arasinda pozitif yonlii iliski vardr.

H6.: Ogretmenlerin okul etkililigi ile is doyumu algilar1 arasinda pozitif yonlii iliski vardir.

Ulasilabilen alanyazinda, anilan degiskenlerle ilgili, bu degiskenleri baz1 demografik 6zellikler agisindan
ele alan ya da bu degiskenlerin bagka degiskenlerle iliskisini inceleyen arastirmalara (Acar, 2016; Ada vd.,
2013; Afzal, Arshad, Saleem ve Farooq, 2019; Akbulut, 2015; Alanoglu, 2019; Allen, 2003; Almeida,
2016; Argon, 2014; Atag, 2019; Atik, Demirtas ve Aksoy, 2019; Aydin, Sarier, Uysal, 2013;
Bhanthumnavin, 2003; Bil, 2018; Bilgig, 2018; Cakmak Otluoglu, 2012; Celik, 2008; Demirtas, Alanoglu,
2015; Diindar, 2011; Emhan, Kula ve Tongiir, 2013; Ergek, 2018; Ertiirk, Keskinkilic Kara, Zafer Giines,
2016; Kog¢, Yazicioglu, Hatipoglu, 2009; Li vd., 2018; Makela, 2014; Marie, 2011; Melian-Gonzalez,
2016; Mosadeghrad, 2013; Ozdemir, 2010; Ozdemir Demirel, 2012; Ozkuk, 2017; Recepoglu, 2008;
Sarikaya, 2019; Senel, Bulug, 2016; Tan, 2008; Toksoz, 2015; Tiimkaya, Ustu, 2017; Yapicikardesler,
2007; Yildirim, 2015; Yilmaz ve Ceylan, 2011 ) rastlanmistir. Ancak 6gretmenlerde yonetici destegi, ise
angaje olma, okul etkililigi ve i doyumu algilarinin birbirleriyle iliskisini bir arada inceleyen bir ¢caligmaya

e (@R sssjournal.com ‘ International Social Sciences Studies Journal ‘@ sssjournal.info@gmail.com ‘

2281



mailto:sssjournal.info@gmail.com

International Social Sciences Studies Journal 2020 Issue:63 pp:2277-2299

rastlanmamis olmasi, ayrica 6gretmenlerin yonetici destegi algilariyla okul etkililigi ve ise angaje olma
algilan1 arasindaki iliskiyi ve ise angaje olma algilartyla okul etkililigi ve is doyumu algilar1 arasindaki
iligkiyi inceleyen herhangi bir aragtirmanin saptanamamis olmasi, ¢calismay1 uygulayicilar (okul yoneticileri
ve Ogretmenler) ve arastirmacilar acisindan Onemli héle getirmekte, alanyazina farkli bir boyut
kazandirmaktadir.

Arastirmanin alt amaci ise 0gretmenlerin yonetici destegi, ise angaje olma, okul etkililigi ve is doyumu
algilarinin baz1 demografik 6zelliklere gore farklilik gosterip gostermedigini saptamaktir. Alt amaca bagh
olarak alt problem ciimlesi “Ogretmenlerin yénetici destegi, ise angaje olma, okul etkililigi ve is doyumu
algilart demografik ozelliklerine gore istatistiksel acidan anlaml farklilik géstermekte midir?” seklinde
olusturulmustur.

2. YONTEM
2.1. Arastirmamn Modeli

Nicel yaklagimli bu arastirmanin temel amaci, 6gretmenlerin yonetici destegi, ise angaje olma, okul
etkililigi ve is doyumu algilar arasindaki iliskiyi incelemektir. Arastirmanin alt amaci ise s6z konusu
degiskenlerin Ogretmenlerin bazi demografik Ozelliklerine gore farkliik gosterip gostermedigini
saptamaktir. Arastirma bu 6zellikleri dolayisiyla iliskisel tarama modelli bir ¢alismadir. iliskisel tarama
modeli, birden fazla degisken arasindaki birlikte degisimin varligini, derecesini belirlemek ve degiskenlere
gore farkliliklart tespit etmek i¢in kurulan modeldir (Karasar, 2009).

2.2. Katilmcilar

Arastirmanin ¢alisma evreni, 2019-2020 Egitim-Ogretim Y1li’nda Kirsehir'deki ortaokullarda gérev yapan
664 Ogretmenden olusmaktadir. Arastirmanin Orneklemesi ise basit rastgele Ornekleme yontemi ile
belirlenen 405 6gretmenden olusmaktadir. Ogretmenlerin demografik 6zelliklerine gére dagilimlarr Tablo
1'de sunulmustur.

Tablo 1. Ogretmenlerin Demografik Ozelliklerine iliskin Frekans ve Yiizde Dagilimlari
Kategoriler F %
Kadin 227 56,0
Erkek 178 44,0
Evli 329 81,2
Bekar 76 18,8
1-5 Y1l 233 57,5
Gorev Yapilmakta Olan Okuldaki Calisma 6-10 Yil 85 21,0
Siiresi 11-15 Y1l 45 11,1
16 ve Ustii Y1l 42 10,4
1-5 Y1l 70 17,3
6-10 Yil 67 16,5
11-15 Y1l 112 27,7
16 ve Ustii Y1l 156 38,5
Toplam 405 100,0

Tablo 1 incelendiginde, 227 (%56,0) kadin ve 178 (%44,0) erkek, 329 (%81,2) evli ve 76 (%18,8) bekar
Ogretmen oldugu goriilmektedir. Gorev yapilmakta olan okuldaki calisma siiresine gore dagilimlara
bakildiginda, gorev siiresi 1-5 y1l olan 233 (%57,5), 6-10 yil olan 85 (%21,0), 11-15 y1l olan 45 (%11,1) ve
16 ve iistii y1l olan 42 (%10,4) 6gretmen oldugu anlasgilmaktadir. Ogretmenlein esleki kidemlerine gore
dagilimlar incelendiginde, 1-5 yil mesleki kideme sahip 70 (%17,3), 6-10 yil mesleki kideme sahip 67
(9%16,5), 11-15 y1l mesleki kideme sahip 112 (%27,7) ve 16 ve tstii y1l mesleki kideme sahip 156 (%38,5)
Ogretmen bulundugu goriilmektedir.

Cinsiyet

Medeni Durum

Mesleki Kidem

2.3. Veri Toplama Araclari

Algilanan Yénetici Destegi Olgegi: Kottke ve Sharafinski (1988) gelistirmistir. Tiirkceye cevrilerek egitim
ortamina uyarlanmasi ise Ozdemir (2010) tarafindan yapilmistir. Tek boyut ve 14 maddeden olusmaktadir.
Giivenirlik caligmalarinda, 14 maddenin tek faktor altinda toplandigi saptanmistir. Maddelerin Cronbach
Alpha katsayisinin ,96 ve faktor yiiklerinin ise ,58 ile ,90 arasinda degistigi belirlenmistir.
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Bu arastirmada Ogretmenlerden toplanan verilerle 14 maddelik &lgegin Cronbach Alpha giivenirlik
katsayisinin ,95 oldugu tespit edilmistir.

Ise Angaje Olma Olgegi: Olgek, Schaufeli ve Bakker tarafindan 2004’te gelistirilmistir. Faktor analizine
gore Olcegin iki faktorle agiklanabildigi saptanmistir. Bu iki faktor, 6lgegin toplam varyansinin %58,91’ini
aciklamaktadir. 5°1i likert tipindeki 6lgek Tiirkgeye Ozkalp ve Meydan (2015) tarafindan uyarlanmustir.
Uyarlama ¢aligmasi sonunda Ol¢egin tek boyutlu oldugu anlasilmistir. Bu tek boyut 9 maddeden
olugsmaktadir. Cronbach Alpha katsayisi ,84 olarak bulunmus, dl¢egin giivenilir oldugu saptanmustir.

Bu aragtirmada oOgretmenlerden toplanan verilerle 9 maddelik 6lgegin Cronbach Alpha giivenirlik
katsayisinin ,88 oldugu tespit edilmistir.

Algilanan Okul Etkililigi Olgegi: Mott (1972) tarafindan hastanelerin etkililigini 6lgmek amaciyla
gelistirilmistir. Once Miskel ve digerleri (1979), daha sonra ise Hoy ve digerleri tarafindan (1985, 1991,
1996) okullara uyarlanmustir. Olgegin bu calismada kullanilan son hali Hoy (2009) tarafindan
olusturulmustur. Tiirkceye Yildirim (2015) tarafindan uyarlanmistir.  Olgek, tek faktdr ve 8 maddeden

degerligini saptamak icin yapilan korelasyon analizinde, Ingilizce ve Tiirkge 6lgek _toplam puanlar
arasindaki korelasyon katsayisi ,71 olarak ve 0.01 6nem diizeyinde anlamli bulunmustur. Ol¢egin Cronbach
Alpha ig tutarlik katsayisi ,87, test tekrar test giivenirlik katsayisi ise ,85'tir.

Bu aragtirmada oOgretmenlerden toplanan verilerle 8 maddelik 6lgegin Cronbach Alpha giivenirlik
katsayisinin ,90 oldugu tespit edilmistir.

Ogretmenlik Is Doyumu Olgegi: Olgek, Ho ve Au (2006) tarafindan gelistirilmistir. Tiirkgeye ise Demirtas
(2010) tarafindan uyarlanmistir. Olgek bes maddeden olusmaktadir. Demirtas ve Alanoglu (2015)
tarafindan tekrar dogrulayici faktér analizi yapilan Olgegin maddelerinin yiik degerlerinin ,68 ile ,90
arasinda degistigi belirlenmistir. Modelin uyum indekslerine bakilarak (x?/df=3.81; CFI=.98; NFI=.9§;
TLI=.97; RMSEA=.08 ve SRMR=.02) model uyumunun iyi oldugu anlasilmistir. Olgegin toplam varyansin
%63.71’ini acikladigi ve tek boyuttan olustugu tespit edilmistir. Olgek maddelerinin toplam

korelasyonlarin ,75 ile ,82 arasinda degistigi goriilmiistiir. Olgegin i¢ tutarlilik katsayisi ise ,86 olarak
bulunmus, 6lgegin giivenilir oldugu saptanmustir.

Bu arastirmada ogretmenlerden toplanan verilerle 5 maddelik 6lgegin Cronbach Alpha giivenirlik
katsayisinin ,84 oldugu sonucuna ulagilmistir.

2.4. Verilerin Analizi

Ogretmenlere uygulanan Slgekler ile toplanan veriler SPSS-25 paket programina islenmistir. Verilerin
dagilimi incelendiginde u¢ deger gosteren higbir veriye rastlanmamistir. 405 Ogretmene uygulanan

goriilmektedir. Ogretmenlerin demografik &zelliklerine gore oOlceklerden aldiklari ortalama puanlar
arasindaki farkliliga bakmadan 6nce veri dagiliminin parametrik veya nonparametrik olmadigina karar
vermek i¢in normallik ve Levene homojenlik testleri yapilmustir.

Normallik varsayiminin sinanmasinda kullanilan Kolmogorov-Smirnov Z testi parametrik olmayan bir
yontem olup 6rneklem dagilimi ile birim normal dagilim1 karsilagtirir ve 6rneklem dagiliminin normal olup
olmadig1 hakkinda hipotez testine dayali olarak bilgi verir (Baykul ve Giizeller, 2014). Bu baglamda
normallik varsayimimin sinanmasinda Kolmogorov-Smirnov istatistigine dayali yorumlar1 dikkate almanin
disinda carpiklik ve basiklik gibi verinin kendisini direkt olarak yansitan istatistikleri dikkate almak
gerekir. Tablo 2’de normallik varsayiminin test edilmesi i¢in incelenen carpiklik ve basiklik degerlerinin -1

katsayilarinin -1 ile +1 araliginda olmasimin kabul edilebilecegi ifade edilmektedir (Morgan, Leech,
Gloeckner ve Barrett, 2004).

Test varyanslarinin homojenligi yani Levene homojenlik testine ait dagilim incelendiginde, Levene
Istatistigi p>,05’e gére puan dagilimina ait test varyanslarinin homojen dagildigi, yani homojenlik
varsayiminin saglandigi sonucuna ulasilmistir. Olgeklere ait elde edilen puan dagiliminin siirekli veri
oldugu ve esit aralikli lgek diizeyinde oldugu goriilmektedir. iki drneklemin (grup) birbirinden bagimsiz
olmasi, bagimli degiskenlerin aralik veya oran 6lcek diizeyinde dl¢iilmiis olmasi, normallik ve homojenlik
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varsayimlarinin saglanmasi parametrik test varsayimlarimi karsilamaktadir. (Kokli, Biiyiikoztirk ve
Boékeoglu, 2007).

Tablo 2. Ogretmenlerin Olgeklerden Aldiklari Puanlarin Normalligine Iligkin Carpiklik ve Basiklik Degerleri
N=405 Carpiklik Basiklik
Algilanan Okul Etkililigi -,370 -,366
Algilanan Yoénetici Destegi -,422 -,155
Ise Angaje Olma -,284 -,501
Ogretmenlik Is Doyumu -,555 -,210

Ogretmenlerin cinsiyetlerine ve medeni durumlarma gore aldiklar1 puanlar arasinda anlamli farklilik olup
olmadigma Independent-Samples (Bagimsiz Orneklemler) T-Testi analizi ile bakilmistir. Ogretmenlerin
gorev yaptiklari okuldaki caligma siireleri ve mesleki kidemlerine gore oOlgeklerden aldiklari puanlar
arasinda anlamli farklilik olup olmadigina One-Way ANOVA (Tek Yonlii Varyans) analizi ile bakilmustir.
Tek yonlii varyans analizinde ikiden fazla grup olan degiskenler baglaminda manidar farklilik ¢ikmasi
durumunda gruplarin Karsilastirilmast i¢in ¢oklu karsilastirma (Post Hoc) testlerinden Tukey testi
secilmistir (Can, 2014). Ogretmenlerin dlgeklerden aldiklari puanlar arasindaki iliskiye Pearson korelasyon
analizi ile bakilmigtir.

3. BULGULAR
3.1. Temel Problem

Ogretmenlerin yonetici destegi, ise angaje olma, okul etkililigi ve is doyumu algilari arasinda istatistiksel
acidan anlamli iligki var midir?

Tablo 3. Ogretmenlerin Yonetici Destegi, ise Angaje Olma, Okul Etkililigi ve Is Doyumu Algilari Arasindaki Iliskiye
Ait Pearson Korelasyon Analizi Sonuglar
N=393 Yénetici Destegi Okul Etkililigi Ise Angaje Olma
et A1
Okul Etkililigi 1000
31" ,30"
,000 ,000
; A7 34"
s Doyumu 000 000
*p<,05

Ise Angaje Olma

Tablo 3 incelendiginde;

v' Ogretmenlerin okul etkililigi ve yonetici destegi algilar arasinda r=0,41, p=,000<,05’e gore pozitif
yonde orta diizeyde anlamli bir iliski oldugu goriilmektedir.

v' Ogretmenlerin okul etkililigi ve ise angaje olma algilar1 arasinda r=0,30, p=,000<,05’e gore pozitif
yonde diisiik diizeyde anlamli bir iligki oldugu goriilmektedir.

Ogretmenlerin okul etkililigi ile is doyumu algilar1 arasinda r=0,34, p=,000<,05’e gore pozitif yonde
diisiik diizeyin iizerinde anlaml1 bir iliski oldugu goriilmektedir.

Ogretmenlerin yonetici destegi Ve ise angaje olma algilar arasinda r=0,31, p=,000<,05"e gore pozitif
yonde diisiik diizeyin biraz iizerinde anlaml1 bir iliski oldugu goriilmektedir.

Ogretmenlerin is doyumu ve ise angaje olma algilar1 arasinda r=0,57, p=,000<,05’e gore pozitif yonde
orta diizeyde anlamli bir iligski oldugu goriilmektedir.

v Ogretmenlerin yonetici destegi ile is doyumu algilar1 arasinda 1=0,17, p=,000<,05’e gore pozitif yonde
diisiik diizeyde anlamli bir iligki oldugu goriilmektedir.

3.2. Alt Problem

Ogretmenlerin yonetici destegi, ise angaje olma, okul etkililigi ve is doyumu algilari bazi
demografik 6zelliklere gore istatistiksel agidan anlamli farklilik géstermekte midir?

Cinsiyet degiskenine gbre 0gretmenlerin yonetici destegi, ise angaje olma, okul etkililigi ve is
doyumu algilar arasindaki farkliliga iliskin Independent-Samples (Bagimsiz Orneklemler) T-testi
sonuglar1 Tablo 4’te verilmistir.
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Tablo 4. Cinsiyet Degiskenine Gore Ogretmenlerin Yénetici Destegi, Okul Etkililigi, ise Angaje Olma ve Is Doyumu

Algilar1 Arasindaki Farkliliga iligkin Independent-Samples (Bagimsiz Orneklemler) T-Testi Sonu

lar1

Cinsiyet

N

X

S

t

sd

p

Kadin

227

52,34

9,90

Yonetici Destegi Erkek

178

53,85

10,73

1,46

403

144

Kadin

227

34,16

6,92

Okul Etkililigi Erkek

178

33,24

7,11

1,32

403

,187

Kadin

227

36,45

5,43

Ise Angaje Olma Erkek

178

36,25

5,25

,39

403

,700

Kadin

227

20,67

3,12

Is Doyumu

Erkek

178

19,76

3,86

403

,009*

*p<,05

Tablo 4 incelendiginde, cinsiyet degiskenine gore;

v Ogretmenlerin yonetici destegi algilari arasinda tuos=1,46, p=,144>05e gore anlaml farklilik
olmadigi goriilmektedir.

v" Ogretmenlerin okul etkililigi algilar arasinda tuos=1,32, p=,187>,05’e gore anlaml farklilik olmadig1
goriilmektedir.

Ogretmenlerin ise angaje olma algilar1 arasinda tuoz)=,39, p=,700>,05e gore anlamli farklilik olmadig1
goriilmektedir.

Ogretmenlerin is doyumu algilar1 arasinda tuos=2,61, p=,009<,05’e gore anlamli farklilik oldugu
goriilmektedir. Bu anlamli farklilik, kadin 6gretmenlerin is doyumuna iligkin alg1 diizeylerinin ( X

=20,67) erkek 6gretmenlerinkinden ( X =19,76) yiiksek olmasindan kaynaklanmaktadir.

Medeni durum degiskenine gore Ggretmenlerin yonetici destegi, ise angaje olma, okul etkililigi ve is
doyumlar1 algilar1 arasindaki farkliliga iliskin Independent-Samples (Bagimsiz Orneklemler) T-testi

sonuglar1 Tablo 5’te verilmistir.

Tablo 5. Medeni Durum Degiskenine Gore Ogretmenlerin Yonetici Destegi, Okul Etkililigi, ise Angaje Olma ve Is
Doyumu Algilar1 Arasindaki Farkliliga Iliskin Independent-Samples (Bagimsiz Orneklemler) T-Testi Sonuglari

Medeni Durum

N

X

S

sd

p

Evli

329

52,90

10,49

Yonetici Destegi =
& Bekar

76

53,45

9,41

403

,678

Evli

329

33,81

7,08

Okul Etkililigi Bekar

76

33,53

6,73

403

,752

Evli

329

36,34

5,31

Ise Angaje Olma Bekar

76

36,45

5,56

403

,879

Evli

329

20,31

3,50

Is Doyumu

Bekar

76

20,09

3,48

403

,620

*p<,05

Tablo 5 incelendiginde, medeni durum degiskenine gore;

v' Ogretmenlerin yonetici destegi algilar arasinda tuog=,42, p=,678>,05"e gore anlamli farklilik olmadig

gorlilmektedir.

v' Ogretmenlerin okul etkililigi algilar1 arasinda toz)=,32, p=,752>,05’¢ gore anlaml farklilik olmadig1

gorlilmektedir.

Ogretmenlerin ise angaje olma algilar1 arasinda tuos=,15, p=,879>,05e gore anlamli farklilik olmadig1

gorlilmektedir.

Ogretmenlerin is doyumu algilar1 arasinda tues=,50, p=,620>,05e gére anlamli farklilik olmadig

gorlilmektedir.

Gorev yapilan okuldaki ¢aligma siiresi degiskenine gore 6gretmenlerin yonetici destegi, ise angaje
olma, okul etkililigi ve i3 doyumu algilar1 arasindaki farklihga iliskin One-Way Anova (Tek Yonli

Varyans Analizi) Tablo 6’da verilmistir.
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Tablo 6. Gérev Yapilan Okuldaki Calisma Siiresi Degiskenine Gore Ogretmenlerin Yénetici Destegi, Okul Etkililigi,
Ise Angaje Olma ve Is Doyumu Algilar1 Arasindaki Farkliliga fliskin One-Way Anova (Tek Yonlii Varyans Analizi)
Sonuglari
Calisma Siiresi N X s F(3-401) Post Hoc
(Tukey)
1-5Y1l 233 51,97 10,41
6-10 Y1l 85 55,04 10,34
11-15 Y1l 45 53,09 9,86
16 ve Ustii Y1l 42 54,57 9,41
1-5Yd 233 33,13 6,79
6-10 Y1l 85 33,95 7,46
11-15 Y1l 45 34,98 6,95
16 ve Ustii Y1l 42 35,52 7,13
1-5Yd 233 35,71 5,35
6-10 Y1l 85 37,42 5,36
11-15 Y1l 45 36,09 5,08
16 ve Ustii Yil 42 38,14 5,05
1-5Yd 233 20,30 3,35
6-10 Y1l 85 19,96 3,51
11-15 Yil 45 19,73 4,14
16 ve Ustii Yl 42 21,29 3,39
*p<,05 Kategoriler: 1-5 Yil=1; 6-10 Y11=2; 11-15 Y1I=3; 16 ve Ustii=4

Yonetici Destegi 2,24

Okul Etkililigi

Ise Angaje Olma

Is Doyumu

Tablo 6 incelendiginde, gorev yapilan okuldaki ¢alisma siiresi degiskenine gore;

v Ogretmenlerin yonetici destegi algilar1 arasinda F(s401=2,24, p=,083>,05’e gore anlamli farklilik
olmadig goriilmektedir.

v' Ogretmenlerin okul etkililigi algilar1 arasinda F(z.401=2,00, p=,113>,05’e gore anlaml farklilik
olmadig goriilmektedir.

Ogretmenlerin ise angaje olma algilari arasinda Fz401=3,95, p=,008<,05’¢ gore anlamli farklilik
oldugu goriilmektedir. Bu anlamli farklilik, gérev yaptiklari okuldaki ¢alisma siiresi 16 ve istii yil olan

dgretmenlerin ise angaje olma algilarinin ( X =38,14), gdrev yaptig1 okuldaki calisma siiresi 1-5 yil

olan &gretmenlerin  ise angaje olma algilarindan (X =35,71) daha yiiksek olmasindan
kaynaklanmaktadir.

v" Ogretmenlerin is doyumu algilar1 arasinda Fs-.s0n=1,77, p=,152>,05"e gore anlamli farklilik olmadig
goriilmektedir.

Mesleki kidem degiskenine gore dgretmenlerin yonetici destegi, ise angaje olma, okul etkililigi ve is
doyumu algilar1 arasindaki farkliliga iliskin One-Way Anova (Tek Yonlii Varyans Analizi) Tablo 7°de
verilmistir.

Tablo 7. Mesleki Kidem Degiskenine Gore Ogretmenlerin Yonetici Destegi, Okul Etkililigi, Ise Angaje Olma ve Is
Doyumu Algilar1 Arasindaki Farkliliga Iliskin One-Way Anova (Tek Yonlii Varyans Analizi) Sonuglari

Mesleki Kidem N X S F(3-401) p P(%tk':;)c
1-5Yd 70 53,03 9,74
6-10 Y1l 67 51,64 11,15
11-15 Yil 112 51,41 10,59
16 ve Ustii Yil 156 54,72 9,73
1-5Yd 70 33,47 6,52
6-10 Y1l 67 32,40 7,65
11-15 Yil 112 32,52 6,77
16 ve Ustii Yl 156 35,35 6,85
1-5Y1d 70 34,97 5,43
6-10 Y1l 67 35,67 6,09
11-15 Yil 112 35,91 5,07
16 ve Ustii Yl 156 37,61 4,94
1-5Y1d 70 20,20 3,50
6-10 Y1l 67 20,33 3,82
11-15 Yil 112 20,05 3,58
16 ve Ustii Yil 156 20,44 3,30
*p<,05 Kategoriler: 1-5 Yil=1, 6-10 Y11=2, 11-15 Y11=3, 16 ve Ustii=4

Yonetici Destegi 2,79 4>3

Okul Etkililigi

Ise Angaje Olma

Is Doyumu
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Tablo 7 incelendiginde, mesleki kidem degiskenine gore;

v' Ogretmenlerin ydnetici destegi algilan arasinda F0n=2,79, p=,041<,05’¢ gdre anlamli farklilik
oldugu goriilmektedir. Bu anlamli farklilik, mesleki kidemi 16 ve iistii y1l olan 6gretmenlerin yonetici

destegi algilarimin (X =54,72) mesleki kidemi 11-15 yil olan &gretmenlerin yonetici destegi
algilarindan ( X =51,41) daha yiiksek olmasindan kaynaklanmaktadir.

Ogretmenlerin okul etkililigi algilar arasinda Fz.01=4,78, p=,002<,05"¢ gére anlamli farklilik oldugu
goriilmektedir. Bu anlamli farklilik, mesleki kidemi 16 ve {istii yil olan dgretmenlerin okul etkililigi

algilarinin ( X =35,35) mesleki kidemi 11-15 y1l olan égretmenlerin ( X =32,52) ve mesleki kidemi 6-

10 yil olan ogretmenlerin okul etkililigi algilarindan (X =32,40) daha yiiksek olmasindan
kaynaklanmaktadir.

Ogretmenlerin ise angaje olma algilar arasinda F(3401=5,20, p=,002<,05’¢ gdre anlamli farklilik
oldugu goriilmektedir. Bu anlamli farklilik, mesleki kidemi 16 ve iistii y1l olan 6gretmenlerin ise angaje

olma algilarmin ( X =37,61) mesleki kidemi 1-5 yil olan 6gretmenlerin ( X =34,97) ve mesleki kidemi

6-10 yil olan ogretmenlerin ise angaje olma algilarindan (X =35,67) daha yiiksek olmasindan
kaynaklanmaktadir.

v" Ogretmenlerin is doyumu algilar1 arasinda Fz.a01=,28, p=,844>,05"e gore anlamli farklilik olmadig
goriilmektedir.

4. TARTISMA, SONUC VE ONERILER

Bu arastirmanin temel amaci, 6gretmenlerin yonetici destegi, ise angaje olma, okul etkililigi ve is doyumu
algilar1 arasindaki iligkiyi incelemektir. Ulasilabilen alanyazinda, 6gretmenlerde yonetici destegi, ise
angaje olma, okul etkililigi ve is doyumu algilarinin birbirleriyle iligkisini bir arada inceleyen bir ¢alismaya
rastlanmamis olmasi, ayrica 6gretmenlerin yonetici destegi algilariyla okul etkililigi ve ise angaje olma
algilar1 arasindaki iligkiyi ve ise angaje olma algilartyla okul etkililigi ve i doyumu algilar1 arasindaki
iliskiyi inceleyen herhangi bir arastirmanin saptanamamis olmasi, ¢alismay1 uygulayicilar (okul yoneticileri
ve Ogretmenler) ve arastirmacilar agisindan Onemli hale getirmekte, alanyazina farkli bir boyut
kazandirmaktadir.

Degiskenler arasindaki iliskilerin anlamliligina bakildiginda, 6gretmenlerin yonetici destegi, okul etkililigi,
ise angaje olma ve is doyumu algilar1 arasinda pozitif yonld, disiik diizey ile orta diizey arasinda degisen
anlamli iliskiler saptanmistir. Ulagilan sonuglara gore, en yiiksek iliskinin 6gretmenlerin is doyumu ve ise
angaje olma algilar1 arasinda oldugu anlasilmistir. Bu iliskiyi, 6gretmenlerin okul etkililigi ve yOnetici
destegi algilar1 arasindaki iliski takip etmektedir. Belirtilen bu iligkiler orta diizeydedir.

Ogretmenlerin okul etkililigi ile is doyumu algilar1 ve yonetici destegi ile ise angaje olma algilar1 arasinda
ise diisiik diizeyin tlizerinde anlamli iligkiler oldugu belirlenmistir.

En distik diizeyli iliskinin ise 6gretmenlerin yonetici destegi ile i doyumu algilari arasindaki disiik
diizeyli iligki oldugu saptanmistir. Ogretmenlerin okul etkililigi ve ise angaje olma algilar1 arasinda da
diisiik diizeyde anlamli bir iliski oldugu anlasilmistr.

Arastirmanin sonuglarina gore, aragtirmanin asagida verilen biitiin hipotezleri dogrulanmistir:
H1: Ogretmenlerin yonetici destegi ile ise angaje olma algilar1 arasinda pozitif yonlii iliski vardur.
Degiskenler arasinda saptanan pozitif yonlii iliski su sekilde agiklanabilir:

Yonetici destegi, calisanlarin isteki rollerine uyum saglamalarina katkida bulunmakta ve yeni bir is arama
ya da orgiitlerini terk etme ihtimalini disiirmektedir (Allen vd., 2003; Almeida vd., 2016). Dolayisiyla
yoneticilerince desteklenmelerinin 6gretmenlerin iglerine angaje olmalarini saglayacagi diisiiniilmektedir.
Bu diisiinceden hareketle yoneticilerinden gordiikleri destek arttikca da 6gretmenlerin ise daha fazla angaje
olacaklarini sdylemek miimkiindiir.

Calisanlar, yoneticilerinin orgiitiin {ist diizey yoneticileri tarafindan yetkilendirildigine, bu nedenle yonetici
desteginin aslinda {ist yonetimce desteklenmek olduguna inandiklar i¢in dogal olarak oOrgiitlerine karsi
sorumluluk duyarlar (Rhoades vd., 2001; Neves, 2011). Bu nedenle yoneticisi tarafindan desteklendigini
algilayan Ogretmenin Orgiitiiyle duygusal baglarinin giiclenecegi de iddia edilebilir (Stinglhamber ve
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Vandenberghe, 2003). Literatiirdeki ¢alismalardan (Ada vd., 2013; Afzal vd., 2019; Eisenberger vd., 2002;
Emhan vd., 2013; Ertiirk vd., 2016; Li vd., 2018; Ozdemir, 2010; Ozdemir Demirel, 2012; Sahin, 2013;
Sahin ve Dursun, 2009; Tan, 2008; Yasar vd., 2014) elde edilen sonuglar da bu iddiay1 desteklemektedir.

H2: Ogretmenlerin yonetici destegi ile okul etkililigi algilar: arasinda pozitif yonlii iliski vardur.
Degiskenler arasinda saptanan pozitif yonlii iliski su sekilde agiklanabilir:

Okul etkililigine etki eden faktorlerden biri de okul yoneticisidir (Balci, 1993; Sisman, 2002; Akan, 2007).
Aragtirmalar, okullarn etkililiginde okul miidiirlerinin 6nemli bir rolii oldugunu ortaya koymaktadir. Etkili
okullarda okul ydneticilerinin sergiledikleri 6nemli gorevlerden biri de profesyonel liderliktir. Okul
yoneticilerinin profesyonel liderliklerinin bir boyutu 6gretmenleri desteklemektir (Sammons vd., 1995).
Etkili okul yoneticisinin ayirt edici 6zelliklerinden biri ise 6gretmenlerin morallerini yiiksek tutarak onlara
psikolojik destek saglamaktir (Sisman ve Turan, 2005; Balci, 2011). Yonetici destegini hisseden
ogretmenler, okullariin gelisimine daha fazla katkida bulunabilecektir zira orgiitlerine daha fazla baglilik
duyacaktir. Bu sonug, okulun etkililik diizeyine, dolayisiyla da 6gretmenlerin okullarinin etkililigi algisina
olumlu yansiyacaktir. Bu iddiaya bagli olarak yoneticilerinden gordiikleri destek arttik¢a da 6gretmenlerin
okullarinin etkililigine iliskin algilarinin yiikselecegi sdylenebilir.

H3: Ogretmenlerin yonetici destegi ile iy doyumu algilari arasinda pozitif yonlii iliski vardur.
Degiskenler arasinda saptanan pozitif yonlii iligki su sekilde agiklanabilir:

Perrewé ve Carlson’a (2002) ve Eisenberger ve arkadaslarina (1997, akt. Demirhan, Kula ve Karagdz,
2014) gore, yonetici destegi ile is doyumu arasinda bir iligki bulunmaktadir. Yoneticilerin calisanlari
desteklemesi, onlarin is doyumunun yiikselmesine katkida bulunmaktadir (Babin ve Boles, 1996). Y 6netici
desteginin Ogretmenlerin isleriyle ilgili hedeflerine ulasmalarin1 kolaylastiracagi, islerinde mutlu ve
giivende hissetmelerine katkida bulunacagi, bunlarm da is doyumlarimi olumlu ydnde etkileyecegi
disiiniilmektedir.  Yoneticilerinden gordiikleri destek arttikca da &gretmenlerin islerinden daha fazla
doyum elde edecekleri ifade edilebilir.

H4: Ogretmenlerin ise angaje olma ile okul etkililigi algilart arasinda pozitif yonlii iliski vardur.
Degiskenler arasinda saptanan pozitif yonlii iligki su sekilde agiklanabilir:

Etkili bir okul, kendisinden beklenen amag ve islevleri tam olarak yerine getiren okuldur (Sisman ve Turan,
2005). Ogretmenlerin okulun bu amag ve islevlerinin gergeklesmesinde biiyiik rolii vardir. Ogretmenlerin
sorumlu olduklar1 is hedeflerinde basarili olmas1 hem okulun etkililik diizeyine olumlu yansiyacak hem de
ogretmenin isine daha fazla angaje olmasini saglayacaktir (Bakker ve Demerouti, 2008). Islerine angaje
olmus oOgretmenlerin okulun etkililigine katkida bulunmus olacagi, etkili bir okulda goérev yaptigini
algilayan bir 6gretmenin de isine angaje olma durumunun gelisecegi sdylenebilir.

HS5: Ogretmenlerin ise angaje olma ile is doyumu algilar arasinda pozitif yonlii iliski vardr.
Degiskenler arasinda saptanan pozitif yonli iligski su sekilde aciklanabilir:

Calisanlar, islerine yiiksek diizeyde angaje olduklarinda, basari ve heves gibi olumlu etki ve duygular
hissetmektedir (Gorgievski ve Bakker, 2010; Bakker, 2011). Ise angaje olmanin Ogretmenlerin is
doyumuna ulagmalarin1 saglayacagi diisliniilmektedir. Zira is doyumu, kisinin igsinde mutlu olmasi ve
kendini giivende hissetmesi gibi durumlar1 da kapsamaktadir (Karcioglu ve Akbas, 2010). Ote yandan is
doyumunun 6gretmenlerin islerine angaje olmalarin1 destekleyebilecegi yoniinde bir iliski olabilecegi de
sanilmaktadir. Is doyumu yiiksek olan dgretmenlerin mesleki adanmishklar1 daha yiiksektir (Tek, 2014).
Gilines Dag’in (2006) arastirmasindan elde ettigi yiiksek is doyumunun isten ayrilma niyetini diistirdiigli ve
ise gec gelme ile i3 doyumu arasinda ters yonlii bir iliski oldugu sonuglar1 bu iddiay1 destekler niteliktedir.
Ayrica 0gretmenlerde is doyumu ylikseldikce ise devam etme niyetlerinin arttig1 sonucunu ortaya koyan
arastirmalar da mevcuttur (Miles, 2010; Makela, 2014).

H6: Ogretmenlerin okul etkililigi ile is doyumu algilart arasinda pozitif yonlii iliski vardur.

Degiskenler arasinda saptanan pozitif yonlii iligki su sekilde agiklanabilir:

Etkili okul, biitiin paydaslarla birlikte 6gretmenlerin de mutlulugu ve gelisiminin amaglandig1 okuldur
(Ozdemir, 2000). Bu tamimlamadan hareketle etkili okullarda Sgretmenlerin daha yiiksek is doyumu
yasayacaklarini sdylemek miimkiindiir. Ogretmenlerin etkili oldugunu diisiindiikleri okullarin belirgin
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Ozellikleri; orgiitsel siireglere daha fazla katilim, karar vermede merkezi Orgiitiin etkisinin daha az
hissedilmesi, daha kesin, net kurallar ve daha fazla profesyonel aktivitedir (Miskel, Fevurly ve Steward,
1979). Bu unsurlarin da 6gretmenlerde is doyumunu olumlu yonde etkileyecegi savunulabilir. Etkili bir
okulda gorev yapan 6gretmenlerin is doyumuna ulasacaklari, 6gretmenlerin etkili okul algilan yiikseldikce
is doyumu diizeylerinin yiikselecegi ifade edilebilir. Diger taraftan is doyumunun okulun etkililik
durumuna olumlu yansiyacagi da diigiiniilmektedir. Zira Ostroff’a (1992) gore, ¢alisanlarinin is doyumu
yiiksek olan orgiitlerin etkililik diizeyi baska orgiitlerinkine gore daha yiiksek olmaktadir.

Calismanin “6gretmenlerin yonetici destegi, ise angaje olma, okul etkililigi ve is doyumu algilari arasinda
pozitif yonlii iligkiler oldugu” sonucu ile Ortiisen ¢aligma sonuglarina rastlamak miimkiindiir. Asagida bu
caligmalarin sonuglarina yer verilmistir.

Yonetici destegi algisimin cesitli degiskenlerle iligkisini inceleyen arastirmalarda ulasian sonuclar:
algilanan yonetici desteginin orgiite duygusal baghligi yordadigi (Eisenberger vd., 2002; Yasar vd., 2014)
algilanan yonetici desteginin caligan1 motive ettigi ve c¢alisanin kariyer gelistirmesi igin aracilik rolii
oynadig1 (Tan, 2008), algilanan yonetici desteginin orgiitsel davrams sikhigini artirdign (Ozdemir, 2010),
okul miidiirii destegi ile okul miidiiriiniin karizma giicli arasinda yliksek diizeyde iligski oldugu ve okul
midiri desteginin okul miidiirlerinin gii¢ kaynaklarin1 kullanma stilleri ile kurumsal vatandaslik
davramslari arasinda araci bir degisken olma 6zelligi gosterdigi (Ozdemir Demirel, 2012), érgiitsel baglilik
ve Orgilitsel performans arasindaki iligskiye yonetici desteginin aracilik ettigi (Emhan vd., 2013), yonetici
desteginin is doyumunu etkiledigi (Littrell, vd., 1994; Ingersoll, 2001; Tillman ve Tillman, 2008; Sahin ve
Dursun, 2009; Sahin, 2013), motive olmalar1 ve dolayisiyla ¢alismalarinda basarili olabilmeleri i¢in
Ogretmenlerin giiclii ve giliven veren bir yonetici destegine gereksinim duyduklart (Ada vd., 2013),
algilanan yonetici desteginin 6gretmenlerde duygusal ve davranigsal olarak gelisim yaratacagi (Argon,
2014), algilanan yonetsel destegin dgretmenlerin psikolojik iyi oluslarii diisiik diizeyde yordadigi (Ertiirk
vd., 2016), algilanan yonetici destegi ile is yasaminda yalnizhigin duygusal yoksunluk alt boyutu arasinda
negatif yonlii, sosyal arkadaslik alt boyutu ile pozitif yonlii anlaml1 iliski oldugu (Ozkuk, 2017), algilanan
yonetici desteginin Orgiitsel adalet algisi ve Orgiite duygusal baglilik arasindaki pozitif yonlii iliskiye
kismen aracilik ettigi (Li vd., 2018), algilanan yonetici desteginin &z-yeterlik araci degiskeni lizerinden
ayrilma niyetini olumsuz ve performansi olumlu etkiledigi ve performans ilizerinde dogrudan etkisinin
oldugu (Afzal vd., 2019), algilanan yonetici desteginin okul miidiiriiniin 6gretmenlere duydugu giiven
algisim1 ve oOrgiitsel adalet algisim1 dogrudan etkiledigi, ayrica oOrgiitsel adalet algisin1 okul miidiiriiniin
ogretmenlere duydugu giiven algisi araciligiyla dolayli olarak etkiledigi (Atik vd., 2019) ve yonetici destegi
algisiyla is doyumu arasinda pozitif yonlii iliski oldugu (Sarikaya, 2019) sonuglarina ulasildigi
gorlilmektedir. Bu g¢alismanin ve ilgili ¢alismalarin sonuglari, algilanan yonetici desteginin 6gretmenler,
okullar, dolayisiyla egitimin kalitesi iizerinde olumlu etkileri olan bir degisken oldugunu gdstermektedir.

Is doyumunun cesitli degiskenlerle iligkisini inceleyen arastirmalarda ulasilan sonuclar: s doyumu ile
orgiitsel giiven ve 6grenen oOrgiit algilar1 arasinda pozitif yonlii anlaml iliski oldugu (Tokséz, 2015; Kayist,
2016; Bil, 2018), 6gretmenlerin orgiitsel adalet algilari ile is doyumu algilari arasinda pozitif yonli anlaml
iliski bulundugu (Zainalipour, Fini ve Mirkamali, 2010; Diindar, 2011; Alanoglu, 2019), 6gretmenlerin ig
doyumu algilarinin okul etkililigi algilarini etkiledigi (Yildirim, 2015), okul miidiirlerinin uygulamig
oldugu liderlik stillerinin 6gretmenlerin is doyumlarini, 6§retmenlerin iy doyumlarinin ise orgiitsel sagligi
etkiledigi (Korkmaz, 2007), okul miidiiriiniin liderlik davraniglarinin 6gretmenlerin i doyumu ve orgiitsel
baglhiliklarin1 etkiledigi (Aydin, Sarier ve Uysal, 2013), 6gretmenlerin is doyumlari ile performanslari
arasinda pozitif iliski oldugu (Kog, Yazicioglu ve Hatipoglu, 2009), 6gretmenlerin is doyumlari ile mesleki
tilkenmislikleri arasinda negatif iliski oldugu (Ertiirk ve Kegecioglu, 2012), 6gretmenlerin is doyumu ile
ogretmenlerin algilarina goére belirlenen okul miidiirlerinin liderlik davranmiglart arasinda pozitif iliski
oldugu (Yilmaz ve Ceylan, 2011), okul midiiriiniin hizmetkar liderlik davraniglar1 ile 6gretmenlerin is
doyumu arasinda pozitif iliski oldugu (Marie, 2011), dgretmenlerin okul etkililigi algisiyla is doyumu
algilar1 arasinda pozitif yonlii iliski oldugu (Yildirim, Akan ve Yal¢in, 2017), 6gretmenlerin yonetici
destegi algilariyla is doyumu algilari arasinda pozitif yonlii iliski oldugu (Sarikaya, 2019) ve okul
midiirlerinin mizah yetenegini paylagmalariyla 6gretmenlerin is doyumu algilart arasinda iliski oldugu
(Recepoglu, 2008) belirlenmistir.

Ige angaje olmanmin cesitli degiskenlerle iliskisini inceleyen arastirmalarda ulasilan sonuclar:
Ogretmenlerin mesleki adanmughklart ile e@itim y&neticilerinin yonetim modelleri arasinda iliski
bulundugu (Celik, 2008), 6gretmenlerin ise angaje olma algilart ve isten ayrilma niyetleri arasinda negatif
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yonlii anlaml bir iliski oldugu (Bilgic, 2018), dgretmenlerin orgiitsel giiven algilarimin mesleki baglilik
algilarindan pozitif yonde etkilendigi (Ercek, 2018), Ogretmenlerin mesleki baghliklariyla mesleki
tikenmislikleri arasinda negatif yonli iliski oldugu (Tiimkaya ve Ustu, 2016), 6gretmenlerin mesleki
bagliliklar ile denetim odaklar1 arasinda pozitif yonlii iliski oldugu (Atag, 2019) ve mesleki bagliligin
Ogretmenlerinin duygusal bagliliklarinin bir yordayicisi oldugu (Tiimkaya ve Ustu, 2017) tespit edilmistir.

Okul etkililigi algistmin ¢esitli degiskenlerle iliskisini inceleyen arastirmalarda ulasilan sonuclar:
Ogretmenlerin &rgiitsel baglilik diizeyleri ile okul etkililigi algilar1 arasinda pozitif yonde anlamli bir iliski
(Akan ve Kilig, 2019); okul miidiirlerinin denetim odaklaria yonelik algilar ile dgretmenlerin okul
etkililigine yonelik algilar arasinda negatif yonlii iliski oldugu (Yildirnm ve Ada, 2015), 6gretmenlerin
okul iklimi ile okul etkililigi algilar1 arasinda pozitif yonlii iliski oldugu (Senel ve Bulug, 2016),
ogretmenlerin okul etkililigi algilaryla is doyumu algilar1 arasinda pozitif yonlii iliski oldugu (Yildirim,
Akan ve Yalgm, 2017) ve Ogretmenlerin igsel ve digsal is doyumlar ile okul etkililigi algilari arasinda
pozitif bir iligki oldugu (SurYu, 1994) saptanmistir.

Aragtirmanin dgretmenlerin yonetici destegi, ise angaje olma, okul etkililigi ve is doyumu algilarinin bazi
demografik ozelliklere gore istatistiksel agidan anlamli farklilik gosterip gostermedigi seklindeki alt
amaciyla ilgili ise su sonuglara ulagilmistir:

v" Ogretmenlerin is doyumu algilar1 arasinda “cinsiyet”e gére anlamli farklihk oldugu saptanmistir. Bu
anlamli farklilik, kadin 6gretmenlerin is doyumuna iliskin algi diizeylerinin erkek 6gretmenlerinkinden
yiiksek olmasindan kaynaklanmaktadir. Alanyazinda, bu bulguyu destekler nitelikte sonuglari olan
arastirmalar bulunmaktadir. Bu arastirmalarda, (Abd-El Fattah, 2010; Akiri ve Ugborugbo, 2009;
Aydinay, 1996; Klecker ve Loadman, 1999; Ma ve MacMillan, 1999; Oshagbemi, 2000; Ozday1, 1990;
Spear, Gould ve Lee, 2000) kadin 6gretmenlerin is doyumu diizeylerinin erkek 6gretmenlerinkinden
daha yiiksek oldugu saptanmistir. Kadin 6gretmenlerin is doyumu diizeylerinin erkeklerinkinden daha
ylksek olmasi, onlarin islerinde beklentilerine daha ¢ok karsilik buluyor olmalariyla agiklanabilir.
Ayrica kadin Ogretmenlerin is hedeflerine ulagmak igin daha c¢ok efor harcadiklari, daha yiiksek
performans sergiledikleri, bunun neticesi olarak is hedeflerine ulagsma diizeyinin daha yiiksek oldugu ve
bunun da kadin 6gretmenlerin is doyumu diizeylerini yiikseltmede etkili oldugu diisiintilmektedir.

“Medeni durum”un Ogretmenlerin yonetici destegi, ise angaje olma, okul etkililigi ve is doyumu
algilar1 arasinda anlamli farklilik vyaratan bir degisken olmadigi belirlenmistir. Alanyazinda,
arastirmanin bu sonucuyla benzer sonuglari olan ¢alismalar bulunmaktadir. Bu arastirmalarda, medeni
durum degiskenine gore, is doyumu algisinin anlaml bir sekilde farklilasmadigi (Aliyev, 2004; Ayan,
Kocacik ve Karakus, 2009; Bil, 2018; Ersar1 ve Naktiyok, 2012; Kilig, Ustiin ve Onen, 2011;
Koustelios, 2001; Unverdi, 2016); isten ayrilma niyeti ile ise angaje olma algilarinin anlamli bir sekilde
farklilasmadig1 (Bilgig, 2018) sonuglarina ulasilmistir.

Ogretmenlerin ise angaje olma algilari arasinda “gérev yapilanokuldaki calisma siiresi’ne gore anlaml
farklilik oldugu saptanmistir. Bu anlamhi farklilik, gérev yaptiklar1 okuldaki ¢alisma siiresi 16 ve iistii
yil olan Ggretmenlerin ise angaje olma algilarinin gérev yaptig1 okuldaki ¢alisma siiresi 1-5 yil olan
Ogretmenlerin ise angaje olma algilarindan daha yiiksek olmasindan kaynaklanmaktadir. Bu sonug,
gorev yapilan okuldaki calisma siiresi arttikca ise angaje olma diizeyinin yiikseldigi seklinde
yorumlanabilir. Ayn1 okulda daha uzun siire gorev yapmanin Ogretmenlerde kurumsal bagliligi
gelistirdigi, bunun da ise angaje olma algisina olumlu yansidig1 diistiniilmektedir.

Ogretmenlerin yonetici destegi algilar1 arasinda “mesleki kidem”e gore anlamh farklilik oldugu
goriilmektedir. Bu anlaml farklilik, mesleki kidemi 16 ve {istii y1l olan 6gretmenlerin yonetici destegi
algilariin mesleki kidemi 11-15 yil olan 6gretmenlerin yoOnetici destegi algilarindan daha yiiksek
olmasindan kaynaklanmaktadir. Bu sonug, mesleki kidem arttik¢a yonetici destegi algisinin yiikseldigi
seklinde yorumlanabilir. Okul yoneticilerinin mesleki kidemi 16 ve iistii y1l olan 6gretmenlerle daha sik
iletisim kurduklari, bu 6gretmenlerle iliskilerinin daha gelismis oldugu, bu durumun da 16 yil ve tstii
kideme sahip 6gretmenlerin okul yoneticilerinin destegine iligkin algilarinin 11-15 yil kideme sahip
ogretmenlerinkinden daha yiiksek olmasina neden oldugu disiiniilmektedir. Alanyazindaki bazi
arastirmalarda ise bu arastirmada elde edilen bu sonug¢tan farkli sonuglara ulagilmistir. Ertiirk,
Keskinkili¢ Kara, Zafer Giines (2016) arastirmalarinda, 6gretmenlerin yonetsel destek algisinin kidem
yili degiskenine gére anlamli fark olusturacak sekilde degismedigi ve Ozkuk’un (2017) calismasinda
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ogretmenlerin yonetici destek algilarinda kidem yili degiskenine gore anlamli fark olmadig
belirlenmistir.

Ogretmenlerin okul etkililigi ve ise angaje olma algilar1 arasinda “mesleki kidem”e gére anlamli
farklilik oldugu goriilmektedir. Bu anlamli farklilik, mesleki kidemi 16 ve istii y1l olan 6gretmenlerin
okul etkililigi ve ise angaje olma algilarinin mesleki kidemi 11-15 yil olan dgretmenlerin ve mesleki
kidemi 6-10 yil olan 6gretmenlerin okul etkililigi ve ise angaje olma algilarindan daha yiiksek
olmasindan kaynaklanmaktadir. Bu sonug, mesleki kidem arttikca okul etkililigi algisi ve ise angaje
olma diizeyinin yiikseldigi seklinde yorumlanabilir. Mesleki kidemin yiikselmesinin &gretmenlerin
kurumsal bagliliklarini gelistirdigi, bu sonucun da 6gretmenlerin okullarini daha etkili kurumlar olarak
algilamalarin1 ve islerine daha fazla baglanmalarimi sagladigi disiiniilmektedir. Benzer bir sonuca
Bilgi¢’in (2018) arastirmasinda da ulasilmigtir. Buna gore, 6gretmenlerin isten ayrilma niyetlerinin
medeni durum degiskenine gore anlamli bir gsekilde farklilastig1 sonucuna ulagilmigtir.

Arastirmanin temel amaci ile ilgili elde edilen “Ogretmenlerin yonetici destegi, ise angaje olma,
okul etkililigi ve is doyumu algilar1 arasinda pozitif yonli iligskiler oldugu” sonucu dogrultusunda
uygulayicilara sunlar 6nerilmektedir:

v Opgretmenlerin etkili okul, ise angaje olma ve is doyumu algilarinin gelisebilmesi icin okul
miidiirlerince desteklenmelerinin  6nem arz ettigi disiinilmektedir. Okul midiirleri, mesleki
calismalarinda ve isle ya da 6zel hayatlariyla ilgili sorunlarini ¢6zmede Sgretmenlere destek olmalidir.
Okul miidiirleri i¢in 6gretmenlere destek olma yeterlikleri kazandirma / gelistirmeye yonelik egitimler
(“Yonetim becerileri, liderlik becerileri” egitimleri kapsaminda olabilir.) organize edilmelidir.

Ogretmenlerin ise angaje olma ve is doyumu durumlarmin gelisebilmesi igin etkili bir okulda gérev
yaptiklarini algilamalarinin 6énem arz ettigi diisiiniilmektedir. Bunun igin okulun belirlenen hedeflere
ulasma ¢abalarmin artirillmasi ve Ogretmenlerin bu hedeflerle iliskili beklentilerinin karsilanmasi
gerekmektedir. Ayrica Ogretmenlerin ¢alisma kosullart iyilestirilmeli, okuldaki meslektaslariyla
iligkilerini gelistirecek diizenli etkinlikler gergeklestirilmeli ve performanslari degerlendirilerek
sergiledikleri performansin karsiligi onlara sunulmali, kisisel ve profesyonel gelisim i¢in onlara
firsatlar sunulmalidir. Okul yoneticileri 6gretmenlere kars: olumlu tutum ve davraniglar sergilemelidir.

Ogretmenlerin etkili okul ve is doyumu algilarinin gelisebilmesi icin ise bagliliklarinin gelistirilmesi
gerektigi disiiniilmektedir. Bunun igin 6gretmenlerin okullarinin amaglarini benimsemelerine katkida
bulunacak girisimlerde bulunulmalidir. Okul, gretmenlere gelisim firsatlar1 sunmalidir. Ogretmenlerin
calismalar1 6diillendirilmeli ve dviilmelidir. Okul, paydaslar arasinda etkili iletisimin oldugu bir ortam
haline getirilmelidir. Okul yoneticileri 6gretmenlere karst olumlu tutum ve davranislar sergilemelidir.

Ogretmenlerin etkili okul ve ise angaje olma algilarmin gelisebilmesi icin is doyumlarinin yiiksek
olmasinin 6nem arz ettigi diisiniilmektedir. Bunun icin okullardaki ¢alisma kosullar1 iyilestirilmeli,
ogretmenlerin okuldaki meslektaslariyla iliskilerini gelistirecek diizenli etkinlikler gergeklestirilmeli ve
Ogretmenlerin  performanslar1  degerlendirilerek sergiledikleri performansin karsiligt  onlara
sunulmalidir. Ayrica kisisel ve profesyonel gelisimleri icin firsatlar sunulmalidir. Ogretmenlerin is
doyumu diizeylerini yiikseltmek i¢in okul yoneticileri, 6gretmenlere karsi olumlu tutum ve davranislar
sergilemelidir.

o Arastirmacilara ise sunlar tavsiye edilmektedir:

Arastirma, Kirsehir merkezde bulunan resmi ortaokullarda gorevli 6gretmenlerden toplanan verilerle
sinirhdir. Arastirma, lise 6gretmenleri, farkli sehirlerdeki ortaokul 6gretmenleri ve 6zel okullarda
gorevli 6gretmenlerden toplanacak verilerle tekrarlanabilir.

Bu calismada 405 oOgretmenden veri toplanmistir. Daha biiyiikk bir 6rneklem grubu ile c¢aligma
tekrarlanabilir.

Bu caligsma, nicel yaklasimli bir arastirmadir. Yonetici destegi, okul etkililigi, is doyumu ve ise angaje
olma neden ve sonuclarini belirlemeye yonelik nitel aragtirmalar gerceklestirilebilir. Daha genis ve
detayli sonuclara ulagabilmek i¢in s6z konusu degiskenler {izerinde duran karma ydntemli aragtirmalar
gerceklestirilebilir.
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Bu calismada birbirleriyle iligkileri incelenen degiskenlerin farkli degiskenlerle iligkisinin olup
olmadigini belirlemeye yonelik arastirmalar gergeklestirilebilir.

v Arastirmada kullanilan 6lgekler giivenirliligi ve gegerliligi yiiksek olan olgekler olsalar da farkli
Olgekler kullanilarak arastirma tekrarlanabilir, elde edilen sonuglar karsilagtirilabilir.
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