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Kadina yonelik siddet siir tanimayan énemli bir insan haklari ihlalidir. Siddet kadini fiziksel, psikolojik, sosyal, ekonomik ve
kiiltiirel agidan ¢ok yonli sekilde olumsuz olarak etkilemektedir. Kadina yonelik siddetin nedenleri oldugu kadar sonuglar1 da
kadinin ait oldugu sosyal, kiiltiirel yapisina ekonomik durumuna gore degiskenlik gostermektedir. Bu siirecte kadina karsi siddetle
etkili miicadele i¢in ulusal ve uluslararas1 boyutlarda sosyal politika ve programlar gelistirilmesi gerekmektedir. Bu politikalarin ve
programlarin dogru ve etkin gelistirilmesi i¢inse kadina yonelik siddet durumunun kapsamli bir sekilde tanimlanmasi1 gerekmektedir.
Bu dogrultuda siddet magduru kadmlarin profillerine iliskin ¢ok yonlii tespitlerin yapilmasi olduk¢a 6nemlidir. Bu ¢aligma, Sivas
Numune Hastanesi’nde acil servise intikal eden kadina yonelik siddet basvurularmin sosyal hizmet perspektifinden
degerlendirilmesini amaglamaktadir. Arastirmanin evrenini 2016 yili Ocak-Temmuz tarihleri arasinda Sivas Numune Hastanesi acil
servis birimine bagvuran 44 siddet magduru kadinlar olusturmaktadir. Evrenin tamamina ulagilabildigi i¢in ayrica 6rneklem
almmamugtir. Veriler aragtirmaci tarafindan aragtirmanin amacina uygun olarak gelistirilen anket formu ve derinlemesine goriismeler
yapilarak elde edilmistir. Elde edilen veriler SPSS programu araciligi ile iglenmis ve ¢6ziimlenmistir. Arastirmada siddet magduru
kadinlarin sosyo-ekonomik durumlari, siddet deneyimleri ve kadinlarin siddete iliskin algilarinin tespiti saglanmis ve gerekli sosyal
hizmet miidahalesi tartigilmistir.

Anahtar kelimeler: Kadn, Siddet, Sosyal Hizmet

ABSTRACT

Violence against women is an important violation of human rights. Violence negatively affects women in a multifaceted way
physically, psychologically, socially, economically and culturally. As far as the reasons for the violence against women are
concerned, the results also vary according to the economic status of the social, cultural structure in which the woman belongs. In
this process, social policies and programs need to be developed nationally and internationally to combat violence against women
effectively. For the proper and effective development of these policies and programs, the situation of violence against women needs
to be defined in a comprehensive manner. In this respect, it is very important to make various verifications about the profiles of the
victims of violence. This study aims to Evaluate The Social Work Perspective Of Women Violence Who Are Transferred To The
Emergency Service In Sivas Numune Hospital. The study's universe consists of 44 violent victims who applied to Sivas Numune
Hospital emergency department between January-July 2016. Since the entire universe could be reached, no samples were taken.
The data were obtained by conducting a questionnaire and in-depth interviews tailored for the purpose of research by the researcher.
The obtained data were processed and analyzed by SPSS program. In the study, the perception of socio-economic status, violence
experiences and women's violence in violent victims was determined and the necessary social service intervention was discussed.
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1. GIRIS

Diinya Saglik Orgiiti (WHO,2002)’niin tamimina goére kadina yonelik siddet, cinsiyet¢i baglamda ele
alindiginda, kadim fiziksel, cinsel, ruhsal boyutlarda inciterek hasarla sonuglanma olasilig1 bulunan, toplum
icinde kadinlara baski uygulanmasi ve onlarin 6zgiirliiklerinin keyfi olarak ellerinden alinmasina neden olan
tiim davranislardir (Giileg vd., 2012; akt. Yanik vd., 2014). Kadina kars1 siddet, kadinlarin insani haklarimin
bir ihlali oldugu kadar, ciddi bir saglik ve gelisim sorunudur (Ergonen vd.;2009; Ellsberg, 2006; akt. Yanik
vs.,2014). Ozellikle erkegin kadindan iistiin goriildiigii, kadin ve erkek rollerinin kat1 gizgilerle birbirinden
ayrildig: ataerkil toplumlarda kadinlarin daha ¢ok siddete maruz kaldiklar1 goriilmektedir. Kadina yonelik
siddete kiiresel baglamda bakildiginda giiniimiizde ¢ogunlukla erkek tarafindan uygulanan fiziksel veya
psikolojik/sozlii siddet seklinde goriilmektedir. Siddet sorununun en énemli sonucunun kadmin fiziksel ve
zihinsel sagligin1 olumsuz yonde etkilemesi kabuliinden yola ¢ikilarak toplumsal bir sorun olarak énemli bir
halk saglig1 sorunu oldugu goze ¢arpmaktadir (Yanik ve digerleri, 2014).

Sosyal hizmet meslegi, hedef kitlesini olusturan birey, grup ve toplumlarin kitlesel sorunlar ile miicadele
etmekte olan bir uygulamalar biitiiniidiir. Toplumda derin yaralar agmakta olan kadinlara uygulanan siddet
dongiisti, sosyal hizmet meslegi ¢ercevesinde hem ayrimeilik karsiti uygulamalarda hem de klinik anlamda ele
alinmasi gereken bir sorundur. Bu sorunsal dongiide siddetin tek bir tiiriine rastlandig1 gibi birden cok tiirii de
goriilebilmektedir.

2. SIDDET VE SIDDETIN TURLERI

Kadina yonelik uygulanan siddet hem Tiirkiye’de hem diinya ¢apinda 6zellikle kadinlar etkileyen bir sosyal
sorundur. Toplumsal cinsiyet esitsizligine bagli olarak uygulanan ve bir insan haklari ihlali olan kadina yonelik
siddet, basta en yakinlarindan olmak iizere kadinlara ev iginde, igsyerinde, sokakta ve tanimadiklar1 kisiler
tarafindan fiziksel, cinsel, s6zel, ekonomik ve duygusal/psikolojik olarak ¢esitli boyutlarda yoneltilmektedir.
Bu siddet tiirlerinin birbirinden ayristig1 ve benzestigi noktalar bu noktada énemlidir.

Fiziksel siddet: Kabaca bireylerin bagka bedenlere yonelik olarak uyguladig: her tiirlii saldir1 fiziksel siddettir.
Fiziksel siddetin bir ol¢iitli, kuvvetin bir korkutma, sindirme ve yaptirim araci olarak kullanilmasidir.
Tiirkiye’de Kadma Yénelik Aile I¢i Siddet Arastirmasi (2015)’na gére her 10 evlenmis kadindan neredeyse
4’1 esi veya birlikte oldugu erkeklerin fiziksel siddetine maruz kalmistir. Biiyiik dl¢iide kadinlarin aile
bireyleri, eski esi veya erkek arkadasi tarafindan fiziksel siddete basvurdugu goriilmektedir. itmek, tokat
atmak, 1sirmak, bogmaya calismak, yumruklamak, esya firlatmak, evden atmak, bicak vb. ile tehdit etmek,
iskence uygulamak vb. fiziksel siddetin uygulandigi yontemlerden sadece birkagidir (Yanik vd.2014; Yildirim,
1998; Yetim ve Sahin, 2008).

Cinsel gsiddet: Tehdit, sindirme ve kontrol etme araci olarak cinselligin kullanilmasi, asir1 kiskanglik,
cezalandirma, cinsel iliskiye zorlamak, zorla kisirlastirma, genital zarar vb. gibi ¢ogunlukla fiziksel siddeti de
iceren siddet uygulamalaridir. Cinsel iligki sonrasi esinden hastalik kapan kadinin da siddete maruz kaldigi
sOylenmektedir (Yanik vd, 2014). Cinsel istismar Tiirkiye’de en sik goriilen siddet tiirleri i¢cinde yer almaktadir.
Ancak aile kavramina yiiklenen mahremiyet algisi, cinsel siddetin goriiniirliigiinii olumsuz yonde etkileyen bir
unsur olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu da kadinlarin devamli olarak siddet dongiisiine boyun egmeleri ve
maruz kalmalarina neden olmaktadir.

Sozel siddet: Korkutma, sindirme, cezalandirma ve kontrol etmek amaci tasiyan diizenli ve siirekli devam eden
hakaretlerdir. Kadinlarin deger-yargi sistemi iginde siirekli olarak giivenin sarsilmasi, agir suglamalar ve
iftiralarla karsilasmasi, kendilerine kiigiik diistiriicti lakap takilmasi sozel siddete 6rnek davranig bigimleridir.
Aile i¢inde oldugu gibi toplumsal figiirlerin i¢inde sik sik uygulanan sézel siddet, yasal diizenlemelerde sug
olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Ekonomik siddet: Kadinin bagimsiz olarak ekonomik anlamda 6zgiirliigiinii engelleyen veya gelir getirmesi
icin zorlandig1 kaynaklarin ve paranin kadin lizerinde bir yaptirim ve tehdit unsuru olarak kullanilmasidir.
Ekonomik siddet dongiisiinii olusturan kadinin ¢alismasina izin vermeme, istemedigi bir iste zorla galistirma,
calisiyorsa i hayatim olumsuz etkileyecek kisitlamalar getirme, ¢alisma yasaminda ilerlemesine engel olma,
kadinin maasina, gelirine, mal varliklarina el koyma, az para verme, para harcama 6zgiirliigiinii elinden alma,
cok az para verip yapilmasi miimkiin olmayan seyleri talep etme, yiyecek/giyecek gibi ihtiyaglarini almasina
izin vermeme gibi davranislar ekonomik siddetin gostergesidir (Giirkan ve Cosar, 2009;akt. Yanik vs, 2014).
Kadinin fakirlestirilmesi sonucu sosyal, ekonomik ve psikolojik sagligi elinden alinmakta ve sonug olarak
kadin bagimli hale getirilmektedir.
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Duygusal siddet: Duygularin ve gii¢ dinamiklerinin zorlama, kiigiik diisiirme, cezalandirma, 6fke yansitma
amaciyla kars1 tarafa bask1 uygulayabilmek icin tutarli bir sekilde istismar edilmesidir. Ornegin; sevgi, ilgi,
onay, destek gibi duygusal ihtiyaglarin somiiriilmesi veya kiiglimsenmesi, din, dil, etnisite, inang sistemi,
bireysel farkliliklar veya gegmise ait degerlerin asagilanmasi, kadinin maddi ve manevi destek alabilecegi
kurum ve kisilerden izolasyonuna yol acarak aile bireylerinin siirekli asagilanmasi, ihmal ve istismar etme ile
tehdit edilmesi duygusal siddetin farkli goriiniimleridir.

Siddete maruz kalan kadinlarda en sik goriilen siddet tiirli olan fiziksel siddet sonucu yaralanmalar, biling
kaybi, madde kullanimi, i¢ce doniik olma, kabus gérme, giivensizlik, uykusuzluk, intihar girigimi, sosyal
izolasyon gibi sorunlarin sayica daha fazla goriildiigii ve bireyin kimligine yonelik saldirilar sonucunda 6z-
saygisini yitirdigi bilinmektedir (Yanik ve digerleri, 2014).

2.1. Kadina Yonelik Siddeti Etkileyen Faktorler

Siddet eyleminin cesitli bicimlerde karsimiza ¢cikmasinda etkili olan bir¢ok faktor vardir. Bu faktorlerin ele
alinmasi kadina yonelik siddetle miicadelede uygulanacak yol ve yontemler ve dneriler bakimindan 6nemlidir.
Kadina yo6nelik siddeti besleyen baslica ti¢ ana faktor vardir. Bunlar; biyolojik faktorler, psiko-sosyal faktorler
ve sosyo-ekonomik faktorlerdir (Altiparmak, 2015).

Biyolojik faktérler: Beynin Kimi bolgelerindeki norolojik yapinin saldirgan davranislarin olusumunda etkili
oldugu ve dolayisiyla saldirgan davraniglarin insanin dogasinda mevcut durumda oldugu goriisii yaygindir.
Fakat bu veriler saldirganlik davranisinin net bir agiklamasini ortaya koymamaktadir (Vatandas, 2003; akt.
Altiparmak, 2015).

Psiko-sosyal faktorler: Insanlarda var olan saldirganlik duygusunun iggiidiisel oldugu savunulmaktadir.
Bireyin ge¢mis yasantisi ile edinilen yagsam tecriibeleri incelenmis ve saldirganlik duygusu ile bagdastirilarak
siddetin ¢cok yonlii tarafina vurgu yapilmistir (Altiparmak, 2015; Vatandas, 2003). Bireyin i¢cinde bulundugu
yasamsal evreler boyunca sevgi, kabul edilme, ait olma ve ilgi gérmemis olmasi diger yasam evrelerinde
karsisina sorun yumagi olarak ¢ikmaktadir. Bunun yaninda fiziksel istismar da insani siddet davranisi
gelistirmek i¢in tetikleyen durumlardan birisidir (Cetinkol Cakmak,2013).

Sosyo-ekonomik faktorier: Kadina yoénelik siddet, tim dini, etnik grup, alt kiiltiirler ve sosyo-ekonomik
diizeydeki kadinlarin karsilasabilecegi ¢ok boyutlu bir sosyal sorundur (Altiparmak, 2015). Kadinlara
uygulanan siddetin toplumsal yapi, egitim seviyesi, gelismislik diizeyiyle orantili olarak farkli boyutlarda
oldugu bilinmektedir. Erkek egemen toplumlarda goériilen ekonomik sorunlarda erkekler, evin ge¢iminden
sorumlu tutulmakta ve iistlenilen bu yiikiin altinda ezilmektelerdir (Senol ve Y1ldiz,2016). Boyle bir durumda
erkek, caresizlik sonucunda olusan birikimi kadina siddet uygulayarak yansitmaktadir. Gelir getiren bir iste
calisip calismama ve gelir seviyesine bagl olarak toplumsal kurallar ve cinsiyetlere bigilen roller cergevesinde
kadin siddete maruz kalmaktadir.

2.2. Kadina Yonelik Siddetin Toplumsal Kaynaklar:

Sosyal birer varlik olarak insanlar sosyalizasyon siirecinde hem toplumdan yeni bir seyler 6grenirler hem de
topluma yeni bir seyler kazandirirlar. Bu etkilesim iyi yonde oldugu gibi olumsuz yonde de olabilir. Kadina
yonelik siddetin toplumsal kaynagi dendiginde bu siddet olgusuna toplumun nasil kaynaklik ettigi
anlasilmaktadir.

Sosyal 6grenme teorisine (Bilican Gokkaya ve Ayan, 2017) gore birey toplumdaki diger kisilerle etkilesimde
bulunurken model alma yoluyla olumlu ve olumsuz davraniglar1 6rnek alabilir (Mutlu, 2006). Birgok kiiltiirde
erkegin gdstermis oldugu siddet davranisi normal olarak karsilandigi gibi takdir edilir. Ozellikle sosyo-
ekonomik diizeyi alt gelir seviyesinde bulunan kiiltiirlerde kadina evlendikten sonra kocasina aidiyet anlami
aktarilmaktadir. Bu durum siddetin mesru zemine dayandirilmasi i¢in ac¢ik kapi aralamaktadir. Boyle bir
toplum i¢inde yetisen erkek cocuklar da kadimi bir arag ve obje olarak algilamakta, kiz ¢ocuklar1 erkege
kosulsuz bir sekilde boyun egmeye mecbur birakilmaktadir.

Ekolojik teoriye (Polat,2015; Yanik vd. 2014; Teater, 2014; Heise, 1998) gore ise siddet davranis ile bireylerin
cevreleri arasinda iliski kurulmaktadir. Bu teori kadina yonelik siddetin ebeveyn, ¢ocuk ve ailenin yasadigi
bolgedeki diger insanlarla etkilesimi, adaptasyonu ve ayristigi noktalardan kaynaklandig1 varsayilmaktadir.

Kadina yonelik siddetin bir baska toplumsal kaynagi, toplumun ataerkil bir yapida olmasina
dayandirilmaktadir (Mutlu,2006). Erkek egemenliginin 6n planda oldugu ataerkil toplum yapisinda geleneksel
yap1 ve normlar kadinin ezilmesi i¢in bir ¢ergeve olusturmus ve bunun sonucunda kadinlara yonelik siddetin
temelini olusturmustur.
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Patriarkal toplumlarda erkege verilen {istiinlik siddetin en 6nemli dayanaklar1 arasinda sayilmaktadir. Bu
baglamda toplumsal sebeplerden kaynaklanabilen siddet gerekgeleri de olduk¢a fazladir (Vatandas, 2003).
Buna en yaygin ornek olarak issizlik verilebilmektedir. Ekonomik perspektiften ele alindiginda kadinlara
uygulanan siddetin diger nedenleri arasinda sosyo-ekonomik diizeyin diisiikliigli, kadinin egitim diizeyinin
diisiikliigii veya resmi olmayan evlilikler sayillmaktadir. Yine toplumun kadinlara bictikleri kadinlik roliiniin
yerine getirilmemesi, kadinin ihmalkarlig1, kocasinin isteklerini yerine getirmemesi, cok yakin akrabalarin
evlilige miidahalesi gibi nedenlerle de siddet ortaya ¢ikabiliyor (Vatandas, 2003).

Seltzer ve Kalmuss, erkegi, siddetin faili kilan 6zellikleri su i¢ faktdr olarak belirlemislerdir (Vatandag, 2003):

1. Erkegin cocukluk donemindeki toplumsallasma siirecinde yagsadig1 veya taniklik ettigi siddetler daha sonra
kendi ailesinde esine veya g¢ocuguna uyguladigi siddetin modeli olmaktadir. Bu faktoriin sosyal 6grenme
teorisini destekledigi goriilmektedir.

2. Genglik veya yetiskinlik doneminde yasanan siddet deneyimleri, bir sorun ¢ézme yontemi olarak yine
siddeti ortaya ¢gikarmaktadir. Cocukluktan yasliliga kadar uzanan yasam evrelerinde ayn1 siddet dongiisiiniin
devam ettigi savunulmaktadir.

3. Birey, siddetin kabul gdren bir davranis bigimi olabilecegini, aile bireyleriyle yasadigi deneyimlerle
ogrenmektedir. Aile icinde ve dolayistyla toplum igindeki normlarin belirginlesmesiyle edinilen tecriibeler
biitiinlestirilmektedir.

Kadina yonelik siddetin sosyal agidan ele alinmasiyla birlikte yasanan biyo-psiko-sosyal sorunlarla
miicadelede sosyal hizmetin birey, aile ve toplumla uygulamalar1 nemli bir yerdedir. Insan haklarinin ihlaline
neden olan siddet olgusu ile miicadelede hak temelli yaklagimin benimsenmesiyle birlikte klinik ortamlarda
bireyle ¢alisirken sosyal hizmet ¢ok boyutlu olarak ele alinmalidir. Ancak hastane ortamlarinda karsilasilan
kadina yonelik siddet vakalari, tibbi sosyal hizmet boyutunda ele alinmaktadir.

2.3. Tibbi Sosyal Hizmet Uygulamalarinda Kadina Yonelik Siddet

Sosyal hizmet disiplini ve meslegi sosyal adaleti gerceklestirmek, genelde her tiirlii esitsizlikle ve ayrimcilikla
miicadelede etkin rol almak ve “degisimi saglamak™ gibi 6zelliklere sahiptir (Buz, 2007). Ancak bunun tibbi
alanda uygulama olanagi smirli kalmaktadir. Sosyal hizmet uzmanlariin tibbi sosyal hizmet alanindaki
uygulamalar1 ¢ogunlukla yasli, engelli, terkedilmis, kimsesiz, bakima muhtag, sosyal destege gereksinim
duyan kronik hasta, miilteci ve siginmaci, madde bagimlisi, ihmal ve istismar magduru gibi miiracaatci
gruplarimi kapsamaktadir. Fakat acil servislerde yer alan krize miidahale birimine bagvuran siddet magduru
kadinlar da bu grubun ic¢inde yer almaktadir. Nitekim sosyal hizmet uzmaninin tibbi diizeydeki ¢aligmalari
mikro diizeyde olmakta ve degisim i¢in harekete gegme rolii ve sorumlulugu bulunmaktadir. Uzmanlar, siddet
ve istismar magduru kadinlarla calisirken onlarin bu siirece aktif katilimini destekler ve bu anlamda
magdurlardan sagaltim konusunda alinan geribildirimlere gore hizmet siirecini yapilandirir.

Sosyal hizmet mesleginin toplumsal cinsiyet rolleri sonucu gergeklesen kadina yonelik siddet olgusuna
yaklasimi kuskusuz feminist teoriden bagimsiz degildir. Feminist gortis (Dominelli,2002), sosyal hizmet teori
ve uygulamasina, kadin miiracaat¢ilarin gereksinimlerine yonelik iiretilen ¢oziimlerin geleneksel rol
algilarindan bagimsiz karar verme mekanizmasi ile cinsiyetgilige meydan okuyan bir alternatif uygulama
katkisinda bulunmustur. Kadinlarin ugradigi cinsiyet temelli siddetin sebebini yapisal nedenlere dayandiran
sosyal hizmet (Buz,2007), biitiinciil bakisla tibbi alanda da bu uygulamaya yer bulmalidir.

Tibbi miidahalenin yaninda tedavinin sosyal boyutu da olduk¢a onemli bir konudur. Tibbi sosyal hizmet
uzmanlari, medikal yaklagimin yerine sosyal tedavi yaklagimin1 benimsemekte ve saglik uygulamalarinda
sorunlarin sosyal boyutlari ile ilgilenmektedir. Siddet olgusunun da sosyal boyutlar1 g6z 6niine alindiginda
uzmanin miidahalesinin gerekliligi ortaya ¢ikmaktadir. Siddeti deneyimleyen kadinlarin yasadiklari travma
sonrasi strese dayali davranislar veya siddetin bir nedeni olarak ekonomik sorunlar géz oniine alindiginda
psiko-sosyal destege duyulan ihtiya¢ ortaya ¢ikmaktadir. Bu miiracaatgr grubuyla ¢alisirken sosyal hizmet
uzmani, feminist yaklasimin yaninda giiclendirme ve krize miidahale yaklagimlar1 ger¢evesinde miidahale
planin1 gergeklestirmektedir. Bu uygulamayi sunacak egitim ve mesleki beceriye sahip sosyal hizmet
uzmaninin yerini gogunlukla hemsireler ve hekimler almakta ve yeterli 6l¢lide destek saglanamamaktadir.

Dominelli (2002), sosyal hizmetin amaci1 ve rolii konusunda ii¢ yaklasim grubundan séz etmektedir:

v' Terapotik-yardim edici yaklasimlar
v" Bakim-koruma yaklagimlari
v Ozgiirlestirici yaklagimlar.
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Sosyal hizmet uzmanlar1 bu yaklagimlar1 uygulama yeterliligine sahip meslek elemanlaridir. Ancak feminist
sosyal hizmet uygulamalarinda géz oniinde bulundurulmasi gereken noktalar vardir. Thompson (2016), bu
noktalar1 su sekilde agiklamaktadir:

v" Degerlendirme yaparken sosyal faktorlerin (simif, ik, toplumsal cinsiyet, yas, engel, cinsel kimlik
vb.) gbz Oniine alinmasi ve bunlardan her birinin bireyin durumunu nasil etkiledigiyle ilgili yakin bir
odaklanma 6nem tasimaktadir.

v' Cok yaygin ve ayrimci olabilen kalip yargilar ve onyargili varsayimlara karsi dikkatli olmak
onemlidir.

v’ Insanlar1 ayrimer rollere gére ayirmamak onemlidir (Ornegin aile icinde kadim1 ¢ocuk bakimi
sorunlarindan sorumlu gérmemek).

v' Farklilik ve ¢esitliliklere kars1 duyarli olmak 6nem tasimaktadir.

v Ayrimci eylem ve tutumlara goz yummamak ve bu tutumlari giiglendirmemek.

Siddete ugrayan kadinlarin ilk ugrak yeri olan acil servislerde kadmlar muayene sonrasi, kolluk gorevlisi ile
birlikte ugradigi haksizligin bir kanit1 olarak darp raporu almaktalardir. Adli vaka olarak degerlendirilen bu
durum hastanede sadece adli tabip, muayene eden doktor ve hemsireye intikal etmektedir. Kald1 ki acil
servisler sosyal hizmet miidahalesini gerektiren bircok miiracaat¢1 profilinin kesistigi bir trafik kavsag: olarak
degerlendirilebilirken hizmet kapsamindaki acil psiko-sosyal destek birimlerinin sayisi ¢ok azdir. Bu nedenle
siddet magduru kadinlarin acil servisteki muayenesi bittikten sonra saglik personeli tarafindan tibbi sosyal
hizmet birimine yonlendirilmeli ve boylece gerekli psiko-sosyal goriismelerin yapilmasi saglanmalidir.

3. YONTEM

Siddete ugrayan kadinlarin ilk olarak basvurduklar1 kurumlardan birisi hi¢ kuskusuz hastanelerdir.
Hastanelerin acil servisleri haftanin yedi giinii yirmi dort saat hizmet veren kurumlar olarak bir¢ok siddet
magduru kadinlarin siginagi haline gelmistir. Bu anlamda hastanelerin acil servis birimlerinin ve hastanede
calisan sosyal hizmet uzmanlarinin kadina siddetle miicadeledeki rolii tartisiimistir. Bu yoniiyle arastirmanin
literatiire katki saglamasi bakimindan 6nemli oldugu diistintilmektedir.

Acil servise bagvuran kadinlarin yasadiklar1 siddet Oykiisiinii anlatma firsatt bulamamalari, acildeki hasta
yogunlugu, calisan personellerin bu durumu g6z ardi etmeleri, bu konuda verilen hizmet i¢i egitim eksikligi,
siddet Gykiisiiniin alinirken siddet magduru kadina patolojik vaka olarak yaklasilmasi veya goriigmenin 6zel
bir ortamda gergeklestirilememesi, magdur olan kadinlarin kendi haklarimi bilmemesinden kaynakli ige
doniikliigli ve sessiz kalmasi ve diger psiko-sosyal sorunlar hastane ortamindaki kadina yonelik siddet
vakalariin sosyal hizmet disiplini ¢ergevesinde arastirilmasini ve tartisilmasini gerekli kilan sebeplerdir. Bu
nedenlerden yola ¢ikarak acil servisteki kadina siddet bagvurusunda bulunan kadinlarla teker teker goriistilmesi
ve bir sosyal hizmet vakasi olarak degerlendirilmesi gerekliligi ortaya ¢ikmaktadir. Bu perspektifle arastirma,
hem toplumsal hem bireysel yonleri bulunan kadina yonelik siddet olgusunun klinik ortamda ¢aligsan sosyal
hizmet uzmanlarinin mesleki yetkinlik ve kurumlar aras1 koordinasyon becerisi ile biitiinlestirilmesi yolunda
atilan bir adim olarak goriilmektedir.

Tirkiye genelinde hastanelerin acil servislerine bagvuran siddete ugramig kadinlarin yasantilari sorunsalindan
yola ¢ikilan bu arastirma Sivas Numune Hastanesi evreninde yapilmistir. Evrenin tamamina ulagilabildigi i¢in
ayrica orneklem alinmamustir. 2016 yili Ocak-Temmuz tarihleri arasinda acil servise bagvuran siddet magduru
kadinlara ulasilarak 44 kadmn ile anket formu ve derinlemesine goriismeler yapilmistir. Elde edilen veriler
SPSS program araciligiyla islenmis ve ¢6ziimlenmistir.

4. BULGULAR
Grafik 1: Yas Durumu
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Arastirma kapsamindaki siddet magduru kadinlarin %34,1°1 31-40 yas, %18,2’si 41-50 yas, %15,9’u 21-30
yas, %13,6’s1 19-20 yas ve yine %13,6’s1 51 ve {istii, %4,5’inin ise 15-18 yas arasinda olduklar1 goriilmektedir.
Aragtirma sonuglarinda siddet magduru kadinlarin yas guruplarmin oldukga genis oldugu endise verici bir
durum olarak degerlendirilebilmektedir.

Grafik 2: Medeni Durum
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Arastirma kapsamindaki siddet magduru kadinlarin %86,4 gibi biiyiik bir oranin evli oldugu, %6,8’inin
bosanmus ve %4,5’inin bekar oldugu gorilmiistiir.

Grafik 3: Egitim Durum

Arastirma kapsamindaki siddet magduru kadinlarin egitim durumlarina baktigimizda %38,6 gibi ¢ok biiylik
bir kisminin ilkokul mezunu oldugunu, %20,5’inin ortaokul mezunu, %15,9’unun lise mezunu oldugu
goriilmiistiir. Arastirma kapsamindaki kadinlarin %11,4’{inlin okur-yazar olmadigini, %6,8’inin sadece okur-
yazar oldugunu gormekteyiz. Arastirma kapsamindaki siddet magduru kadinlarin yalnizca %6,8’1lik bir
kisminin yiiksekokul ve iiniversite mezunu olduklarini ifade etmeleri siddet magduriyetinin egitim durumu ile
iliskilendirilmesini kag¢inilmaz kilmaktadir.

Grafik 4: Esin Egitim Durumu
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Arastirma kapsamindaki siddet magduru kadinlarin eslerinin egitim durumlarina baktigimizda, %29,5 gibi ¢ok
biiyiik bir kisminin ilkokul mezunu oldugunu, %11,4’iiniin ortaokul mezunu, %15,9’unun lise mezunu oldugu
goriilmiistlir. Aragtirma kapsamindaki kadinlarin eslerinin %4,5’inin okur-yazar olmadigini, %6,8’inin sadece
okur-yazar oldugunu gérmekteyiz. Arastirma kapsamindaki siddet magduru kadinlarin eslerinin yalnizca
%4,5’lik bir kisminin yiiksekokul ve tiniversite mezunu olduklarini ifade etmeleri bir 6nceki grafik sonucunda
oldugu gibi burada da siddet magduriyetinin egitim durumu ile iligskilendirilmesini kaginilmaz kilmaktadir.

Grafik 5: Meslek
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Arastirma kapsamindaki siddet magduru kadinlarin mesleklerine baktigimizda %63,6 gibi oldukga biiyiik bir
oraninin ¢alismadigim goérmekteyiz. Isci olanlarin oran1 %13,6 iken, %9,1°lik bir kisim kendisini memur
olarak ifade etmistir.

Grafik 6: Esin Meslegi
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Arastirma kapsamindaki siddet magduru kadinlarin eslerinin mesleklerine baktigimizda ise katilimeilar
eslerinin mesleklerini su sekilde tanimlamislardir: %22,7°lik kism is¢i, %20,5 diger, %9,1 serbest meslek,
%2,3 memur. Arastirma kapsamindaki siddet magduru kadinlarin eslerinin %15,9’unun ¢alismadiginin igsiz
oldugunu gérmekteyiz.

Grafik 7: Aylik Gelir
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Arastirma kapsamindaki siddet magduru kadinlarin aylik gelirlerinin 1001- 1500 tI arasinda olanlarin %36,4
ile en yiiksek oranda oldugunu gérmekteyiz. En diistik gelir ise %6,8’lik oranla 2001 tl iizerinde oldugunu
goriilmektedir. Ayrica Arastirma kapsamindaki siddet magduru kadinlarin aylik gelirlerinin %29,5’inin 1-1000
tl, %9,1’inin ise 1501-2000 tl arasinda oldugu goriilmektedir.

Aragtirmanin bu sonuglar bize gelirin diismesiyle siddetin artigini1 gdstermektedir.

Grafik 8: Hanede Yasayan Kisi Sayist
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Aragtirma kapsamindaki siddet magduru kadinlarin birlikte yasadiklari kisi sayilarina baktigimizda %54,5 gibi
biiylik bir kisminin 1-3 kisiden olusan evde yasadiklarini, %40,9’unun 4-6 kisi ile birlikte yasadigini ve
katilimeilarin %4,6 gibi kii¢ilik bir oraninin 7-9 kisiden olusan evde yasadiklar1 goriilmiistiir.

Grafik 9: Birlikte Yasanilan Kisiler
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Arastirma kapsamindaki siddet magduru kadinlarin %50 gibi biiyiik bir orani esi ve gocuklari ile yasadiklarini
ifade etmislerdir. %2,3’liik en diisiik oran ii¢ tanedir ve bu li¢ oran sirasi ile sOyledir: kayinvalide; esim,
kayinvalidem, kaympederim; esim, ¢ocuklarim, kayinvalidem. Arastirma kapsamindaki siddet magduru
kadinlarin %15,9°u esi ile yasadigini ifade ederken, yine %15,9°u yalnizca gocuklari ile yasadiklarini ifade
etmistir. Birlikte yasanilan kisileri diger olarak tanimlayanlarin orani ise %11,4 tiir.

Grafik 10: Cocuklarin Yagam Durumu
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Arastirma kapsamindaki siddet magduru kadinlara ¢ocuklarin hayatta olup olmadiklar soruldugunda %88,7’si
¢ocuklarmin hayatta olduklarini, %11,4’ii de cocuklarinin hayatta olmadiklarini ifade etmistir.
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Grafik 11: Sahip Olunan Cocuk Sayist
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Arastirma kapsamindaki siddet magduru kadinlarin sahip olduklar1 ¢ocuk sayilarina baktigimizda en yiiksek
oranin iki ¢ocuk ve tek ¢ocuk sahibi oldugunu goérmekteyiz. 4 ve 5 ¢ocuk sahibi olanlarin oranin ise digerlerine
oranla daha az oldugu goriilmektedir.

Grafik 12: Hamile Olma Durumu
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Arastirma kapsamindaki siddet magduru kadinlarin %4,5°1 hamile oldugunu ifade etmistir.

Grafik 13: Kuruma Birlikte Gelinen Kisi
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Arastirma kapsamindaki siddet magduru kadinlarin %38,6 gibi biiyiik bir oraninin kuruma yalmz geldiklerini
ifade etmisglerdir. %4,5 gibi diisiik bir oransa komsu akraba ve arkadasi ile geldigini ifade etmistir.

Grafik 14: Sosyal Giivenceye Sahip Olma Durumu
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Arastirma kapsamindaki siddet magduru kadinlarin sosyal gilivenceye sahip olma durumunun yar yariya
oldugu goriilmektedir.
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Grafik 15: Sahip Olunan Sosyal Giivence
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Aragtirma kapsamindaki siddet magduru kadinlarin biiyiik bir kisminin sahip oldugu sosyal giivencelerinin
SSK oldugu goriilmektedir.

Grafik 16: Herhangi Bir Kronik Hastaligin Olma Durum

-

W Evet M Hayir

Arastirma kapsamindaki siddet magduru kadinlarin yalmzea %15,5’lik bir kismu kronik hastaligi oldugunu
ifade etmistir.

Grafik 17: Herhangi Bir Engelin Olma Durumu
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Aragtirma kapsamindaki siddet magduru kadinlarin yalnizeca %6,8’lik bir kismi engel durumu oldugunu ifade
etmistir. Bu engel durumunu ise dudak yarikligi olarak ifade etmistir.

Grafik 18: Bagimli Olma Durumu
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Arastirma kapsamindaki siddet magduru kadinlarin yalnizca %34,1°1 kendilerini sigara bagimlis1 olarak ifade
ederken, %65,9’u herhangi bir bagimliliklar1 olmadigim ifade etmislerdir.
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Grafik 19: Siddete Maruz Kalinan Yer
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Aragtirma kapsamindaki siddet magduru kadinlarin %84,1 gibi biiyilik bir oraninin evlerinde siddete maruz
kaldiklarin1 gérmekteyiz.

Grafik 20: Siddete Kim Tarafindan Maruz Kalindig1
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Katilimcilarin %79,5 gibi ciddi bir orani esleri tarafindan siddete maruz kalirken, en diisiik oran baba, kardes
ve ¢ocuk olarak ifade edilmistir.

Grafik 21: Cocuklarin Siddete Tanik Olma Durumu
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Aragtirma kapsamindaki siddet magduru kadinlarin %63,6 ‘si ¢ocuklarinin siddete tanik olduklarimi ifade
ederken %36,4’1i ¢ocuklarin siddete tanik olmadigini ifade etmistir. Bu durum 6zellikle okul 6ncesi donem
¢ocugu i¢in oldukea ciddi sorunlar teskil etmektedir. Bu donem ¢ocugunun en belirgin 6zelligi model alma
davranigidir. Siddete tanik olan ¢ocuk siddeti model alacak ve uygulayacak ve siddetin aktarilmasi ¢ok basit
bir sekilde saglanmis olacaktir. Ayrica ¢ocugun siddete tanik olmasi psiko-sosyal agidan cocuk iizerinde
ergenlik, genclik, yetiskinlik donemlerinde ciddi psikopatolojik problemlerle karsilagmasina neden
olabilmektedir.

Grafik 22: Siddete Tanik Olan Cocuklarin Tepkileri
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Aragtirma kapsamindaki siddet magduru kadinlarin siddete tanik olan ¢ocuklarinin tepkilerinin en yiiksek
oraninin %31,25 ile korku oldugunu ifade etmislerdir. 25’1 ¢ocuklarin agladigini, %18,75’i ¢ocuklarin
annelerini korumaya calistiklarini, ¢ocuklarmin %3,12’sinin de siddet gordiiklerini ifade etmislerdir.
%21,85’1ik bir oran ise tepkilerini diger olarak ifade etmislerdir.

Grafik 23: Maruz Kalinan Siddetin Tiri
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Arastirma kapsamindaki siddet magduru kadinlarin maruz kaldiklart siddetin tiiriine baktigimizda %68,2 gibi
biiyiik bir oranin fiziksel siddete maruz kaldig goriilmektedir. %18,2’sinin fiziksel ve duygusal siddete birlikte
maruz kaldiklarini ifade ederlerken, %6,8’1 yalnizca duygusal siddete maruz kaldiklarmi ifade etmislerdir.
Cinsel; duygusal, ekonomik ve fiziksel, cinsel siddetin orani ise digerlerinden oldukga diisiiktiir.

Grafik 24: Siddeti Gergeklestiren Kisinin Yas1
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Siddeti gergeklestiren kisilerin yaslarina baktigimizda biiylik oraninin % 34,1ile 31-40 yas arasinda olduklari
ardindan %27,3°1 41-50 yas, % 22,7’si 21-30 yas, % 11,4°{i 51 yas ve Ustiinde oldugunu en diigiik oranin ise
20 yasin altinda oldugu goriilmektedir.

Grafik 25: Siddeti Gergeklestiren Kisinin Engel Durumu
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Siddeti gerceklestiren kisinin engel durumuna baktigimizda %9,1’inin engelli oldugu goriilmiistiir.

Grafik 26: Siddet Uygulayan Kiginin Engel Tiirti
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Engelli olup siddet uygulayan kisinin engelinin tiiriine baktigimizda ise %80’inin zihinsel ve %20’sinin ise
diger olarak ifade edildigi gorilmiistiir

Grafik 27: Siddet Uygulayan Kiginin Bagimlilik Durumu
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Aragtirma kapsamindaki siddet magduru kadinlara siddet uygulayan kisilerin bagimlilik durumlarini
degerlendirdigimizde %70,7 gibi biiyiik bir oraninin herhangi bir bagimliliga sahip olmadiklari, %29,5’inin
ise bagiml olduklar goriilmiistiir.

Grafik 28: Siddet Uygulayan Kisinin Bagimlilik Tiirii
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Aragtirma kapsamindaki siddet magduru kadinlara siddet uygulayan kisilerin bagimlilik tiirlerine baktigimizda
biiyiik bir oraninin alkol bagimlisi oldugu goériilmektedir.

Grafik 29: Siddet Ugrama Deneyimi
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Aragtirma kapsamindaki siddet magduru kadinlar siddete ugrama deneyimlerini su sekilde ifade etmislerdir:
%43,2’si sik sik, %36,4° birkac kez, %11,4’1i ara sira, ilk kez siddete ugrayanlar ise %9,1 gibi en diisiik orani
sahiptir.

Grafik 30: Siddet I¢in Herhangi Bir Yere Basvurma Ve Yardim Alma Durumu

72,7

M Evet M Hayir

Social Sciences Studies Journal (SSSJournal) sssjournal.info@gmail.com

2220



mailto:sssjournal.info@gmail.com

Social Sciences Studies Journal (SSSJournal) pp:2208-2224

Aragtirma kapsamindaki siddet magduru kadinlarin biiyiik orani siddet igin herhangi bir yere bagvurmamis ve
yardim almadiklarini ifade ederlerken %27,3’liikk kismi ise bagvurup yardim aldiklarini ifade etmislerdir.

Grafik 31: Yardim Alinan Kurum
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Siddet magduru kadinlarin ¢ogunlugu (%50) yardim aldiklar1 kurumu polis olarak ifade ederken, geri kalan
kismi kadin siginma evi, sosyal hizmet il miidiirligii ve diger olarak belirtmislerdir.

Grafik 32: Siddet Uygulayan Kisinin Oldiirmeli Tehdit Etme Durumu
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Arastirma kapsamindaki siddet magduru kadinlar %68,2’sinin kendilerine siddet uygulayan kisiler tarafindan
oliimle tehdit edildiklerini ifade etmislerdir.

Grafik 33: Yasal Haklarin1 Bilme Durumu
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Arastirma kapsamindaki siddet magduru kadinlar 75 gibi oldukga biiyiik bir oraninin yasal haklarmi
bilmediklerini ifade ettikleri goriilmektedir.

Grafik 34: Siddete Ugrama Sebebi Olarak Kendini Suglama Durumu
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Arastirma kapsamindaki siddet magduru kadinlarin tamamina yakininin kendilerini suglamadiklarini yalnizca
%6,8’lik bir kisminin siddete ugrama sebebi olarak kendisini sugladig1 goriilmektedir. Kendini suglayanlar ile
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¢ok daha derinlemesine goriigiilmesi ve hatta psikolojik bir destek, miidahale gergeklestirilmesi gerekliligi
goriilmektedir.

Grafik 35: Siddet Uygulayan Kisiyi Hakli Gérme Durumu
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Arastirma kapsamindaki siddet magduru kadinlarin tamamina yakininin kendilerine siddet uygulayan kisiyi
hakli gérmediklerini ifade ederken, %4,6’lik bir kisim kendilerine siddet uygulayan kisiyi hakli goérdiiklerini
ifade etmeleri bu kisilerin sosyo-kiiltiirel yapilarmin ve herhangi bir psikopatolojik bir durumun varliginin
degerlendirilmesini gerektirmektedir.

Grafik 36: Siddet Uygulayan Kisiye Uygulanan Cezanin Yeterliligine iliskin Diisiinceler
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Arastirma kapsamindakilerin %95,5’lik kismi1 siddet uygulayanlara verilen cezalar1 yetersiz bulmaktadirlar.

Grafik 37: Siddet Sonrasinda Psiko-Sosyal Destek, Tedavi, Yardim Alma Durumu
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Arastirma kapsamindaki siddet magduru kadinlarin biiyiik orani (%84,1) siddet sonrasinda psiko-sosyal
destek, tedavi, yardim almazken, yalnizca %15,9’u psiko-sosyal destek, tedavi, yardim aldiklarmi ifade
etmislerdir.

4. SONUC VE TARTISMA

Arastirma kapsamindaki siddet magduru kadinlarin biiyiik bir orami evli, kendilerine siddeti uygulayan
kisilerin tamamina yakini esleridir ve siddete evde maruz kalmaktadirlar. Maruz kaldiklar1 siddetin tiiriine
baktigimizda %68,2 gibi biiyiik bir oranin fiziksel siddet, %18,2’sinin fiziksel ve duygusal siddet, %6,8’i
yalnizca duygusal siddet oldugunu ifade etmislerdir. Cinsel; duygusal, ekonomik ve fiziksel, cinsel siddetin
oranlarinin ise digerlerinden oldukea diisiik oldugu goriilmiistiir. Ayrica siddet magduru kadinlar yaklasik %70
gibi bir oraninin kendilerine siddet uygulayan kisiler tarafindan 6liimle tehdit edildiklerini ifade etmislerdir.

Arastirma kapsamindaki kadinlarin cogunlugunun hane sayilarinin 1-3 ve 4-6 kisiden olustugu; es ve ¢cocuklari
ile yasadiklarini, ¢ocuk sayilarimin ise 1,2 ve 3 oldugunu ifade etmislerdir. Arastirma kapsamindaki siddet
magduru kadinlarin kii¢iik bir oran1 kronik hastaligi ve engel durumu oldugunu belirtmislerdir. Ayrica
aragtirma kapsamindaki kadinlarin yalnizca %34,1°1 kendilerini sigara bagimlisi olarak ifade ederken, %65,9’u
herhangi bir bagimliliklar1 olmadigini ifade etmislerdir. Siddet uygulayan kisilerin bagimlilik oranlar1 ise
yaklasik %30 civarindadir ve bagimlilik tiirlerine baktigimizda sirasi ile en ¢ok alkol ve ardindan sigara geldigi
goriilmektedir.
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Arastirma kapsamindaki siddet magduru kadinlarin ve bu kadinlara siddet uygulayan Kkisilerin ortak
Ozelliklerine baktigimizda: siddet magduru kadinlarm %34,1°1 gibi ¢ogunlugunun 31-40 yas araliginda
olmasina karsin tiim yas guruplarinda siddet magduriyeti yagandig1 goriilmektedir. Siddeti uygulayan kisilerin
yas dagilimina baktigimizda da siddet magduru kadinlarin yas ortalamalariyla paralellik gostermektedir.
Arastirma kapsamindaki siddet magduru kadinlarin ve siddet uygulayan kisilerin cogunlugunun herhangi bir
mesleklerinin olmadigini ve egitim diizeylerinin oldukga diisiik oldugu goriilmiistiir. Egitim diizeyinin diisiik
olmasi is olanaklarin giiglestirirken kadina yonelik siddette ciddi bir artisa neden oldugu diigiiniilmektedir.

Arastirma kapsamindaki siddet magduru kadinlarin aylik gelirlerinin 1001- 1500 tl arasinda olanlarin %36,4
ile en yliksek oranda oldugunu gérmekteyiz. Gelir arttikca siddete ugrayan kadin sayisinda 6nemli Sl¢iide
azalma goriilmekte, bu durum da bize ekonomik gelir ile siddetin baglantili oldugunu gostermektedir.
Aragtirma kapsamindaki siddet magduru kadinlarin yarisinin sosyal gilivencesinin oldugunu ve sosyal
giivencesi olanlarin biiyiik bir oraninin ise SSK’l1 oldugu goriilmektedir.

Arastirma kapsamindaki siddet magduru kadinlarin %63,6 ‘s1 ¢ocuklarinin siddete tanik olduklarini ifade
etmistir. Bu durum 6zellikle okul 6ncesi donem ¢ocugu i¢in oldukea ciddi sorunlar teskil etmektedir. Bu donem
cocugunun en belirgin 6zelligi model alma davranisidir. Siddete tanik olan ¢ocuk siddeti model alacak ve
uygulayacak ve siddetin aktarilmasi ¢ok basit bir sekilde saglanmis olacaktir. Ayrica ¢ocugun siddete tanik
olmasi psiko-sosyal agidan ¢ocuk iizerinde ergenlik, genglik, yetiskinlik donemlerinde ciddi psikopatolojik
problemlerle karsilagsmasina neden olacaktir. Siddete tanik olan ¢ocuklarin tepkileri soruldugunda en yiiksek
oraninin korku ve ardindan sirasi ile aglamak, anneyi korumaya calismak ve siddet magduru olmak olarak
tespit edilmistir. Bu durum kadina yonelik gerceklestirilen siddetin yalnizca kadinla sinirli kalmadigini hane
icindeki diger bireylere kars1 da uygulanabildigini gostermektedir.

Siddet magduru kadinlarin siddete ugrama deneyimlerine baktigimizda siddetin, siddet magduru kadinlarin
tamamina yakinin hayatinda siirekli olarak var oldugunu ifade etmemiz miimkiindiir. Bu durum bir kez
uygulanan siddetin devaminin geldigini ve kronik bir hal aldigin1 géstermektedir. Arastirma sonuglarina gore
arastirma kapsamindaki siddet magduru kadinlarin ¢ogunlugunun yasal haklarimi bilmediklerini, siddet
sonrasinda psiko-sosyal destek, tedavi almadiklarin1 herhangi bir yere basvurma ve yardim alma durumlarinin
oldukga az oldugunu, yardim alanlariin ¢ogunlugunun ise polise bagvurduklar1 goriillmektedir. Aragtirmanin
bu bulgulari, kisilerin haklarini ve var olan yasal diizenlemelerle, kurumlarla ilgili bilinglendirilme ¢aligmalar1
yapilmasi gerektigini zorunlu kilmaktadir.

Aragtirma kapsamindaki siddet magduru kadinlarin tamamina yakimi siddeti uygulayan kisiyi hakh
gormediklerini, kendilerini suglamadiklarim ve siddet uygulayan kisiye yonelik uygulanan cezalarin yetersiz
olduklarini diisiindiiklerini ifade etmektedirler. Cezanin yetersizliginin diisiiniilmesi kisilerin kendine, sisteme
olan giivenlerini olumsuz etkilemekte, siddete karsi ¢aresiz savunmasiz kalmalarini saglamaktadir ve siddet,
magdur i¢in kaginilmaz bir son olarak goriilmektedir.

Aragtirmanin sonuglar1 bize kadina yonelik siddetin ortadan kaldirilmasi igin toplumun hukuk, egitim, saglik,
giivenlik gibi tiim kurumlar ile koordineli olarak miicadele etmesi gereken bir toplumsal sorun oldugunu
gostermektedir. Kadina yonelik siddet bu ¢ok yonlii yapisi geregi sosyal hizmet miidahalesini de ¢ok yonlii
kilmaktadir. Sagligin “biyo-psiko-sosyal” iyilik hali olarak tanimlanmasi, sosyal hizmetin temel amaglarindan
birinin kisiye yasam miicadelesinde yardim etmek ve yasam refahini artirmak olarak ifade edilmesi, tibbi
sosyal hizmet uygulamalar1 kapsaminda acil servislerde kadina yonelik siddet vakalarinda sosyal hizmet
miidahalelerini zorunlu kilmaktadir. Acil servise bagvuran siddet magduru kadinlarin korku, sok, kaygi hali
icerisinde olduklart; iletisim ve desteklenme ihtiyaci duyduklar1 yadsinamaz bir gergektir. Aragtirmadan ¢ikan
sonuglar dogrultusunda sosyal hizmet uzmani siddet magduru kadinlara yonelik psiko-sosyal destek verme,
sonrasinda yaganabilecek sorunlara iligkin bilgilendirme yapmak, haklar1 ve bagvurabilecekleri kaynaklar
konusunda kisileri bilgilendirme, yonlendirme gibi temel miidahaleleri yapmalidir.
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