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oz

Aragtirmada yabanci dil olarak Ingilizce 6gretiminde ve Tiirkge Ogretiminde gretmenlerin yeterlilik algilarmin,
Ogretim siirecinde sahip olduklar1 avatantajlarin, dezavantajlarin ve karsilastiklar1 zorluklarin saptanmasi ve
karsilagtirmali olarak incelenmesi amaglanmistir. Bu baglamda Tanzanya iilkesi Zanzibar sehrinde ortaokul ve lise
seviyesindeki okullarda yabanci dil olarak Tiirkce 6greten 10 Tiirkce 6gretmeni ve 10 Ingilizce ile derinlemesine
goriigmeler yapilmistir. Veriler yart yapilandirilmig goriisme formu ile toplanmustir. Arastirmada yapilan
goriismelerde elde edilen yanitlar betimsel analiz yontemi ile nitel olarak g¢6ziimlenmistir. Arastirma sonucunda
Tiirkge Ogretiminde karsilasilan fiziksel zorluklarin Ingilizceye kiyasla daha fazla oldugu belirlenmistir. Bu
zorluklarin Tiirkce dilini pekistirecek bir sosyal ortamin olmamasi, kaynaklar: siirlt kalmasi ve 6grencilerin motive
olmasi i¢in uygun sartlarin saglanmamasinin geldigi saptanmistir.

Anahtar Kelimeler: Tiirk¢e 6gretimi, Tiirkge, Ingilizce, avantaj , dezavantaj, 6gretmen, yeterlilik

ABSTRACT

The aim of the study was to determine and compare the teachers' perceptions of proficiency, their avatars,
disadvantages and difficulties in teaching English as a foreign language and teaching Turkish. In this context, in-depth
interviews were conducted with 10 Turkish teachers and 10 English teachers teaching Turkish as a foreign language in
secondary and high school level in Zanzibar, Tanzania. Data were collected through a semi-structured interview form.
The responses obtained in the interviews were analyzed qualitatively by descriptive analysis method. As a result of the
research, it was determined that the physical difficulties encountered in teaching Turkish were more than English. It
was found that these difficulties were not provided with a social environment that would reinforce the Turkish
language, their resources were limited and the lack of appropriate conditions for motivating students.
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1. GIRIS

Literatirde yabanci dil olarak Tiirkge Ogretiminde karsilasilan zorluklarin ¢oziilmesi iizerine
gergeklestirilen gecmis aragtirmalarda ilk olarak 6gretmenlerin farkli egitim ge¢mislerinin olmasi lizerinde
durulmustur. Mete ve Giirsoy (2013) tarafindan gergeklestirilen arastirma neticesinde yabanci dil olarak
Tiirkge dgretimi veren 6gretmenlerin ingilizce, Almanca, Fransizca 6gretmenligi gibi farkli boliimlerden
mezun olduklar1 ve farkli boliimlerden mezun olmanin 6gretmenlerin Tiirkce Ogretimi konusundaki
performanslarini etkilemedigi belirlenmistir. Bunun yaninda akademisyen ve 6gretmenlerin goriislerinin
karsilastirildigi caligmada ogretim konusunda uygulama terciibesinin Tiirkge Ogretimi konusundaki
yeterlilik algisi izerinde etkili oldugu ortaya konmustur.

Chang (2016) tarafindan Tayvan’da yabanci dil olarak Tiirk¢e 6gretiminde karsilagilan zorluklar {izerine
gerceklestirilen arastirma sonucunda Ogrencilerin ana dilinin yapisindan ve Ogretim materyallerinin
yetersizliginden kaynaklanan zorluklarla karsilasildigi belirlenmistir. Mete ve Giirsoy (2013) yurt disinda
ogretilen Tiirkge konusunda Ogrenciler i¢inde pratif yapma noktasinda O6gretmen disinda kaynaginin
olmamasinin bu durumda 6gretilen dilin 6gretmenin nitelikleri ile sinirh kaldig1 ve 6gretmenin daha fazla
destek ihtiyacinin dogdugu iizerinde durmustur. Bu bilgiler 1s1ginda geg¢mis calismalarin bulgulari
arastirmanin konusunun sekillenmesine ortam saglamistir. Bu arastirmanin gerceklestirilmesindeki temel
diisiince yabanci dil olarak Tirkge Ogretiminde saglanan imkanlarin yaygin olarak 6gretilen yabanci
dillerin Ogretiminde saglanan imkanlara kiyasla daha kisithh olmasi, Tiirkge’nin dil o6zelliklerinden
kaynaklanan dezavantajlarinin yaygin olarak Ogretilen yabanci dillere kiyasla daha fazla olmasi gibi
durumlarin 6gretim siirecinde zorluklarla karsilagilmasina sebep oldugu yoniindedir.

Bu arastirmanin amaci yabanci dil olarak ingilizce 6gretiminde ve Tiirkge 6gretiminde &gretmenlerin
yeterlilik algilarinin, 6gretim siirecinde sahip olduklar1 avatantajlarin, dezavantajlarin ve karsilastiklari
zorluklarin saptanmasi ve karsilastirmali olarak incelenmesidir. Arastirma sonucunda elde edilen bulgular
iizerinden sahip olunan dezavantajlarin Oniine gegilmesi ve karsilagilan zorluklarin asilmasi konusunda
¢oziim Onerileri gelistirebilmek hedeflenmistir. Bu amagla arastirmada “Ingilizce ve Tiirkge dillerinin
yabanci dil olarak 6gretilmesi konusunda karsilagilan zorluklar, sahip olunan avantajlar ve dezavantajlar
konusunda 6gretmen goriisleri nelerdir?” problem climlesine yanit aranmigtir. Arastirmanin alt problemleri
ise asagidaki gibidir:

1. Ingilizce ve Tiirkge dillerinin yabanci dil olarak &gretilmesi konusunda karsilasilan zorluklar farklilik
gostermekte midir?

2. Ingilizce ve Tiirkge dillerinin yabanci dil olarak 6gretilmesi konusunda sahip olunan avantajlar farklilik
gostermekte midir?

3. Ingilizce ve Tiirkge dillerinin yabanci dil olarak dgretilmesi konusunda sahip olunan dezavantajlar
farklilik gostermekte midir?

4. Ingilizce ve Tiirkce dillerinin yabanci dil olarak dgretilmesi konusunda dgretmenlerin karsilastiklar:
zorluklart 6gretmenlerin egitim gegmisine gore farklilik gostermekte midir?

5. Ingilizce ve Tiirkce dillerinin yabanci dil olarak 6gretilmesi konusunda dgretmenlerin izledigi yontemler
farklilik gostermekte midir?

6. Ingilizce ve Tiirkce dillerinin yabanci dil olarak ogretilmesi konusunda belirlenen program ve
yonetmelikler farklilik gostermekte midir?

2. KAVRAMSAL CERCEVE
2.1. Yabanci Dil Ogrenme

Farkli farkli tarifleri dikkate alindiginda 6grenme; yalnizca biiylime prosesine isnat edilemeyen, bireyin
kapasite ve egilimde belirli bir siire igerisinde ortaya c¢ikan degisimdir (Gagné, 1985). Woolfolk’a (1993)
gbre O6grenme, yasantisi siiresince insanin davraniglarinda veya bilgi birikiminde siirekli (kalict) davranig
degisimi prosesi olarak ifade edilmistir. Ozgelik (2010) ise bir tutumun &grenme mahsulii olarak
goriilebilmesi igin onu kiginin zaman igerisinde edinmis olmasi ve en azinda belli bir kararlilik ile
gostermeye baslamasi gerekmektedir.

Buna benzer bicimde, bagka bir dil 6grenme-Ogretme prosesinde yalnizca hedef dilin kurallarinin
Ogretilmesinin yeterli gelmeyeceginin, hedef dilin sosyal, kiiltiirel, politik ve ekonomik striiktiiriiniin de
ogretilmesinin gerektiginin ve dili 6grenenlerin bu dilin kiiltliriiniin farkinda olmalarinin gerektiginin alti
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cizilmektedir (Fink & Mairitsch, 2003). Richards ve Rodgers (1986) baska bir dil 6grenmenin
fonksiyonlarim s6yle siralamaktadir: dil manalarin anlatilmasina yarayan bir sistemdir (1), dilin temel
islevi iletisim ve etkilesimdir (2), dilin striiktiirii onun islevsel ve iletisimler kullanimlarini ifade eder (3),
dilin temel boliimleri yalnizca gramer ve yapisal nitelikleri degil, islevsel ve iletisimsel nitelikleridir.

Bireyler diinyaya geldikleri toplumun dilini kazanirlar fakat ana dil haricinde diller de edinirler veya
edinmeleri gerekir. Insanin ana dilinin yam sira edindigi diller yabanci dil olarak isimlendirilir (Orug, 2016:
287-288). Zaman igerisinde yabanci dille ve yabanci dil edinimiyle degeri fazlalasan bir alan olarak
karsilasmaktayiz. Bireyler tiirli nedenlerle dil &grenirler. Vahapoglu (2009) bu nedenleri soyle
siralamaktadir:

Egitim gérmek (yabanci dilde egitim yapan kurum ya da kuruluslardan)
Akademik kariyer i¢in ikinci dile gereksinim duymak

Ekonomik nedenler (is diinyasinda ikinci ya da daha fazla dile gereksinim duymak, is
arkadaslarindan bir adim 6nde olmak... vs.)

Farkli bir iilkeye seyahat etmek ya da taginmak

Kendini gergeklestirme arzusu, kisisel gelisim

Ana dili bagka bir dil olan insanlarla iletisim kurabilmek

Teknolojiye ayak uydurabilmek ve kullanabilmek

Birden fazla dilli, birden fazla kiiltiirlii diinyay1 kesfetmek ve bir parcasi olabilmek
Spor, sanat, edebiyat gibi bircok farkli alani takip edebilmek

Is tercihi olarak yabanc dil edinmek gibi birgok ihtiyacla karsilasmaktayiz.

YVVVVVVY VVV

Giizel ve Barm (2013: 15) baska bir dil 6grenme nedenlerini akademik basari, evlilik, kisisel merak, egitim,
g6¢, vb nedenler olarak ifade etmistir. Bir taraftan da diinya siyasetinin veya siyasi yeniliklerin de yabanci
dil edinme nedenleri arasinda degerli bir yerinin oldugunu belirtmistir.

Yabanci dil 6grenmeye ve dil 6grenme ¢evresine etkisi olan pek ¢cok etmen bulunmaktadir. McDonough ve
Shaw (2012); dil 6grenmeye ve dgretmeye etkisi olan etmenleri; genel amaglar, Ingilizcenin &gretildigi
toplumdaki 6nemi, okuldaki 6nemi, 6gretmenin yeri ve Ogretmenin akademik egitimi, yonetimin yeri,
kullanilacak olan kaynak ve ek kaynaklarin yeterlilik durumu, siniftaki 6grenci sayisi, yabanci dile ayrilan
siire, O0gretme siirecinde kullanilan metot ve teknikler, ders kitabi tercihi, d6grencilerin diizeyi, alaka ve
sevgi, yas, giidiilenme ve davranislar, amag¢ ve gereksinimler, 6grenme yollar1 ve kullanilan degerlendirme
metotlar: seklinde siralamiglardir.

2.2. Yabana Dil Ogrenme Kaynaklar1 Ogrenme Ortam ve Ogrenme Ortaminin Ozellikleri

Yabanci dil 6grenme ve dgretme prosesinde istendik davranis degisikligi saglamak amaciyla yararlanilan
kaynaklarin rolii biiyiiktiir. Ozgelik (2010), egitim malzemesi olarak ifade ettigi materyal ve arag-gereclerin
kullanim hedefine uygun, beklenen etkiyi saglayacak, saglam ve kullanisli olmasi gerektigini ve
Ogrencilerin bu malzemelerle iletisim icerisinde olabilmeleri gerektigini savunur. Akdag (2007), 6gretim
malzemelerinin belirlenmesinde materyal oOzellikleri, 6gretim amaglari, 6gretmen davraniglari, 6gretim
cevresi nitelikleri gibi niteliklere dnem verilmesi gerektigini ifade etmistir. Bu anlamda, bu ifadeler
1s18inda siirekli 6grenmenin gerceklestirilmesinde kullanilacak yardimer kaynaklarin belli bir hedef ile,
Ogretme ve 6grenme gereksinimlerine uyacak bigimde belirlenmesi ve yararlanilmasi énemlidir.

Dil 6gretiminde malzemeler, isitsel, gorsel gibi tiirlii sekillerde olabilir ve dort tiir malzeme g¢esidi vardir,
bunlar hedef dil ile ilgili 6grenenleri bilgilendirecek nitelikte olanlar, dilin pratigini yapmaya firsat veren
ampirik malzemeler, dgrenenleri dili kullanmaya iten malzemeler ve dilin kullaniminin arastirilmasini
saglayan malzemeler olarak kategorize edilebilir (Tomlinson, 2008). Dil 6grenme prosesini etkili hale
getirmenin bir bagka yolu ise kullanilan malzemelerde yer alan konularin dili 6grenenlerin gereksinimlerine
ve ilgilerine uygun bigimde giinliik hayattan tercih edilmesidir (Tomlinson, 2008).

Bloom 6gretme eyleminin kalitesini etkileyen etmenleri; 6grenciye ne gretilecegini, bunun neden ve nasil
Ogretilecegini agiklayan mesajlardan olusan ipuglari (1), 6grenme eyleminin ortaya ¢ikabilmesi igin
Ogrencinin Ogretme eyleminin unsurlariyla, sembollerle iletisim kurmasi ve bu iletisimin &grenme
gergeklesene dek devam etmesi manasina gelen katilma (2), bir davranigin gerceklesme sikligini veya
tekrar edilme sikligini fazlalastirma eylemi olan pekistirme (3) ve O0grenciye 6grenmesinin dogru ya da
yanlis olmasi ile ilgili verilen iletilerin tamami olan doniit-diizeltme ve eksiklerinin giderilmesi (4) seklinde
kategorilere ayrilmistir (Senemoglu, 2013).
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Yabanci dil 6grenme, 6gretme g¢evresinde kullanilan metotlar ve aktivitelerin yeri dikkate alindiginda,
Brown (1990), 19. yiizyilda yabanci dil 6grenmenin temel yonteminin “dil bilgisi-¢eviri” iken, 20. yilizyilda
“dogrudan” (direct) yontem, 40-50’lerde “audiolinguism” siklikla kullanildigini, 70’lerde oral alternatif
yontemlerin yaygin oldugunu ve bugiin en ¢ok iletisimsel yaklagimin sahiplenildigini ifade etmistir.
Tiirkiye’de bugiin yabanci dil 6gretim programlarinin sahiplendigi yaklasim da iletigsimsel yaklagimdir.

Siirdiiriilen aragtirmalar, pozitif okul ortaminin dgrencilerin akademik agidan ilerlemelerine pozitif anlamda
etkisi oldugunu gézler 6niine sermektedir (Cohen ve digerleri, 2009). Ogretmenlerin siif ydnetiminde iyi
olmalariyla 6grencilerinde derslerde basari gostermeleri arasinda da pozitif bir baglantt bulunmaktadir
(Moore, 2008). Polou (2009) da 6gretmenlerin, 6grencilerin duygu durumlarinin, ilgili olduklart alanlarin,
amaglarmin bilincinde olup bu duruma gore ders anlatmalar1 gerektigini iddia etmektedir. Polou’nun
yaptig1 arasgtirmaya gore, Ogrencilerin smiflarna aitliklerini  hissetmeleri, smif arkadaslar1i ve
Ogretmenleriyle pozitif etkilesimlerinin bulunmasi onlarin  derse katilimlarini  pozitif anlamda
etkilemektedir. Buna benzer olarak Ozgelik (2010) de 6grenme, dgretme prosesini verimli ve tesirli olacak
bigimde islendiginde, “disiplinsizlik™ isareti olarak goriilen tutumlara gerek ve yer kalmayacagini ve bu
ylizden 6gretme eyleminin etkili ve yeterli olmasinin 6grencilerin ydnetimine dogrudan olmasa dolayl
yoldan etkisinin olup, bu stireci kolaylastiracagini ifade etmistir. Baska bir deyisle, 6gretim yontemi verimli
ve etkili oldugu siirece sinif yonetimi gerceklestirilmis olur.

Dornyei (2001), ogrencilerin gilidiilenmelerini yiiksek seviyede tutmak ve herhangi bir aktiviteye
baglamadan 6nce verim alabilmek i¢in 6gretmenlerin “keyifli ve destekleyici” bir atmosfer yaratmada ¢ok
mithim bir rollerinin oldugunu belirtmistir. Prodromou (1988), Ogrenciler dil egitimi smiflarina
girdiklerinde, disarida kalan ger¢ek yasamdan ayrilip, hayatin daha tekdiize ve sakin yonlerini yansitan,
yalnizca yazi ve kelimelerden meydana gelen, sabit kitaplarin plastik evrenine giris yaptiklarini ve bu
sebepten dolay1 kitaplar konusunda motivasyonsuz ve isteksiz olduklarini vurgulamistir. Bu sebeple
Ogrenciler, bu yapay evrenden ayrilip i¢ diinyalarina donmek durumunda kalmaktadirlar. Ayni zamanda,
okulun ve simifin psikolojik durumu 6grenme ve 6gretme aktivitelerini de etkilemektedir (Flores & Day,
2006).

2.3. Motivasyon

Motivasyon (Giidiilenme): harekete gecirme, harekete yonlendirme ve itici kuvvet, harekete yonlendiren
icsel giic (TDK, 2005) olarak tarif edilmektedir. “Ogrenmek igin 6ncelikle dgrenmeyi istemek gerekir.
Motivasyon, harekete gecirici, hareketi devam ettirici ve olumlu yone ydneltici ii¢ temel 6zellige sahip
giigtir” (Tmmaz vd, (nd)). Kisinin yabanci dil 0grenmesi durumunda bunun kendisine getirecegi
avantajlarin bilincinde olmasi, 6§renme arzusunu artirma ve motive etmede en etkili 6gedir. Ayn1 zamanda,
Ogrencinin gerceklestirdigi eylemden mutluluk duymasi ve hedef dil 6gretim prosesini severek ilerletmesi
Ogretim aktivitelerinin veriminin fazlalagsmasinda pozitif etkisi olabilir.

Stirdiirtilen bilimsel arastirmalarda dgrencilerin baska bir dil 6grenmeye motivasyon sahibi olmalarinda
genel anlamda {i¢ kaynak oldugu ifade edilmektedir. Bu kaynaklar (Acat & Demiral, 2002: 315):

1) igsel Sebepler: Bireyin bagka bir dili 6grenmeye ilgisinin olmasi, keyif almasi ve 6grendigi yabanci
dili kullanmasi.

2) Aragsas (instrumental) Sebepler: Hedef dili iyi seviyede 6grenmis olmanin getirecegi yarar ve
cikarlar, mesela kariyerinde yiikselmesi ve yiiksek 6grenimine devam etmesi.

3) Biitiinlestirici Sebepler: Bir yabanci dilde iyi seviyeye gelmeyle farkli bir toplum ya da iilkenin
kiiltiirine entegre olabilme ve farkli kisilerle etkilesime yonelik hedefler olarak siniflandirilabilir.

2.4. Yabanci Dil Ogreniminde Karsilasilan Zorluklar

Enternasyonel 6grencilerin yabanci ¢evrede egitimlerine devam ederken deneyimledikleri uyum saglama
prosesleriyle alakali detayli c¢alismalar gerceklestirilmis olmasina ragmen (Pedersen, 1991: 9)
aragtirmacilarin ifade ettigine gore egitim konusunda uzman kisiler kiiltiirler aras1 farklar agisindan net bir
anlayisa sahip degiller ve bu da egitim kurumlariyla enternasyonel 6grencilerin birbirleriyle aralarinda bazi
iletisim sorunlarina neden olmaktadir (Heikiheimo & Shutte, 1986). Konusunda ¢alismalar yapan Lin & Yi
(1997) calismalarinda belirttigi {izere enternasyonel dil dgrenicilerinin baz1 kiiltlir ya da iletisim sorunlari,
dil zorluklari, sosyal yardim eksiklikleri, bazi akademik sorunlar, saglik, psikolojik ya da maddi problemler
vs. gibi birgok konuda sikintillar yagsamaktadirlar. Wu ve digerlerinin (2015: 12) arastirmasi bahsedilen
zorluklarin bir kisminin din engelleri, akademik kiiltiire uyum saglama prosesindeki sikintilar, ortaya ¢gikan
yanlis anlagilmalar, 6gretmenler ve arkadaglarla iletisimde karigikliklar, anksiyete, stres, soyutlanmig
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hissetme, sosyal deneyimler, kiiltiir soku, maddi sorunlar, k6tii barinma sartlari, yalniz olma ve soyutlanma,
giindelik yasama adaptasyon problemleri oldugunu ifade ederken bu sikintilarin siralananlarla smir
kalmadigin1 ilave eder. Enternasyonel dil 6grenicileri degisik yapilardan ve ge¢mislerden ¢ok farkl
ortamlara girerler. Bu kiiltiir farki bireyleri cogu zaman negatif etkileyebilmektedir.

Enternasyonel 6grenciler hem hazirlanmast hem de tadi iilkelerindekilerden degisik oldugu igin ilk
zamanlarda genelde ev sahibi durumundaki iilkenin yemeklerine uyum saglamada sikint1 yasarlar. Bu
durumu desteklemek amaciyla Lu (2001: 21) arastirmasinda ifade etmistir ki barinacak yer ve yemek
enternasyonel 6grenciler agisindan gittikleri iilkede problem yaratan iki sahadir. Bu duruma ek olarak,
hayat tarzlar1 da sikintili alanlardan biridir. Mesela, enternasyonel 6grencilerin bir odada dort veya tizeri
kisiyle beraber kalmaya zorlanmalar, bu tiir bir yasama alisik olmayan 6grencilerin 6zel alanlar kisitlandig
icin kendilerini rahatsiz hissetmelerine yol agabilir. Bdyle durumlarda enternasyonel O0grenciler uygun
barinma ortamina sahip olma konusunda sikintilar yasayabilirler.

Dil seviyesinin yeterli olmasi, akademik acidan hazirlanma, 6grenme yetileri gibi akademik sikintilar
enternasyonel Ogrencilerin adapte olmasi sirasinda karsilagtiklart  sikintilardandir.  Dil  engelleri
enternasyonel Ogrencilerin deneyimledikleri miithim sorunlardandir ve Yusoff ve Chelliah’in (2010)
arastirmalarinda ifade ettigi gibi enternasyonel 6grencilerin zorluk yasadiklari sorunlar genellikle dil ve
kiiltiirdeki farklardan dolay1 meydana gelir. Siirdiiriilen pek ¢ok arastirma gostermistir ki akademik hayatta
da sosyal yasamda da karsilasilan iletisim ve dil engelleri dil seviyesi diisiik olan enternasyonel 6grenciler
acisindan miithim problemlerdir (Townsend & Poh, 2008: 240). Akademi agisindan incelendiginde dil
engelleri enternasyonel dgrencilerin dersleri idrak edememeleri, siniftaki tartigmalara katilamamalar1 ve
okuma-yazma gorevlerini yerine getirememelerine neden olur. Sonug olarak da bu bariyerler 6grencilerin
okullarinda basarisiz olmalarina yol agar (Li & Kaye, 1998; Duru & Poyrazli, 2007; Butcher & McGrath,
2004).

2011 yilinda yaptiklart caligmalara gére Zhang & Goodson, ifade ettikleri gibi ¢ogu dil 6grenme
sorunlaria sahip bireyler, okuldaki ya da sosyal platformlardaki sikintilar disinda ¢ogu zaman psikolojik
tramvalar da yasayabilirler. Bunun neticesinde de Ogrencinin yalniz oldugunu hissetmesi, toplumdan
dislanmislik ya da depresyon gibi problemler ortaya ¢ikabilir. 2012 yilinda Ozoglu ve arkadaslarinin
yaptiklar1 calismada bahsettikleri Mclachlan’in (2009) raporuna gore dil 6grenimi goren bireyler igin
okulda basarisiz olma cok ciddi sonuglara yol agacagi icin basarili olmak adina kendilerini baskida
hissetmektelerdir. Ornek vermek gerekirse Ogrenciler geldikleri iilke ya da dil dgrendikleri iilkeden
aldiklar1 burslar, 6grenim sirasindaki basarisizliklar nedeniyle kaybedilebilmektedir. Ayni zamanda,
akademik basarisizlik nedeniyle egitim siirelerini uzatmalar1 gereken Ogrenciler 6grenim iicretleri igin
ekstra 6deme yapmak zorunda kalmaktadirlar (McLachlan & Justice, 2009).

Pek ¢ok 6grencinin yasadigi toplumsal sikintilar arasinda toplum olarak biitiinlesme, giindelik yasamda
gerceklestirilen isler ve memleket &zlemi gibi siralanabilir (Ozturgut & Murphy, 2009). 1999°da
Gorman’in  yaptii  gozlemlerde Ogrenciler kiiltir farkindan dolayr  olumsuzluklarla da
karsilalabilmektedirler. Bununla birlikte Pargetter (2000) 6grencilerin yasadigi yalmizlik hissiyatimi farkl
iilkelerde aldiklar egitime baglamaktadir.

Arkadaglik kavrami tiim bireyler i¢in 6zel ve sevgi duygularini ve bunun yaninda ait olma duygusunu
tatmin etmektedir (Hendrickson vd, 2011). Yine ayni yil yaptigi caligmaya gére Hendrickson, Maslow
Ihtiya¢ Hiyerarsisi kuramma atif yapmaktadir. Insanlarin bu ihtiyaclar1 gerek cografi gerekse toplumsal,
etnik ya da dini smirlar1 asmaktadir (Zalenski & Raspa, 2006). Arkadasliklar, dil 6grenimi igin gerekli
adaptasyon siirecinde ¢ok onemli bir etkendir. Bu arkadagliklar farkli iilkelerde egitim goren bireylerin
hissetikleri digslanmislik duygusu sebebiyle memleketleri haricindeki toplumlar s6z konusu oldugu zaman
arkadaslik kurma konusunda onlar i¢in sikint1 haline gelir (Leong & Ward, 2000).

Hanassab’in (2006) arastirmasinda ifade ettigi ilizere ayrimcilik enternasyonel oOgrencilerin gittikleri
iilkelerde yasadiklari olasi sorunlardandir. Hanassab’in ¢aligmasina gore Latin Amerika, Afrika, Asya ve
ozellikle Orta Dogu’da bulunan bir ¢ok iilkeden dil 6grenimi i¢in gelen bireyler, 6grenim gordiikleri
iilkelerde yasayan arkadaglar tarafindan dislanmalara maruz kalmaktadirlar. ABD’de yapilan ve bir
iniversitede egitim goren 24 Ogrenci lizerinde yapilan bir ¢alismaya gore gittikleri ililkeden daha az
gelismis {ilkelerden gelen 6grenciler, sozli tacizlere, esitsizliklere ve bazi siddet olaylarina tabi kaldiklarini
ifade etmislerdir (Lee & Rice, 2007). Buna paralel sekilde, Poyrazli ve Grahame’nin (2007)
aragtirmalarinda bahsettikleri Smith ve Khawaja’nin (2011) yaptiklan nitel ¢caligmalarda dgrencilerin okul
ortami haricinde de dogrudan ya da dolayli olarak ayrimciliga maruz kalmakta olduklarini ifade etmislerdir.
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Yasanan bu ayrimcilik ve duygu farkliliklar1 nedeniyle 6grencilerin dil 6grenimi sirasinda olumsuz
etkilendikleri sebebiyle bunalim ya da psikolojik sorunlara neden olabilmektedir (Atri vd, 2006).

Marx (2011) aragtirmasinda kiiltlir sokunu bireylerin farkli ve bilinmeyen bir kiiltiire dahil olduklar1 zaman
deneyimledikleri sok olarak ifade eder. Bilmedikleri bir kiiltiiri deneyimlemek ¢ogu zaman sasirtici
sonuclar ortaya cikarmaktadir. Bunun nedeni ise beklenti ve sonuglarin birbirlerinden farkli olmasidir.
Boyle durumlarda egitim goren 6grencilerin yasadiklar1 yere gore cok farkli bir atmosferde yasamak, bu
kiiltire adapte olmak ve aymi zamanda ihtiyaglarin yerine getirilmesi durumunda olmak manasina
gelmektedir. Bununla birlikte Essay (2013), yaptiklar1 calismada Oberg’in (1960) calismasinda belirttigi
kiiltiir bunalimimi baz alarak adapte olma konusunda farkli iilkelerde yasanan kiiltiir soku ile ilgili dort
farkl: siirecin oldugunu ifade etmistir. Bu siirecler 1-balay1, 2-kiiltiir soku, 3- iyilesme ve 4-adapte olma’dir.
Ik siire¢ olan balayinda dgrenciler farkli ortam sebebiyle yogun heyecan ve hirs duygularina sahip
olduklarindan 6grenme ile ilgili siirecle alakali idrak edemedikleri mithim ve karisik konular1 gz ardi
ederler. Bu siiregte her seyi pozitif karsilarlar ve disiincelerini genellikle paylasmazlar. Adapte olma
karigik ve birgok yone sahip olan bir konsept olarak kabul edilir. Bireyin bulundugu ortam ile uyum
saglamasi anlamina gelen siirece dinamik siire¢ ad1 verilir (Ramsay vd, 2007). Yapilan bir arastirmaya
gore Ogrenim goren bireyler gerek din gerekse kisisel meseleler yiiziinden bulunduklari iilkede barinma ya
da yemek gereksinimlerini elde etme sirasinda adaptasyon problemi gibi sikintilarla karsilagabilmektedirler
(Mustaffa & Ilias, 2013). Gidilen iilkenin enternasyonel 6grencilere yeterli destegi saglamamasi olasilig
olabilir. Bu durumlara ek olarak son dénemlerde siirdiiriilen aragtirmalarin sonuglarina gore enternasyonel
Ogrencilerin adaptasyon prosesi tirlii kiiltlirler arasi etmenlerden etkilenebilir ve bulunulan iilkede
gecirdikleri zaman, barinma ya da parasal konular gibi 6rnekler bu etmenlere 6rnek gosterilebilir. Farkl
iilkede dil 6grenimi goren Ogrencilerin yasadiklar1 adaptasyon problemi analiz edilirken Mustaffa ve
Ilias’in arastirmalarinda kisisel algilarin yani sira enternasyonel o6grencilerin geldikleri kiiltiire sadik
kalinarak aralarindaki degisiklikler tartigilmistir. Mesela, adaptasyon siireci goz oniinde bulundurulurken
bir 6grencinin okul ile arasinda iliskisinden bahsettigi kisisel raporda 6grenim ortamindaki etkinlikleri
katilimcilik, psikolojik ya da akademik durumlarina gore dikkat edilebilir. (Mustafta ve Ilias, 2013: 282).

3. YONTEM
3.1. Arastirmanin Deseni

Bu arastirmada yabanci dil olarak Ingilizce dgretiminde ve Tiirkge dgretiminde 6gretmenlerin yeterlilik
algilarmin, 6gretim siirecinde sahip olduklar1 avatantajlarin, dezavantajlarin ve karsilagtiklart zorluklarin
saptanmasi ve karsilastirmali olarak dogrultusunda nitel arastirma desenlerinin kullanilmasia karar
verilmigtir. Egitim bilimlerinde nitel arastirma yontemleri cagdas tartismalara ve tekniklere odaklanan
onemli pargalar1 toplar (Dimitriadis, 2011). Nitel arastirma, ayrica, igerige Ozgiidiir ve ayni zamanda
anlamin yorumlanmast ile de ilgilidir. Nitel bir arastirma, soyut veya teorik ortamlarin aksine, dogal bir
ortamda gerceklestirilmelidir (Lofstedt, 1990). Konu ile ilgili 6nemli faktorlerin saptanmasi igin yabanci dil
olarak Ingilizce ve Tiirkge 6gretimi gerceklestiren dgretmenler ile derinlemesine goriisme yoluna gitmesi
uygun goriilmistiir. Nitel ¢calisma desenleri incelendiginde aragtirmanin amacina yonelik olan en yakin
desenin, durum arastirmalari oldugu gozlenmistir. Durum arastirmalar1 son yillarda egitim bilimlerinde
ciddi oranda tercih edilen ve nitel arastirma yaklagimlar1 i¢inde olduk¢a yaygin olarak kullanilan bir
modeldir. Nitel yontemler ¢ergevesinde gergeklestirilen durum arastirmalarinda goriilen en temel 6zellik bir
ya da birka¢ durumun derinlemesine arastirtlmasidir. Dolayisiyla bu duruma iliskin ortam, birey, olaylar,
siiregler de biitiinciil bir yaklagimla aragtirmaya dahil edilerek durum {izerindeki etkileri {izerinde de
durulmaktadir (Yildirim ve Simsek, 2016). Bu ¢alismalar giincel bir olay1 derinlemesine ve biitiinsel olarak
objektif bir bakis agisiyla incelemeyi gerektirmektedir (Ersoy ve Saban, 2017).

3.2. Arastirmanin Varsayimlari ve Sinirhliklar:
Bu aragtirmada veri toplama araglarina verilen yanitlarin dogru ve samimi oldugu varsayilmaktadir.

Arastirma kapsaminda ortaya konan bulgular goriisme formlarimin Olgtiigli nitelikler ile smurlidir.
Aragtirmanin verileri 1 Aralik 2017 ve 2 Subat 2019 tarihleri arasinda Tanzanya’da ortaokul seviyesindeki
okullarda yabanci dil olarak Tiirkge 6greten dgretmenleri ve ayni okullardaki Ingilizce dgretmenlerinden
alinan gorisler ile sinirhdir.

3.3. Calisma Grubu

Nitel arastirmalar inceledikleri durumlarin dogal ortamlarinda ve aragtirmanin yapildigi baglamda davranis,
algt ve tutumlara anlam arayis1 icerisinde gerceklestirilirler. Bu kapsamda incelenen duruma yonelik
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ozellikler degistirilmeden, bu olgunun katilimcilarin goziinden anlasilmaya calisilir (Ersoy ve Saban,
2017). Bu baglamda g¢alismanin desenine uygun bi¢imde en saglikli ve zengin veriye ulasmak igin
orneklem se¢iminde uygulanan yontem onemli teskil etmektedir. Patton’a (1987) gore, amagh 6rnekleme
zengin bilgiye sahip oldugu diisliniile durumlarin derinlemesine calisilmasina olanak vererek pek c¢ok
durumda, olgu ve olaylarin kesfedilmesine ve aciklanmasina yararli olmaktadir (Yildirim ve Simsek,
2016). Bu caligmada ¢alisma grubundaki bireyler tamamen nitel aragtirma gelenegi igerisinde gelisen
amagl ornekleme yontemi ile se¢ilmistir (Yildirim ve Simsek, 2016). Buradan hareketle arastirma igin 1
Aralik 2017 ve 2 Subat 2019 tarihleri arasinda Tanzanya’da ortaokul seviyesindeki okullarsa yabanci dil
olarak Tiirkce 6greten 10 Tiirkge dgretmeni ve aym okullardaki 10 Ingilizce dgretmeni ile goriismeler
gerceklestirilmistir. Goriismelere verilen yamitlarin  ¢dziimlenmesi asamasinda Ingilizce Ogreten
ogretmenler “E” ve Tiirkce 6greten 6gretmenler “T” harfleri ile kodlanmistir.

3.4. Verilerin Toplanmasi

Bu arastirmada nitel caligmalarda baglica veri toplama tekniklerinden olan goriisme yoOntemi terci
edilmistir. Goriigmelerde amag arastirma sorusu hakkindaki verileri toplamaktir (Giirbiiz ve Sahin, 2014).
Bu konuda gosterilen temel amag konu ile ilgili derinlemesine bilginin toplanmasidir. Goriisme yontemi en
az iki kisi arasinda sozlii olarak siirdiiriilen iletisime dayalidir. Bu arastirmada veriler yar1 yapilandirilmis
goriisme formu kullanilarak toplanmistir. Yart yapilandirilmis goriismelerde ise hem sabit segenekli hem de
acik uclu sorulardan olusan bir forma bagli olarak goriisme gerceklestirilmektedir (Biiyiikoztiirk ve ark.,
2017: 158). Yari yapilandirilmis goriisme formu gelistirilirken ilk olarak literatiir taramasi, benzeri
konularda yapilan bilimsel aragtirmalar ve c¢esitli gdzlemler sonucunda goriislerin toplanacagi goriigme
sorulart hazirlanmistir. Verilerin toplanmasi asamasinda Tanzanya’da ortaokul seviyesindeki okullarsa
yabanci dil olarak Tiirkce 6greten dgretmenleri ve aym okullardaki Ingilizce gretmenler ile yiiz yiize
goriismeler yapilmustir.

3.5. Verilerin Coziimlenmesi

Goriisme yontemiyle elde edilen veriler analiz edilirken, goriisme sirasindaki tiim durumlarin birbirileriyle
iligkilerinin nasil olduguna, celiskilere ve tutarliliklara bakilmaktadir. Bu verilerin analizinde goriismede
elde edilen kiiciik veri parcalarmin Otesinde tiim veriler yani biiyllk resmin incelenmesine
odaklanilmaktadir (Biiyiikoztirk ve ark., 2017: 158). Yildirim ve Simsek (2016) nitel arastirmanin
amacinin derinlemesine betimleme ve goriismecilerin bakis acilarini alma oldugunu ifade etmistir. Bu
arastirma ortaya koymasi amaglanan sonuglar dogrultusunda betimleyici bir 6zellik tasimaktadir. Ersoy ve
Saban’a (2017) go6re betimleyici arastirmalarda belirli bir grubun tanimlanmasi amaciyla bilgi
toplanmaktadir. Veri analizinde ise betimsel uygulamanin amacinin belirlenen temalara gdre verilerin
Ozetlenmesi ile elde edilen bulgularin yorumlanmis olarak sunulmasi olduguna dikkat cekmistir. Arastirma
kapsaminda yabanci dil olarak Ingilizce &gretiminde ve Tiirkge &gretiminde 6gretmenlerin yeterlilik
algilarin, 6gretim siirecinde sahip olduklar1 avatantajlarin, dezavantajlarin ve karsilastiklar1 zorluklar
ortaya koymak amaciyla sorulan sorularin siralanmasina yonelik belirlenen temalar su sekildedir:

1. Zorluklar
a. Ogretmenden Kaynakli Zorluklar
- Egitim Gec¢misinin Getirdigi Zorluklar
- Tecriibesizligin Getirdigi Zorluklar
b. Ogrencilerden Kaynakli Zorluklar
- [1gisizlik ve Motivasyon Diisiikliigiinden Kaynakli Zorluklar
- Anadil Aligkanliklarin Kaynaklanan Zorluklar
c. Fiziksel imkanlardan Kaynakli Zorluklar
- Ogretim ve Uygulama Materyallerinin Eksikliginden Kaynakli Zorluklar
- Ogretim ve Uygulama Yapilan Mekanlarin Yetersizliginden Kaynakli Zorluklar
- Ogretim Planlarmin ve Programlarinin Yetersizliginden Kaynakli Zorluklar
- Ders Disinda Pekistirme Ortami Eksikliginden Kaynakli Zorluklar
2. Avantajlar ve Dezavantajlar
a. Avantajlar
- Anadil ile Benzerlik
- Kullanma Alaninin Siklig1
b. Dezavantajlar
- Anadil ile Farkliliklar
- Kullanma Alaninin Azlig1
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4. BULGULAR
4.1. Katihmeilara iliskin Bulgular

Aragtirmanin bu boliimiinde katilimeilarin demografik bilgileri ve goriismelerden alinan yanitlarda ortaya
cikabilicek farkliliklan etkileyecegi 6n goriilen egitim ve is hayatina yonelik bilgiler degerlendirilmistir.
Aragtirmanin gergeklestirildigi ¢alisma grubuna ait bazi demografik bilgiler alinmig ve Tablo ‘da
Ozetlenmistir.

Tablo 1. Demografik Bilgiler

Katilhmci Cinsiyet Yas Medeni Durum
El Erkek 20-30 Yas Bekar
E2 Erkek 51 Yas ve Uzeri Evli
E3 Erkek 20-30 Yas Bekar
E4 Erkek 20-30 Yas Bekar
E5 Erkek 20-30 Yas Evli
E6 Kadin 20-30 Yas Bekar
E7 Kadin 20-30 Yas Evli
ES8 Kadin 20-30 Yas Evli
E9 Kadin 20-30 Yas Evli

E10 Kadin 20-30 Yas Bekar
T1 Kadin 41-50 Yas Evli
T2 Erkek 31-40 Yas Evli
T3 Kadin 20-30 Yas Bekar
T4 Kadin 20-30 Yas Evli
T5 Erkek 31-40 Yas Evli
T6 Erkek 20-30 Yas Evli
T7 Erkek 31-40 Yas Evli
T8 Erkek 31-40 Yas Evli
T9 Kadin 31-40 Yas Evli
T10 Kadin 31-40 Yas Evli

Tablo 1’de verilen bilgilerde goriildiigii gibi arastirma siirecinde goriisme yapilan Tiirkge(T) dgretmenleri
ve Ingilizce(E) 6gretmenlerinin cinsiyete gére dagilimimin ayni olmasimna dikkat edilmistir. ingilizce
ogretmenlerinin ¢ogunlugu olan 9 kisinin 20-30 yas araliginda oldugu ve Tiirk¢e 6gretmenlerinin 6’sinin
31-40 yas araliginda oldugu goriilmiistiir. ingilizce dgretmenlerinin yaris1 evli ve yaris1 bekar bireylerden
olusur iken, Tirkc¢e Ogretmenlerinin ¢ogunlugu olan 9 kisinin evli ve yalnizca bir kisinin bekar oldugu
goriilmiistir.

Anket siirecinde bayan Ogretmenlerin karsilastiklar1 sorunlar1 daha detayli ve ¢oziim yollariyla ifade
ettikleri gortlmiistiir. Erkekler ise daha kisa ve sorunun kendisini yalin bir sekilde dile getirdigi
gorilmiistiir. Yapilan bu anket siirecinde Tiirkge Ogretmenlerinin ¢6ziim yolu bulmakta zorlandiklar
gozlemlenmistir. ’Tiirkge Ogretiminde smif yonetimi hakkinda ne disiiniiyorsunuz’’ sorusuna her iki
cinsiyet grubu da yeterli teknik donanim olmadigindan ¢ok basit cevap verdikleri gdzlemlenmistir.

Arastirmanin gerceklestirildigi calisma grubuna ait baz1 demografik bilgiler alinmis ve asagidaki Tablo ‘da
Ozetlenmistir.

Tablo 1. is ve Egitim Hayatina iliskin Bilgiler

Katilimci is Tecriibesi Ogretilen Dilin Anadili Olma Durumu Mezun Olunan Béliim
E1l 1-5Y1 Hayir Siyasal Bilimler ve Ingilizce
E2 26 Yil ve Uzeri Evet Ingiliz Dili ve Edebiyati
E3 1-5 Y1l Hayir Tarih
E4 1-5 Y1l Hayir Ingiliz Dili ve Edebiyat:
E5 1-5 Y1l Hayir Tarih
E6 1-5 Y1l Hayir Insan Kaynaklar1 Y dnetimi
E7 1-5 Y1l Hayir Ingilizce Ogretmenligi
ES 1-5 Y1l Hayir Ingilizce Ogretmenligi
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E9 1-5 Y1l Hayir Dil Bilimi

E10 1-5 Y1l Hay1r Insan Kaynaklar1 Ydnetimi

T1 1-5Yd Evet Ingilizce Ogretmenligi ve Terciime
T2 6-10 Y1l Evet Ingilizce Ogretmenligi ve Terciime
T3 1-5 Y1l Evet Simif Ogretmenligi

T4 1-5Yd Hayir Azerbaycan Dili ve Edebiyati
T5 6-10 Y1l Evet Cagdas Tiirk Lehceleri

T6 1-5Y1 Evet Tiirk Dili ve Edebiyati

T7 11-15 Y Evet Tiirkge Ogretmenligi

T8 6-10 Y1l Evet Tiirk Dili ve Edebiyati

T9 11-15 Yil Evet Tirk Dili ve Edebiyati

T10 1-5Y1 Evet Tiirk Dili ve Edebiyati

Tablo 1°de verilen bilgilere gore gériisme yapilan Ingilizce dgretmenlerinin ¢ogunlugu olan 9 kisinin is
hayatinda tecriibe siiresinin 1-5 y1l araliginda oldugu ve Tiirk¢e 6gretmenlerinin 5’inin 1-5 yil araliginda,
3’{iniin 6-10 y1l araliginda ve 2’sinin 11-15 yil araliginda oldugu goriilmiistiir. ingilizce 6gretmenlerinin
2’sinin Ingiliz Dili ve Edebiyati, 2’sinin Ingilizce Ogretmenligi, 2’sinin Insan Kaynaklar1 Yénetimi, 2’sinin
Tarih, 1’nin Siyasal Bilimler ve ingilizce ve 1’inin Dil Bilimi bdliimiinden mezun oldugu; Tiirkce
ogretmenlerinin 4’{iniin Tiirk Dili ve Edebiyati, 2’sinin Ingilizce Ogretmenligi ve Terciime, 1’nin Tiirkge
Ogretmenligi, 1’nin Azerbaycan Dili ve Edebiyati, 1'nin Cagdas Tiirk Lehgeleri ve 1’inin Simf
Ogretmenligi boliimiinden mezun oldugu goriilmektedir.

Bu bilgilere gore gorisiilen Tirkge dgretmenlerinin ortalama yas araligi ve ortalama is tecriibesi yili araligi
ve ana djlini Ogreten birey sayisi Ingilizce 6gretmenlerine kiyasla daha yiiksekir. Genel olarak hem Tiirkge
hem de Ingilizce 6greten bireyler arasinda okudugu boliim dgretmenlik iizerine olan birey sayisi azdir.

4.2. Karsilasilan Zorluklara iliskin Bulgular

Arastirmanin bu béliimiinde Tiirk¢e ve Ingilizce dgretmenlerinin dgretim siirecinde dort temel dil becerisi
ve dil bilgisi konusunda karsilastiklar1 zorluklar ¢esitli faktdrler agisindan incelenmistir.

Arastirmaya katilan bireylerin dort temel dil becerisinden konusma alaninda karsilastiklari zorluklarin neler
sorulmus ve alinan yanitlar Tablo ‘da 6zetlenmistir.

Tablo 1. Konusma Alanma Iliskin Yasanan Zorluklar

_ Ingilizce _ Tiirkge
Ogretmenleri Ogretmenleri
Konusma n N
Akici konugamama 2
Anadilden kelimeler katarak konusma 2
Bozuk ve kurallara uymadan konugsma 3 1
Ilgi azhig 3 2
Ciimle kurmakta zorlanma 2
Pratik yapma imkani bulamama 2
Sesli harflerden "1, 6, " kullaniminda zorlanma 2
Toplam 10 10

Tablo 1°de verilen “’n’’ ilgili sorunu dile getiren Ingilizce dgretmen sayisidir. Tablo 1°de verilen N,
ilgili sorunu dile getiren Tiirkge dgretmen sayisidir. Tablo 1°de verilen bilgilerde goriildiigii iizere Ingilizce
ogretmenlerinin konugma alaninda karsilastiklar zorluklarin baginda Akici konusamama (n = 2), Anadilden
kelimeler katarak konusma (n = 2), Bozuk ve kurallara uymadan konusma (n = 3), ilgi azlig1 (n = 3) gibi
zorluklarin geldigi; Tiirkge &gretmenlerinin yasadigi zorluklarin basinda ilgi azhigi (n = 2), Ciimle
kurmakta zorlanma (n = 2), Pratik yapma imkani bulamama (n = 2), Sesli harflerden "1, 6, i" kullaniminda
zorlanma (n = 2) gibi zorluklarin geldigi belirlenmistir. Buna gore konusma alaninda “Bozuk ve kurallara
uymadan konusma” ve “ilgi azlig1” zorluklarinin Ingilizce ve Tiirkge 6gretimi siirecinde karsilasilan ortak
sorunlardan oldugu gorilmektedir. T1 kodlu Tiirkge Ogretmeni yasadigi zorlugu °° Ciimle kurmakta
zorlaniyorlar, onun yerine emir kipiyle ekleri kullamadan konusmay: tercih ediyorlar. Ornegin: Gel, Ag,
Git gibi”’ seklinde dile getirmistir. T10 kodlu Tiirk¢e dgretmen ise Ogrencilerin ingilizce karsiliklar
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verilmeyen kelimeleri 6grenmekte zorlandigini bildirmistir. E8 kodlu Ingilizce 6gretmeni ise dgrencilerin
diizgiin konugamamasindan dolay1 motivasyon kayb1 yasadigimi belirtmistir.

Aragtirmaya katilan bireylerin dort temel dil becerisinden yazma alaninda karsilastiklart zorluklarin neler
sorulmusg ve alinan yanitlar Tablo ‘da 6zetlenmistir.

Tablo 1. Yazma Alanma Iliskin Yasanan Zorluklar

i Ingilizce _ Tiirkge
Ogretmenleri Ogretmenleri
Yazma n N
Kelimeyi dogru yazamama 7
Koétii el yazist 1
Pratik yapmama 2
Ciimle kurmakta zorlanma 1
Tiirkge'ye 6zel olan "g, i, s, 6 ve 1" gibi harfleri yanlis yazma
Toplam 10 10

Tablo 1°de verilen bilgilerde goriildiigii iizere Ingilizce 6gretmenlerinin yazma alanminda karsilastiklari
zorluklarin baginda Kelimeyi dogru yazamama (n = 7), Kotii el yazisi (n = 1), Pratik yapmama (n = 2) gibi
zorluklarin geldigi; Tiirkge 6gretmenlerinin yasadigi zorluklarin basinda Pratik yapmama (n = 3), Ciimle
kurmakta zorlanma (n = 1), Tiirkge'ye 6zel olan "g, i, s, 6 ve U" gibi harfleri yanlis yazma (n = 3) gibi
zorluklarin geldigi belirlenmistir. Buna goére yazma alaninda “Pratik yapmama” zorluklarmin Ingilizce ve
Tirkge Ogretimi siirecinde karsilagilan ortak sorunlardan oldugu goriilmektedir. E5 kodlu ingilizce
Ogretmeni yazma da karsilasilan zorluklar elyazisi ve imla hatasi seklinde belirtmistir. T7 kodlu 6gretmen
ise Tirkcedeki “* 1, 1, 6, g, §° gibi diger dillerden farkli yazilima ait harflerde 6grencilerin ¢pok
zorlandigim belirtmistir.

Aragtirmaya katilan bireylerin dort temel dil becerisinden okuma alaninda karsilastiklar1 zorluklarin neler
sorulmus ve alinan yanitlar Tablo ‘da 6zetlenmistir.

Tablo 1. Okuma Alanina Iliskin Yasanan Zorluklar

_ Ingilizce _ Tiirkge
Ogretmenleri Ogretmenleri
Okuma n N
Anadilden kaynakli telaffuz hatalar 1
Kaynak yetersizligi 1
Okumaya ilginin azlig1 2 1
Okuma ve dgretmen materyallerinin azlig1 1
Okurken duraksama 3
Yavas okuma 2
Anadilden kaynakli olarak "g, r ve 1" harflerini okuyamama 3
Ingilizce aliskanligindan kaynakli telaffuz hatalari 1
Kaynak yetersizligi 2
Sesli harflerden "1, 6, ii" harflerinin gectigi kelimelerde zorlanma 1
Toplam 10 10

Tablo 1°de verilen bilgilerde goriildiigii iizere Ingilizce 6gretmenlerinin okuma alaninda karsilastiklari
zorluklarin basinda Anadilden kaynakli telaffuz hatalar1 (n = 1), Kaynak yetersizligi (n = 1), Okumaya
ilginin azlig1 (n = 2), Okuma ve dgretmen materyallerinin azlig1 (n = 1), Okurken duraksama (n = 3), Yavas
okuma (n = 2) gibi zorluklarin geldigi; Tiirk¢e Ogretmenlerinin yasadigi zorluklarin baginda Okumaya
ilginin azhig1 (n = 1), Anadilden kaynakli olarak "g, r ve 1" harflerini okuyamama (n = 3), ingilizce
aliskanligindan kaynakli telaffuz hatalar1 (n = 1), Kaynak yetersizligi (n = 2), Sesli harflerden "1, 6, "
harflerinin gegtigi kelimelerde zorlanma (n = 1) gibi zorluklarin geldigi belirlenmistir. Buna gore okuma
alaninda “Okumaya ilginin azhig1” zorluklarinin Ingilizce ve Tiirkce dgretimi siirecinde karsilasilan ortak
sorunlardan oldugu goriilmektedir. T2 kodlu 6gretmen anketinde okuldaki okuma kitaplarinin azligindan
ogrencilerin okuma etkinliginde zorlandigini belirtmistir.

Aragtirmaya katilan bireylerin dort temel dil becerisinden dinleme alaninda karsilastiklar1 zorluklarin neler
sorulmus ve alinan yanitlar Tablo ‘da 6zetlenmistir.
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_ Ingilizce _ Tiirkge
Ogretmenleri Ogretmenleri
Dinleme n N
Derste 6gretmeni dikkatli dinlememe 4
Duyma problemleri 1
Kaynak yetersizligi 1 1
Pratiksizlikten kaynakli kelimeleri ayird edememe 2
Ust seviye terimleri ayird edememe 2
Ders disinda dinleme yapmama 3
Dinleti parcalarinin hizli olmasi 1
Okulun fiziksel yetersizligi nedeniyle dinleti yapilamamasi 4
Uzun kelimeler ve ctimlelerde zorlanma 1
Toplam 10 10

Tablo 1°de verilen bilgilerde goriildiigii iizere Ingilizce 6gretmenlerinin dinleme alaninda karsilastiklari
zorluklarin baginda Derste 6gretmeni dikkatli dinlememe (n = 4), Duyma problemleri (n = 1), Kaynak
yetersizligi (n = 1), Pratiksizlikten kaynakli kelimeleri ayird edememe (n = 2), Ust seviye terimleri ayird
edememe (n = 2) gibi zorluklarin geldigi; Tiirk¢e dgretmenlerinin yasadigi zorluklarin baginda Kaynak
yetersizligi (n = 1), Ders disinda dinleme yapmama (n = 3), Dinleti parcalarinin hizli olmasi (n = 1),
Okulun fiziksel yetersizligi nedeniyle dinleti yapilamamasi (n = 4), Uzun kelimeler ve climlelerde zorlanma
(n = 1) gibi zorluklarin geldigi belirlenmistir. Buna gore dinleme alaninda “Kaynak yetersizligi”
zorluklarinin Ingilizce ve Tiirkge dgretimi siirecinde karsilasilan ortak sorunlardan oldugu gériilmektedir.

Aragtirmaya katilan bireylerin dil bilgisi konusunda karsilastiklar1 zorluklarin neler sorulmus ve alinan
yanitlar Tablo ‘da 6zetlenmistir.

Tablo 1. Dil Bilgisi Alanma Iliskin Yasanan Zorluklar

_ Ingilizce _ Tiirkge
Ogretmenleri Ogretmenleri
Dil Bilgisi n N
Anadilden kaynakli telaffuz hatalari 1
Ingilizce altyapisinin yeterisizligi 2
Kurallar1 unutma 3
Tenseleri birbirine karigtirma 4
Ciimle gelerini/yapisini Ingilizce ciimle yapisi ile karistirma 1
Ekleri okuma, yazma ve konugmada kullanmama 2
Tiirkce'ye 6zel olan "g, i, 5, 6 ve ii" gibi harfleri yanlis yazma ve okuma 2
Toplam 10 10

Tablo 1°de verilen bilgilerde goriildiigii iizere Ingilizce dgretmenlerinin dil bilgisi konusunda karsilastiklart
zorluklarin basinda Anadilden kaynakli telaffuz hatalari (n = 1), Ingilizce altyapismin yeterisizligi (n = 2),
Kurallar1 unutma (n = 3), Tenseleri birbirine karistirma (n = 4) gibi zorluklarin geldigi; Tiirkge
dgretmenlerinin yasadig1 zorluklarin basinda Ciimle &gelerini/yapisimi ingilizce ciimle yapisi ile karigtirma
(n = 1), Ekleri okuma, yazma ve konusmada kullanmama (n = 2), Tiirkge'ye 6zel olan "g, i, s, 6 ve 0" gibi
harfleri yanlis yazma ve okuma (n = 2) gibi zorluklarin geldigi belirlenmistir. Buna gore dil bilgisi
konusunda Ingilizce ve Tiirkge 6gretimi siirecinde karsilagilan ortak bir sorun olmadig1 goriilmektedir.

5. SONUC

Sonug olarak hem Tiirke hem Ingilizce Ogretimi siirecinde dgretmenlerin grencilerin anadilleri ile
ogretilen hedef dil arasindaki farkliliklardan kaynakli olarak konusma, okuma, yazma ve dil bilgisi
konusunda sorunlar yasadiklar1 belirlenmistir. Bunun yaminda Ingilizce ogretimini gerceklestiren
dgretmenlerin mezun olduklar1 boliimlerde egitimlerini Ingilizce olarak aldiklar1 fakat bu boliimlerden
cogunun Ingilizce dilinin yapisina veya dgretmenlige yonelik nitelikleri tasimadiklari; bu duruma yakin
olarak Tiirk¢e 6gretimini gerceklestiren 6gretmenlerin mezun olduklar: boliimlerin Tiirkge dilinin yapisina
iligkin nitelikleri tagidig1 fakat 6gretmenlige yonelik nitelikleri tagimadiklar gdze ¢arpmaktadir.

Yapilan goriismelere gore dgrencilerin dil 6grenimi konusunda ilgisiz olmasinin hem Tiirkce hem Ingilizce
Ogretimi slirecinde karsilagilan ortak bir zorluk oldugu gézlenmistir. Konusma alaninda Tiirkge 6gretimi
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konusunda karsilasilan zorluklarin basinda anadilde yer almayip Tirk¢e’ye 6zel olan sesli harflerin -1, 6, {i-
telaffuzunda sorunlar yasanmasi, ekler ile ilgili kurallarin aksatilarak konusulmasi ve kompleks climlelerde
zorlanilmasi gelirken; Tiirkge 0gretimi konusunda karsilagilan zorluklarin basinda anadil ile karisik olarak
konusma ve anadil etkisi altinda aksanli konusmanun geldigi gozlenmistir. Karsilastirmali olarak
degerlendirildiginde 6grencilerin Tiirkce alfabesinde yer alan harflerin okunusunun ingilizce alfabesine
kiyasla kendi anadilleri ile daha harflerin okunusunun ragmen konusmada yasadiklar1 sorunlarin arkasinda
okullarin ders planlarinda Ingilizce 6gretim programlarinda Tiirkge ders programlarindan daha fazla ders
saati ayrilmasi, Tiirk¢e egitim miifredatinda konusmaya verilen yerin az olmasi, ders disinda Tiirkce
konusmayi gerektirecek ortamlarin ingilizce konusmay1 gerektirecek ortamlara kiyasla daha olmasi olmak
iizere nedenlerin geldigi belirlenmistir.

6. ONERILER

Arastirma sonucunda elde edilen bulgulardan hareketle yabanci dil 6gretim siirecinde karsilasilan zorluklar
ve ¢ozliim Onerileri asagidaki gibi 6zetlenmistir:

a. Ogretmenden Kaynakh Zorluklar

Egitim Gegmisinin Getirdigi Zorluklar: Katilimcilarin 6gretmenlik boliimlerinden mezun olmamasinda
kaynakli olarak 6gretim metodlar1 konusunda donanimlarinin eksik kalmasi, 6grencilerde Tiirkgce’ye 6zel
“1, 0, U” harflerinin farkindaliginin olusturulamamasi, 6gretmenlerin 6grencilerin anadili konusunda teknik
bilgisinin olmamasi

Oneriler: Ogretmenlerin etkili Ogretim yontemlerine yonelik kurs ve egitimlerle giiclendirilmesi,
ogretmenlerin 6gretim verdikleri 6grencilerin anadiline iliskin dil bilgisi kurallar1 ve ciimle 6geleri gibi
konularda bilgi edinmesi, 6gretmenlerin Avrupa Dil Kriterlerini 6grenmesi ve uygulamasi,

Tecriibesizligin Getirdigi Zorluklar: Ogrencilerin yeterince motive olacagi ortamlarin saglanamamast,
iletisimin yalmzca ders ortaminda kisitli tutulmasi, mevcut materyallerin ve 6gretim metodlarinin etkin
olarak kullanilamamasi, 6grenciler ile derste iletisim dili olarak Tiirk¢e’nin az siklikta kullanilmasi

Oneriler: Ogretmenlerin dgrencilerin seviyelerine ve 6grenme yollara ydnelik dgretim yontemleri ve
materyaller se¢mesi, 6gretmenlerin akilli tahta ve tablet gibi teknoloji araglarmi 6gretimde aktif olarak
kullanmasi, Ogretmenlerin yeni Ogretim metodlarina iligkin arastirma ve gelismeleri takip etmeleri,
ogretmenlerin 6grencileri dil 6grenmeye motive edecek faktorleri kesfederek onlar1 6grenmeye tesvik araci
kullanmasi, 6gretmenlerin ders saatlerinde dort temel dil becerisine esit oranda yer vermesi

b. Ogrencilerden Kaynakhi Zorluklar

Igisizlik ve Motivasyon Diisiikliigiinden Kaynakli Zorluklar: Ogrencilerin derse dikkat vermemesi,
konugmaktan ¢ekinmesi, okuma aligkanliginin az olmasi, yabanci dillere olan ilginin az olmasi

Oneriler: Ogretmenlerin dil 6gretiminde verdikleri bilgileri gercek hayatla bagdastirmasi, okul ydnetimi ve
O0gretmenlerin anaili Tiirk¢e olan bireylerle etkilesim kurulacak okul igi-okul digi organizasyonlar ve
etkinlikler (oyunlar, yarigmalar, dinletiler, g¢eviri film ve animasyonlar) diizenlemesi, Ggretmenler
tarafindan Ggrencilerin konusma konusunda cesaretlendirilmesi igin rol yapma ve yaratici drama
tekniklerinin etkin kullanilmasi,

Anadil Alskanhiklarin Kaynaklanan Zorluklar: Tirkge’ye 6zel “1, 6, U” harflerinin farkindaliginin az
olmast

Oneriler: Tiirkge’ye 0Ozel seslerin ve harflerin farkindaligmin arttirilmasma yénelik uygulamalar
gelistirilmesi, 6gretmenlerin 6zellikle dinleme olmak {izere dort dil becerisine yonelik etkinlikleri aktif
kullanmalari,

c. Fiziksel Imkanlardan Kaynakh Zorluklar

Osretim ve Uygulama Materyallerinin Eksikliginden Kaynakli Zorluklar: Tiirkge kitaplarini sayisinin az
olmasi, dinletide kullanilan parcalarin amaca uygun niteliklerde olmamasi, sozliikklerim yetersiz ve hatal
olmasi,

Oneriler: Okullarm kaynak kitap ve okuma kitaplarmin sayisini arttirmasi ve gesitlendirmesi, materyallerin
zamaninda temin edilmesi, Tanzanya kiiltiiriine ve Svahili diline uygun Tiirkce 6gretim materyallerinin
gelistirilmesi, materyaller ve 6lgme-degerlendirme araglar1 hazirlanirken Avrupa Dil Kriterlerine uygun

Social Sciences Studies Journal (SSSJournal) sssjournal.info@gmail.com

4542



mailto:sssjournal.info@gmail.com

Social Sciences Studies Journal (SSSJournal) 2019 pp:4531-4545

hazirlanmasi, 6gretim materyallerinin ayn1 anda birden fazla temel dil becerisini pekistirmeye elverisli
olarak hazirlanmasi,

Osretim ve Uygulama Yapilan Mekanlarin Yetersizliginden Kaynakli Zorluklar: Tiirkge icin dinleti
odalarinin olmamasi,

Oneriler: Okullarm Tiirkce dgretimine yonelik gorsel panolarm olusturulmasi, okullarm Tiirkce 6gretimine
0zel siif ortami1 saglamasi,

Osretim Planlarimin ve Programlarimin Yetersizliginden Kaynakli Zorluklar: Ders planlarinda Tiirkce
Ogretimine ayrilan ders saati sayisinin az olmasi,

Oneriler: Okullar tarafindan ziimre ¢aligmalarimin daha etkili olarak gergeklestirilmesi, okullarin miifredat
planlarinda Tiirk¢e ders saatlerinin arttirilmasi, okullarin Tiirk¢e dersi planlarinda konusma saatlerinin
arttirilmasi, 6gretmenlerin ders programlarini etkin ve ayrintili olacak sekilde hazirlamasi, Tiirkge 6grenimi
siirecinde okullardaki diger yabanci dil 6gretimi birimleri ve anadili 6gretim biriminin ortak ¢aligmalar
yiriiterek birbirini desteklemesi, 6grencilerin bir yabanci dil dersinde 6grendigi bilgileri diger yabanci dil
dersinde kullanabilecegi sekilde ortak ddevlerin verilmesi

Ders Disinda Pekistirme Faktorlerinin Eksikliginden Kaynakli Zorluklar: Dersler disinda 6grencilerin
Tiirk¢e konugmasini tesvik edecek bir ortamin olmamasi

Oneriler: Okullarin 6gretmen istihdam ederken &gretmenlik boliimii mezunu bireylere dncelik vermesi,
okullar tarafindan 6gretmenlerin ise adanmishiklarinin arttirilmasi i¢in uygun motivasyon faktorlerinin
saglanmasi, Okullarin 6grencilerin Tiirkge yazisma arkadasi edinmelerine imkéan saglamasi, okullarin
Tiirkce konusulan iilkelere geziler diizenlemesi.
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