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OZET

20.ytizyilin baglarindan itibaren, bir¢ok alanda oldugu gibi
kamu yonetimini alaninda da dnemli degigsimler ve doniisiimler
yasanmustir. Ozellikle 1970’lerin sonlarindan itibaren kamu
yonetimi alaninda yoneten ve yonetilenler arasindaki iligkilerde
O6nemli gelismeler, uygulamalar kendini gdstermeye baslamistir.
Onceleri segimden secime oy kullanmaktan Steye gegmeyen
demokrasi anlayisi, artik yerini katilimci  demokrasi
uygulamalarina birakmaya baglamistir. Kamu yonetimi alaninda
yasanan degisim ve doniisiim siireci i¢inde birgok kavram, konu
kendine yer bulmustur. Seffaflik, hesap verebilirlik, denetim,
saydamlik bunlardan bazilaridir. Katilime1 demokrasi, katilimet
yonetim, kararlarin birlikte alinmasi bu siiregte kargimiza gikan
o6nemli konulardan bir tanesidir. Devlet karsisinda pasif bir
konumda olan bireyler, yonetim alanma dahil olmaya
baglayarak aktif bireyler olarak karsimiza ¢ikmaktadirlar.

Bu calismada o6ncelikle kamu yonetiminde yasanan degisimler
tartisilacak, sonra katilim kavrami, katilimer yonetim konular
ele alinacaktir. Caligmanin son kisminda kamu yo6netimi
alaninda  yasanan  degisimler ve katilmci  yOnetim
uygulamalarmin ~ Tiirkiye’de ki yansimalar1  hiikiimet
programlart  Ozelinde incelenecektir.  Ciinkii  hiikiimet
programlart  kamuda  uygulanacak olan  politikalarin
belirlenmesinde 6nemli birer belge, kaynak olarak karsimiza
¢ikmaktadir. Se¢im kazanan partilerin iktidarlar1 boyunca
yasama gegirecekleri planlar, politikalar, o6ncelik verecekleri
alanlar, konular hiikiimet programlarinda yer almaktadir.
Yasanan degisimlerin, katilimci yonetim uygulamalarinin
Tiirkiye’de kendine yer bulup bulamadigi, hangi yonlerine
agirlik verildigi sorularina cevap aranacaktir.

Anahtar Kelimeler:
Demokrasi

Yeni Kamu Yonetimi, Katilimcilik,

1.GIRIS

ABSTRACT

Since the beginning of the 20th century, important changes and
transformations have seen in the field of public administration as
in many fields. Especially since the late 1970s, important
developments and practices in the relations between those who
ruling and ruled in the field of public administration have started
to seen. Democracy understanding, which has not go beyond
voting from election to election, has now begun to be replaced
by participatory democracy practices. Many concepts and issues
have appeared their place in the process of change and
transformation in the field of public administration.
Transparency, accountability, audit are some of these.
Participatory democracy, participatory management, taking
decisions together are one of the important issues in this process.
Individuals who are in a passive position in front of the state
begin to be included in the field of management and appear as
active individuals.

In this study, first changes in public administration discussed,
then participation concept and participatory management issues
handled. The changes experienced in the field of public
administration in the last part of the study and reflection on
participatory management practices in Turkey will be discussed
at government programs. Because government programs are
important documents and resources for determining the policies
to be implemented in the public. Plans, policies, areas to give
priority to, and topics to be implemented by elected parties
throughout their government are included in government
programs. Experienced the change, participatory governance
practices in Turkey how can find a place to find answers to
questions that given to which direction will be sought.

Key Words: New Public Management, Participation,
Democracy

Diinyada bir¢ok alanda yasanmakta olan degisim, devlet yonetimlerini, ekonomik kuruluslari, toplumsal
yapilart da degismek zorunda birakmaktadir. Yasanan bu durum kamu yoOnetimini de yakindan
etkilemektedir. 1970’lerden sonra hizli bir sekilde kendini gosteren degisim siireci bircok orgiit ve
kurumsal yapiy1 yakindan etkilemis, kamu yonetimleri degisen ve gelisen toplumsal taleplere daha hizli
cevap verebilmesini gerekli kilmistir. Kiiresellesmenin, neo-liberal politikalarin yayilmasiyla geleneksel
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kamu yonetimi yaklasimi elestirilmeye baslanmistir. Kamu ydnetiminin orgiitlenmesine yonelik olarak
farkl1 bir model {iretilmesi ve biirokratik yapilanmalarin yerine farkli yapilarin konulmasina yonelik
gorisler ileri stirilmustiir.

Yaganan bu gelismeler kamu sektoriinde orgilit yapisini gozden gecirmeye, hizmet seklini, insan
kaynaklarini, orgiitlerin amaglarin1 sorgulamay1 zorunlu kilmis ve 6zel sektordeki birgok uygulamanin
kamuda hayata gecirilmesi ileri siiriillmeye baglanmistir. 1980°1i yillardan itibaren kamu yonetimi alaninda
reformlar 6onemli bir yer tutmaya baglamis 6zellikle hiikiimetlerin kamu kuruluslarinda geleneksel kamu
yoOnetimine yonelik yapilan elestirileri dikkate alarak yeni bir yapilanma yoluna gittikleri goriilmektedir.
Biirokratik yapilanmalar azaltilmaya calisilirken vatandasa daha kaliteli bir hizmet sunulmasi
amaclanmaktadir. Yonetim alaninda kendini gosteren bu yeni paradigma ozellikle, merkeziyetci, biiyiik,
disa kapali, asir1 kuralci, vatandastan uzak bir yonetim yapisindan, vatandasi hizmetin merkezine alan,
etkinligi artiran, maliyetleri azaltmaya ¢alisan, esnek bir yapilanmaya énem veren bir yonetim anlayisina
doniismektedir.

Merkeziyet¢i olmasi, tek tarafli olmasi, kapali olmasi bu elestirilerin basinda gelmektedir. Uluslararasi
alanda yasanan bu gelismeler Tiirk Kamu Yo6netimini de yakindan etkilemistir. Yonetisim, yeni kamu
yOnetimi, yerellesme, katilim, saydamlik, seffaflik gibi bir¢ok yeni kavram hazirlanan bir¢ok planda,
programda, uygulamalarda kendini géstermeye baglamistir. Kamu yonetimi oldukga genis bir yapiya sahip
oldugundan bu alanda yasanan degisimin bir boyutunu ele alarak incelemek bu ¢alismanin temel amacidir.
Ozellikle 1980’lerden itibaren y&netim alaninda etki olan demokrasi kavrami, birlikte ydnetim, katilimei
yoOnetim kavramlarinin kamu yonetimine etkisini incelemek bu ¢alismanin odak noktasini olusturmaktadir.

Calismada katilimer yonetim yaklagiminin, kamu yonetiminde kendine yer bulup bulamadig: tartisilirken,
bu durumun hiikiimet programlari iizerinde etkisine yer verilerek incelenmeye calisilmistir. Katilimei
yonetim kavrami her zaman 6nemini korusa da 6zellikle son 30-40 yildir kamu yo6netimi alaninda yaganan
degisimlere kosut olarak kendine daha fazla yer bulmaya, {izerinde calisilmaya baslandigin1 gérmekteyiz.
Bundan dolay1, caligmada 1980 sonras1 hiikiimet programlari incelenmistir.

2.KAMU YONETIMINDE DEGISiM

1980°1i yillardan itibaren, diinya genelinde yasanan gelismeler, 6zellikle bilgi, teknoloji alaninda kendini
gosteren degisimler bir¢cok alanda degisimi ve doniisimii de beraberinde getirmistir. Kamu yonetimi
alaninda yasanan gelismeler, bir¢ok iilkenin yonetim seklini yakindan etkilemistir.

Giiniimiizde degisim bir¢cok alanda goriilmekte ve buna paralel olarak yonetim alaninda da kendini
gostermektedir. Ozellikle birgok alanda oldugu gibi Kamu yénetimi alaninda da hizli hareket etme, ¢abuk
karar alma, yoOnetimin dinamik ve esnek bir yapida olmasi toplumsal taleplerin hizli bir sekilde
karsilanmasi bir¢ok iilkenin glindeminde yer almaktadir (Aykag, 2001:123).

Geleneksel kamu yonetimi anlayisindan yeni kamu yonetimi anlayisina dogru kendini gosteren degisim
siirecini etkileyen bircok faktér bulunmaktadir. Bu faktorlere baktigimiz zaman, geleneksel kamu
yoOnetimine yoOnelik yapilan elestiriler, ekonomik sebepler, krizler, 6zel sektdr ve teknolojik alanda
meydana gelen degisim ve gelismeler olarak kendini gostermektedir.

Refah devletinin gelismesiyle birlikte, kamu kurumlarinda asirt bir biiyiime ve c¢esitlenme kendini
gostermistir. Devlet her alanda kendini gostermeye baslamistir. Bu durum da devletin asir1 biiylimesine,
verimsizlige, yol agmistir (Eryilmaz, 2011:38).

Devletin her alana dahil olmasi, bunun beraberinde getirdigi sorunlar 6nemli elestirilere ve kamu yonetimi
alaninda yeni arayislara, diizenlemelere sebep olmustur. Geleneksek kamu yonetiminin en ¢ok elestirildigi
konularin basinda devletin asir1 biiylimesi gelmektedir.

Geleneksel kamu yo6netiminin yasanan sorunlarin {istesinden gelemeyisi kamu yonetimi alaninda yeni
arayislarin baslamasina sebep olmustur. 1970°1i ve 1980’li yillarda yasanan makro ekonomik krizler, refah
devletleri icin sorunlarin basladig: yillar olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Ozdemir, 2007:254).

Ozellikle 1980’ler ve 1990’11 yillardan itibaren geleneksek kamu y&netiminden kaynaklanan yetersizliklere
tepki olarak yeni bir yonetim anlayis1 kendini gostermistir. Bu anlayista, yirminci ylizyill boyunca kamu
yonetiminde 6ne ¢ikan kati ve hiyerarsik bir yonetim yapisi yerine esnek yapili ve piyasa ekonomisine
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dayal1 bir kamu yonetimi kendini gostermekteydi. Fakat bu durum basit bir reform veya diizenleme degil
devlet vatandas iligkisinde 6nemli bir degisimi de beraberinde getirmekteydi (Bilgig, 2008:97).

Bu yillardan itibaren kamu hizmetlerinin sunumunu etkileyen birgok yonetsel yaklasim ozellikle kamu
yOnetimini etkisi altina almistir. Toplumsal, kiiltiirel, ekonomik etmenleri de i¢inde barindiran bu olusum
ve degisim cabalar1 bir¢ok iilkede uygulamaya konu olmustur. Degisen bu siiregte artik kamu yonetimleri
tepeden bakan, vatandaslarin taleplerine duyarsiz, biirokratik ve merkeziyet¢i, performansa 6nem vermeyen
bir yapida varliklarin1 devam ettiremeyeceklerdir (Nohutgu ve Balci, 2003:18).

Yeni kamu yonetimi biirokratik modelin farkli sekillerde yerini almayr amagladigi i¢in post biirokrasi
olarak isimlendirilmektedir. Temel felsefesi, piyasanin ve bireyin ihtiyaclarinin tanimlanmasi ve
giderilmesine yonelik rekabetgi bir hiikiimet olmasidir. Belirgin bir diger o6zeligi ise sonuglara
odaklanmasidir (Marcon, 2014: 327).

Biirokrasi ve kamu y6netiminin giincel toplumsal sorunlarla daha c¢ok ilgilenmesini isteyen kamu ydnetimi
disiplinini 1960 sonlarina kadar statiikocu anlayisindan memnun olmayan Amerikali siyaset bilimi, kamu
yonetimi akademisyenleri farkli alternatif arayislar icine girmislerdir. Bu arayiglardan biri de Yeni Kamu
Yonetimi Hareketidir (Ozgiir, 2014:181).

Degisen kamu yoOnetiminde siyasal biirokratik siire¢ler, hukuki diizenlemeler ve kurumlarin yerine
orgiitlerin kendi sosyal-siyasal degerleri, demokrasi ile biirokrasi arasindaki ¢eligski ve catismalarin yerine
isletmecilik degerleri ve profesyonel yoneticiler 6n plana cikmaktadir. Kami sektorii ve 6zel sektor
arasindaki farklarin azaltilmasi 6nem kazanmaktadir. Uzun yillar boyunca biirokrasiyi, devletgiligi,
merkezi ve hiyerarsik bir yapida olan kamu yonetisi yaklasimi giderek, piyasa yonelimli, esnek, daha az
biirokratik yenilik¢i ve girisimci olmay1 hedefleyen bir yaklasimi benimsemektedir (Omiirgéniilsen,
2014:11-17).

Drcucker kamu yonetiminde yasanan degisimleri ii¢c temel nedene baglamaktadir. ilk olarak ikinci Diinya
savasindan itibaren uygulanan kamu yonetimi programlarinin genel olarak basarisiz olmasi, ikinci olarak
vergilerle elde edilecek olan gelirin sinirli oldugunun farkina varilmasi iiglincii olarak da devletin gelir
yaratma konusunda yeteneginin az olmasina baglamaktadir (Drucker, 1991:69).

Kamu yonetiminde meydana gelen bu degisim ve doniisiimler 6zellikle dort alanda kendini gostermektedir.
[lk olarak devletin kiiiiltiilmesi ve etkinlestirilmesi 6ne ¢tkmaktadir. Giiniimiizde artik 6zel sektor ile kamu
kesimi arasindaki kati sinirlar kalkmakta 6zel sektordeki birgok uygulama kamu sektorii tarafindan
uygulanmaktadir. Ikinci olarak siyaset-yonetim dengesinin yeniden kurulmasi alaninda kendini
gostermektedir. Yeni yonetim seklinde kamu yoneticileri kamu ydneticilerinin karar siireclerini
politikacilarla belirleyen kisiler degil kurumlarin teknik yoneticileri olmalarint 6n gérmektedir. Bunun igin
biirokrasinin daha fazla denetlenmesi gerekmektedir. Uciin olarak seffaf ve diiriist yonetimde ise, kamu
sektorii artik teknik ve siyasal bir olgu olarak degil etik kisminin da 6n plana cikarilmasi gerektigi
belirtilmektedir. Bilgi edinme hakki, katilim, etik degerlere, agikliga biiyiik 6nem verilmektedir. Son olarak
da merkeziyetgilikten uzaklasma egilimi kendini gdstermektedir. Bunun temelinde ise verimlilik ve etkinlik
saglama, hizmeti halka yaklastirma ve demokratik yonetimi saglama amagclar1 yatmaktadir (Tutum,
1994:28-32).

Kamu yonetiminde yasanan degisimde yeni anlayis, kurum ve yonetiminde yonetici ve personel arasindaki
insani iligkilerin varligi, yonetim ile vatandas arasindaki iliskilerin iyilestirilmesi ve gelistirilmesi dnemli
bir yer tutmaktadir. Ayrica kurum i¢i ve kurum digindan yonetime katilma imkanlarinin gelistirilmesi, mal
ve hizmet iretiminde ozellikle hedef kitlelerin beklentilerine, taleplerine oncelik verilmesi, hizmeti
alanlarin memnuniyetinin iist seviyede olmasina 6zen gosterilmesi one ¢iktig1 goriilmektedir.

2.1.Yeni Kamu Yonetimi

Hood yeni kamu yonetiminin yedi temel ilkesi iizerinde durmaktadir. Kamu sektoriinde profesyonel
yoOnetime gegis ve kamu yoneticilerine 6zgiirlik taninmasi. Bu sekilde hesap verebilir bir ydnetim
saglanacaktir. Performans hedefleri ve amaglarin iyi belirlenmesi ile hesap verebilirlik ve verimlilik
artacaktir. Prosediirlerden ziyade sonucglara odaklanilmalidir. Kamuda biiylik yapili birimlerin kiigiik
birimlere déniistiiriilmesi saglanmalidir. Rekabetin kamu sektoriinde artirilmas1 gerekmektedir. Ozel
sektordeki yonetim tekniklerinin kamuya uyarlanmasi gerekmektedir. Ucret ve ddiiller esnek bir yaprya
kavusmalidir. Kaynak kullaniminda tutarli ve disiplinli olunmalidir (Hood, 1991: 4-5).
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Yeni kamu yonetimi anlayisinin gelismesiyle birlikte, bu alana yonelik yeni ve farkli goriislerde ortaya
cikmistir. Bu alandaki dikkat ¢eken calismalardan bir tanesi de H. George Frederickson’un “Yeni Bir
Kamu Yonetimine Dogru” adli c¢alismasidir. Bu c¢alismada, kamu yoOnetiminin, halkin taleplerine,
sorunlarina, beklentilerine daha ¢ok verebilmesi gerektigi, hizmet sunumunda miisteri odakli bir yaklagimin
olmasi gerektigi belirtilmektedir (Cevik, 2010:19).

Politt ise yeni kamu yOnetiminin 6ne ¢ikan Ozellikleri olarak; girdi odakliliktan, ¢ikti ve sonu¢ odakli
olmasini, performans yonetimine dnem verilmesini, hiyerarsik bir yapilanma yerine, yatay bir yapilanmaya,
kamu hizmetlerinin sunumunda piyasa mekanizmalarinin 6ne ¢ikmasi, kamu ve 6zel sektor iliskilerinin i¢
ice gecmesini saymaktadir. Ayrica esitlik, giivenlik, verimlilik ilkelerinin énemini vurgulamaktadir (Politt,
2002:474).

Yeni kamu yonetimi yaklasimi hem halkin hem de kamu gorevlilerinin idari ve siyasi diizeydeki politika
yapim siirecine kendi kurum ve kuruluslarinin yonetimine katilimi desteklemektedir. Vatandag konseyleri,
anket, program degerlendirme, geri bildirim mekanizmalar1 yaygin bir sekilde kullanilmalidir. Aktif ve
katilimer bir vatandaslik yeni kamu yonetimi hareketinde onemli bir yer tutmaktadir. Demokratik ve
katilimer bir calisma yasaminin olumlu sonuglar getirecegine inanilmaktadir (Frederickson, 1996’akt
Ozgiir, 2014: 202-203).

Yeni kamu isletmeciliginin temel amag ve 6zelliklerine baktigimiz zaman;

v’ Ust diizey yoneticilerinin gérev ve sorumluluklarini degistirmek, orgiitsel yapida degisikliklere
gidilerek biirokrasinin politika yapimi ve uygulanmasini birbirinden ayirmak

v’ Piyasa benzeri mekanizmalar aracihigiyla kamu kesiminde rekabeti saglamak ve Ozendirmek, ig
piyasalar olusturarak hizmetin planlanmasini, iiretimini ve sunumunu birbirinden ayirmak

Kamu hizmetlerinin yerine getirilmesinde rasyonel ve stratejik bir yaklagimin benimsenmesi, kuraldan
ziyade amaglarin 6n plana ¢ikarilmasini saglamak

Belirlenen performans hedeflerine ulasabilmek i¢in ve yoneticileri bunlardan sorumlu tutabilmek igin
kamu kuruluglarindaki hiyerarsik diizeyleri azaltmak

Kamu kuruluslarinin yapilarin1 daha esnek, seffaf ve duyarli, sorumlu kilmak

Insan kaynaklari yonetiminde sorumlulugu merkezi personel kurumlarindan hizmet kuruluslarina
devretmek (Omiirgéniilsen, 2014: 22-23).

Modern demokrasilerin neredeyse tamami temsili yonetim bigimi ile yonetilmektedir. Bu su anlama
gelmektedir, biirokrasi tarafindan alinan kararlar bir tarafa birakirsak, siyasi kararlarin ¢ok biiyiik bir
boliimii se¢ilmis temsilciler tarafindan alimmaktadir. Kamu tercihi teorisinin bu alanda ii¢ farkli konu
iizerinde durmus ve analizler yapmustir. Ilk iizerinde durulan kisim temsilcileri segen segmenlerin
tercihlerinin nasil olustugudur. ikinci olarak temsilcilerin secilme yontemleri ve son olarak da temsilcilerin
karar alma siiregleri iizerinde durmuslardir (Coban, 2014:79).

Yeni kamu yonetimi, kamunun roliinii sorgulayarak yeniden tanimlamakta, piyasa kamu yonetimi igin
ornek alinacak bir model olarak goriilmekte, kamu hizmetlerinde rekabet ortaminin gelistirilmesi
hedeflenmekte, biirokrasiyle miicadele edilmekte, hizmet sunumunun hizmeti alacaklara en yerden
gergeklestirilmesi, kamusal sorumlulugun yeniden belirlenmesi ve yoOnetime yeni aktorlerin dahil
edilmesini 6n gérmektedir (Ozer, 2005: 241-242).

Yeni yonetim tarzinda bazi ilke ve yaklagimlar 6n plana ¢ikmaktadir. Bunlardan bir tanesi kiigiilmektir. Bu
ilke geregi yonetimin hacim olarak faaliyet alanlarmin kiigiiltiilmesini savunmaktadir. Yeni kamu yonetimi
bunu yonetimi verimli kilarak ve masraflar1 olabildigince azaltarak saglamaya ¢alismaktadir. Bir diger
yaklagim, ydnetim mantigiin kamu yonetimine uyarlanmasidir. Burada ise genellikle 6zel sektdrde yer
alan uygulamalarin kamu yonetimine uyarlanmasi amaglanmakta performans Glglimiine yonelik sistemler
uygulanmaktadir. Biirokrasiyi azaltmakta yine yeni yonetim seklinin 6ne ¢ikan Ozelliklerinden biridir.
Burada ise hiyerarsi ve katilma siire¢lerinden ziyade sonuglarin lizerinde duruldugu goriilmektedir. Kamu
kuruluslarinin esnek bir yapida olmasi1 amaglanmaktadir (Weikart, 2001: 362-381).

Yeni kamu yonetimi aslinda politikadan yonetime gecisi ifade etmektedir. Performans 6l¢limiinii giindeme
getirmektedir. Klasik biirokratik yapilanmadan yar1 bagimsiz bir yapilanmaya vurgu yapmaktadir. Girdi
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kontroliinden ziyade ¢iktiya 6nem vermektedir. Reklam ve halkla iligkilere 6nem verilmektedir (Dunsire,
1999: 369).

Miisteri odaklilik, yerele yonelme, {irlin ve miisteriye katkist olmayan unsurlardan uzaklagsmak, mevcut
karmagik sorunlarla ugrasmak yerine sorunlari temelden ¢6zmeye odaklanmak, zaman kayiplari azaltmak,
teknolojiyi kullanarak maliyetlerde tasarruf saglamak, yeni yapilar olusturulurken orgiit kiiltiri ve
stratejisine 6onem vermek gibi pek ¢ok uygulama 6zel sektorde iizerinde uzun siiredir durulan konulard
(Ozer, 2005:235).

Yeni kamu yoOnetiminin temel Ozelliklerinden bir tanesi de ozel sektdrde uzun yillardir uygulanan
yontemlerin kamuya uyarlanmasidir. Yeni kamu yonetimi yaklagiminin vatandas odakli bir yonetim tarzini
savunmasi vatandas taleplerine karsi daha dikkatli bir yonetim yapilanmasini, sunulan hizmetlerin belirli
bir kaliteye sahip olmasini1 gerekli kilmaktadir. Boylece kamu yonetimi sadece siyasetcilere karst degil
topluma karsida sorumlu hale getirmekte ve toplumu pasif bir birey olmaktan ziyade yonetimin énemli bir
unsuru haline getirmeyi amagladigini sdyleyebiliriz.

3.KATILIMCI YONETIiM

Katilim kavrami giinliik dilde ¢ok kullandigimiz fakat olduk¢a da belirsiz bir kavramdir. Kimin, neye, ne
zaman, nerede ve nasil katilacagia gore kavramin yiiklendigi anlam ve igerigi degismektedir. Ozel bir
firmada calisanlarin yonetsel kararlara katilmalari, bir dernekte gorev alma, herhangi bir ekonomik,
kiiltiirel, siyasal bir olaymn protestosu bunlarin toplumsal yansimalarina karsi sergilenen tutum ve
davraniglar, merkezi ve yerel diizeyde siyasal kararlar1 etkileme gibi birgok konu katilim kavrami iginde
yer almaktadir (Cukurcayir, 2012:39).

Katilim, yonetim faaliyetlerinde yalnizca dolayli olarak hiikiimet faaliyetlerine (oy kullanma gibi) dahil
olma meselesi degil ayn1 zamanda politika yapim siirecine kapsamli bir sekilde dahil olmayi da
icermektedir (Glass and Newig, 2019:3).

Oncelikle katim kavramini agikliga kavusturmammz gerekmektedir. Siyasal katilim, toplum iiyesi
bireylerin(vatandaslarin) siyasal sistem karsisindaki, tutumlarini, davraniglarini, durumlarini belirleyen bir
kavramdir. Katilma sadece se¢imlerde oy kullanmaktan ibaret degildir (Kapani, 2014:144). Katilim, halkin
ilgi duydugu, kaygi duydugu konular1 ve ihtiyaglarinin, degerlerinin karar alma siireglerine dahil
edilmesidir. Dogrudan ve dolayli katilim olmak tiizere ikiye ayrilmaktadir. Oy kullanmak, vatandaslarin
kendilerini yonetecek temsilcilerini se¢gmeleri dolayli katilima 6rnek olarak gdsterilebilir. Vatandaslarin
sahsen ve aktif olarak siirece katilmalar1 durumunda dogrudan katilimdan s6z edebiliriz (Nabatchi, 2012:6).

Siyasal katilim kavrami gilinlimiizde temsili demokrasinin degil katilime1 demokrasi kavrami iginde
kendisine yer bulmaktadir. Katilimc1 demokrasinin i¢inde elbette temsili demokrasinin bir¢ok unsuru yer
almaktadir. Bu sebeple genellikle uygulamada katilimc1 demokrasi temsili demokrasinin yerine gegmekten
ziyade onun eksikliklerini gidermeye calismaktadir. Temsili demokrasinin bosluklarini1 doldurmaya ve daha
demokratik bir toplum meydana getirmeye calisan bir olgu olarak karsimiza c¢ikmaktadir (Bilgin ve
Goregenli, 2002: 54).

Katilim farkli kategorilerde karsimiza ¢ikmaktadir. Halk katilimi, bireylerin farkli demokratik yapilara ve
kurumlara dahil olmasidir. Bu katilim farkli yazarlarca, dikey, siyasi, sivil katilim olarak da
adlandirilmaktadir. Merkezi ve yerel secimlerde oy kullanmak, meclis tiyesi olmak bu katilim tiiriine 6rnek
olarak gosterilebilir. Toplumsal katilim ise, bireylerin giinliik yasamlarinin bir pargasi olarak i¢inde yer
aldiklar kolektif faaliyetleri icermektedir. Bir dernege, sendikaya iiye olmak, toplumsal bir gruba dahil
olmak gibi faaliyetleri icermektedir. Bireysel katilim ise bireylerin giinliik hayatlarinin bir pargas1 olarak
yaptiklar1 ve i¢inde yasadiklari toplumun &zelligini gosteren secimleri ve faaliyetleri kapsamaktadir.
Dilek¢e imzalamak, yardim kuruluslarina bagista bulunmak, yesil enerji kullanmak buna 6rnek olarak
gosterilebilir (Brodie vd, 2009: 6).

Giiniimiize demokrasinin evrensel bir deger olarak kabul edildigini séyleyebiliriz. Demokrasi teorisine
yonelik caligmalarin, 6nemli bir boliimiiniin katilimcilik diisiincesi etrafinda gelistigi gorilmektedir.
Miizakereci demokrasi, gliclii demokrasi, genislemeci demokrasi gibi bir¢ok farkli katilime1r demokrasi
modelini gérmekteyiz. Bu modellerin ortak noktasi, liberal temsili demokrasinin elestirisi iizerine kurulmus
olmalaridir (Tosun, 2005:25).
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Temsili demokrasinin yasadigi temsil sorununu giderek daha fazla elestirilmeye baslanmasiyla, katilimci
demokrasi diislincesinin gelismeye bagladigi, hem teori hem de uygulama alaninda kendine yer bulmaya
calistigimi sOyleyebiliriz. Zaten Yeni Kamu Yonetimi yaklasiminin da en 6nemli 6zelliklerinden biri de
bireylerin yonetimde daha aktif bir rol iistlenmesinin gerektigi, katilimci yonetim modellerinin
gelistirilmesi gerektiginin vurgulamasidir. Aksi takdirde sadece secimlerden secimlere oy kullanmakla
sinirli kalan bir demokrasi anlayisi karsimiza ¢ikmaktadir. Bunun Oniine gecebilmek icin vatandaglarin
goriis ve taleplerini dikkate alan kararlarin alinmasinda, uygulanmasinda vatandaglarin katilimini artirmaya
caligan mekanizmalar gelistirilmeye ¢aligilmaktadir.

3.1. Katihmei Yonetim Yaklasiminin Yararlari

Bir toplumda katilimci demokrasinin yerlesmesi yalnizca birey veya sivil toplumun miicadelesiyle
gerceklesmeyecektir. Bu nedenle genis bir bakis acisiyla demokrasi ve katilim boyutunun belirlenmesi
gerekmektedir. Buna baglh olarak devlet kurumlarinin igsel yapilanmalarinin katilimc1 demokrasiyi
saglayacak dogrultuda yeniden yapilanmasi gerekmektedir (Ustiiner ve Keyman, 2012:329).

Katilim, iktidarin ve politika yapicist olarak hiikiimet ile politik ve sosyo ekonomik durum karsisinda sivil
haklara sahip olan halk arasinda bir koprii vazifesi gormektedir (Fernandes vd, 2019: 106).

Ulusal ve yerel yonetimlerde katilimi savunanlar bunu dért temel nedene baglamaktadirlar. ilk olarak
katilim, bireyleri kendi yasamlarimi ilgilendiren kararlara dogrudan dahil olma imkam saglayarak
demokratik kurumlarin mesruiyetini saglama yolu olarak degerlendirilmektedir. ikinci olarak bireyleri
karar alma siireglerine dahil etmek, onlar1 ortak bir amag etrafinda bir araya getirmekte bu da toplumsal
biitiinliigii saglamaya hizmet etmektedir. Ugiincii olarak kamu hizmetlerinin iyilestirilmesine ve hizmetlerin
daha etkin sunulmasinda bir arag¢ olarak goriilmektedir. Son olarak da katilim, siyasal faaliyet ve degisime
katkida bulunmaktan kisisel gelisim ve 6z saygida artis1 saglamaktadir (Brodie vd, 2009: 7).

Tablol. Vatandaslarin Yonetimin Karar Alma Siire¢lerine Katilmalarinin Avantajlari

Katilimin Vatandasa Faydalar1 Katilimimn Hiikiimete Faydalar1

Egitim sayesinde vatandastan bilgi alarak
Egitim sayesinde hiikiimetten bilgi almak ve | onlar1 bilgilendirmek.

onlar1 bilgilendirmek. Vatandaslar1 ikna ederek onlarin giivenini
Hiikiimet temsilcilerini ikna etmek. kazanmak.

Aktif vatandaglik yetenegi kazanmak. Stratejik ortakliklar kurmak

Kararlarina mesruiyet kazandirmak.
Tikanikliklar giderilerek sonuglara ulagmak. Tikanikliklar giderilerek sonuglara ulagmak.
Politika siirecinde az da olsa miidahil olmak. Dava masraflarindan kurtulmak.

Daha iyi politika ve uygulamalari yasama | Daha iyi politika ve uygulamalari yasama
gecirmek. gegirmek.

Kaynak. Irvin and Stansbury, 2004:56

Karar Siirecinde

Sonuglar

Vatandaglarin hem bireysel olarak hem de topluluk olarak politika siirecine dahil edilmeleri, politika
siirecinin mesruiyetini artirma potansiyeline sahiptir. Her ne kadar belirli mekanizmalar mevcut olsa da

bunlarin bircogu politika olusturma, karar verme siirecinde giiclii ¢ikar gruplarinin etkisi altinda
kalmaktadirlar (Edwards, 2013:9).

4 HUKUMET PROGRAMLARINDA KATILIMCI YONETIM
4.1. 1980-1990 Aras1 Hiikiimet Programlar

45 Hiikiimet Programi(13.12.1983-21.12.1987): 1980 askeri darbesi sonrasinda sec¢imle kurulan ilk
hiikiimetin programinda demokrasi ve katilimc1 yonetime yonelik su ifadeler yer almaktadir.

“Demokrasinin Tiirk toplumunun ayrimaz bir parcasi haline getirilmesi icin oniimiizdeki beg yil ¢ok
onemli bir firsattir. Hiikiimet olarak, Yiice Meclisimizin de yardimlariyla bu firsati en iyi sekilde
kullanmaya kararliyiz”.

“Yiice Meclisin sayin iiyeleri, Hiikiimetimizin millet ve devlet varliginda énemli olan temel goriislerini ve
ilkelerini sizlere su sekilde ozetlemek istiyvorum: Hiikiimetimiz milliyet¢i ve muhafazakar, sosyal adaletgi,
rekabete dayali serbest piyasa ekonomisini esas alan bir hiikiimettir.”
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“Hiikiimetimiz, kati ve dogmatik merkezi planlamamin tamamiyla diginda, demokratik kuruluslarin ve
fertlerin kabiliyetlerini ve tesebbiis giiclerini kullanmalarina ve gelistirmelerine imkdn veren, diizenleyici
yonlendirici ve denge kurucu bir planlama anlayisina sahiptir”.

“Demokratik nizam insan hak ve hiirriyetlerine sayginin en yiiksek oldugu, insan hak ve hiirriyetlerinin en
iyi sekilde korundugu rejimdir”.

“Millete en iyi hizmet verilebilmesi, deviet idaresinde milletin en iyi sekilde temsil edilebilmesi ancak
demokratik nizam ile miimkiin olabilir. Cumhuriyet, devilet ve demokrasi anlayisimizi miikemmel olarak
ahenklestiren bir idare seklidir.”

“Mahalli se¢imlerin bir an evvel yapilmasi ve mahalli idarelerin millet tarafindan segilmis kimselerce
yonetilmesi demokrasinin yerlesmesi bakimindan onemlidir. Demokratik idare, sadece parlamentodan
ibaret degildir. Mahalli idareleri, demokrasinin alt yapisini tamamlayan en onemli unsur olarak kabul
ediyoruz”.

46.Hiikiimet Programi(21.12.1987-09.11.1989) 46. Hiikiimet programinda demokrasi ve katilimci
yonetime yonelik su ifadeler yer almaktadir.

“Tiirkiye Anavatan iktidariyla, sivil idare déneminde Anayasasini degistirebilen, demokrasinin gelistigi ve
yerlestigi bir iilke hiiviyetini kazanmistir.”

“Insan Haklar: Evrensel Beyannamesinde ifadesini bulan bu hak ve hiirriyetlerin saglanmasi ve teminat
altina alinmast i¢in hukuka bagli ve hukukun tistiinliigiinii esas alan devlet nizamini temel sart goriiriiz”.

“Millete en iyi hizmet verebilmesi, devlet idaresinde milletin en iyi sekilde temsil edilebilmesi ancak
demokratik sistem ile miimkiin olabilir. Demokrasi insan hak ve hiirriyetlerine sayginin en yiiksek oldugu,
insan hak ve hiirriyetlerinin en iyi sekilde korundugu sistemdir. Temel vasiflart adalet ve hukukun
ustiinliigii olan demokratik sistem, insan seref ve haysiyetinin, soz, diisiince, kanaat, din ve vicdan
hiirriyetinin en giivenilir teminatidir”

“Demokratik sistemi, insan hak ve hiirriyetlerini zedelemeye, tahrip etmeye, ortadan kaldirmaya yénelik
her tiirlii hareketin karsisindayiz.”

“Hiikiimetimiz, kati ve dogmatik merkezi planlamanmn tamamiyle disinda, demokratik, kuruluglarin ve
fertlerin kabiliyetlerini ve tesebbiis gii¢lerini kullanmalarina ve geligtirmelerine imkan veren, diizenleyici,
yonlendirici ve denge kurucu bir planlama anlayisina sahiptir”.

“Hiikiimetimiz milliyet¢i ve muhafazakdr, sosyal adalet¢i, rekabete dayall serbest piyasa ekonomisini esas
almaktadir”

“Mahalli idarelerin yetkilerini artirdik. Cesitli mevzuat diizenlemeleri ile mahalli idarelere ¢alisma
serbestisi sagladik. Boylece mahalli hizmetlerin vatandagin ihtiyaglarina arzi siiratlendi ve kolaylasti.
Mahalli idareleri gii¢lendirerek demokrasinin en kiigiik birimlere kadar uzanmasumu ve bir hayat tarzi
olarak yerlesmesini sagladik”

47.Hiikiimet Programi(09/11/1989-23/06/1991) 47. Hiikiimet programinda demokrasi ve katilimci
yoOnetime yonelik su ifadeler yer almaktadir.

“Degerli milletvekilleri, iktidarimiz doneminde geride biraktigimiz yillar, siyasi ve ekonomik istikrarin
giiclendigi, sosyal problemlerin ¢oziilerek hafifledigi; herkesin, yarimindan emin ve gelecege giivenle
baktigi; demokrasinin, biitiin kurumlariyla yerlestigi; insan haklarma sayginin, biiyiik duyariilik icerisinde
stirdiiriildiigii, iilke itibarimin arttigi parlak bir donem olmustur.”

“Tiirkiye, Anavatan Iktidariyla, sivil idare déneminde Anayasasini degistirebilen, demokrasinin gelistigi ve
yerlestigi bir tilke hiiviyetini kazanmigtir”.

“... Muhterem milletvekilleri, millete en iyi hizmet verilebilmesi, devlet idaresinde milletin en iyi sekilde
temsil edilebilmesi ancak demokratik sistem ile miimkiin olabilir. Demokrasi, insan hak ve hiirriyetlerine
sayginin en yiiksek oldugu, insan hak ve hiirriyetlerinin en iyi sekilde korundugu sistemdir”.

“Demokratik sistemi, insan hak ve hiirriyetlerini zedelemeye, tahrip etmeye, ortadan kaldirmaya yonelik
her tiirlii hareketin karsisindayiz. Demokratik diistince ve haklara karst olan her ¢esit rejimi ve tasarrufu
reddederiz”.
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“Hiikiimetimiz, kati ve dogmatik merkezi planlamanin tamamiyle disinda, demokratik kuruluslarin ve
fertlerin kabiliyetlerini ve tesebbiis giiclerini kullanmalarina ve gelistirilmesine imkdn veren, diizenleyici,
yonlendirici ve denge kurucu bir planlama anlayisina sahiptir”.

“Degerli milletvekilleri, hiikiimetimiz, milliyet¢ci ve muhafazakar, sosyal adaletci, rekabete dayalr serbest
pivasa ekonomisini esas almaktadr.”

“Diinyann, Tiirkiye'nin ve insanlarimizin siirekli bir degisiklik icerisinde oldugunu biliyoruz. Biz,
degismenin ilerisindeyiz ve Tiirkiye'yi ¢cagdas, dinamik ve modern, demokrasinin biitiin miiesseseleri ile
yerlesmesine ¢alisan bir toplum haline getirmeye gayret ediyoruz”

1980 sonras1 hiikiimet programlarini inceledigimiz zaman agirlikli olarak ekonomi, ticaret, sanayi konular
yer aldig1 goriilmektedir. Kamu yoOnetiminde yasanan degisim ve doniisiim yaklagiminin bu yillardaki
hiikiimet programlarinda kendisine fazla yer bulamadigi goriilmektedir. Katilimer yonetim anlayisina
yonelik dogrudan bir yaklagim, ifade yer almamakta, demokrasi ve insan haklarina yonelik ifadelere yer
verildigi goriilmektedir.

4.2.1990-2000 Aras1 Hiikiimet Programlari
48.Hiikiimet Programi(23.06.1991-20.11.1991)

“Hiikiimetimiz de, ayni temeller iizerinde, milliyet¢ilik, muhafazakdriik, sosyal adalet¢ilik, rekabete dayali
serbest piyasa ekonomisi esaslarina dayalr olarak, kalkinmaya a¢ik, medeni, miireffeh, biiyiik ve giiclii bir
Tiirkiye igin ¢alismak azmindedir.”

“Partimiz, demokratik siyasi miicadelede tek yolu ikna, uzlasma ve fikirlere hiirmet olarak goren; hiir,
bagimsiz, gelismis, itibarli, biiyiik ve giiclii Tiirkiye idealine ulasmay1 gaye edinmis bir siyasi partidir”

“Huzur ve giivenin bedelinin, demokratik nizamdan, insan hak ve hiirriyetlerinden vazgecmek
olamayacagina samimiyetle inanmaktayiz.”

49.hiikiimet Programi(20.11.1991-25.06.1993)

“Tiirkiye, Birlegsmis Milletler olciilerine gére insan haklari ve demokrasi degerlendirmesinde 66. siraya
diismiistiir”’

“Ozgiirliikg:ii, katilimct ve her anlamda tam demokratik rejim, Tiirk milletinin vazgecilmez, feda edilemez,
odiin verilemez, yagsam tarzidir.”

’

“Ozetlemek gerekirse; iilkemiz, cagdas ve tam demokratik bir sivil toplum anayasast ihtiyaci icindedir.’

“Kamu gorevlilerine sendikal hak ve ézgiirliiklerini taniyacak gerekli yasal diizenlemeler yapilacak; bunun
anayasal yonii icin gerekli girisimler baslatilacaktir.”

“Hiikiimet ve hiikiimet disi kuruluslarla yerel yonetimlerin kadinlarla ilgili ¢alismalari, igbirligi ve
koordinasyon i¢inde degerlendirilerek kadinlara iliskin politikalar olusturulacaktir”.

“Giintimiiz diinyasimin, ézellikle 80°li yillarin ikinci yarisindan bu yana, barisa yonelik demokratiklesme ve
isbirligi dogrultularinda hizlanan evrimi, 20. yiizyilin son on yilina girilirken biiyiik ¢capli ve ¢ok yonlii,
koklii degisiklerle yeni bir ivme kazanmis bulunmaktadir”

49 hiikiimet programinda katilimci yonetim anlayisina yer verildigi goriilmektedir. Ayrica demokrasinin
olduk¢a Onemli bir yasam tarzi olduguna vurgu yapilmaktadir. Bu hiikiimet programinda ozellikle,
demokrasi ve katilimer yonetim ve igbirligine vurgu yapilmaktadir.

50.Hiikiimet Programi(25.06.1993-05.10.1995)

“Tiirk devletinin béliinmez biitiinliigii ve demokratiklesme stireci iginde, ¢agdas degerlerin éniinde duran
yasa ve engelleri tek tek ayiklayip kaldirmak kararindayiz. Kendimiz icin ve halkimiz icin. Halkimizin,
cogulcu demokrasi i¢inde demokratik katilimim giiclendirmek amaciyla, kisi hak ve hiirriyetlerini, giivence
altina almak zorundayiz.”

“Ozgiirlitk¢ii, cogulcu ve her anlamda tam demokratik rejimden vazgecemeyiz. Bundan asla édiin
veremeyiz.”’
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“Sayin Baskan, degerli arkadaslarim; artik seffaf olma donemidir. Bunun geregini her yerde, biitcede de
yapmayt yine biz bagslatacagiz ve siz de bunu alkiglayacaksiniz; ¢iinkii seffafliktan yanasiniz”.

“Devletin yeniden yapilanmasi programi icinde, yeni ve kapsamli bir yerel yonetimler diizenlemesine
gidilecektir”.

51.Hiikiimet Programi(05.10.1995-30.10.1995)
“Demokratiklesme yolunda tarihi adimlar: bu hiikiimet atacaktir.”
“Demokratiklesme standartlarinin yiikseltilmesini saglayacak yasalarin gerceklestirilmesi.”

“Insan haklar ve demokratik reform, bugiin, uluslararas: iliskilerin énde gelen konu ve kosullarindan
birisi olmugstur. Bati camiast i¢inde yer alan Tiirkiye, kendisini imzasiyla baglayan Avrupa Insan Haklart
Sozlesmesiyle ve milletlerarasi hukuk alamndaki diger yiikiimliiliikleriyle wyum halinde olmak zorundadwr”

52.Hiikiimet Programi (30.10.1995-06.03.1996)

“Demokrasi, zor bir rejimdir, maddi ve manevi maliyeti yiiksektir. Yavas islediginden, zaman kaybina yol
actigindan sikdyet edilir. Ancak, insan onuruna yakisan tek mesru yonetim bigimi, demokrasidir.
Eksikliklerini, yanlisliklarin telafi etme imkdnina sahip tek yonetim, yine demokrasidir. Demokrasi i¢cinde
care bulmak, halkin beklentilerine cevap vermek ve yonetim mekanizmalarint isletmek, iilke menfaatlerini
her seyin oniine ¢itkarmayt ve demokratik hosgorii ile karsilikli sayguyt gerektirir.”

“52’nci hiikiimet, demokratik yapilanmanin ve bolgesel kalkinmanmin temel taslari olan yerel yonetimlerin,
katilimct demokrasinin gereklerine uygun olarak, yeni bir yapiya kavusturulmasindan yanadir”

53.Hiikiimet Programi (06.03.1996-28.06.1996)

“Devlet idaresinin yeniden yapilanmasi konusunda kararliyiz. Bu yeniden yapilanmada getirilecek olan
diizenlemeler, kisiyi, hak ve hiirriyetleri ile birlikte korumaya ve geligtirmeye yonelik olacaktir. Devlet, asli
gorevlerine donecek ve vatandasa hizmet verme amaciyla yeniden yapilandirilacaktir. Devietin yeniden
yapilanmasinda hizmetin gerekli kildigi biiyiikliikte, verimli bir devlet yapisina gegilmesi temel
hedefimizdir. Bu yaklasimda, devletin ekonomik faaliyetlerden ¢ekilmesi, asli gorevlerine dénmesi ve
biirokratik engellerin kaldwrilmast ana kuraldr.”

“"Mahalli idarelerin  miimkiin olan hizmet ve faaliyetlerinin ozellestirilmesi  oOzendirilecek ve
yonlendirilecektir”.

“Cagdas yonetim tekniklerinin hayata gecirilmesi yoluyla ve vatandaga giiven esasina dayali olarak,
biirokrasinin en aza indirilmesi ve yonetimin seffaflastirilarak vatandas nezdinde giiven unsurunun
artirdmasi énemlidir”

“Devlet yonetiminde seffaflik ve agiklik esastir”.
54.Hiikiimet Program (28.06.1996-30.06.1997).

“Bu ¢ergevede, millet egemenliginin temel sarti olan sosyal, iktisadi ve siyasi ¢ogulculuk ve katilimciligin
hakim oldugu gergek ve giiclii bir demokratik ortanmin vazgegilmez oldugunu bir defa daha ifade etmekte
yarar goriiyorum.”’

“Sayin Baskan, degerli milletvekilleri; hukuka ve insan haklarina bagh, demokratik bir devlet anlayisini
tavizsiz sekilde uygulayacagiz”

“Devletin isleyisinde etkinlik saglanacak ve biirokrasi en aza indirilecek, hizli kalkinmayr ve gelismeyi
onleyen biitiin engellerin kaldirilmasina 6zel onem verilecektir.”

55.Hiikiimet Programi (30.06.1997-11.01.1999)

“Demokrasimizin eksikliklerini gidermek igin gerekli diizenlemeler yapilacaktir. Kendi insamimiza
borcumuzun bir geregi olarak, insan haklar: agisindan, Tiirkiye, cagimizin en iist diizey iilkeleri arasina
cikarilacaktir. Hiikiimetimiz, hukukun tistiinliigii ilkesine bagl kalarak, demokratik rejimi tiim kurumlariyla
eksiksiz olarak isletmeyi taahhiit etmektedir.”
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“Kisi hak ve ozgiirliiklerinin korunmasi, gelistirilmesi, modern devlet olmanin ve demokrasinin
vazgecilmez unsurlaridir. Demokrasinin olmadigr yerde basin oOzgiirliigiinden, basin ozgiirliigiiniin
olmadig yerde kigisel hak ve ozgiirliiklerden, demokrasiden, hukukun tistiinliigiinden soz edilemez”

“Kamu yonetimine giivenin temel kosullarindan biri de, idari islemlerde gizlilik ilkesine siginmamaktir.
Biz, Tiirkiye’nin ¢agdas iilke olmasi, demokrasinin tam isleyebilmesi icin idari islemlerde gizlilik ilkesinin
terk edilerek agiklik ilkesine gegilmesinin gerekliligine inaniyoruz”

“Kamu yonetiminin yeniden yapilandirimasinda amag, devieti hizmet sunan, vatandaglarina giivenen,
onlara giiven veren ve bireyi én plana ¢ikaran bir yapinin olusturulmasidir. Ulkemizde kamu yonetiminin
yeniden yapulandiridmasi kacinilmazdir. Bu yeniden yapilandirmayla merkezi yonetim hantalliktan
kurtardarak halkin devletle biitiinlesmesi saglanacaktir.”

“Kamu yonetiminin iyilestirilmesiyle birlikte yerel yonetimlerin etkinlestirilmesi ve giiclendirilmesi de ele
alinacaktir. *

“Yerel hizmetlere iliskin kararlarin alinmasi, uygulanmasi ve denetlenmesi siireglerinde demokratik
katilimi ve seffaflhigi saglayici tedbirler alinacaktir”

57.Hiikiimet Programi(28.05.1999-18.11.2002)

“Kamu ydnetiminde ve kamu hizmetlerinde adaletli, seffaf, verimli ve katilimci bir yonetim anlayisi
benimsenecektir”.

“Yerel ve merkezi kamu kurum ve kuruluslarimin daha siiratli, etkin ve ekonomik ¢alismasini saglamak
amaciyla ileri elektronik teknolojilerden yararlanilacaktir””

Idari yapilanmamiz icin artik bir zorunluluk olan yerel yénetimler ile merkezi yonetim arasinda gérev,
yetki ve kaynak paylasimi, yerel yénetimler yasasiyla, hiikiimetimiz doneminde yeni bir diizene
kavusturulacaktir”

1990 sonrasi hiikiimet programlarina baktigimiz zaman, kamu ydnetimi alaninda yasanan degisim ve
doniisiimlere yer verilmeye baslandigini gormekteyiz. Ozellikle 55. Hiikiimet Programinda kamu
yoOnetiminin artitk 6nemli bir degisim siirecine girdiginin, bu alanda yapilmasi gereken diizenlemelerin
gerekliliginden s6z edilmektedir. Ayrica bu yillarda hazirlanan hiikiimet programlarinda sadece demokrasi
ve insan haklarina yonelik ifadelere yer verilmemekte katilimci ydnetim anlayisinin onemi, birlikte
yoOnetimin onemine yer verildigi goriilmektedir. Yeni kamu yonetimi yaklasiminda kendisine yer bulan
kavramlarim, bu yillarda hazirlanan hiikiimet programlarinda kendisine yer bulmaya basladig
goriilmektedir.

4.3. 2000 Sonras1 Hiikiimet Programlari
58.Hiikiimet Program (18.11.2002-14.03.2003)

“Calismalarimizi, bagta muhalefet partimiz olmak iizere (Cumhuriyet Halk Partisi ve Sayin Genel Baskant
Deniz Baykal) toplumun tiim kesimleriyle diyalog ve isbirligi icinde, demokratik ve seffaf bir ortamda
strdiirecegiz. Cogulcu bir demokrasi anlayisiyla, hukuka ve insan haklarina saygi temelinde, sayisal
stiinliigiin her sey demek olmadigim bilerek, atilacak onemli adimlarda toplumsal mutabakat olugturmak
yoniinde azami gayret gosterecegiz”

“Bu vizyonu ger¢eklestirme yolunda hiikiimetimizin misyonu ise, siyasi iktidart halkin talep ve beklentileri
dogrultusunda kullanmak.”

“Degerli milletvekilleri, Tiirkiye'de demokrasi ve piyasa ekonomisinin yerlesmesine bagh olarak sivil
toplum giiclenmektedir”.

“Hiikiimetimiz, insan haklarina dayanan ve eksiksiz isleyen demokratik bir yonetimin hayata gegirilmesi
icin sivil toplumun giiclenmesini ve “yonetisim” anlayist icinde etkili bir kamuoyu denetimini kacinilmaz
gormektedir”.

“Hiikiimetimiz, sivil toplum kuruluslarimin yonetime daha aktif katilimiyla temsili demokrasinin katilimci
demokrasiye dogru gelismesine katki saglayacaktir. Boylece, vatandas, sadece segimden segime degil,
giincel geligsmeler icinde iradesini yonetim siirecine yansitma firsati kazanacaktr. Hiikiimetimiz, yonetime
katilimi engelleyen yasal ve idari etkenleri kaldiracak, kamu yonetimine sivil toplumun daha aktif katilimin
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saglayacakur. Is diinyasi, sendikalar, meslek odalari, ¢ifici orgiitleri ve goniillii kuruluslarin sorunlarini,
hizmet alanlarindaki kamu gorevlileriyle birlikte ¢ozmelerini kolaylastirict mekanizmalar: gelistirecektir”.

“Hiikiimetimiz, ¢ogulcu demokrasi ve rekabet¢i piyasa anlayisimin bir geregi olarak, modern toplumlarda
dogru bilgi edinme ve denetim gérevi yiiriiten medyamn ¢ogulcu ve rekabetci bir yapida gelismesini
savunur”

“Sayin milletvekilleri, kamu yonetiminde tepeden inmeci ve tek yonlii anlayislar terk edilecektir. Bu
baglamda, deviet-toplum diyaloguna ve egitim, saglik, ¢evre gibi sosyal boyutu olan hizmetlerde isbirligine
dayanan modeller gelistirilecektir.”

“Hiikiimetin ve kamu yoneticilerinin hesap verme sorumlulugunu gelistirecek ve gozetecek mekanizmalart
kuracak,

“Kattlimciligi, kamu kesimi ile toplum arasinda diyalogu ve isbirligini besleyecek etkin bir mekanizma
olarak destekleyecek”,

“Yonetim ve karar alma siirecinin her agamasinda toplam kalite anlayisint benimseyecek, belirsizlikleri
azaltacak, “ongoriilebilir” bir yonetim saglayacak,”

“Bilgi edinme hakki, toplumun biitiin kesimlerine yayginlastirilacak ve bunu saglamak icin “vatandasin
bilgi edinme hakki kanunu” ¢ikarilacaktir.”

59.Hiikiimet Programi(14.03.2003-29.08.2007)

“Bize gore, katilimci demokrasiden yoksun siyasal davranislar, devietin sahip oldugu denetim giiciiyle ara
kurumlarda genis tahribat meydana getirmis ve ozgiirliigii biiyiik ol¢iide kullanilamaz hale getirmistir. Bize
gore, demokratik bir toplumda sivil toplum orgiitleri biiyiik onem tasirlar”

“Kamu ydnetimi sistemimizin, ¢agdas bir yonetim anlayisina uygun bir yaprya kavusturulmasi
gerekmektedir. Hiikiimetimiz, bu doniisiimii saglamak kararlihgindadir. Bu kapsamda, merkeziyetci ve
hantal yapilarin asimast bakimindan, katilimci ve ¢ogulcu demokrasi ve yonetimde etkinlik ilkeleri
dogrultusunda, hiikiimetimiz doneminde, kapsamli bir yerel yonetim reformu gergeklestirilecektir”

“Yerel diizeyde demokratiklesmeye onem verilecek, segimlerle olugsan yerel organlar iizerindeki merkezi
idarenin denetimi, hukuka uygunluk denetimiyle simirlandirilacaktir”

“Seffaflik ve hesap verilebilirlik uygulamaya konulacak”.
60.Hiikiimet Programi(29.08.2007-06.07.2011)
“Yeni anayasa, olabilecek en genis toplumsal uzlagsmayla hazirlanmalidir”.

“Hiikumetimiz, demokrasinin daha da kéklesmesi igin sivil toplumun giiclenmesini ve etkili bir kamuoyu
denetimini gerekli gérmektedir. Hiikiimetimiz, ¢ogulcu ve katilimci demokratik siyasal siirecin sivil toplum
orgiitlerine daha fazla ac¢ilmasina ve siyasal karar alma siireglerinde ilgili toplum kesimlerinin goriis ve
onerilerini almaya devam edecektir”.

“Gegtigimiz donemde yonetimde dagimiklig gidermek, asirt merkezilesmeyi dnlemek ve vatandaglarimiza
daha iyi hizmet sunabilmek i¢cin 6nemli diizenlemeler ve uygulamalar gerceklestirilmistir”.

61.Hiikiimet Programi(06.07.2011- 29.0.2014)

“Demokrasinin tiim kurum ve kurallariyla yerlestirilmesi, eksik demokrasiden ileri demokrasiye gegisin
tam olarak saglanmast iigiincii donemde de temel hedefimiz.”

“Sayin Baskan, degerli milletvekilleri; bu dénemdeki demokratiklesme hedefimizi “Ileri demokrasi” olarak
belirledik”

“Toplumsal kesimlerin tiimiiniin  katilimiyla  yiiriiyen tartismalar, akademik incelemeler, siyasi
partilerimizin ve sivil toplum kuruluslarinin énerileri yasanan sorunlara ¢ok daha derinlemesine yaklasma
imkani sagladt”

“Bugiine kadar idarede, merkeziyeici, ice kapanik, kirtasiyecilige dayali, kati hiyerargik yapilarin asilmas
icin cesitli reformlar yaptik. llk defa kamu yéneticileri igin etik kurallar getirdik, denetim mekanizmalar

kurduk”.
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“Vatandas ve sonug odakli yonetim anlayisimiz oniimiizdeki donemde de hiz kesmeden devam edecek”.
62.Hiikiimet Programi(29.08.2014- 28.08.2015)

“Demokratiklesme, AK Parti iktidarlarinin biiyiik reformlar gerceklestivdigi bir alandir. Hiikiimetlerimiz,
demokrasiyi ve demokratiklesmeyi dinamik bir siire¢ olarak gérmekte, insant ve toplumu, siyasetin asli
oznesi olarak kabul etmektedir”

“Hiikiimetlerimiz, temsili demokrasiyi katilimci demokrasinin bir alternatifi degil, hazirlayicist olarak
gormektedir. Katilimci demokrasinin hayata ge¢mesi icin oncelikle temsili demokrasinin kurumsallagmast,
milli iradeyi orseleyen siyaset-disi odaklarin etkinliklerinin swurlandiriimast, toplumsal egilimlerin
demokratik siireglerle siyasete yansimasinin garanti altina alinmasi gerektigine inaniyoruz.”

“Temsili demokrasimizi siyasi ve demokratik katilim ile ta¢landirmak bu dénemdeki ana hedefimiz
olacaktir. Bu hedefe yonelik olarak, hiikiimetimiz sivil toplum kuruluslarimn yonetime daha aktif katilimi
ile temsili demokrasinin katilimci demokrasiye dogru gelismesine katki saglayacaktir”.

“Cogulcu, esitlik¢i ve katilimct demokrasi hedefimiz, Tiirkiye yve diinya demokrasileri siralamasinda sinif
atlatacaktir”.

64.Hiikiimet Programi(24.11.2015-24.05.2016)

“Demokratiklesme ve adaleti insan onurunun yiiceltilmesinin bir geregi olarak gordiigiimiiz gibi, ekonomik
ve sosyal gelismemizde de kritik bir zemin olarak degerlendiriyoruz”

“Demokratiklesmeyi dinamik bir stire¢ olarak gérmekteyiz”

“Demokrasi yiirtiyiistimiizii; toplum-siyaset-devlet arasindaki engellerin kaldirilmasi ve toplumsal talep ve
egilimlerin siyasette ve devlet idaresinde esas alinmasi anlayist iizerine bina ediyoruz”

“Sivil toplumun gelistirilmesi ve gii¢lendirilmesine dair ¢erceve yasa ¢ikaracagiz”

“Hiikiimetlerimiz doneminde, yoneten ve yonetilenlerin sorunlari birlikte tamimlamasi, birlikte ¢oziimler
aramasi gayreti icerisinde olduk. Halkimiza kurallar dayatma yerine, halka hizmet yolunda hayati
kolaylastirict adimlar atmayr esas aldik”™

“Kamu yonetimi, iilkemizin toplam kalitesi bakiminda kritik 6neme sahiptir. Lyi isleyen, seffaf ve hesap
verme sorumlulugu olan kamu ydnetimi, aym zamanda ekonominin ve sivil toplumun da elverisli bir
ortamda gelisimini kolaylastirur”

“Kamu idaresini vatandaslarimizin ihtiyact olan hizmetlere odakli, dis cevreye agik, rekabetin ve bilgi
toplumunun gereklerine uygun hale getirecegiz”.

“64. Hiikiimet olarak, devletin gercek ve tek sahibi olarak gérdiigiimiiz vatandaslarimiz adina
yiirtittiigiimiiz tiim islerin seffaf, katilimci ve hesap verebilir bir bicimde gerceklesmesini temel ilke olarak
benimsiyoruz”.

“Katilimct demokrasimizi, seffafligi artan ve daha hesap verebilir bir yonetim anlayisiyla giiclendirecek;
her tiirlii yolsuzlukla miicadelemizi kararlilikla siirdiirecegiz.”

65.Hiikiimet Programi(24.05.2016-09.07.2018)

“Cumhuriyetimizin 100. Yili olan 2023’e yiiriirken, onceligimiz; iilkemizin ¢ogulcu, ozgiirliikeii,
demokratik, sivil, milli ve hukukun iistiinliigiine dayanan bir anayasaya sahip olmasim saglamaktir”

“Demokrasi yiirtiytisiimiizii; toplum-Siyaset-devlet arasindaki engellerin kaldirilmasi, toplumsal taleplerin
siyasette ve devlet idaresinde esas alinmasi anlayisi iizerine bina ediyoruz”.

“Kamu yonetiminde sartlarin ve anlayiglarin degisimi icinde, yenilik¢i ve vatandas memnuniyetini esas
alan bir yaklasimi benimsiyoruz. Biirokratik atalet ve rutinlesmeye karsi katilimct bir anlayis igerisinde,
yonetim anlayigimizi, yapimizi ve uygulamalarimizi gézden gegiriyoruz”

“65’inci Hiikiumet olarak, devletin gercek ve tek sahibi olarak gordiigiimiiz vatandaslarimiz adina
yiiriittiigiimiiz tiim islerin katilimct bir anlayigla her tiirlii denetime acgik ve hesap verebilir bir bigcimde
gerceklesmesini temel ilke olarak benimsiyoruz”.
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2000’1 yillardan giiniimiize kadar gecen siiregteki hiikiimet programlarini inceledigimiz zaman, 6zellikle
caligmanin ilk boliimiinde ele aldigimiz kamu yonetiminde yasanan degisim ve doniisiim ile yeni kamu
yonetimi yaklagimina yonelik bircok kavramimin diizenlemenin kendisine yer buldugunu gdérmekteyiz.
Seffaflik, denetim, hesap verebilirlik, etik gibi pek c¢ok konu bu yillarda hazirlanan hiikiimet
programlarinda yer verilen kavramlar olmustur. Demokrasinin tek basina yeterli bir kavram olmadigi,
katimc1 yonetim anlayisinin, bir¢ok alanda kendisine yer bulmasi gerektigi belirtilmistir. Yeni kamu
yonetimi yaklasiminda kendisine dnemli bir yer bulan sivil toplum kuruluslart da yine bu donemde
hazirlanan hiikiimet programlarinda dnemli bir yer tutmaktadir.

5.SONUC

1980 sonrasi, diinya genelinde bir¢cok alanda hizli bir degisim ve doniisiim siireci yasanmistir. Sadece 6zel
sektorii degil kamu yonetimini de derinden etkilemistir. Kiiresellesmenin ve neoliberal politikalarin
etkisiyle geleneksel kamu yonetimi anlayigi sorgulanmaya baslanmis ve kamu yonetimine yonelik yeni
arayislar, Orgiitsel, yapisal diizenlemeler kendini gostermeye baslamigtir. Ekonomide, teknolojide,
toplumsal hayatta meydana gelen hizli degisim iilkelerin yonetim yapilarini da etkilesim ve beraberinde bir
degisim siirecini baslatmigtir. Geleneksel kamu yoOnetiminin sorunlart asamamasi yeni arayislari
beraberinde getirmis ve Yeni Kamu YoOnetiminin ortaya ¢ikmasini saglamistir. Yeni Kamu Yonetimi,
Geleneksel Kamu Yonetimini elestirip, farkli uygulamalar 6ne siirerken beraberinde 6nemli tartigmalart da
getirmistir. Yeni Kamu YoOnetimi ile 6zel sektorde uygulanan ve hakim olan bir takim yonetim
tekniklerinin kamu ydnetiminde de uygulanmaya baslanmasi gerektigi ileri siirlilmekte ve buna yonelik
gerek yasal gerek idari diizenlemelerin yapilmaya baslandigi goriilmektedir. Yeni Kamu Yonetimi
tarafindan One siiriilen, katilime1 yonetim, hesap verebilirlik, bilgi edinme, etkin ve verimli bir yonetim,
saydamlik, denetim, performansa dayali bir yOnetim, vatandas memnuniyeti yapilan diizenlemelerde
kendine yer bulan kavramlar, hedefler olarak 6ne ¢ikmaktadirlar.

Katilimc1 yonetim ve demokrasi yeni yonetim yaklasiminda kendine yer bulan kavramlar olarak karsimiza
cikmaktadir. Her iki kavrama vurgu yapilmakta, gelistirilmesi ve giiclendirilmesi gerektigi konusunda
Oneriler, diizenlemeler yapilmaktadir. Sadece segimden se¢ime oy kullanmadan ibaret olan bir demokrasi
anlayisinin yetersiz oldugu, bireylerin kendilerini, yasadiklari yerleri ilgilendiren kararlarda politikalarda
gerek belirleme siirecinde gerek uygulanma siirecinde aktif rol almalar1 gerektigi ileri siiriilmektedir.
Katilimci bir yonetim anlayisinin gerek yonetim agisindan gerek yonetilenler agisindan olumlu yanlarinin
oldugu belirtilmektedir. Bu kapsamda mevcut yonetim sekillerinin katilimct bir yonetime cevap vermekte
zorlandig1 ve yeni arayiglara girildigi, katilimi artiracak mekanizmalara yer verildigi goriilmektedir.

Diinyada meydana gelen bu degisim ve doniisimden Tiirkiye’de etkilenmis, kamu yo6netimi alaninda
birtakim diizenlemelere, yeniliklere gidilmistir. Yeni Kamu Yd6netimine gegis siirecinde Tiirkiye’nin bu
konuda yaklasimini, politikalarini inceleyebilecek en énemli kaynaklardan biri de hig¢ siiphesiz hiikiimet
programlaridir. Caligmada hiikiimet programlari {i¢ donem halinde ele alinmis ve incelenmistir. 1980-1990
arasindaki hiikiimet programlarinda o6zellikle ekonomiye agirhik verildigi, Yeni Kamu Yonetimi
yaklagimina yonelik ilkelerin heniiz hiikkiimet programi diizeyinde kendisine yer bulamadig1 goriilmektedir.
Sadece demokrasi ve demokrasinin giiglendirilmesi gerektigi ifadelerine yer verilmekte kamu yonetiminin
yasadigl degisim ve doniisiim siirecine yer verilmemektedir. 1990 sonrasindaki hiikiimet programlari
incelendigi zaman demokrasi, katilimci yonetim gibi kavramlarin kendisine daha fazla yer bulmaya
bagladig1r goriilmektedir. Kamu yonetimi alaninda diinya genelinde 6nemli bir degisim ve doniisiim
siirecinin basladig1 buna yonelik diizenlemelerin yapilmasi gerektigi hiikiimet programlarinda kendisine yer
bulmaya baslamistir. Yeni Kamu Yonetimi kapsaminda one ¢ikan ilkelerin ve diizenlemelerin 2000 sonrasi
hiikkiimet programlarinda agirlikli olarak kendisine yer buldugu goriilmektedir. Saydamlik, katilimci
yonetim, seffaflik, hesap verebilirlik, bilgi edinme hakki, denetim, performansa dayali bir yonetim tarzi
gibi Yeni Kamu Yonetimi kapsaminda 6ne ¢ikan ilkelere bu yillardan sonraki hiikiimet programlarinda yer
verilmektedir. Bu ilkelerin 6nemi, hayata gecirilmesi gerektigi, uygulanmasina yonelik Oneriler ve
tavsiyelerin hiikiimet programlarinda artan bir sekilde kendine yer buldugu goriilmektedir.
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