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OZET

Bu ¢alisma birbirini tamamlayan ve birbirinin yan tirliniinii {ireten igletmelerin bir arada olmasi sayesinde, isletmeler igin kolektif
verimliligi artiran, maliyetleri azaltan, kar1 maksimize etmede bir sanayilesme modeli olan Organize Sanayi Bolgelerinin, isletme
lojistigi acisindan incelenmesini igermektedir. Calisma kapsaminda organize sanayi bdlgelerinde yer alan isletmelerde gergeklesen

deginilmistir. Calismanin amaci ““ Organize Sanayi Bolgesinde yer almanin isletmelerin lojistik fonksiyonuna etkisi var midir? ”
sorusuna yanit bulabilmektir ve bu makalenin ana kaynagin1 Dokuz Eyliil Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Lojistik Yonetimi
programinda 22.07.2019 tarihinde sunulmus ve kabul edilmis olan “Organize Sanayi Bolgelerinin Isletme Lojistigine Etkileri
Uzerine Nitel Bir Arastirma” adli yiiksek lisans ¢alismas: olusturmaktadir. Miisteri hizmetleri yonetimi, talep tahminleme, siparis
isleme, stok yOnetimi, malzeme aktarimi ve ellecleme, ambalajlama, tesis yeri se¢imi, satin alma, tersine lojistik, tasimacilik
yonetimi, depolamadan olusan lojistik faaliyetler Tire Organize Sanayi Bolgesi’ nde yer alan isletmeler agisindan incelenmis ve
organize sanayi bolgelerinin isletme lojistigi faaliyetlerini nasil etkiledigi agiklanmaya ¢alisilmistir. Tire Organize Sanayi Bolgesi’

faaliyetlere etkisi agiklanmaya calisilmig, bulgular betimsel ve igerik analizi yontemleri ile incelenmistir.
Anahtar Kelimeler: Organize Sanayi Bolgesi, Isletme L Yer Karmasi, Nitel Arastirma, icerik Analizi

ABSTRACT

This study explores Organized Industrial Zones, a business logistics industrialization model that increases collective efficiency for
enterprises, reduces costs, and maximizes profits through the coexistence of enterprises that complement each other and produce
each other's by-products. The subject of assessing logistics activities in firms located in organized industrial zones within the
framework of business logistics, which is an output of the integrated management logic, has been mentioned within the scope of the
study. The study seeks to answer the question, "Does being located in the Organized Industrial Zone have an effect on the logistics
function of the enterprises?" The primary source of this study is a master's thesis titled "A Qualitative Research on the Effects of
Organized Industrial Zones on Business Logistics.” In terms of enterprises located in the Tire Organized Industrial Zone, logistics
activities such as customer service management, demand forecasting, order processing, stock management, material transfer and
handling, packaging, facility location selection, purchasing, reverse logistics, transportation management, and warehousing are
analyzed and organized. The research attempts to explain the impact of industrial zones on corporate logistics activities. While
seven firms in the Tire Organized Industrial Zone are being examined within the context of enterprise logistics, the question “what
effect does being located in the Tire Organized Industrial Zone have on the logistics activities carried out in enterprises” was
attempted to be presented, and the findings were discussed using descriptive and content analysis, with the findings included.

Key Words: Organized Industrial Zone, Business Logistics, Place, Qualitative Research, Content Analysis

1. GIRIiS

Organize sanayi bolgeleri, liretim agisindan birbirinin ayn1 veya yan liriiniinii teskil eden endiistrilerin bir
arada bulundugu ve bu sayede kolektif {iretimin yaratildigi, tiriin ile hizmet akiglarinin yogun olarak is
birligi ile gergeklestirildigi noktalar olup kalkinmada 6nemli bir yere sahiptir. Siirdiiriilebilir bir rekabet
avantaji saglayabilmek adina ise giiniimiizde yeri ¢ok biiyiik olan lojistik faaliyetler tiim sektorlerde oldugu
gibi organize sanayi bolgelerinde yer alan endiistrilerce de yogun olarak yiiriitilmekte ve
gergeklestirilmektedir. Bu baglamda endistrilerin yiiriittiigii lojistik faaliyetler, isletme biliminde isletme
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lojistigi olmak lizere nitelendirilmekte ve tedarik kaynaklarindan miisteriye kadar uzanan kanal igerisindeki
iiriin ya da hizmetlerin akisi ile ilgili birgok faaliyeti kapsamaktadir (Esmer, 2010, s. 2). Bu faaliyetler
miisteri hizmetleri yOnetimi, talep tahminleme, stok yonetimi, malzeme aktarimi ve ellegcleme, siparis
isleme ve lojistik iletisimleri, tesis yeri segimi, satin alma yonetimi, ambalajlama, tersine lojistik, depolama
ve depo yoOnetimi, ulastirma ve tasimacilik yoOnetimi faaliyetlerinin bir isletmede biitiinlesik olarak
yonetilmesini ifade eder. Calismada Tire Organize Sanayi Bolgesi’nde yer alan yedi isletme, isletme
lojistigi faaliyetleri kapsaminda incelenmistir. Bu bdlgede yer alan isletmelerin Tire Organize Sanayi
Bolgesi’nde yer almasindan dolay1 isletme lojistigi faaliyetlerinin nasil etkilendigi ve bu faaliyetlerin bu
bolgede bulunmaktan etkilenip etkilenmedigi ¢alismanin konusunu olusturmustur. Oncelikle isletme
lojistigi isletmelerde dogru iiriin veya hizmetin, miisterinin istedigi miktarda yani dogru miktarda, miisteri
beklentilerine uygun, en 6nemlisi ihtiya¢ duyulan anda yani dogru zamanda, dogru yerde ve dogru fiyatla
saglanmasini sagladigi icin ¢iktis1 miisteri olan {iriin ya da hizmet faaliyetlerinde bir deger yaratici faaliyet
olarak nitelendirilmektedir. Isletmelerde miisteri beklentilerini karsilamak ve miisteriyi uzun siireli
kazanabilmek adina kanal igerisinde gerceklestirilen tiim lojistik faaliyetler deger yaratict adimlardir.
Isletmelerin siirekli kar saglama ve uzun siireli hayatta kalma hedefleri isletmelerdeki lojistik
fonksiyonlarinda daha etkili hareket etme gerekliligini ortaya ¢ikarmistir. Ciinkii lojistik hammaddenin
baglangicindan tirliniin tiiketildigi son noktaya kadar olan iirlin, hizmet ve bilgi akiginin tiim ig ortaklar
tarafindan etkin ve verimli bir sekilde paylasimi ve akisidir. Bu sebeple kar elde etmek isteyen tiim
isletmeler kanal igerisindeki hareketlerinde tiriiniin, hizmet ve bilginin tedarik¢inin tedarikgisinden temin
edilisinden miisterinin de miisterisine teslimine kadar olan akistaki her siiregten sorumlu olup kar elde
etmek ve faaliyetlerini siirdiirebilmek adina tiim bu akis1 diizgiin ve verimli kullanmalidir.

2. ISLETME LOJISTiGi KAVRAMINA BAKIS VE TiRE ORGANIZE SANAYi BOLGESI
INCELEMESI

Isletme lojistigi hammaddelerin bitmis iiriine doniisiimii sirasinda bir kanal icerisinde meydana gelen
fonksiyonel faaliyetlerin toplanmudir (Ballou, 1992). Isletmenin iiretim yapmak icin ihtiyag duydugu
hammadde, malzeme, yedek parga ve bitmis lriinlerin, saticilardan temin edilip fabrika igerisindeki gerekli
siireglerden gecirildikten sonra tiiketici, kullanici, alicilara kadar hareket ettirilmesi ile ilgili strateji ve
faaliyetlerin yonetim siireci olarak da tanimlanmaktadir (Tek & Asici, Fiziksel Dagitim Yonetimi, 1985, s.
3). Isletme lojistigi, tedarik kaynaklarindan baslayip iiretim yerine ya da ticari isletmeye kadar olan
faaliyetler, tiretim hattinda ve tretim merkezinde meydana gelen lojistik faaliyetler ve tiiketicilere kadar
gerceklesen lojistik faaliyetler ve tiiketicilerden geri doniisleri kapsayan tedarik lojistigi, tiretim lojistigi,
dagitim lojistigi faaliyetlerinden olusan siireclerdir (Tek & Karaduman, Lojistik Yonetimi, 2012, s. 29).
Isletme lojistigi, mallarin orijin noktasindan tiiketildigi noktaya kadar olan akisim iceren faaliyetlerin
isletme Olgeginde biitiinlesik yonetilmesi olup bu faaliyetler ¢alismada asagidaki fonksiyonlar ¢ercevesinde
incelenecektir;

Miisteri Hizmetleri Y Onetimi
Talep Tahminleme

Stok Yonetimi

Malzeme Aktarimi ve Ellecleme
Siparis Isleme ve Lojistik Iletisimleri
Ambalajlama

Tesis Yeri Se¢imi

Satin Alma Y6netimi

Tersine Lojistik

Ulastirma ve Tagimacilik Yonetimi
Depolama ve Depo Yonetimi

AN NN N N N N N N NN

Organize sanayi bolgeleri ise yukaridaki sayilan tiim faaliyetlerde, sektorel tiretimleri birbiri ile uyumlu ve
tamamlayic1 nitelikte olan isletmeler agisindan digsal tasarruf yaratilmasini saglayan sinai gelisme
alanlaridir (Ceyhan, 2020). Ortak alanda bulunmanin sagladigi imkanlar neticesinde organize sanayi
bolgesinde yer alan bir isletme bir digerinin alt tedarik¢isi ya da miisterisi konumunda olabilmekte ve bu
sayede giderlerini azaltabilmektedir. Yani meyve suyu lretimi yapan bir firma i¢in bu firmaya destek
olacak paketleme firmasinin organize sanayi bolgesi icerisinde yer almasi hem siparis hem de stok maliyeti
anlaminda bu firmaya destek saglayacaktir. Ayn1 zamanda bu bélgelerin ana amaci sanayi kuruluslari igin
planli endiistriyel alanlar olusturmak ve bu sayede siirdiiriilebilir bir sanayi anlayisi gelistirmektir. Organize
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sanayi bolgeleri sanayiciler i¢in neyi nerede en elverisli ve en diisiik maliyetle lretebilecegi yoniinde bir
tesvik aracidir ve 6lgek ekonomisi faydasi ile tiretimde verimlilik ve karlilik yaratir.

Tire Organize Sanayi Bolgesi 1993 yilinda hava alanina yakinlik ve ucuz arsa kaynakli gelisim gosteren
(Unal, 2020) 6zellikle de gida iiriinleri imalati sektoriiniin yogunlasmis oldugu bir OSB’dir. Merkez Tire
ilcesine ve Torbali gibi sehirlere yakinliginin yani sira, Izmir Gaziemir Serbest Bolge’ye 50 km, Adnan
Menderes Havaalani’na 55 km, Izmir Limani’na ise 75 km mesafede bulunan bir ticari koridordur.
Bolgenin tarim ve hayvancilik alanlarinda sahip oldugu hammadde teminindeki kolaylik ve avantajlar
Siitag, Tire Siit, Tarim Kredi Yem gibi biiyiik 6lcekli firmalarin bu bolgede yatirim yapmalart konusunda
itici bir gli¢ olusturmustur. Ayn1 zamanda Tire Organize Sanayi Bolgesi igerisinden gegen demiryolu agi
hammadde ve malzemelerin ucuza taginmasini saglamakta ve bolgeyi sanayiciler acisindan c¢ekici
kilmaktadir. Mevcut demiryolu ag1 sayesinde Menemen, Aliaga, Kemalpasa, Manisa, Tire, Torbali
akslarinda bulunan sanayi bolgelerine demiryolu ile tasima imkani bulunmaktadir. Bu sebeple Tire
Organize Sanayi Bdlgesi’nin tliim ticari merkezlere yakin oldugu sdylenebilir ¢iinkii demiryolu aginin
varlig1 tiim ana koridorlara ulasimi da elverisli hale getirmistir. Konteyner tasimaciligina uygun tren yolu
hatt1 ve yiikleme platformu firmalara ellecleme kolaylig1 saglamaktadir. Oniimiizdeki siireclerde bolgede
yerinde giimriikleme hizmeti verilmesi bu bolgeyi lilke disina dogrudan baglayacak bir organize sanayi
bolgesi haline getirecektir. Bu sayede Avrupa’da oldugu gibi tesislerin ve fabrikalarin igerisine kadar
demiryolu ile ulasma imkam da dogacaktir. Planlanan giimriikleme bolgesi sayesinde Izmir Alsancak
Limani ve diger limanlara giderek giimriik ve ylikleme islemi yapilmasina gerek kalmayacaktir (Avantajlar,
2021). . Bu bakimdan denilebilir ki Tire Organize Sanayi Bolgesi yatirimcilar i¢in ulasim, kaynak,
hammadde, pazar imkanina ve gelismeye en miisait organize sanayi bolgesidir (Organize Sanayi Bolgeleri
Dernegi, 2021). Tire Organize Sanayi Bolgesi igerisinde yer alan aktif firma sayisi ise alinan giincel
verilerine gore 90 adettir. Bu firmalarin biiyiik ¢gogunlugunu iklim ve cografi kosullarin elverigliligi nedeni
ile gida firmalar1 olusturmaktadir. Gida sektoriinii ise sirasiyla plastik, makine, imalat, ambalaj, tekstil,
tibbi malzeme, zeytinyagi, tiitiin, kagit, kimya, insaat, elektrik, mobilya, otomotiv, maden sektorleri takip
etmektedir. Ayn1 zamanda Siitas, Tire Siit, Giirsiit, Reha Siit, Yasinoglu Siit gibi siit ve siit lirtinleri liretimi
yapan firmalarin bolgede kiimelestigi goriilmektedir. Diger taraftan makine, imalat, elektrik gibi sektorlerin
de bolgede yer almasi bu isletmelerin birbirleri ile gerceklestirdikleri faaliyetlerde iiretkenlik ve verimliligi
artirmaktadir. Ciinkdi Tire Organize Sanayi Bolgesinde yer alan firmalar birbirinin tedarik¢isi ve miisterisi
niteliktedir.

Seltorler

Sekil 1. Tire Organize Sanayi Bolgesi Aktif Firma Dagilim1
3. ARASTIRMA SURECI

Bu boliimde arastirmanin metodolojisi detaylar1 ile anlatilmis olup, arastirmanin temeli olan yontemler
belirtilmistir.
3.1. Arastirmanin Temel Asamalari

Arastirmanin tiim detaylar1 asagida gosterilen nitel arastirma siirecine gore detayli halde bildirilmeye
calisilacaktir.
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3.2. Arastirma Problemi

Bu aragtirmanin konusunu Tire Organize Sanayi Bolgesinde yer alan isletmeler ve bu isletmelerde
gerceklestirilen isletme lojistigi kapsaminda degerlendirilen lojistik fonksiyonlar olusturmaktadir. Tiim
buradan hareketle arastirma problemini;

2. Tire Organize Sanayi Bolgesinde bulunmanin isletmelerin lojistik fonksiyonlarina etkisi nasildir?

3. Tire Organize Sanayi Bolgesinde yer alan igletmeler kendi iglerinde gergeklestirdikleri isletme lojistigi
siireglerinde bu bolgede yer almaktan dolay: etkileniyorlar midir? sorular olusturmaktadir.

Nitel kelimesi nicelik, miktar, yogunluk veya siklik agisindan deneysel olarak incelenemeyen veya
Ol¢limlenemeyen varliklarin 6zlerine, davranigsal siireglere ve olaylar arasindaki anlamlara vurgu yapar.
Gergekligin  sosyal olarak insa edilmis dogasini, sosyal deneyimlerin nasil yaratildigini ve
anlamlandirildigini vurgulayan sorulara yanit ararlar (Denzin & Lincoln, 2011, s. 8). Bu sorulara karsilik
iiretilen cevaplar ise insan, insan davranislari, olaylarin 6zleri, olay ve durumlara kars1 yiiklenilen
anlamlar ve tiim bu kavramlarin nasil nitelendirildigi ile ilgilidir. Nitel arastirmalar insanin kendi
davranigsal ve olgusal sirlarina cevap bulmak ve kendi g¢abasi ile bi¢imlendirdigi toplumsal sistemlerin
derinliklerini kesfetmek iizere gelistirdigi bilgi iiretme yollarmdan birisidir (Ozdemir, 2010). Soyut
kavramlar1 goriiniir hale getirmeye yarar ve derinlemesine inceleme olanagi sunar. Nitel anlamda yaratilan
caligmalarda arastirilan konu hakkinda derin bir kavrayisa ulasma ¢abasi vardir ve neden sorusuna yanit
bulunmaya c¢alisilir (Bayram, 2015). Arastirmaci ¢ok yoOnlii bir bakis agisiyla arastirtlan konunun
merkezindedir ve olay orgiilerinin gegtigi calisma alanlarinda uzun zaman gegirir. Yani bizzat aragtirmanin
igerisindedir ve bu yonii ile arastirmada katilimci rolii bulunmaktadir. Olaylarin yayginligi, ortaya sikma
siklig1, “ne kadar?” veya “kag tane?”” gibi sorularin cevaplarina nitel arastirmalar ile ulagilmaz ancak bu tiir
veriler nitel ifadeler ile kendini bulur (Giiler, Tasgin, & Hacioglu, 2015). Nitel arastirmalarda veriler
deneyimlerin yasandigi, olaylarin ortaya ciktigi, problemlerin gdzlendigi alanlarda yaratilir ve dogal
yollarla ger¢eklesen giinliik olaylara odaklanmasi sebebi ile gergek yasama iligskin bir resim sunmasi nitel
verilerin en gii¢lii 6zelliklerindendir (Miles & Huberman, 2019, s. 10). Her arastirma igin 6zgiin yontemler
kullanilir ve daha onceki kullanilmis olan dlgek ve anketler kullanilmaz. Veri toplama siirecinde tek ve
sinirlt bir kaynaga bagli olmaksizin gézlem, dokiiman incelemesi, birebir goriisme gibi bir¢cok kaynaktan
faydalanilir. Tiim veriler tekrar tekrar incelenerek en ince ayrintisina kadar detaylandirilir. Nitel
arastirmada en biiyiikk amag¢ arastirmaya konu olan bireylerin olaylara, deneyimlere veya problemlere
ylikledikleri anlamlar1 ortaya ¢ikarmak ve anlamaktir. Nitel arastirmalarin bir diger 6zelligi ise esnek
olmasidir. Bu yontemde arastirmaci siirecin her asamasinda tasarim veya planinda degisiklige gidebilir ya
da tiim ¢alismay1 tamamen degistirebilir.
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Sekilden de anlasilacagn lizere nitel arastirmalar nicel arastirmalara gore daha esnektir ve tiim siireglerde
karsilikli bir akis mevcuttur. Olaylar ve olgular duragan degildir ve siirekli degisip farkli sekillerde
geligebilir. Aragtirmaci gergeklestirilen uygulamalara iligkin sonuglarin yazilmasi kisminda dahi tekrar veri
analizi kismina donebilir ya da sonuglarin1 yazarken yeni datalar eklenebilir ve kuramsal kavramsal yapida
da degisiklige gidilebilir. Yani arastirmaci arastirmanin gidisatina gore arastirmasini tekrar
bigimlendirebilir. Bu makalede yukarida yer alan nitel arastirma dongiisii modeline gére mantiksal bir siireg
izlenmeye calisiimistir (Yildirim & Simsek, 2018, s. 82).

3.3. Kuramsal Kavramsal Yapi

Nitel arastirma geregi olaylara yoneltilen “nasil?” sorusu ¢aligma kapsaminda lojistik fonksiyonlarin nasil
etkilendigini aciklamaya yonelik kullamlmustir. Isletme lojistik fonksiyonu kapsaminda literatiirde de
belirtildigi iizere miisteri hizmetleri yonetimi, talep tahminleme, stok yonetimi, malzeme aktarimi ve
ellecleme, siparis isleme ve lojistik iletisimleri, ambalajlama, tesis yeri se¢imi, satin alma yonetimi, tersine
lojistik, ulastirma ve tagimacilik yonetimi, depolama ve depo yonetimi konulari incelenip her bir
fonksiyonun TOSBI igerisinde yer alma ile etkisi olup olmadigi durumu ortaya ¢ikarilmaya ¢alisilmis ve bu
fonksiyonlarin nasil etkilendigi ifade edilmeye calisilmistir. Bu kapsamda calismanin bilimsel arastirma
yaklagimini nitel arastirma yontemi olusturmaktadir. Ayrica bu ¢aligmada, nitel arastirma yontemlerinden
“Ornek Olay Yéntemi- Durum Calismasi - Case Study > arastirmanin yontemi olarak belirlenmistir.
Yukarida belirlenen arastirma problemine yonelik olarak ornek olay deseni bu calismaya uygun
goriilmiistiir. Arastirma problemi TOSBI” nin isletme lojistigine etkisi olup, bu problemi anlamak adina
derinlemesine inceleme yapmak icin bu desen tercih edilmistir. Calisma TOSBI’ de gerceklesen organize
sanayi bolgelerinin igletme lojistigine etkileri durumuna yonelik olarak, burada yer alan aktorlerin konuya
iliskin alg1 ve bakis acilarinin analiz edilmesiyle bir sonuca varmay1 amaglamistir. Bu baglamda TOSBI’ de
yer alan igletmelerde gerceklesen isletme lojistigine yonelik olaylar ve siiregler derinlemesine aragtirilarak
anlagilmaya calisilmis, 6rnek olay desenine gore ilgili durumdan nasil etkilendikleri konusunda ¢alismanin
yonii belirlenmistir. Arastirmaci bolge ziyaretlerinde veriye yakin olmaya c¢alismis, siireci yakindan gérme
ve yasama imkani bulmustur ve bu baglamda nitel arastirma yoOntemlerinde esas olan arastirmacinin
katilimcei rolii 6zelligi de gerceklestirilmistir.

Ornek olay yontemi, arastirmacmin zaman icerisinde smirlandirilmis bir veya birkag durumu ¢oklu
kaynaklar1 igeren veri toplama araglari olan gozlem, goriisme, gorsel ve isitseller dokiimanlar, raporlar
vasitasi ile derinlemesine inceledigi, durumlarin ve duruma bagl temalarin tanimlandigi nitel bir arasgtirma
yaklasinudir (Creswell, 2007, s. 73). Ornek olay ¢alismalar1 arastirmacinin belirli bir bireyi, durumu veya
sistemi kendi dogal ortami igerisinde ve kendi smirlart icerisinde anlatmaya calistigi bir arastirma
yontemidir. Arastirmaci kendi dogal sartlarinda meydana gelen olaylar yine ayni dogal ortamlar igerisinde
derinlemesine inceler. Bu ¢alismada arastirmaci ¢alisma boyunca ti¢ kere Tire Organize Sanayi Bolgesi’
nde bulunmustur. Nitel veri geregi olayin gergeklestigi ortama ulagmis ve bu ¢evre ile yakin temas halinde
birebir derinlemesine goriismeler gerceklestirmistir. Arastirmaci tarafindan TOSBI icerisindeki, cesitli
pozisyonlarda bulunan firma yoneticileri ile derinlemesine goriisme teknigi kullanilarak miilakatlar
yapilmis ve arastirma igin veriler elde edilmistir.

Arastirmada kullanilan veri toplama teknigi arastirilan konunun biitiin detaylarini kapsayan, veri toplamada
daha ¢ok acik uglu sorulari kullanan ve bu agik uglu sorular sayesinde detayli cevaplara ulasma imkan
veren, bire bir goriisiilerek etkilesim halinde bilgi toplanmasina imkan veren derinlemesine goriigmedir
(Tekin & Tekin, 2012). Calismada arastirmaci tarafindan konuya yonelik onceden hazirlanan sorular
katilimecilara yoneltilmistir. Bu sorular goriismenin gidisatina gore arastirmaci tarafindan katilimerya farkl
sekillerde sunulmus, yeni sorular eklenmis, kimi yerlerde sorularin sorulus bi¢imi ve sirasi degistirilmis
veyahut soru ¢ikarilmistir. Bu sebeple veri toplama teknigi yar1 yapilandirilmis goriisme teknigidir. Aym
zaman da goriismelerden elde edilen veriler ile betimsel analiz ve igerik analizi yapilarak bulgulara
ulagilmaya c¢aligilmistir. Analiz sonuglarina ulasmak i¢in bilgisayar destekli veri analiz programi olan
Maxqda Versiyon 2018. 2 dgrenci paket programindan yararlanilmistir. Arastirma siirecinde karsilasilan
problemler ise bu arastirmanin kistlarini olusturmus ve asagidaki gibi siralanmustir;

v' Arastirma siirecinde karsilagilan en biiyilk sorun firmalarin miilakat davetlerine geri doniis
yapmamalar1 ve zaman eksikligi gibi nedenlerle miilakatlarin gerceklesmesinin imkan bulamamasidir.
Bu nedenle kendisi ile miilakat yapilmasini kabul eden katilimci sayist sinirl kalmastir.
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v Goriisme yapilan firma ¢alisanlar1 is ortaminda bulunduklarindan dolay1 goriisme aninda kendilerini
kimi zaman rahat hissedememislerdir. Gorligme zaman zaman fliglincii kigilerin araya girmesi, araya
baska iglerin girmesi, telefon goriismeleri gibi sebepler ile kesilmistir.

v' Aymi zamanda Orneklem alanimin aragtirmacinin bulundugu bolgeye uzaklhigi da ayri bir kisit
olusturmaktadir. Bolgeye olan uzaklik bdlgeye yapilan ziyaretleri kisith tutmustur.

3.4. Arastirma Sorularimin Gelistirilmesi

isletmelerin gergeklestirdigi isletme lojistigi fonksiyonlarinin nasil etkilendigini ifade edebilmek adina
arastirilmak istenmistir. Bu konuya yonelimdeki bir diger motive edici gii¢ ise arastirmacinin bu bolgede
yer alan bir firmada bir buguk yi1l kadar ¢alismasidir. Bu baglamda literatiirde yer alan ve igletme lojistigi
kapsaminda degerlendirilen miisteri hizmetleri yoOnetimi, talep tahminleme, stok yoOnetimi, malzeme
aktarimi ve ellecleme, siparis isleme ve lojistik iletisimleri, ambalajlama, tesis yeri se¢imi, satin alma
yonetimi, tersine lojistik, ulastirma ve tagimacilik yonetimi, depolama ve depo yonetimine iligkin g¢esitli
sorular bu bolgede yer alan yedi isletmeye sorulmug ve organize sanayi bolgelerinin isletme lojistigine
etkisinin nasil oldugu her bir fonksiyona yonelik olarak ifade edilmeye ¢aligilmistir.

3.5. Orneklem Secimi

Tire Organize Sanayi Bolgesinde faaliyet gosteren firmalarda galisan ydneticilerden kendileriyle miilakat
yapilmasini kabul eden yedi yonetici 6rneklem kapsamina alinmigtir. Katilimcr yoneticilerin calistigt
sektorler gida, kimya, yap1 kimyasallari, hazir beton, medikal malzeme, ambalaj sektorleri olup tiim lojistik
siireclerin i¢ ice oldugu sektorlerden olusmaktadir. Orneklem segiminde demografik &zelliklere dikkat
edilmemistir. Arastirmaci tarafindan isletmede yer alan siireclere hakim olmasi géz oniinde bulundurulmus
ve calisma grubu ozellikle lojistik béliimlerinde ¢alisanlardan olusturulmaya ¢alisilmistir. Orneklemde yer
alan aktorlerin firma igindeki gorevleri ise {iretim miidiirii, santral miidiirii, satin alma sorumlusu, depo ve
sevkiyat takim lideri, lojistik miidiirii, muhasebe ve mali igler miidiirii olmak iizere dagilmaktadir.

3.6. Arastirmaci Roliiniin Belirlenmesi

Aragtirmaci ¢alismayi ilerletebilmek ve nitel calismalarda bilgi sahibi olabilmek adina hem disaridan hem
de internet ortaminda online egitim programlarma katilmigtir. Egitimlerin ilki 26- 27- 28 Nisan olmak
iizere online ortamda “ Maxqda Ile Nitel Veri Analizi ” egitimi olmak iizere gerceklesmistir. Ikincisi ise
25- 26 Mayis 2019 tarihlerinde “ Nitel Arastirma Yontemleri Egitimi” olmak iizere nitel arastirma dogasi
ve yazilimlari lizerine sinif ortaminda egitimlerde bulunmustur. Nitel arastirmalarin dogasina uygun olmak
ilizere arastirmaci ¢alismada birinci elden veri toplama kaynagi olarak hareket etmistir. Bolgeye ii¢c kere
ziyarette bulunmustur. Bolgedeki deneyimi sebebi ile arastirmaci ¢alismada kendi deneyim ve yorumlarina
yer vermeyerek etnik ve emik bakis agilari ile hareket etmistir.

3.7. Veri Toplama Araclarinin ve Stratejilerinin Gelistirilmesi

TOSBI’ de yer alan firmalarin isletme lojistigi siireclerine yonelik olarak toplamda 34 adet soru
hazirlanmigtir. Bu sorular miisteri hizmetleri yonetimi, talep tahminleme, stok yonetimi, malzeme aktarimi
ve ellegleme, siparis isleme ve lojistik iletigimleri, ambalajlama, tesis yeri se¢imi, satin alma yOnetimi,
tersine lojistik, ulagtirma ve tagimacilik yonetimi, depolama ve depo yonetimi gibi gruplarda katilimcilara
yoneltilmistir. Yoneltilen sorular agik uglu nitelikte hazirlanmistir ve katilimcilardan olabildigince fazla
detay alinmaya ¢alisilmistir. Oncelikle TOSBI” de yer alan tiim firmalara arastirmanin amaci, nedeni ve
siiresini igeren bir bilgilendirme formu iletilmistir. Bu 6n hazirlik ile ¢aligma hakkinda bir biling
olusturulmaya c¢alisilmistir. Ik asama olarak eposta ile iletisim yontemi kullanilmistir. Randevu talebi
iletilmis ancak geri doniis olmamasi sebebi ile firmalara telefon yoluyla ulasma diger bir se¢enek olarak
kullanilmigtir. Hem eposta hem de telefon ile ulagilmaya ¢aligilarak goriisme talebi iletilmis ve bu talep
belirli zaman periyotlarinda firmalarin kendilerine hatirlatilmigtir. {lk goriismede dort firmadan randevu
talebine iliskin geri doniis alinabilmistir. Goriismelerin ilki bir katilimer ile ikinci ziyarette dort katilimer ile
son ziyarette ise iki katilimci ile ger¢eklesmistir. Goriismeye iliskin detaylar asagidaki tabloda ayrica
gosterilmistir;
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Tablo 1: Calisma Grubu Goriisme Detaylari

Goriisme Gorilisme
Tarihi Uzunluklari

Katilimci

Goriisiilen Firma Goriisme Yeri
Sayisi

Kirikkaya Gida San. Ve| Firmanin kendi tesisinde ve agik ofiste goriisme
Tic. Siit Ve Siit Iml. gergeklestirilmistir. Goriisme aninda ofiste tigiincii 6.4.2019
Top. Ve Per. Sat. kisiler yer almaktadir.

Kurk iki dakika
otuz ii¢ saniye

Acemoglu Gida San. Firmanin kendi tesisinde ve katilimecinin ofisinde 9.4.2019 Yirmi dort dakika
Ve Tic. Ltd. Sti calisma yapilmig ve goriisme birebir gergeklesmistir. o otuz bes saniye

Batibeton San. A.S. Firmanin kendi tes1sm"d? ve kat.lhrn.cmln 0ﬁs1nd§ . 9.4.2019 Otuz dakika yirmi
calisma yapilmig ve goriisme birebir gergeklesmistir. saniye

Bozzetto Kimya San. | Firmanin kendi tesisinde ve toplant1 odasinda ¢alisma Kurk dakika kirk
. . oo o 9.4.2019 L
Tic. A.S. yapilmis, gériisme birebir gergeklesmistir. iki saniye

Mayr-Melnhof Graphia| Firmanin kendi tesisinde ve katilimcinin agik ofisinde
Izmir Karton San. Ve | calisma yapilmis ve goriisme birebir gerceklesmistir. 9.4.2019 bir sanive
Tic.A. S. Goriligme aninda ofiste {igilincii kisiler yer almaktadir. Y

Otuz dakika yirmi

Altera Tibbi Malz. San.| Firmanin kendi tesisinde, toplant1 odasinda ¢aligma 19.4.2019 Bir saat bes dakika
Ve Tic. A.S. gerceklestirilmis ve goriisme birebir gerceklesmistir. o dort saniye

Firmanin kendi tesisinde ve ¢alisanin departmaninda Elli vedi dakika
goriisme birebir gerceklesmistir. Goriisme aninda 19.4.2019 y
ofiste iiciincii kisiler yer almaktadir.

Masterchem Yapi.

Kim. San. Ve Tic. A.S. yirmi bir saniye

Aragtirma verileri goriisme sorularinin ve goriisme akiginda arastirmacinin sormaya karar verdigi sorularin
katilimecilara sorularak, ses kaydi ve goriisme notlarinin alinmasi neticesinde elde edilmistir. Ayrica
goriismelerden elde edilen bilgilerde bilgi eksikligi tespit edilen noktalarda goriismeciler ile telefon ve
whatsup uygulamasi yoluyla tekrar iletisime gegilmis ve ikincil veri kaynagi olarak yazili bilgiler
toplanmistir. Gorlisme sirasinda sozel verilerin kayit altina alinabilmesi i¢in telefon ses kayit amach
kullanilmigtir ve goriismeciler goriismenin kayit altina alinmasina olumsuz bakmamislardir. Gdoriismeler
kisitlar boliimiinde de ifade edildigi iizere genelde telefon ve iceriye giren sahislarin miidahaleleriyle
kesintiye ugramigtir. Hatta igeri giren bazi c¢alisanlar bile miilakat sorularina miidahil olarak
cevaplamalarda bulunmustur.

3.8. Veri Toplama Araclarimin ve Stratejilerinin Gelistirilmesi

Oncelikle yedi goriismeciden elde edilen ses kayitlari desifre edilmis ve word dokiimam haline
getirilmistir. Maxqda Versiyon 2018. 2 programinda ige aktar boliimiinden desifre edilen her bir dosya
programa eklenerek analize hazirlik asamasina gegilmistir. Eklenen belgeler tek tek okunarak ve ilgili
belgeler bir araya getirilerek ¢alismanin kod kitapgigi olusturulmustur. Kod kitap¢igi olusturulurken elde
edilen bilgiler incelenmis, tekrar tekrar okunmus ve her bir konu ile ilgili anlamli boliimler yaratiimaya
calisilmistir. Parcalara ayrilan ve isimlendirilen bu boliimler kodlari meydana getirmistir.

M) C\Users\merve\Desktop\Lojistik Yonetimi (2).mi18 - MAXQDA 2018 (Release 18.2.0)

GirigSayfasi _iceaktar  Kodlar  Degiskenler  Analiz  KarmaYentemler  Gorsel Araglar  Raporiar

‘(g p D W Twitter Verisi T vepilandinimis Metin )
=B
B VouTube veri Excel Tablosundan Belgel
Belgeler OdakGrup Zaman Etiketli Anket MAXApp outubeverts Ed Excel Tablosundan Belgeler Belge Metni
Degifreleri  Degifreler  Verisi» Projesi 4 Web Collector Verisi [l Bibliyografik Veri olugtur +  Danigtar

B Belge Sistemi EMx I EE L & = X | [4 Belge Tarayias: Bl PLPE E WmM[E O &= X

— Tesis Yeri Secmi ¢ do
v Belgeler 456

B a1 o7

7 Sirmalar var mi?

l

9 % 156 Katbmer: Hazir beton tretiminde ambalaj ve paketleme s6z konusu degil. Hazr beton transmiksere yillendikten sonra 2 saat
«Malzeme Cinsi

icerisinde insaata teslim edilmesi gereken bir hizmettir
157 Aragtrmact: Igletmenizi burada yatrim yapmaya tegvik eden giic nedir?

..Pazara Yakinlik §{§ 156 Katibmer: I yogunhgunun TOSBI icerisinde olaca@ disincesi fe buraya kurulmugtur.
. Geligim imkant
) .Pazara Yakinhik
159 dragtwmact: Tosbi igerisinde yer alon tedarikgileriniz var m? Eger var ise bunun lojistik agisimdan avantajlar nelerdir?

(g Talep Tahminleme

(@4 Misteri Hizmetleri Yonetimi NEneTiasiD { 180 Katthmer Su ve elektrigi direk TOSBI™ den ahyoruz ve tek yer ile muhatabiz enerfi konusunda. Cahstgmuz katk firmast ise da
. G S TOSBI igerisinde. Bu firmanm TOSB] icerisinde yver almas: stok maliyetimizi ve naklive giderimizi dustriiyor.

@3 Siparis Isleme ve Lojistik iletisimleri _Tedarikgile

(@4 Stok Yonetimi «Stok Maliyeti
. Tagima Maliyetieri

P R . ) N
o' Malzeme Aktanimi ve Ellecleme 181 Aragtrmact. En cok hangi tasima modunu kullamyorsunuz? Neden?

(@4 Ambalajlama ve Paketleme AL B - o ellans . fod arevle hazr b orslktn deg . b o gibi il
g Tests veri seqmi i {% 162 Karayol yor. Uzun mesafede ve uzumn streyle hazir betonun tagnmasi mumkin degil. Demiryoh veya havayoh gibi ulagim
.Demiryolu

e araglan bu sebeple bizim kullanabilecegimiz araglar degiller.

(24 satinalma Yanetimi
(@4 Tersine Lojistik
(g Ulastirma Ve Tagimacilik Yenetimi
(3 Depolama ve Depo Yanetimi
27 Kiimeler

Bo @lo o $&50 b Tek Kodlama Sargusu (VEYA kodlann kambinasyanu)

Sekil 3. Belge Ekleme
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3.9. Analizler — Bulgularin Tanimlanmasi Ve Bulgularim Yorumlanmasi

Arastirmanin devaminda Tire Organize Sanayi Bolgesi’ ndeki isletme lojistigi fonksiyonlarma iliskin
durum betimsel analizler ile gosterilmeye ¢alisiimigtir. Calismanin bu béliimiinde her bir temaya ait frekans
tablo gosterimleri, kod hiyerarsik gosterimleri, kod alt kod c¢alismalarina yer verilmistir ve katilimecilardan

aciklanmaya calisilmistir. Calisma tez ¢alismasinda en 6nemli goriilen ve en fazla datanin mevcut oldugu
temalar ile sinirlandirilmastir.

3.10. Tesis Yeri Secimi

Yer se¢imi karart tiim igletmeler i¢in kritik 6neme sahip bir fonksiyondur. Sonradan degistirilmesi gii¢ ve
yiiksek yatirim gerektiren bu konuda karar vericiler en uygun yer karar i¢in dogru noktalart belirlemelidir.
Ciinkii dogru bir yer karari alinmadan yatirim yeri segen bir isletmenin 6mrii uzun vadeli olmayacaktir.
Tiim maliyetlerini ve karliligim1 dogrudan etkileyecektir.

Tire Organize Sanayi Bolgesi basta siit ve siit tirlinleri olmak {izere 6zellikle gida sanayisinin 6nemli
kuruluslarim1  biinyesinde barindiran bir organize sanayidir. Gida endiistrisinin bu organizede
yogunlagsmasinin en biiyiikk sebebi hem tarim hem de hayvancilik anlaminda verimli kaynaklara sahip
olmasidir. Bu bakimdan siit ve siit iiriinleri firmalarinin yogunlastigi bolge olarak bir kiimelesme 6zelligi de
gostermektedir. Bu boliimde isletme lojistigi fonksiyonlarindan olan tesis yeri seciminin TOSBI acisindan
degerlendirmeleri incelenecek ve TOSBI’ nin tesis yeri secimi ile ilgili durumu agiklanmaya calisilacaktir.
Incelenecek nokta burada yer alan isletmelerin, isletme kurulus kararlarina yonelik olarak TOSBI’ nin tesis
yeri se¢imini etkiledigi durumlardir. Yani firmalar neden bu boélgede kurulma karari vermistir konusu
betimlenmeye ¢aligilacaktir.

Caligmada tesis yeri secimi temasi iki alt kategori altinda toplanmistir. Mevcut iki kategori calismaya
literatiirden aktarilmistir. Alt kodlarin bazilar literatiirden gelirken bazilar1 da sahadan elde edilen veriler
ile gelistirilmistir. Yang ve Lee, “Yer Se¢cimi Kararinda AHP Modeli” adli ¢alismasinda yer se¢imi kararin
etkileyen faktorleri tedarik kaynaklarina yakinlik, konum faktorii, tasima maliyetleri, is giicli olmak {izere
bildirmistir (Yang & Lee, 1997). Alt kodlardan olan arazi maliyetleri ve aktarma merkezlerine erisim ise
literatiirden elde edilen bir diger tesis yeri se¢imi faktorleridir (Cheng, Li, & Yu, 2005). Ayrica Organize
Sanayi Bolgeleri altyapr imkanlar1 ile donatilmis alanlar olup bu bolgelerde enerji, elektrik, yol, su gibi
altyap1 hizmetleri firmalar i¢in mevcut ve kurulu durumdadir. Ayn1 zamanda ihtiyaca uygun olmak {izere
cesitli hizmet kurumlar da yer almaktadir. Dolayist ile bu tiirlii imkanlar ile donatilmamis bolgelerde yer
alan isletmeler ¢ok yiiksek yatirim maliyetlerine katlanmak durumundadir ve bu imkanlara ulagmak i¢in
uzun siireli bir yatirnm déneminden gegmeleri gerekecektir. Buda zaman ve maliyet anlaminda firmalar i¢in
ilave bir masraf kalemi olusturacaktir. Altyapr imkanlart ve hizmet maliyetleri ¢alismanin literatiirden
gelen bir diger kodlarin1 olusturmaktadir (Ustasiileyman & Pergin, 2007). Gelisim imkéni, kisisel tercihler,
kurumsallik algisi, trafik yogunlugu, bilgilendirme, ¢6ziim gibi diger kodlar ise sahadan gelen veriler olup
TOSBI’ de yer segimi kararii etkileyen faktérlerin durumunu agiklamak amaci ile kullanilacaktir.

Tablo 2: Tesis Yeri Secimi Tema — Kategori - Kod Yapisi
TEMA KATEGORI KOD
(L): Konum Faktori
(L): Hizmet Maliyeti
(S): Coziim
(S): Bilgilendirme
(L): Arazi Maliyetleri
(L): YER SECIMI KARARINI (S): Trafik Yogunlugu
ETKILEYEN FAKTORLER (S): Kurumsallik Algist
(L): Tedarik Kaynaklarina Yakinlk
(L): Altyapt fmkani
(S): Kisisel Tercihler
(S): Gelisim imkam
(L): Aktarma Merkezlerine Erisi
(L): Kalifiye veya Diiz Isgiicii
(L): Tesvik
(L): Enerji
(S): OSB YER SECIMINI ETKILEYEN | (L): Tasima Kolaylig
FAKTORLER (L): Tastma Maliyetleri
(L): Hammaddeye Yakinlik
(L): Pazara Yakinlik

(L): TESIS YERI SECIMI
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OSB yer se¢imi kararini etkileyen faktorler kategorisinin kaynagini Demirdégen ve Bilgili’ nin “Organize
Sanayi Bolgeleri I¢in Yer Secimi Kararlarini Etkileyen Faktorler: Erzurum Ornegi” makalesi olusturmustur
ve calismaya uygun goriilmesi sebebi ile de yer verilmek istenmistir (Demirdégen & Bilgili, 2010). Bu
baglamda tiim kodlar ilgili makaleden gelen bilgiler ile olusmustur. TOSBI’ nin isletmelerin tesis yeri
secimi ile ilgili olan durumu ¢aligmanin bu boliimiinde incelenecektir. Asagidaki tablolarda ise ilgili
durumu ayrintisi ile betimleyebilmek adina tema, kategori ve kod yapist ayrintili olarak incelenmistir ve bu
noktada tesis yeri se¢imi temasi i¢in bir ¢ergeve ¢izilmeye ¢aligilmustir.

- Belgeler Yizde Yiazde (gecerli)
0SB Yer Secimini Etkileyen F... 7 100,0 100,0
Yer Secimi Kararlanm Etkiley... 100,0 100,0
Kodlanmis BELGELER 100,0 100,0
Kodlanmamis BELGELER 0,0
AMNALIZ EDILEN BELGELER 100,0

Sekil 3. Tesis Yeri Secimi Belge Temelli Degerlendirme

Yukaridaki sekile gore tesis yeri se¢imi temasina iliskin olarak tiim katilimcilar ifadede bulunmuslardir.

- Baldrmler Yiizde
OS5E Yer Secimini Etkileyen F... 54 4.5
Yer Secimi Kararlanim Etkiley... 45 45,5
TOPLAM 99 100,0

Sekil 4. Tesis Yeri Secimi Frekans Temelli Degerlendirme

Yedi katilict ilgili tema altinda 99 kere sdylemde bulunmustur ve tiim isletme lojistik fonksiyonlari
betimlemeleri igerisinde en yiiksek frekansa sahip veri tesis yeri se¢imi temasi altinda gelmistir. Tesis yeri
seciminin tiim katilimeilar i¢in en 6nemli igletme lojistik fonksiyonu oldugu goriilmiistiir. Yer se¢imi
kararim etkileyen faktorler kategorisinin belge temelli degerlendirmesi ise asagidaki gibi yer almistir;

Gelisim Imkani 5
Altyapi imkani
Konum Faktori
Kurumsallik Algis
Bilgilendirme
Kisisel Tercihler
Arazi Maliyetleri
Aktarma Merkezlerine Erisim
Cozim
Trafik Yogunlugu
Hizmet Maliyeti
Tedarik Kaynaklarina Yakinlik
0 1 2 3 4

Sekil 3. Yer Segimini Kararini1 Etkileyen Faktorler Kategorisi Belge incelemesi

Caligmada gelisim imkan1 bes belgede yer almistir. Altyap1 imkanlari, konum faktorii dorder belgede,
kurumsallik algisi, bilgilendirme, kisisel tercihler, arazi maliyetleri, aktarma merkezleri iki belgede yer
almigtir. Trafik yogunlugu, ¢6ziim, hizmet maliyeti, tedarik kaynaklarmma yakinlik ise bir belgede yer
almistir. OSB yer secimini etkileyen faktorler kategorisini belge temelli inceledigimizde ise asagidaki
durum goriilmektedir;

Pazara Yakinlik

Tasima Maliyetleri

Hammaddeye Yakinlik

Tasima Kolayligi

Tesvik

Enerji

Kalifiye Veya Diiz Isgiicii

3 4 5

Sekil 4. OSB Yer Segimini Etkileyen Faktorler Kategorisi Belge Incelemesi
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Katilimcilardan alti kisi pazara yakinlik kodunda goriis atamis, besi tagima maliyetleri ile ilgili goriis
bildirmis, hammaddeye yakinlik dort belgede yer almis, tesvik iki belgede, enerji bir belgede, kalifiye veya
diiz is giicii ise bir belgede yer almistir. Kodlarin tekrarlanma sayisi agisindan her iki kategoriye iligkin
gergeklesen durum agagida yer alan tablolarca gosterilmistir;

Altyapi iman: | ———.
Gelisim imkani 8
Konum Faktorii I 5
Aktarma Merkezlerine Erisim [N 5
Arazi Maliyetleri |
Kurumsallik Algisi [ N :
Kisisel Tercihler 3
Bilgilendirme |ING_G_G_ 2
Tedarik Kaynaklarna Yakinik |GGG 2
Trafik Yoguniugu |GG 2
Cozim 1
Hizmet Maliyeti I 1
0 1 2 3 4 5 6 7 8

Sekil 5. Yer Se¢imi Kararmni Etkileyen Faktorler Kategorisi Frekans Incelemesi

Ilgili kategori altinda frekans sayisi en fazla olan kod altyap1 imkanlar1 olarak gergeklesmistir. Ilgili kod
dokuz kere tekrarlanmistir. Calismaya neticesinde altyapr imkanlarinin OSB yer se¢imi kararinda en fazla
dikkat edilen ve dnem verilen konu oldugu goriilmiistiir. TOSBI” nin gelisim imkanlar1 bes belgede sekiz
kere tekrarlanmigtir. Aktarma merkezlerine erisim, aktarma ve baglanti noktalarina yakinlik amaci ile
islenmis ve bes kere katilimcilar tarafindan tekrar edildigi gorilmistir. Konum faktorii bes kere
tekrarlanmis, arazi maliyetleri dort kere tekrarlanmis, kurumsallik algist ve kisisel tercihler ii¢ kere
tekrarlanmis, trafik yogunlugu, bilgilendirme, tedarik kaynaklarina yakinlik ikiser kere tekrarlanmis,
hizmet maliyeti ve ¢0ziim ise birer kere belgelerde gecmistir.

OSB yer secimini etkileyen faktorler kategorisi frekans incelemesi sekline gore pazara yakinlik kodu 19
kere tekrarlanma sayisi ile en yogun kodu olusturmustur. Altt katilimer 19 kere ilgili kod ile ilgili goriis
bildirmistir. Calismada gelen veriler neticesinde isletmelerin ¢ogunun miisterilerine yakin olan konum
yerlerini tercih ettigi goriilmiistlir. Tesis yeri se¢ciminde dnemli Ol¢iitlerden bir digeri ise tasima maliyetleri
olup caligmada 14 kere tekrar edilmistir. Tagima kolaylig1 yedi kere tekrar edilmis, hammaddeye yakinlik
alt1 kere tekrar edilmis, kalifiye ve diiz isgiicii kodunda dort kere ilgili kod tekrarlanmis, tesvik ve enerji
kodu ise ikiser kere tekrar edilmistir.

Pazara Yakinlik
Tasima Maliyetleri
Tasima Kolayhg
Hammaddeye Yakinlik
Kalifiye Veya Diiz Isglicii
Tesvik
Enerji
2 6 8 10 12 14 16
Sekil 6. OSB Yer Secimini Etkileyen Faktorler Kategorisi Frekans Incelemesi

Ilgili temaya iliskin tiim alt kodlar1 ve kod frekans gdsterimlerini iceren en genel tabloyu belirten kod
hiyerarsik gosterimi asagida sunulmustur. Buna gore “Tesis Yeri Se¢imi” temasinin alt kodlar1 “Yer Sec¢imi
Kararlarm Etkileyen Faktorler” ve “OSB Yer Se¢imini Etkileyen Faktorler” olarak belirlenmistir. Asagida
belirtilen tesis yeri se¢imi temasina ait kod hiyerarsik gosterimi incelendiginde amag¢ tiim alt kodlari
olusturan kod yapilarina iliskin sistematik ve hiyerarsik yapi1 hakkinda detayl bilgilere ulasilmaktadir.
Sekil incelendiginde OSB yer se¢imini etkileyen faktorler kategorisini olusturan yedi alt kodun oldugu
goriilmektedir. Yer se¢imi kararim etkileyen faktorler kategorisinin alt kod sayis1 ise 10’ dur.
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Asagida ise bu temaya ait her bir alt koda iligkin kod frekans gosterimi ve bu tablolarin yorumlanmasina
yer verilmigtir. Ilgili temanin alt kodu baglaminda incelenecek ilk kategori “Yer Se¢imi Kararlarini
Etkileyen Faktorler™ dir.
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Q

E1

D1 D1

Yer se¢imi Kararlarini etkileyen faktorler kapsaminda altyapr imkénlarina yonelik katilimeilar tarafindan
bildirilen ifadeler asagida yer almaktadir. C1 katilimcist i¢in kurulus yeri ile ilgili olarak TOSBI” ye yer
alma kararinda etkili olan sebepler soruldugunda yoneltilen ifade asagidaki gibidir;

C1; “Gene sey dedigim gibi. Birincil organizenin, Tire Organize’ nin alanlarmn ucuz olmasi. Ne denir
ona satin almasina metrekareye gére ucuz olmasi ve topragin ucuz olmasi. Sonra kimya fabrikasi olarak
sanwrim bu civardaki en hizli bu geri doniisiim seyi mi deniyor? Atik yonetimini burasi ¢ok hizli saglanmus,
o olmazsa zaten biz miimkiin degil burada dayanamayiz. Ciinkii kendi tesisimiz burada, bu sefer atik
tesisinizi yapmak zorundaswniz. Ve ¢ok ciddi biiyiik bir maliyet igletmeler igin.”

C1 katilimcist agisindan arazi maliyetleri ve altyapi imkanlar1 kodlar1 kendi endiistri alanlarinin kimyasal
iiretim olmas1 sebebi ile olduk¢a &nemlidir. TOSBI’ nin altyapr imkanlarindan faydalandiklarim bu
imkanlarin saglanmamasi durumda hayatta kalmalariin miimkiin olmayacagini ve alt yapi imkanlarinin
olmamasinin ya da kurulmasinin bir igletme i¢in ¢ok yiiksek maliyetler getirdigini bildirmistir. Firma hazir
bir tesiste yer almasindan dolayr TOSBI’ nin altyapi imkanlarindan faydalanmaktadirlar. D1’ in firmast
yetkilisinin ilgili duruma yo6nelik agiklamasi asagidaki gibidir;
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DI, “Tire' ye yatirnm yapmamizin temel sebeplerinden biri evet kurulmus hazir bir organize, alt yapi
olarak, lojistik avantajlar, pazara yakinligi bizim igin.”

Bu firma igin de TOSBI’ nin cezbedici yan1 altyap1 imkanlarinin hazir olmasidir. Altyapr imkénlarinin ne
derece yeterli oldugu durumu katilimciya soruldugunda TOSBI’ nin altyapt kapasitesi olarak yeterli
olduguna dikkat ¢ekilmistir;

D1; “Cogu organizede su vardir. Yeni kurulmakla birlikte hizli biiyiime. Bu sefer alt yapi sorunlart daha
ciddi bas gosteriyor. Ciinkii organizeyi mi biiyiitelim, alt yapisim mi yapalim? Iste firma mi ¢ekelim? Bu
organizenin oyle bir derdi yok. Bu organize yillardan beri artik kendini gelistirdi alt yapt olarak. Bu
eksikleri tamamladi. Artik atryorum bir anda 10 tane firma da gelse ekstra kapasitesini zorlayacak ya da
alt yapisimi zorlayacak bir sistemi yok. Yani bos arazi var mi? Var. Ama bunlarin kapisimin oniine kadar
dogalgazi, suyu, elektrigi, atik suyu, biitiin logarlari, yagmur atik suyu sistemi yapilmis durumda. O
konuda, Tire Organize’ yi ¢ok zorlayacak bir yapt yok.”

D1 katilmcisindan alinan veriye gore Tire Organize Sanayi Bolgesi’ nin altyap: imkani olarak sundugu
kalite diger organizelere kiyasla daha yiiksektir.

D1; “Tire Organize Sanayi Bolgesi’ nin soyle bir artisi var. Simdi OSB, Tire' de pek yeni bir kavram degil,
yaklagik 20 yildir olan bir varlik. Evet, Izmir gére daha ge¢ gelismis bir organize ama daha saglikli ve
homojen gelismis bir organize sanayi bélgesi. Karma bir organize birincisi. Ikincisi alt yapt ve bircok
konuda 20 yilin verdigi, belki bu siirenin de verdigi avantajla alt yapisi diger organizelere gore daha iyi
konuma gelmis bir organize.”

D1 yetkilisi ayn1 zamanda TOSBI’ nin lojistik agisindan altyapr imkanlarina deginmistir ve organizede yer
alan mevcut demiryolu baglantisinin kendi maliyetlerini diisiiriici yonde etkisinin olacagini ifade etmistir.
Bu yéniiyle altyap: imkanlar1 D1 igin yer secimi kararinda etkili olan faktorlerdendir. E1” in TOSBI’ nin
bir kurulus yeri olarak cazip olmasmin nedenleri durumuna yonelik altyap1 imkani kodu ile ilgili ifadeleri
ise asagidaki gibidir;

El; “Elektrik ve dogalgaz kesintisinin diger OSB' lere gore minimumda oldugunu séyleyebilirim. Bize
avantaji su kapasite kaybini bir kere diisiiriiyor. Eger kesintiler ¢ok fazla olsaydi bir de bunu kompanse
edebilmek adina ilave jenerator yatirimi yapmak gerekirdi. Bu jenerator disinda belki ¢ok daha biiyiik ups’
ler almamiz gerekirdi. Kaldr ki bunlar olmasa bile fabrika tam kapasite ile ¢alismadigi donemler olurdu
veya habersiz kesintiler, haberli kesintiler, mutlaka fire olarak bize geri donerdi. Bu problemleri su an
diger OSB' ler ile kiyaslayacak olursak daha az yasryoruz.”

G1 katilimcisimin cevaplart TOSBI nin yer secimi kararlarmi etkileyen faktdrlerden birisinin de altyap:
imkanlarinin yeterliligi oldugunu gostermistir.

G1l; “Tire’ de yeni sanayi var, eski sanayi var kurulabilecek ama kiigiik ve alt yapi sorunlart ¢ok. Bizim
mesela mandwracilik isinde peynir sularvun atik kismi var, her yere bu atigi génderemiyoruz,
kanalizasyona génderemiyoruz, firmalar tankerle gelip aliyor bu atik suyu. Aynmi zamanda yerlerin
yikanmast kisminda, genellikle asit tiirevi kimyasal kullandigimiz i¢cin temizlikte, bu kimyasalin menderese
ya da topraga karismasini istemedikleri i¢in, aritma tesisi istiyorlar, aritma tesisi demek yiiksek bir bedel,
bunu her mandwramin kendi kurmasi demek apayrt bir maliyet, mesela bizim burada organizede iki tane
aritma tesisi var, birincisi organize sanayideki tiim fabrikalarin, ikincisi sadece mandiralarin, Siitas harig,
Stitag’ in kendi aritma tesisi var, toplamda ii¢ tane oluyor ashinda, Siitas kendi atigimi kendisi aritiyor ve
enerji elde ediyor atiklardan, biz sadece aritma tesisi olarak kullamyoruz. Burada bu tesisi kullanan
firmalar; onceden yammizda Giirsiit vardi, simdi Ak Gida oldu, asagida Pro Gida var peynir alti suyu
isleyen, biz variz, Omiir Mandira, Boyacioglu, Hocam Mandira, Reha siit, Tire Siit Kooperatifi, bizim
hepimizin ortak bir tesisi, simdi Defne kuruluyor, mozerella peyniri iizerine ¢alisacaklar.”

Katilimei, firmalar altyapir maliyetlerini tek baglarina kompanse edemeyeceklerini ve isletmelerinin
yasam siirmesi icin altyapt imkéanlarinin hazir ve yeterli olmasinin gerekliligini vurgulamistir. Aym
zamanda yollarin diizgiin ve genis olmasi, yeterliligi D1 katilimcisinin TOSBI” de kurulmasinda bir diger
etkendir.

G1; “Hayw, burast bizim ikinci kurulus yerimiz, esas kurulan Tire Ovast’ nda, bizim eski mandira, buraya
sonradan tasuldl, olanaklar giiclenince. Oradaki yollarin dar olmast bir sikinti, ova yolundan
geciyorsunuz sonugta, toprak yola bi malzeme geliyor, ambalaj geliyor, tirla geliyor. O tirin, kamyonlarin
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o yollara girmesi zor, biz ufak kamyonlar kullaniyoruz, idare ediyor, ama tirlarin oraya girmesi demek
stkanti, burada her yer genig.”

Katilimeilar TOSBI” nin gelisim imkanmin yiiksek oldugunu ifade etmislerdir. Bolgede var olan tesisini
biiyiiten, yeni agilan, yeni agilacak fabrikalarin varhgimin yiiksek olmasi ve TOSBI’ nin cazip olmasi
durumunu asagidaki gibi bildirmislerdir. Bu sebeple TOSBI gelisim imkam agik olan ve yatirimcilar
acisindan dikkat ¢eken bir bolgedir.

Al; “Bence cazip. Bildigimiz en son Siitas agildi, karsimizda biliyorsunuz Kore Tobacco var, Imperial
Tobacco geri geldi, Mayr Mehlnof var. Son iki Siitas kadar yeni olmasa da yine de yeni firmalar denebilir.
Stitag da tesisini 2-3 yil oldu kurali ki bildigim kadariyla Tiirkiye’ deki en biiyiik kompleksini buraya kurdu.
Su an bu bolge siit endiistrisinde ve hayvancilikta yiikselen bir bolge, siit iiriinleri ile ilgili ¢esitli yeni
firmalar agiliyor. Giirsiit acilmisti cesitli nedenlerden dolayr kapand: fakat yine yeni bir siit markasina
satildigini biliyorum. Ayrica yem fabrikalari agiliyor ve bunlarin da yenilerinin agilacagi soyleniyor.
Gegen secimden once Tarim Bakani buraya geldi ve bir fabrikanmin temelini atti. Yemcilik konusunda yani
yem tiretimi konusunda da bu bolgede tesviklerin oldugunu biliyorum.”

Bl ise TO_SBi’ nin daha ¢ok siit ve mandiracilik grubu icin cazip oldugunu bildirmistir. Gelisme diisiincesi
ile TOSBI’ de B1 yatirim yapildigini ifade etmis ve zaman igerisinde de gelistigini ayrica bildirmistir.

BlI; “Yani ne i¢in cazip olduguna bagl: siit i¢cin tabikide cazip. Peynir i¢in mandwralar i¢in. Bizim igin
organize kurulurken ilk fabrikalardan bir tanesi burasi. Hatta belki de ilk ii¢ veya ilk bes bilmiyorum. O
zaman tabiki organize olmasi ve gelisecegi diistiniildiigii icin buraya beton fabrikasi kuruldu.”

BI1; “Bu tesisin buraya kurulma amaci, 18 yil énce bolgeye OSB kurulmasina karar verilmesi sonucunda
dogmustur. Organize kurulurken ilk fabrikalardan bir tanesiydi burasi. Hatta belki ilk ii¢ veya ilk besteydi
bilmiyorum. O zaman tabi organize oldugu icin ve gelisecegi diistiniildiigii icin buraya bir beton fabrikast
kuruldu. Ayrica ifade ettigim gibi yapilacak yatirimlara en kisa yoldan hizmet vermek amaciyla, diisiik
lojistik harcama ile en kisa mesafeye hizmet vermek temel amacti bizim igin.”

B1; 18 sene oncekilere sormak lazim. Muhtemelen bir potansiyel gériilmiis. Biz burayt agtigimizda bir tane
beton santrali varmuig ve tek oldugu i¢in de burasi tercih edilmis. Dedigim gibi yaklasik 30 km’ lik bir alana
hitap ediyoruz, su anda o alan iginde bes tane beton santrali var.”

C1’ in ifadesi de aynm1 zamanda TOSBI’ nin yillar icinde gelistigi ve suanda birgok firma tarafindan dikkat
ceken bolge oldugu yoniindedir.

Cl; “Ya tabi simdi biz, ben de 2000 yilindan beri bu organizede calistgim icin gozlemledigimi
soyleyebilirim. Biz 2000 yilinda basladigimiz zaman, firmamiz da aktif olarak iiretimlerine ve satiglarina
basladiginda yol yoktu hani derler ya hani buralar dutluktu muhabbeti. Hakikaten buralar hep béyle sazlik,
ciftlik ve tarlaydi. Su karsimiz inek ¢iftligi falandi. O zamandan bu zamana inamilmaz hizli ve biiyiik
firmalar geldi iste. Her ne kadar iste British Amerikan Tobacco ¢ok biiyiik tesis yaptiktan sonra iklim
nedenlerinden dolayr Samsun' a tasisa da fabrikasini, onun arkasindan o yeri fabrikayt direk biliyorsunuz
fabrikasim Siitas aldi. Burada sigara isi yapan Royal geldi. Bunlarin akabinde yan isi tabii ki paketleme
olacag i¢in Mayr Melnhof geldi. Hemen orda iste fabrikalarini kurdular, iste ise basladilar. Siitag keza
oyle biiyiik, Pinar'in yer aradigimi, yerinin kiiciik geldigini, daha ¢ok arazi satin almak i¢in ugrastigini
duyuyoruz.”

D1 bolgeye ragbet ve yabanci yatirnmcinin geldigini ve dikkat ¢ektigini ifade etmistir.

DI, “Bu bolgeye ragbet var. Ragbet nereden belli? Gelen firmalar daha eski firmalar, daha yerel él¢ekli
firmalardr. Ama son zamanlarda yatirim yapan firmalar Tiirkiye' nin de herkesin de tamdigi firmalar.
Stitag olsun, Krone olsun. Yani artik biraz daha ciddi kurumsal firmalarin geldigi, iiretim kapasitelerinin
de daha yogun oldugu firmalar bélgeye yatirim yapiyorlar.”

DI; “Yani simdi en son ¢ikan bir biilteni var organizenin. Bel¢ikali bir firma var gordiigiim, ayrica
yabanci firmalarin da ilgisi var bu OSB’ ye. Organizenin yatirum programina aldigi 2 tane firma var. Onun
disinda, tabii bélgenin de verdigi avantajla siit¢iiler var. Agik¢ast ¢ok giindemde olan, Pinar Siit var.
Yaklasik 2 yildir giindemde. Pinar Siit' iin gelmesi bile soz konusu.”

Ayn1 zamanda TOSBI gelisim imkan1 olan bir organizedir ve bu baglamda F1’ e gore birgok yeni tesis
kurulmaktadir;
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Fl; “Var yeni agilacak fabrikalar, bildigim. Simdi Tarim Kredi Kooperatifi’ nin bir fabrikast agiliyor.
Gegcen Orman Bakami da geldi, Tarum Bakam geldi, Orman Bakant degil. Daha sonra Fransiz bir tekstil
firmast agtliyor. Daha evvel bildiginiz iizere 7-8 ay once Siitas geldi, sonra Giirsiit' iin yeni yeri yapild,
orayt kapattilar, farkly bir yer satin aldilar simdi, bir Fransiz firmast satin aldi. Bayagi bir yaturim var. Bir
Rus firmast var, giriste boyle turuncu disi boyali, o yeni agildr. Su an bildigim kadart ile bir 5-10 fabrika
yapilmaya devam ediyor.”

Aktarma merkezlerine erisim kodu altinda verilen ifadeler ise TOSBI’ nin limanlara, havaalanlarina,
karayollarina erisim imkéani ve yakin oldugu, yer se¢imi kararlarinda ise bu durumun bir etken oldugu
katilimcilarca agiklanmustir.

Al ithalat ihracat yapan firmalar agisindan TOSBI’ nin aktarma merkezlerine erisim agisindan kuvvetli
oldugunu ve tiim bu noktalara kolayca ulasilabildigini ifade etmistir ancak mesafe acisindan kiyaslanirsa
[zmir> deki diger OSB’ lere oranla daha uzakta oldugunu bildirmektedir.

Al; “TOSBI bir kere ithalat ihracat yapan firmalar agisindan bakarsak limanlara yakin. Her ne kadar
mesafe 60 km 70 km olsa da ulasim a¢isindan limanlara yakin. Ayni zamanda hava alanina da yakin. Yine
biz kendi sevkiyatlarimiz konusunda Izmir bélgesindeki tiim giimriiklere rahat ulasabiliyoruz. Bu agidan da
cazip oldugunu diisiiniiyorum. Ama simdi bir Cigli’ deki Atatiirk Organize Sanayi ile ya da Izmir’ in
Kemalpasa tarafindaki organize sanayilerle kiyaslarsan elbette mesafe var.”

Aym zamanda A1’ in TOSBI ilk kuruldugu yer degildir. Firma Izmir’ deki tesisini biiyiiterek baska bir
tesiste yer almak istemis ve yatirim yapma kararini etkileyen birgok faktérin yaninda lojistik imkénlari da
diisiiniilerek TOSBI’ yi tercih etmistir.

Al; “Haywr, normalde yillar once ilk iiretim alant Pinarbast’ ndaymis. Daha sonrasinda 2003 yilinda,
isletme sahibimizin kararryla bu komplekste iiretime baslyyor. Temelleri 2001 yillarinda atilmis. Tahminen
buraya yatirim yapilacaginin karari bir iki sene oncesinden de verilmistir. Yani simdi niye tercih ettigi
konusuna gelince biiyiik ihtimalle arsa fiyatlart vs. mutlaka bu karart etkilemistir. Limanlara yakinligi ve
diger illere yakinligi mutlaka degerlendirmistir. Ayni zamanda iscilik iicretleri de diger bolgelere nazaran
kiyaslandiginda belirleyici olmugtur. Sirket sahibimiz bunlart g6z oniinde tutarak mutlaka bir karara
varmistir.”’

Bu baglamda A1 TOSBI’ nin tiim aktarma merkezlerine erisiminin oldukga yakin oldugunu ifade etmistir.

Al; “Simdi yatirim yaparken neye bakiyorsun arsa maliyetine bakiyorsun, ig giiciine bakiyorsun, diger
taraftan c¢evre illere mal tedarik edecegin yerlere yakinhigim diisiiniiyorsun ve iiretimini Diinya’ ya
satiyorsun ve limana en yakin noktayr diisiiniiyorsun. Simdi iscilik diger maliyetler ben tam seyleri
bilmiyorum ama direk is¢ilikten yiiriidiigiim zaman gimdi Izmir' de Izmir' den ¢alistiracagim bir personelin
ticret talebi ile buradaki ticret talebini tartismamiz gerekiyor. Ama lojistik agisindan tekrardan soyliiyorum
Izmir Limam TOSBI’ ye 70 km, hava limam 60 km' de bir alan, antrepolar yaklasik bir bir bucuk saatlik
bir uzaklikta yani bu yiizden daha ne kadar yakin olabilir diye diistiniiyorum.”

Al; “Ben TOSBI’ nin tiim baglanti noktalarima yénelik yakinhigindan dolayr bir sikintist olmadigini
diigtiniiyorum. Su an bilmiyorum ama neresi var? Usak da bir firma olsaydi Afyon’ da bir firma olsaydi
oradaki seyde giimriikleme var mi bilmiyorum. Bilmedigim igin soyliiyorum ama bu firma Afyon’ da olmus
olaydi ayni rahatlikta malzeme ¢ekimi olur muydu? Simdi limandan arac istedin lojistik firmast bulacaksin
Lzmir’ de bir ara¢ bulacaksin Afyon’ a getireceksin bunun icin ya anlasmali bir firman olacak siirekli Izmir
Afyon arasi tasryan ya da giinliik spot fiyatlar alacaksin. Giinliik spot fiyatlar aldiginda yillik planini ya da
lojistik giderlerini hesaplayabilecek misin bilemiyorum. Bu sebeple séyliiyorum Izmir ¢evresinde bence
gayet antrepolara ve ana baglanti noktalarina en yakin bolgedeyiz.”

DI, “Biz de baglanti noktalarina yakin olmak onemli. Neden onemli, bir arag ile ii¢ tane sevkiyat
gerceklestiriyorum mesela. Bu baglanti noktasinda olmasam farkh bir noktada olsam, belki Izmir merkezde
olsam pek miimkiin degil. Neden, Izmir'in trafiginden ¢ikabilmesi aracin zaten ayri bir siire¢. Ama burada
baglanti noktalarina yakin olmak, trafik yogunlugunun az olmast bize lojistik anlamda tabi ki katk
saglyor.”

TOSBI’ deki firmalara TOSBI” nin konumu soruldugunda ise D1 organizede yer almanin ve ayni zamanda
lojistik olarak da gii¢lii olmanin faydali oldugunu bildirmis ve ayni zamanda TOSBI’ nin konum olarak
avantajli oldugundan bahsetmistir.
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D1; “Simdi organize sanayilerde bulanmanin faydasi var mi? Tabii ki de var. Sonugta lojistik olarak etkisi
giiclii bir organize oldugu siirece ve aktif calisildigy isletmeler acisindan avantajli. Zaten konumun da bir
avantaji var.”

Ayni zamanda F1 katilimcisi da her iki tesisine olan konum avantaji nedeni ile TOSBI> de yer almayi
se¢mistir.

F1; “Bizde en onemli etken, bizim iki fabrikanin ortasinda olmamiz. Bir, ilk fabrikamiz Yeni Ciftlik' te
orada gidaya yakin, bir de Gokgen' de var orast da gidaya yakin. Biz burada daha ¢ok iki fabrikamiza orta
lokasyonda oldugumuz igin konuslandik.”

G1 katilmcisi da bir dnceki tesislerinin bulundugu yerde ulagimin, alt yapinin sikintili oldugunu TOSBI®
nin bu bakimdan daha rahat oldugunu ifade etmektedir. G1 katilimcinin bir 6nceki bulundugu konumda
kosullarin elverigsizligi nedeniyle isletme faaliyetlerini yiiriitmek daha sikintilidir fakat TOSBI bu konuda
cok daha iyi durumdadir.

G1; “Daha onceki firmamiz Tire surlart igerisindeydi ve bir ovamin icerisindeydi, ulasumi sikintiliydi,
tarlalarin aralarindan, dar yollardan ulasim saglaniyordu, burada her sey rahat.”

D1 katihmcisina TOSBI’ nin konumuna yonelik durum soruldugunda ise vermis oldugu cevaplarda
TOSBI’ nin konumunun yatirim yapmak i¢in uygun oldugunu bildirmistir ve bu baglamda TOSBI’ nin
farki soruldugunda alinan cevaplar ise asagidaki gibidir;

D1; “Ya soyle diyeyim soyle belirtebiliriz onu. Yatirumi buraya yapar miydik? Bu tabii sektorel bir sey. Her
sektore gore degisedebilir ama biz buraya yine bu yatirimu yapardik. Her ne kadar Tire’ li olsam da.
Tarafsiz davranayim. Yine de yapardim yani. Ya ¢iinkii soyle dedigim gibi burada tek bir noktaya degil,
yani iste Izmir'e bir baglantimiz var yakiniz bu degil. Buradan Aydin' a da ¢ok yakin bir baglanti var. Hani
ana, evet ana bir arter degil belki, bir Ankara yolu iistii, Istanbul yolu iistii gibi bir nokta degil Tire ama
biraz daha igte kalan ana arter baglanti noktalarina yakin bir organize. Yani insanlar artik evet lojistik
avantaji var ama bir Istanbul ana cadde iistiinde bir yer alip da lojistikten kazanayim derken bu sefer
baska sermayesini iste arsaya ya da binaya baglamaktan da kagcmak istiyor. Yani insanlarin artik aradig
hem lojistigi iyi olsun ama lojistigi iyi olacak derken de benim yatirim maliyetimi yiikseltmeyecek yer olsun,
onu ariyorlar.”

E1’ e yoneltilen soruda ise TOSBI’ ye yatirim yapma kararinin lojistik siirecine etkisi sorulmus ve ayni
zamanda lojistik yOnetiminin yatinm yapma kararinda dikkate alinip alinmadigi durumu agiklanmaya
caligilmustir. Ancak E1 TOSBI” ye yatirim yapmak yerine miisteriye yakinlik, baglant: noktalaria yakinlik,
tedarik kaynaklarina yakinhik gibi nedenler ile Izmir’ in daha avantajli olacagini bildirerek konum
agisindan TOSBI’ ye kurulumu dogru bulmamaktadir. TOSBI’ nin konumunun mesafeden kaynakli biraz
dezavantajli oldugunu bildirmistir.

El; “Mutlaka dikkate alinmistir. Ben buraya yatirim yapmak yerine, ¢ok detaylarint bilmemekle beraber
Ege Serbest Bolge' yi diisiinebilirdim. Ciinkii miisteriye orast da ayn zamanda yakin. Izmir merkezde hava
yolu veya deniz yolunu kullanmak istediginde ¢ok daha avantajli bu anlamda. Ayriyeten paketleme
malzemeleri, yani ara karton, palet, stre¢, ¢cember gibi malzemelerin tedarikinde de daha fazla segenegi
var. Bunun yamnda miisteriye iste bu geri, tersine lojistik dedigimiz paketleme iiriinleri olsun, paletler
Olsun, ara kartonlar olsun, geri ¢ekerken de yine mutlaka bu bir avantaja doniistirdii. Ama Tire' de olmasi
nispeten birazcik daha mesafeden kaynakli dezavantaj oldugunu da soyleyebilirim.”

Arazi maliyetleri ise isletmelerin kurulus yeri kararinda etkili olan diger faktdrlerdendir. Arazi
maliyetlerine ydnelik olarak A1 ve C1 tarafindan yer alan ifadeler asagidaki gibi olup TOSBI” de kurulmak
isteyen firmalarin daha diisiik arazi maliyetlerine katlanacaklarin1 ve bu ydnde TOSBI’ nin avantajli
oldugunu bildirmislerdir. C1 katilimcisi TOSBI’ ye olan yatirimin artmasim TOSBI® deki arazi
maliyetlerinin diisiik olmasina baglamaktadir.

Cl; “Bir talep var. Saniruim yani benim tahminim patron abilerimiz diyeyim artik. E ben bir ¢alisanim igin
o kismuni bilemem. Ama kendileriyle oturup konustugumuzda sunu duyuyorum. Hepsinin ortak séyledigi,
iste burada organize sanayileri, bir Cigli bir Aliaga ve diger organizeleri kiyasladiginiz zaman Izmir
bélgesi icin konusuyorum sey daha ucuz toprak arazi metre karesi daha ucuz. Dolayisiyla burada yere
daha az para verdikleri i¢in kiraya ya da satin alma kisminda diger paranin bir kismint makine tesis gibi
yerlere aktarip onu gelistirebiliyorlar.”
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Neden kurulus yeri olarak TOSBI’ nin tercih edildigi C1” e soruldugunda ise birincil neden olarak arazi
maliyetlerinin uygunlugunu ifade edilmistir.

Cl; “Gene sey dedigim gibi. Birincil organizenin, Tire Organize’ nin alanlarinin ucuz olmasi. Ne denir
ona satin almasina metrekareye gére ucuz olmasi ve topragin ucuz olmasi.”

Al katilmcisi da TOSBI’ nin cazip olma nedenlerinden biri olarak arazi maliyetlerini gdstermis ayrica
kurulus yeri se¢imi kararlarinda arazi maliyetlerinin etkili oldugunu bildirmistir ve sirket sahiplerinin
isletme kurulus yeri se¢iminde bu faktorii g6z 6niinde tutarak bir karara vardigini bildirmistir.

Al; “Bu igletmenin normalde yillar énce ilk iiretim alani Pinarbasi’ ndaymis. Daha sonrasinda 2003
yilinda, isletme sahibimiz Atilla Bey’ in kararyla bu komplekste iiretime baslyor. Temelleri 2001
yillarinda atilmis. Tahminen buraya yatirim yapilacagimin karart bir iki sene oncesinden de verilmistir.
Yani simdi niye tercih ettigi konusuna gelince biiyiik ihtimalle arsa fiyatlari vs. mutlaka bu karari
etkilemigtir. Limanlara yakinligi ve diger illere yakinligi mutlaka degerlendirmistir. Aym zamanda is¢ilik
ticretleri de diger bélgelere nazaran kiyaslandiginda belirleyici olmugstur. Sirket sahibimiz bunlart goz
oniinde tutarak mutlaka bir karara varmistir.”

Al; “Yatium agisindan baktigimizda sunu séyleyeyim TOSBI’ nin arsa fiyatlarimn ¢ok yiiksek olmadigim
biliyorum. Yatirim agisindan bunun maliyet avantaji yarattigini séyleyebilirim.”

Kisisel tercihler kodu altinda ise patronlarin duygusal sebepleri, kisilerin tercihleri islenmistir. Bu
baglamda Tire’ li olan A1 katilimcis1 eger ki bir yatirim yapmak istese bunun Tire diginda olmasinin ¢ok
zor oldugunu ifade etmistir. C1 katilimcist ise yatirimin Ege Bolgesi’ nde olmasinin duygusal sebeplere
bagl oldugunu bildirmis ve bu baglamda sirket sahibinin kisisel karar1 neticesi TOSBI’ de yatirim yapma
karar1 alindig1 bildirilmistir.

Al; “ Mutlaka alinmistir ve ben de alirdim. Bir daha soyliiyorum ben Tire’ liyim. Tire milliyet¢isiyim. Tire'
den bagska bir yere fabrika kurma ihtimalim ¢ok az benim.”

>

Al; 7 Tire’ liyim zaten Tire milliyet¢isiyim.’

Cl; “Simdi ben gene 2 sekilde cevap vereyim buna. Bir iste rahmetli buranmn kurucusu patronumuzia olan
sohbetlerde onun Tire Organize Sanayi Bélgesi’ ne, daha dogrusu Ege Bolgesi’ ne bu yatirumi yapmasinin
cok duygusal sebepleri vardi. Kendisi aslen Torbali' li. Hep yillarca bu sektorde pigerken, iste tiniversite
yillarinda vesaire neden biitin bu tiir fabrikalar iste Gebze'de Marmara'da da Izmir'de degil diye
diisiinmiis ve bu konuda kendisini yonlendirmig.”

Kurumsallik algisi, kurulu bir organizede bulunma, organize sanayinin olusturdugu giiven faktorii ise
katilimeilarin TOSBI yer se¢imi kararinda etkili olan bir diger faktdrlerdendir;

F1; * Organize sanayi icerisinde bulunmamiz bizim igin daha iyi. Sonugta diger fabrikalarimiz disarida.
Ama burada bir kurumun i¢indeyiz. Daha giivenli. Ciinkii fabrikamin yatirimi 100 milyon Euro degerinde
su anda. Hani ¢ok yiiksek bir rakam. Bunu disarida kurdugumuz zaman gerekli tedbirleri de
saglayamayabilirdik. Burada her sey kuralina uygun birinci sunif sekilde yapildigi icin buraya geldik.”

FI1; “Az énce dedigim gibi TOSBI' de durmamiz bizim igin daha iyi. Sonucta burast bir kurum, giizel bir
yer. Organize bir sanayi bolgesi. Disarida olmaktansa burada olmay: tercih ediyoruz.”

D1I; “Valla hani organizelerin, Tire Organize’ nin, biz 3 yildir hemen hemen faaliyet gosteriyoruz burada
artik avantaji bizim agimizdan var ve en onemlisi sonucta her seyden once bir kurumsallik ¢ergevesinde
yapabilmek icin belli miisteriler ile calistyorsunuz. Bir marka degerinizin de olmasi gerekiyor. Tire
Organize artik bu konuda kendini asan bir yere gelmeye basladi. Nerede faaliyet gosteriyorsunuz
dedigimizde atryorum Tire Organize Sanayi dedigimde en azindan insanlar daha iyi, kaliteli bir yer
oldugunu ya da avantajlarinin neler oldugunu bildigi i¢in bu size avantaj da sagliyor. Kenarda kosede bir
yerde tiretim yapmaktansa boyle belli noktalarda yapmak isimlesmis, markalasmis yerde yapmak bizim igin
avantaj.”

Ayn1 zamanda yer se¢imi kararlarina iliskin TOSBI’ ye yonelik bir diger faktor ise trafik yogunlugudur.
TOSBI’ nin konumu sebebi ile trafik yogunlugunun az olmas1 D1 ifadesini inceledigimizde islemlerde hiz
ve rahatlik saglamaktadir.
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D1, Simdi soyle diyeyim konumu olarak otoban baglantisi yakin bir yer. Yani Akdeniz'e agilirken ozellikle
deniz kismina kadar ya da Antalya kismina kadar otoban baglantist var Aydin' a kadar ya da Lzmir' e
kadar. Bu OSB’ nin bu konuda avantaji var ve bu baglantilara ¢ok yakin. Yani simdi yeni yapilan ve
tamamlanmirsa bir yol daha var otoban baglantisi olan. 20 km’ de otobana baglaniyorsunuz. Hava limanini
degerlendirirsek iste miisterileriniz geliyor, ziyaret ya da benzeri ihtivaglarimzi ele aldigimizda Izmir' e ok
yakin noktadasiniz. 70 km kadar bir yer. Hani 70 km ¢ok mu? Aslina bakarsaniz ¢ok gibi goziikse de tabii
trafik yiikiiniin az oldugu bir alan oldugundan dolayr daha konforlu. Simdi bir Gebze yle, Istanbul ile ya da
Izmir merkezle kiyaslanamiyor. Buradaki yollar daha sakin oldugu icin ulasim biraz daha kolay ayrica
lojistik biraz daha hizli ve daha kolay.”

DI1; “Biz de baglanti noktalarina yakin olmak onemli. Neden onemli, bir arag ile ii¢ tane sevkiyat
gerceklestiriyorum mesela. Bu baglanti noktasinda olmasam farkli bir noktada olsam, belki Izmir merkezde
olsam pek miimkiin degil. Neden, Izmir'in trafiginden ¢ikabilmesi aracin zaten ayri bir siire¢. Ama burada
baglanti noktalarina yakin olmak, trafik yogunlugunun az olmasi bize lojistik anlamda tabi ki katk:
saglyor.”

Ayn1 zamanda TOSBI isletmelere herhangi bir problemde veya bir durum ile ilgili bilgi verme yénii ile de
yer se¢imi kararlarinda etkilidir. Ciinkii TOSBI bir kurum oldugundan dolay1 isletmelere ihtiya¢ duyduklari
konularda bilgilendirme hizmeti vermekte ve gerekirse tiim isletmeler igin toplantilar egitimler
diizenleyebilmektedir.

D1; “Ya organize sanayide olmamn avantaji bir bedel ddiiyorsunuz belki ama kimi isleri de daha ¢abuk,
daha diizenli, daha kanuna, nizama uygun yapabiliyorsunuz. Attyorum ki lojistikle ilgili bircok kanun var.
Bunu her firmamn bilebilmesi ya da kontrol edebilmesi miimkiin degil. Ama yeri geliyor iste bunlara
yonelik organizeler seminerler diizenliyor. Ilgili kurumla geliyor, ilgili kurum buna yénelik tamtimini
yapwor. Ya da ilgili kanunun aktarumum yapryor. Bu tip bilgilere ulasmak da kolay. Ayriyeten bunu sizin
adiniza yapan ya da devamint saglayan organizenin personeli var, takibini yapan bir personeli var. Bunun
tabii avantaji var. Organize bolgesinde faaliyet géstermemizin”

FI1; “Yani bilgi alabiliyoruz. Sonucta orada ¢calisan miihendisler ile aramiz ¢ok iyi. Insaat tarafinda var,
elektrik tarafinda var, lojistik tarafinda var. Bir sey damigacagimiz zaman, bize yardimci oluyorlar, illa
disaridan bir danismanitk almamiza gerek kalmadi. Bunu kendi biinyesinde zaten barindirabilen bir yaprya
sahip burasi.”

TOSBI’ de isletmelerin kurulus yeri kararinda etkili olan diger faktor ise tedarik kaynaklarina yakinlktir.
TOSBI’ nin tedarik kaynaklarina yakinlig giiclii olan yonlerindendir.

El; “Buranin cazip olmasinin sebepleri diger fabrikalarin da faydalandigi miisteriye yakin olmasi, ilave
olarak herhangi bir problem yasandiginda bakim anlaminda buradan lokal tedarik¢iye veya lokal
miisteriye hizli ulasabilmesi.”

El; “Yakin olduklarimiz da var yakin olmadiklarimiz da var. Giimriiklii malzemeler igin séyledigim gibi
antrepo olarak kullandigimiz Schenker var Kemalpasa' da. Kemalpasa' ya gitmek icin bile buradan énce
Torbali' ya gitmemiz oradan daha sonra kestirmeyi kullanmamiz gerekiyor. Ama varsayalim bu fabrika
KOSBI' de olsaydi, sadece bu lojistik imkdn agisindan séyliiyorum, tedarikgimiz hemen yani basimizda
olurdu. Oradan da Torbali' ya gegisimiz ¢ok kolay olurdu, miisteriye yani. Daha avantajli olabilirdi bu
anlamda.”

Aym zamanda TOSBI isletmelere ¢oziim imkam sunmaktadir. Bireysel olarak bir isletmenin herhangi bir
sorun ile ilgili ¢ézlime ulagsmasi1 daha zor iken TOSBI’ de ya da bir organizede yer almak bu baglamda
¢Ozilim siirecini hizlandirmaktadir.

DI; “Bireysel bazda herhangi bir yere yatirim yapsaniz herhangi bir sorununuzda ya da lojistik
sorununuzda muhatap alacagimiz kurumlara ulagmak daha zor. Atryyorum wufak bir sikinti oldu.
Karayollarina, demiryollarina ya da bir yere ulagmaniz gerekiyor. Bir sorunun ¢oziilmesini istiyorsunuz.
Simdi bireysel bazda firmanin bunu yapmasi daha belki zor ya da siire¢ alan bir sey. Ama simdi bunu sizin
adimiza bir organize sanayi bélgesi yaparsa daha ciddi, daha biirokratik siirecin daha hizli ilerleyebilecegi
bir siire¢ oldugu icin bunun artisi var. Yani Tire Organize Sanayi’ nin atiyorum biinyesini olusturan, nasil
diyeyim yonetim kurulu ya da hissedarlarin icinde atryorum belediye de var. Belediye de atiyorum Fen
Isleri yeri geliyor is yani lojistik ya da tikanan noktalarda éniiniizii daha hizl aciyor.”
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Hizmet maliyetleri de kurulus yeri secimi faktorlerinden olup TOSBI’ de bu maliyetler diger OSB’ lere
gOre daha diisiiktiir.

D1; “Organizenin arti bir¢ok hizmeti var ve bunlarin da bir maliyeti var. Alt yapt vb konularda,
calismalarda organizeden bunun faydasini saglyyoruz ama tabii bir de isletmelerin maliyet anlayisi var, al
sat fiyatlart var, hizmet bedelleri var. Bu konuda da diger organizelerle kiyaslarsaniz bazi fiyatlar sabit
yani bakanligin tekelinde, bakanlik kararinda olan bir sey ama burada o hizmetleri almamz biraz daha
uygun oluyor.”

OSB yer secimi kararini etkileyen faktorler incelendiginde ise en yiiksek ¢ikti pazara yakinlik kodu altinda
gergeklesmistir. Bu baglamda TOSBI” nin pazara yakilig ¢aligmada yer alan yedi katilimcidan altisi igin
OSB yer segimi kararinda énemli bir faktordiir. TOSBI> de yer alan alt1 katilimer bu kodu 19 kere tekrar
etmistir. Katilimcilardan elde edilen sozel veriler asagida belirtilmis olup degerlendirmeleri ayrica
saglanmistir;

D1 katilimeisinin  s6zel verilerini inceledigimizde ve ilgili durumu kendi firmalart agisindan
degerlendirdiginde TOSBI’ de kurulmanin avantajli oldugunu sdylemistir. Ciinkii D1’ in 6nceligi hem
Akdeniz’ de hem de Ege’ de bulunan miisterilerine dogrudan ulasmaktir ve bu baglamda TOSBI’ nin
kendileri agisindan dogru kurulus yeri oldugunu ifade etmektedir. Aym1 zamanda firmalarmn TOSBI’ ye
kurulus nedenlerinden birini de pazara hakimiyet olanaginin daha fazla olmasi olarak bildirmistir. Bu
baglamda hem tedarik kaynaklarmna hem de pazara yakinlik TOSBI’ ye tesis yeri olarak segme kararinda
etkilidir.

D1, “Her tarafa a¢ilan bir bélge oldugu igin lojistik olarak da avantaji oldugu icin hem kendi ham
maddeleri olan ham maddelere ulasmak kolay hem de piyasaya. Rekabet yapmak icin ve piyasaya mamul
siirerken ya da ihracat yapacaksa ihracat yaparken avantajli bir konumda olduklar icin ozellikle bu
bolgeyi seciyorlar.”

09900,
6 N/ 25 %

—aZ—

Tagima Maliyetleri (14)
> N
Tasima Kolayhgi (7) N ¢ F1

%

%

e [=3

~ Hammaddeye Yakinlik (6) A
ok ko

o

(| Alt Kod

OSB Yer Se¢imini Etkileyen Faktorler (0)

L. Kalifiye Veya Diiz isgiici (4)
N < ;esv'k () Enerji (2),

N
o

Q

E1

Sekil 9. OSB Yer Se¢imini Etkileyen Faktorler Kod-Alt Kod-Boliimler Modeli

Ayni zamanda D1 yukarida ifade ettigi pazara yakinlik durumunu TOSBI firmalan ile iliskilendirerek
asagidaki aciklamada bulunmustur. ifadelerden de anlasilacagi iizere TOSBI konum itibari ile yalnizca Ege
Bolgesi’ ne hitap etmemektedir. Ayn1 zamanda Akdeniz Bolgesi’ ne ticaret yapan isletmeler agisindan da
tercih edilen bir organize sanayi bolgesidir. Dolayist ile hem Ege’de hem de Akdeniz’de pazari olan
isletmeler agisindan TOSBI yer se¢imi kararinda etkilidir.

DI, “Akdeniz’ e de inmek icin ilk gegilecek bolgelerden biri burasi. Bunun da avantaji var. Yani tabii
buradaki firmalarin ¢ogu da Ege Bdélgesine is yapryorlardir ama bir¢ogu Akdeniz' e de agirlik
vermiglerdir. Akdeniz' de de iyi is iligkileri olan insanlardir, firmalardwr yani. Hani agik¢ast burasi Akdeniz
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ile Ege’'nin ortasinda kalan bir hal aldi Tire Organize.”

D1 katilimcis1 tarafindan TOSBI’nin tesis yeri olarak seciminde etkili olan bir diger unsur ise hizmet
verdikleri sektorlerin yani pazarlarimin bu bolgede gelismesidir. Bu sebeple miisterilere yakinlik pazara
hakimiyet saglayabilmek agisindan O6nemlidir. Fakat bir diger 6nemli konu ise pazarina yakin olan
isletmelerin tasima maliyetlerini disiiriip birim {iirlinden elde ettikleri kari arttirmasidir. Dolayist ile
TOSBI’ de bulunan ve miisterilerine yakin olan isletmeler daha kiiciik tasima maliyetlerine
katlanmaktadirlar.

D1; “Tabii ki de bizim igin sektérel sebebi var. Sektoriimiiziin bu bélgede gelismesinin yani Ege Bolgesi’
nde gelismesinin sebebiyle bu tarafi sectik.”

D1; “Valla bizim tedarik, daha dogrusu tedarik¢i demeyeyim miisterilerimize yakinlik. Temel sebebimiz bu.
Clinkii bizim sektoriimiiz rekabeti etkileyen yani nakliye fiyatini ¢ok etkileyen bir sektor. O yiizden dolay
bizim agimizdan miisteriye ulasmak.”

Firma es zamanli olarak hem Gebze’ye hem de Tire’ye yatirim yapmistir. TOSBI’ye tesis yeri kurma karari
ise miisteriye yakinlik cergevesinde verilmistir. D1 firmasi miisteri portfoyiiniin hem Ege Bolgesi’nde hem
de Akdeniz’de yer almasi sebebi ile TOSBI’yi pazara yakinlik acisindan degerlendirdiginde tesis yeri
seciminin uygunluguna dikkat c¢ekmistir. Ciink{i firma tesis yeri se¢imi kararlarinda ayni zamanda
sektorlerinin gelisim imkanlarini ve gelisim bolgelerini degerlendirmistir.

D1; “Soyle diyeyim, bu sirket yeni bir sirket. Ama tabii asil farkly grup firmalarimiz var. Biz es zamanh
olarak bir Gebze tarafina bir de buraya yatirum yaptik iki yere yatirim yaptik. Simdi buramin bizim igin
avantajli olmasuin en temel sebebi Ege Bolgesi’ nde biz beton iistiine ¢alisiyoruz. Gelisen bir insaat
kiiltiirii. Daha farkly bir insaat kiiltiirii ve gelisen bir insaat sektorii oldugu icin ozellikle biz Tire' ye yatirim
yaptik. Tire' ye yatirim yapmamizin temel sebeplerinden biri evet kurulmus hazir bir organize, alt yapi
olarak, lojistik avantajlar, pazara yakinligr bizim igin. Aymi zamanda Tire Organize evet Ege Bolgesi’ ne
hitap edebiliyorsunuz ama ayni zamanda bulundugu konum Akdeniz Bélgesinin de kapt agzi bir nevi.”

DI; “Bizim de zaten atiyorum Istanbul Gebze'den ¢ikip buraya yatirim yapmamizin sebebi de su, orada
bizim tarz tesislerin ¢ogu Gebze Istanbul'da ama miisterisi nerede, Izmir'de, Ankara'da, Antalya'da,
Bodrum'da vs. orada burada. Benim zaten orada bir tesisim var, ayriyeten benim burada olmam
gerekiyordu, ¢iinkii burada da miigterim var. O yiizden buradayim ben.”

E1’ in ifadeleri incelendiginde ise TOSBI’ nin tesis yeri olarak segilmesinin temel sebeplerinden biri diger
alt: katilimcinin da belirttigi gibi pazara yakinlhiktir. Bulundugu konumu itibari ile E1 TOSBI’de yer alarak
kendi pazarina hakimiyet saglamaktadir. Miisterilere yakinlik, nakliye maliyetlerinin tismesinin yanisira
kolay ve hizli ulasim sayesinde sorunlara daha hizli ¢6ziim imkani saglamak yoniinden E1’ e fayda
yaratmaktadir.

El; “ Buramn cazip olmasimin sebepleri diger fabrikalarin da faydalandigi miisteriye yakin olmasi, ilave
olarak herhangi bir problem yasandiginda bakim anlaminda buradan lokal tedarik¢iye veya lokal
miisteriye hizli ulasabilmesi.”

El; “Burayi segmemize sebep olan etkenler nelerdir, muhtemelen deviet destegi ve miisteriye yakinlig
burada ¢ok biiyiik rol oynamigtiv. Burada yatirim yapmasi icin ozellikle kurulum maliyetlerini diisiirmek
adina devletin ciddi bir destegi oldugunu duymustum.”

El; “Ekonomik faaliyetleri burada ger¢eklestirirken bizim i¢in en énemli konu aslhinda miisteriye ne kadar
yakin oldugumuz. Miisteriye ¢ok uzak olmadigimizi séyleyebilivim. Burada iiretimde olsun, iiretimden
sonraki gecen proseslerde organize sanayide bulunmamizin bize ekstrada bir avantaji var midir ¢cok emin
degilim. Sadece Torbali'da bizim her iki miisterimizde. Nispeten o tarafa yakiniz.”

A1’ in ifadeleri incelendiginde ise isletmenin TOSBI icerisinde miisterisi yer almamaktadir. Fakat
miisterisi olmasi durumunda Ornegin bir siparise iligkin olarak ellerinde stok var ise hizlica tedarik
edebilecegini ve aynmi zamanda bu sayede kendi stoklarini diisiirecegini ifade etmistir. Bu baglamda
isletmelerin TOSBI igerisinde miisteriye sahip olmasi stok yonetimi agisindan da fayda saglamakta ve bu
maliyetleri diisiiriicii etki saglamaktadir.

Al; “Biz organize sanayi bolgesinde iiretim yapryoruz ve hastanelerde insan iizerinde kullamilan bir
malzemenin tiretimini yapiyoruz. Bizimle ilgili miisterilerin hepsini yan yana toplayip buraya yerlestirirsek
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evet iyi olurdu. Ama boyle bir imkanimiz yok.”

Al; “Eger stokum varsa hemen ertesi giin teslim etmekte bir stkinti yasamazdim. Ayni zamanda elimdekini
de direkt sevk edebilecegimden dolayt stok maliyetim de ilgili iiriinde diismiis olurdu.”

B1 acisindan degerlendirildiginde ise TOSBI igerisindeki miisterileri kar marji bakimmdan B1’ e fayda
saglamaktadir. Bu baglamda B1” in TOSBI’ ye kurulma nedeni daha biiyiik hacimdeki isleri elde etmek ve
kar marjim yiikseltmek ayni zamanda miisteriye en yakinda olmaktir. Bu baglamda isletmelerindeki en
verimli ve en etkili lojistik imkan1 soruldugunda miisteriye yakinlik oldugunu ifade etmistir.

’

B, “Miisterilere yakinhk diyelim.’

Bl; “Simdi asil is nasil séyleyeyim. Bir apartman yapiyorsunuz 500 metrekiip beton gidiyor. Ama
organizede bir fabrika yapiyorsunuz ona en az digerinin dort bes kati beton gidiyor. Disarida olup
organizeye gelip beton dokmektense organize iginde olup biiyiik fabrikalara daha yakindan hizmet vermek
agisindan burada olmak daha iyi.”

b

BI1; “Is yogunlugunun TOSBI icerisinde olacag diisiincesi ile buraya kurulmustur.’

Cl katilmcist degerlendirildiginde yukaridaki katilimcilarin ifadelerinden daha farkli bir sonuca
ulasilmaktadir. Ciinkii C1 pazarina uzak kaldigindan dolay1 pazar hakimiyetinin rekabet ortaminda
diistiigiinii ifade etmektedir. Bu baglamda TOSBI’ de yer alan isletmeler rekabet ortaminda miisterilere
daha yakin olmak sayesinde piyasa hakimiyetlerini de korumaktadirlar. Bu baglamda C1’ in TOSBI’ nin
tesis yeri se¢imine yonelik degerlendirilmesi pazara yakinlik acisindan agagidaki gibi ifade edilmektedir;

Cl; “Simdi ben gene iki sekilde cevap vereyim buna. Bir iste rahmetli buranin kurucusu patronumuzla olan
sohbetlerde onun Tire Organize Sanayi Bélgesi’ ne, daha dogrusu Ege Bolgesi’ ne bu yatirimi yapmasinin
¢cok duygusal sebepleri vardi. Kendisi aslen Torbali’ l1. Hep yillarca bu sektorde piserken, iste tiniversite
yillarinda vesaire neden biitin bu tiir fabrikalar iste Gebze'de Marmara'da da Izmir'de degil diye
diigiinmiis ve bu konuda kendisini yonlendirmis. Yani ben eger bu isletmenin sahibi olsaydim ve bunu Tire
Organize' de yapacagim diye uygulasaydim durum farkli olurdu. Séyle bana sorarsaniz béyle bir tesisin
Marmara' da ki herhangi bir organizede olmas: gerekliydi. Ciinkii bizim neredeyse hali hazirda aktif
olarak satis yaptigimiz miisterilerimizin %70'i Marmara ve civar bolgede.”

Cl; “ Yani bizim miisteri, kullanici da ashinda bir nevi. Simdi siz de tam olarak isin icindesiniz ¢alistiginiz
yer itibariyle. Ben size ornegi vereyim. Biz yapi kimyasali iiretiyoruz. Yani sizin hazir beton kisminizdaki
katki dediginiz, siiper katilagtirict dediginiz katki malzemesinin yart mamuliinii biz yapiyoruz. Yart mamulii
formiilatore veriyoruz. Ornek veriyorum Sika dedigimiz firmalara veya iste Yapichem, Basf gibi firmalara
veriyoruz ve onlar bunu formiile ediyor. Icine iste kopiik idisint vidisini bir seysini koyuyor. Sizin
kullanacaginiz son haline getiriyor. Ha ben ne yapryorum. Ham maddelerim geldi. Yari mamulii yaptim.
Marmara Sika' ya gonderdim, Tuzla' ya gonderdim. Tuzla isledi. Onlar da tekrar size betona katki olarak
koymak iizere génderiyor. Yani benim bu yaptigim isin on tanesinin sekizi Marmara' da. Iste Sika,
Yapichem, Basf, Greyseski, Idu, Beskim, Molekiil. Baska akhima gelmeyen bir¢ogu. Hepsi nerdeyse.
Bunlarin da spesifik olarak birkag yerde kendi ikinci, iigiincii fabrikalari var. Nerde Ankara’da. Nerde
Adana’da. Nerde Mersin’ de. Ve iste bizim firma igin konusuyorum. Bizim firmamiz 1999' da iiretim
yapmaya baslayip, yapt kimyasini iiretmeye basladiginda nerdeyse on sene boyunca Tiirkiye' nin en biiyiik
treticisiydi ve maalesef Ege’ deydi.”

Cl; “ Iste o zaman taa en basta sey sorusuna gelecegiz. Hani siz olsaydiniz bu fabrikay: burada kurar
miydimiz? Hayir. Ben Marmara’ da kurardim. O sebeple tesis yeri secgimi. Ciinkii dedigim gibi
miisterilerimizin ¢ok biiyiik bir kismi %70'ine yakin bir kismi Marmara Bélgesi’ nde. Yaptigimiz is de hep
eskiden beri Tiirkiye' de 6yleymis, orada konuslanmis.”

Son olarak G1 ise TOSBI’ ye yatirim yapan firmalarm bu bu bolgeyi tesis yeri olarak segme nedenlerinin
basinda hammadde kaynagina yakinhk oldugunu aymi zamanda bu firmalarin Uriinlerini satacagi
miisterilerinin de burada olmas1 sebebi ile fabrikalarin1 TOSBI’ ye getirdigini ifade ediyor.

G1, “Siitas bu bélgede onceden de siit topluyordu, toplayicilar iizerinden, tahminimiz hammaddeyi mali
fabrikaya tastyacaklarima, fabrikay: hammaddenin ayagina getirdiler. Sonugta buradan da bir lojistik bir
fayda sagladilar anladigim. Evet, simdi hammadde nereye yakinsa, insanlar fabrikayr oraya kuruyor. Bu
bolgede tarim hayvancilik fazla, gecen seneden beri iki tane yem fabrikast acildi, bir tanesi bizim tam
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karsimizda, Otega. Digeri Balyem var asagida goriirstiniiz sizin o tarafta bir tigiinciisii de Siit Kooperatifi’
nin tam karsisina Tarim Kredi Kooperatifi yem fabrikasi agiyor. Arpa, bugday, yulaf her sey bu tarafta
mevcut, satacagi yerler de bu taraflar, hayvanciligin yogun oldugu bu bélgeler yine. Kiiciik Menderes
Havzasi ézellikle.”

TOSBI’ nin tasima maliyetleri yonii ile degerlendirmesini inceledigimizde katilimcilar tasima
maliyetlerinin énemli oldugunu ifade etmislerdir. Isletmeler kurulus yerlerini segerken lojistik agisindan
mutlaka tasima maliyetlerini diigiinmek zorundadir. Aksi takdirde bir birim iiriinden faydalanacaklar kar
miktarlar1 diisecek ve maliyet etkin bir satis yapmis olmayacaklardir. Bu baglamda giiniimiiziin rekabet
kosullar1 altinda optimum yer se¢imi kararinda bir diger onemli nokta isletmenin bulundugu konum ile
miisterisine, tedarik¢isine ve ayni zamanda liman, karayolu, havayolu gibi baglanti noktalarina olan
mesafesinden kaynakl tasima maliyetleridir.

Al; “Ihracat yapan ithalat yapan firmalarin mutlaka mesafeyi diisiinmesi gerekiyor. Yani simdi soyle ifade
edeyim. Karayolu ile olan yiiklerimiz geldigi zaman antrepo bélgeleri Kemalpasa’ da ve Izmir’ de. Limana
gelen yiiklerde de zaten limanlardan ¢ikis yapiyoruz. Lojistik acisindan mutlaka yakinligini diisiinmek
zorundasin. Yakin oldugunda giderlerin daha azaliyor, ara nakliye fiyatlarin diisiiyor. Simdi séyle
soyleyeyim eger bu firma Denizli’ de Aydin’ da bir bolgede olmus olsaydi diger illere gore
hesapladigimizda lojistik maliyetleri artacakti ihracat ve ithalat yapanlarin. Izmir’ e nakliye iicretleri ve
oradan tekrar fabrikalarina gerceklestirecekleri maliyetlerde artis olacakti. Bizim katlandigimiz maliyetin
hemen hemen bir bir buguk kati fazla olacakti. Dolayist ile uzaklik agisindan ithalat ihracat yapan firmalar
malzemeler Tiirkiye’ ye varis yaptiginda varis noktasi ve kendi fabrikalar: arasindaki mesafeyi diisiinmek
zorundalar.”

Al katilimcist Izmir’ de yer alan OSB’ lerin TOSBI’ ye kiyasla tasima maliyetleri yonii ile
diisiiniildigiinde yakin noktada oldugundan dolay1 tagima maliyetlerinin diisiik fakat diger giderlerinin
daha yiiksek oldugunu diisiinmektedir. Bunun da temel sebebi baglanti noktalarina yakinliktir.

Al; “Sundan da bahsetmek isterim. Izmir’ deki is¢i maliyeti ile Tire’ deki is¢i maliyeti arasinda fark var.
Evet, belki lojistik agisindan diisiindiigiimiizde baglanti yollarina daha yakin olabilir. Mesela Cigli’ yi
diigtiniirsem yani Cigli havaalam arasinda diisiiniiyorum. Lojistik giderleri liman veya havaalanindan ya
da antrepolardan yiik ¢ekimi mal yiik gonderimi acgisindan diisiik olabilir. Antrepolardan, limanlardan
gelen yiiklerinde ara nakliye masraflart daha diisiik olabilir. Ama diger giderleri tahminime gére daha
yiiksektir.”

Bl igin nakliye maliyetleri olduk¢a Onemlidir ¢iinkii kilometreye bagli olarak taseronuna bir bedel
odemektedir ve bu bedel mesafeler arttikca artmaktadir. Dolayis1 ile TOSBI igerisindeki miisterilerine
yaptig1 bir satista tagima maliyeti diisiikken daha uzak bir bolgeye yapilan satista nakliye maliyeti
yiiksektir. Bu nedenle TOSBI’ nin B1 katilimcisina en biiyiik faydasi diisiik lojistik maliyetleridir. Ciinkii
B1 TOSBI’ deki katilimcilarina en kisa yoldan ulasarak hizmet vermekte ve maliyetlerini diisiirmektedir.

Bl; “ Bu tesisin buraya kurulma amaci, 18 yil dnce bélgeye OSB kurulmasina karar verilmesi sonucunda
dogmugtur. Organize kurulurken ilk fabrikalardan bir tanesiydi burasi. Hatta belki ilk ii¢ veya ilk besteydi
bilmiyorum. O zaman tabi organize oldugu icin ve gelisecegi diisiiniildiigii icin buraya bir beton fabrikasi
kuruldu. Ayrica ifade ettigim gibi yapilacak yatirimlara en kisa yoldan hizmet vermek amacuyla, diisiik
lojistik harcama ile en kisa mesafeye hizmet vermek temel amacgti bizim icin."

Bl; “Ama biz araglarin her gittigi mesafeye ve daha fazla gittigi mesafeye daha fazla para veriyoruz.
Dolayist ile bu bélgede olmast durumunda km basina daha az bir bedel odiiyoruz.”

Bl; “Biz tagerona beser kilometrede bir daha fazla para veriyoruz. 0-5 kilometreye 1 lira veriyorum
ornegin organize i¢in ama bunun tageronun hak edisini yaparken daha dogrusu nakliye 6demesini
yaparken soyle artryor. Kilometre olarak 0-5, 5-10, 10-15 seklinde. Mesafe arttikca verilen bedel de
artiyor. Cok basit hesapla bu her bir tona arti 2 lira koyuyordur. Organize igine yirmi liraya veriyorsam
Tire i¢i bana neye geliyor 10-15 Kilometrede 24 lira 25 lira gibi bir bedel oluyor. Tire’ ye beton vermek
icin 25 lira odiiyorum nakliyeciye.”

D1 agisindan satis yaptiklar {irlin kar marj1 olarak disiiktiir ve bu sebeple elde ettigi kar1 nakliye maliyeti
ile paylagmak istemediklerinden dolay: tasima maliyetlerini her zaman kontrolde tutmaya ¢aligmaktadir. Bu
baglamda miisterisine yakin olmasi sebebi ile nakliye maliyeti agisindan degerlendirildiginde TOSBI’ nin
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D1 katilimcisina faydasi bulunmaktadir.

D1; “Ya simdi bizim tasidigimiz tiriin, birim maliyet olarak yiiksek degerli, katma degerli tiriin degil. Birim
maliyeti, kilogram maliyeti diisiik oldugu icin bu yiizden dolay: nakliye fiyati bizim igin énemli. Simdi zaten
dar bir alanda ¢alisiyoruz marjda. Bunu nakliye ile paylasamiyorsunuz. Ciinkii ki mazot iste uctu gitti.
Benzin fiyatlari ki yiiksek. Ayriyeten diger masraflar bu siirecte ¢ok biiyiik etken. Bu yiizden nakliye
maliyetleri bizi daha az etkiledigi icin Tire Organize’ ye yatirim yapmak istedik.”

D1; “Simdi soyle diyeyim. Simdi bir kere bizde ki Tire Organize Sanayi’ nin en biiyiik kazandirdigr sey
uygun zaman. lkinci nokta uygun maliyet. Simdi zaman ve maliyet unsuru ana unsur bizde. Bunlar
sagladigimiz icin agik¢ast buradayiz.”

D1’ in aym1 zamanda B1 ile gergeklestirdigi siparis siirecinde, her iki firmanin da TOSBI’ den sagladig
kazan¢ daha uzak bir bdlgedeki miisteriye birden fazla ara¢ ile yapilacak sevkiyati ayni bdlgede
bulunmaktan kaynakli olarak tek bir aragla yapabilmek ve bu sayede verimlilige katki saglamaktir.

D1; “Simdi yakin olmanin verdigi su avantaj da var. Bu organizede olmann. Belki atiyorum iki aragla
yapacaginiz isi bir aragla ¢ok daha fazlasim yapiyorsunuz.”

F1 katiimcisinin da aym sekilde TOSBI’ de bulunmaktan kaynakli en biiyiik sagladigi fayda tasima
maliyetleridir. F1 katilimcisi igletmelerinin her iki fabrikasina da yakin olmasi sebebi ile tagima
maliyetlerinin diisiik oldugunu ve trettikleri {irlinlerin navlun maliyeti yiiksek olmasi sebebi ile her zaman
tasima maliyetlerini dikkate almalari gerektigini bildirmistir. Ayrica bolgedeki diger tesislerin TOSBI’ ye
kurulma nedenlerini hammadde kaynaklarina yakin olup tasima maliyetlerini diislirme amacina baglamis
ve bundan dolay1 TOSBI’ nin yer se¢imi kararinda etkili oldugunu agiklamistir.

F1; “Nakliye. Navlunlu bir tiriin oldugu igin en ¢ok orada bize avantaj sagliyor.”

F1; Burada su an herhalde yapmaya ¢alistiklari, bildigim kadariyla, ben de zaten Izmir’ li degilim, 5
senedir buradayim, bir tren yolu muhabbeti var, tiriinlerin daha rahat taginabilir olmast ve Alsancak’ a
yani limana gidebilmesi i¢in bir projeleri var. Tahmin ediyorum, o olursa bizim i¢in daha iyi olacak.
Neden, ben yurt disindan hammadde aliyorum, her iki ayda bir 330 ton Tayvan' dan hammadde ¢ekiyorum.
Bu hammaddenin taginmast nasil oluyor bana, kamyonlarla iste 40' lik konteymirlara, 20° lik konteynirlara
koyuluyor. Bunlarin gelip gitmesi bizim i¢in biiyiik bir maliyet. Ama tren yolu ile gelmesi hem daha ucuza
mal olacagindan hem de bizim icin daha saglikli olacagim diisiiniiyorum yani, sistem olarak. Ana yerden
alinacak bizim fabrikaya gelinecek bir lojistik sistem kurulmasi bize oldukca faydali olacaktir.”

F1; “Siitas'in gelme sebeplerinden biri de hayvanciligin burada ¢ok fazla olmasi, tarimin burada ¢ok fazla
olmasi, iiriinlere direk ulasabilmeleri. Kisacasi nakliyeyi sifira indirip iiriinleri daha hizli bir sekilde
fabrikaya getirmeleri olabilir diye diistintiyorum.”

F1 katilmcist da TOSBI’ de yer aldiklarindan dolayr tasima maliyetlerini diisiirdiiklerini ifade etmistir.
Ciinkii F1 tiim islemlerini tek bir noktada toplayip iiriiniin gezmesini engelleyerek tasima maliyetlerini
kiigiiklemistir.

F1; “Simdi bizim eski mandiradayken soguk havamiz ayri yerdeydi, Tire icerisinde ayri ayri yerlerde
soguk hava depomuz vardi, imalat ovadaydi. Simdi burada hepsi bir yerde, alan bakimindan burast daha
iyi, burada tek binamin igerisinde imalatim yapwp, soguk hava deposunda depoluyorsun, sevkiyatini
yapiyorsun. Tabi bu maliyetlerinizi de kiiciiltiiyor. Diger tarafta tiretilen her mal her giin aksamiistii, soguk
hava deposuna tasiniyordu, burada oyle bir sey yok, burada aymi bina igerisinde, soguk havaya
atiyorsunuz, zamandan personelden, aractan kar sagliyoruz, tiriiniin gezmesi yok.”

F1; “Tek yer bu iiretim tesisimiz. Ciinkii imalat da soguk hava depolari da hepsi burada. Daha once eski
mandiradayken Tire’ de ii¢ farkl noktada soguk hava depolart vardi. Mallar aksam oldu mu o soguk hava
depolarina génderilivordu. Ihtiyag halinde de o ii¢ depodan tekrar toplaniyordu. Bu da zaman kaybi,
maliyetleri arttiriyor, tirtin oradan oraya dolagiyor gibi bir¢ok kayip oluyor. Burada her sey tek noktada.”

F1 acgisindan bir diger 6nemli nokta hammaddeye yakinliktir. Hammaddeye yakinlik faktorii dogrudan
tagima maliyetlerini de diismektedir.

F1; “Bizim sektér acisindan hammaddeye nerede yakinsan orda kurmak mantikly. Ciinkii biz hammaddeyi
nerdeyse fabrikaya ulastirtyoruz sonra isleyip bir de onun sevkiyatini yapiyoruz. Simdi hammadde burada
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Tire’ de simdi ben kalkip Izmir’ de bir OSB’ de bu fabrikay: kurmus olsam buradan topladigim siitii oraya
gotiirmek zorundayim. Ya da o bélgelerin etrafinda olan yerlerden getirmek zorundayim. Ciinkii Lzmir
merkezde siit yok. Hep etraftan civar koylerden toplaniyor. Bizim burada zaten ayagumizda. Ben o siitii 100
km ileriye gotiirecegim igleyecegim oradan sevk edecegim yani soyle bir sevk sirasinda zaten bir maliyetim
var ve her giin siitii buradan oraya tasiyacagim bu sebeple maliyetler oldukca yiiksek olur ve bu nedenle
bizim burada kurulmamiz daha mantikli.”

Isletmelerin dogas1 geregi birgok katlanmak zorunda kaldiklar1 maliyetler bulunmaktadir. Ancak rekabet
kosullar1 altinda yasamsal faaliyetlerini ve ticaretlerini siirdiirebilmek adina cesitli yollar ararlar. Bu
yollardan en 6nemlisi ise igletme daha kurulmadan ya da bir tesis yeri, degisikligi karar1 alinmadan 6nce
tim Olgiitlerin degerlendirilmesidir. Bu olgiitlerden biri de hammaddeye yakinliktir. Bu dogrultuda
katilimcilardan gelen ifadeler TOSBI’ yi tesis yeri olarak segen isletmelerin hammaddeye yakinhig
degerlendirdiklerini gdstermektedir ve TOSBI’ nin bu duruma etkisi asagidaki gibi agiklanmaktadir;

D1; “Her tarafa agian bir bélge oldugu igin lojistik olarak da avantaji oldugu icin hem kendi ham
maddeleri olan ham maddelere ulasmak kolay hem de piyasaya. Rekabet yapmak icin ve piyasaya mamul
siirerken ya da ihracat yapacaksa ihracat yaparken avantajli bir konumda olduklar: icin ozellikle bu
bolgeyi seciyorlar.”

Ciinkii hammaddeye yakinlik nakliye maliyetlerini diigiirmektedir ve bu nedenle firmalar hammadde
kaynagina yakin yerleri tercih etmektedir.

FI; “Burayi cazip kilan Izmir' e yakin olmasi, daha ¢ok organize sanayinin sundugu onemli seyler olabilir.
Mesela bir fabrika yapilirken gereken destekler burada bildigim kadari ile daha fazla. Ciinkii Siitas bile
geldi buraya kurdu. Belki Izmir' e Ege Serbest Bolge taraflarina veya Manisa taraflarina da kurabilirdi.
Ama tahmin ettigim, Siitag' in gelme sebeplerinden biri de hayvanciligin burada ¢ok fazla olmasi, tarimin
burada ¢ok fazla olmasi, tiriinlere dirvek ulasabilmeleri. Kisacasi nakliyeyi sifira indirip iiriinleri daha hizli
bir sekilde fabrikaya getirmeleri olabilir diye diisiiniiyorum.”

F1;” Buradaki firmalarin ¢ogu, biz burada ilk plastik fabrikasyiz. Bu soruyu genel olarak cevaplarsak,
kendimi hani, daha ¢ok dedigim gibi hayvancilik, siitiin miisterine biitiin tiiketilmek gereken, yani islenecegi
hammaddenin burada olmasindan dolayr herkes TOSBI' yi tercih ediyor.”

Gl; “Siitas bu béolgede onceden de siit topluyordu, toplayicilar iizerinden, tahminimiz hammaddeyi mal
fabrikaya tasiyacaklarina, fabrikayr hammaddenin ayagina getirdiler. Sonugta buradan da bir lojistik bir
fayda sagladilar anladigim. Evet, simdi hammadde nereye yakinsa, insanlar fabrikayr oraya kuruyor. Bu
bolgede tarim hayvancuik fazla, gecen seneden beri iki tane yem fabrikast acildi, bir tanesi bizim tam
karsimizda, Otega. Digeri Balyem var asagida goriirsiiniiz sizin o tarafta bir iiciinciisii de Siit Kooperatifi’
nin tam karsisina Tarim Kredi Kooperatifi yem fabrikasi agiyor. Arpa, bugday, yulaf her sey bu tarafta
mevcut, satacagi yerler de bu taraflar, hayvanciligin yogun oldugu bu bélgeler yine. Kiiciik Menderes
Havzas: ozellikle. Bu arada Odemise de Yem Katki Tesisi’ nin temeli atildi, Tarim Kredi Kooperatifi’ ne
ait. Bayindir, Odemis, Beydag, Tire, Torbali ¢ifiliklerin, hayvancilik faaliyetlerinin yogun oldugu yerler,
Yogunluk, kiimelenme burada siit ve siit tiriinleri iizerine ve bir¢ok fabrikada bunun iizerine kurulmus.”

G1 ve E1’ in TOSBI’ ye kurulus nedenlerinden biri de hammaddeye yakinliktir;

Gl; “Bizim sektér agisindan hammaddeye nerede yakinsan orda kurmak mantikli. Ciinkii biz hammaddeyi
nerdeyse fabrikaya ulastirtyoruz sonra igleyip bir de onun sevkiyatim yapryoruz. Simdi hammadde burada
Tire’ de simdi ben kalkip Izmir’ de bir OSB’ de bu fabrikay: kurmus olsam buradan topladigim siitii oraya
gotiirmek zorundayim. Ya da o bolgelerin etrafinda olan yerlerden getirmek zorundayim. Ciinkii Izmir
merkezde siit yok. Hep etraftan civar kdylerden toplaniyor. Bizim burada zaten ayagimizda. Ben o siitii 100
km ileriye gotiirecegim isleyecegim oradan sevk edecegim yani soyle bir sevk sirasinda zaten bir maliyetim
var ve her giin siitii buradan oraya tasiyacagim bu sebeple maliyetler olduk¢a yiiksek olur ve bu nedenle
bizim burada kurulmamiz daha mantikli.”

El; “Hammaddeyi ¢ekerken, hammaddeyi tedarik ederken daha dogrusu, mesafelerin minimumda olmasu.
Ayni sekilde hammadde tedarikinde de ¢ok uzakta tedarik¢ilerimiz olmasimin yaminda ¢ok yakinda da
tedarikgilerimiz var. Hammadde tedarikinde ilaveten kullandigimiz bir tane antrepomuz var Kemalpasa'da.
Yine Izmir i¢in ¢ok da makul sayilabilecek bir mesafede ve siirede buraya tedarik sagliyoruz.”

Tasima kolayhg: baglaminda ise TOSBI’ ye siirekli ara¢ bulabilmek, yiiklerin aktarimi icin kolay bir
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bolgede yer almasi ve ayn1 zamanda trafik kolayligi gibi sebepler isletmelerin kurulus yeri se¢imi kararinda
pozitif yonde etkilidir. A1 TOSBI’ nin diger merkezlere nispeten uzak olmasi sebebi ile bu zamana kadar
hi¢bir sikint1 yasamadiklarimi bildirmistir. Trafik yogunlugunun az olmasi sebebi ile teslim siiresinin dahi
Izmir’ deki isletmelere oranla daha kisa olabilecegini bildirmistir. Ayn1 zamanda uzakliktan etkilenip
etkilenmedigi durumu soruldugunda tagima kolayligi imkani bulundugunu ifade etmistir;

Al; Hig etkilenmiyor diyebilirim. Yani ben iste ara¢ gelmedi vs. ya da yiikiimii alamadim, yiikiim ge¢ geldi
gibi bir sey hi¢ yasamadik biz bu giine kadar. Ya da ulasim olmadi, yollar kapandi gibi bu konularda da
hi¢ sorun yasamadik. Yani satin almaci arkadaslar 6rnegin ithalat icin beyannamenin kapandigi bilgisini
onceden ilettiklerinde biz zamanminda malzemeyi fabrikaya teslim edebiliyoruz. Biz Izmir’ e uzakligimizdan
dolayr malzemeyi geg getirdik diye bir sorun yasamadik.”

’

Al;” Ben saat basi buraya gelecek arag bulabilirim Izmir’ den.’

Al;” Simdi trafik vs bunlar da diisiinmek lazim. Yani simdi Izmir icindeki bir aracin trafige giris ¢ikis
saatleri kamyonlarin izin saatleri vs arag giris ¢ikis yasaklart var. Limandan ¢ikan bir iiriin ¢evre yolundan
direk sehirlerarast yola ¢ikarak bir saat ya da bir saat on bes dakikada gelebiliyor. Ama Alsancak Limani’
ndan farz edin ki Aliaga’ ya eger trafik yasagi varsa ve o saatler haricinde limandan ¢ikip hareket
edemiyorsa bir bekleme siiresi olacak. Aksam trafigi, is ¢ikis trafigi ya da sehir igi trafigine takildigindaki
stireyi de baz alirsak ben Tire’ ye daha kisa siirede varacagin diigiiniiyorum.”

D1 katilmcisi konumun verdigi avantajin ayn1 zamanda TOSBI’ de tasima kolayh@ imkanmi da
yarattigini ifade etmistir.

D1; “Simdi séyle diyeyim konumu olarak otoban baglantis yakin bir yer. Yani Akdeniz'e agilirken ozellikle
deniz kismina kadar ya da Antalya kismina kadar otoban baglantist var Aydin' a kadar ya da Lzmir' e
kadar. Bu OSB’ nin bu konuda avantaji var ve bu baglantilara ¢ok yakin. Yani simdi yeni yapilan ve
tamamlamirsa bir yol daha var otoban baglantisi olan. 20 km’ de otobana baglaniyorsunuz. Hava limanin
degerlendirirsek iste miisterileriniz geliyor, ziyaret ya da benzeri ihtivaclarimzi ele aldigimizda Izmir' e cok
yakin noktadasiniz. 70 km kadar bir yer. Hani 70 km ¢ok mu? Aslina bakarsaniz ¢ok gibi goziikse de tabii
trafik yiikiiniin az oldugu bir alan oldugundan dolay: daha konforlu. Simdi bir Gebze yle, Istanbul ile ya da
Lzmir merkezle kiyaslanamiyor. Buradaki yollar daha sakin oldugu icin ulasim biraz daha kolay ayrica
lojistik biraz daha hizli ve daha kolay.”

G1 katilimcist tesis yerlerini degistirerek TOSBI’ nin tasima kolaylig1 avantajlarindan faydalanmuslardr.

Gl1; “Simdi bizim eski mandiradayken soguk havamiz ayri yerdeydi, Tire icerisinde ayri ayri yerlerde
soguk hava depomuz vardi, imalat ovadaydi. Simdi burada hepsi bir yerde, alan bakimindan burast daha
iyi, burada tek binanmin igerisinde imalatini yapip, soguk hava deposunda depoluyorsun, sevkiyatini
yapwyorsun. Tabi bu maliyetlerinizi de kiiciiltiiyor. Diger tarafta tiretilen her mal her giin aksamiistii, soguk
hava deposuna tasiniyordu, burada oyle bir sey yok, burada aymi bina icerisinde, soguk havaya
atyorsunuz, zamandan personelden, aragtan kar sagliyoruz, tiriiniin gezmesi yok.”

G1 katilmcist diger katilimcilardan farkli olarak eger tedarik etti§i malzemeler Izmir’ e geliyorsa bu
bakimdan rahat oldugunu fakat parsiyel yiiklerde TOSBI’ ye tasima kolayligmin bulunmadigini diger
katilimeilardan farkli olarak ifade etmistir. Bu noktada bu sorunu ¢dzebilmek adma izmir’ e arag ¢ikarip
kendileri bu yiikleri teslim aldiklarini ifade etmistir. Dolayisi ile G1 katilimcisi igin TOSBI” de yer almak
tagima kolaylig1 imkani saglamamaktadir. Ayn1 zamanda bir ilave maliyet olusturmaktadir.

G1; “Simdi Izmir oldugunda rahat oluyor eger yiiklii bir mal degilse eger bir kamyonu dolduracak bir tirt
dolduracak yiikiiniiz yoksa sipariginiz az ise o zaman problem oluyor. Simdi mesela bizim kdselerde ayran
var ve bir kolide iki bin ii¢ bin tane. Tamam, siparig veriyoruz ama bir tir almiyoruz. Bir kamyon
almiyoruz. Yarim kamyon oluyor o zaman da tedarikgiler bu sefer nakliyecilere veriyor. Nakliyeciler de
Izmir olursa kabul ediyor merkezi bir yer oldugu igin. Izmir’ in diginda bir yer ise TOSBI gibi adam almak
istemiyor kiiciik partili yiikleri. Bu sefer oradan ii¢ giin bes giin bir hafta kaybimiz oluyor. Bunu Tire’ den
temin ettigimizde ornegin Barem’ e koli bastirdigimizda en kotii ihtimal kendi aracimizi gonderiyorum ve
siparisimi alip isimi goriiyorum.”

TOSBI ayrica kalifiye veya diiz isgiicii temini acisindan isletmelere avantaj saglamaktadir. Ciinkii TOSBI’
deki isgilicii temininin maliyeti ve ayni zamanda okuma seviyesinin de yiiksekligi isletmeler agisindan
isgiicli olusturmaktadir.
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Al; Tire niifusunun geng niifusa sahip olmasi da buraya bir is giicii kaynagi olusturuyor. Yine bu bolgenin
okuma seviyesinin de yiiksek oldugunu biliyorum. Her ne kadar biz Izmir’ den miihendislerimizi bulsak da.
Okuyan seviyesinin yiiksek oldugunu biliyorum. Isi giicii kaynagina kolay ulasim ve isci maliyetlerinin daha
diisiik olmasi sebebi ile bu bolge cazip denebilir.”

Al; Yani simdi patronumuzun TOSBI’ yi niye tercih ettigi konusuna gelince biiyiik ihtimalle arsa fiyatlart
vs. mutlaka bu karart etkilemistir. Limanlara yakinligi ve diger illere yakinligi mutlaka degerlendirmistir.
Aymi zamanda is¢ilik ticretleri de diger bolgelere nazaran kiyaslandiginda belirleyici olmustur. Sirket
sahibimiz bunlart géz oniinde tutarak mutlaka bir karara varmistir.”

“Sundan da bahsetmek isterim. Izmir’ deki isci maliyeti ile Tire’ deki is¢i maliyeti arasinda fark var.
Evet, belki lojistik agisindan diistindiigiimiizde baglanti yollarina daha yakin olabilir. Mesela Cigli’ yi
diigtiniirsem yani Cigli havaalani arasinda diisiiniiyorum. Lojistik giderleri liman veya havaalanindan ya
da antrepolardan yiik ¢ekimi mal yiik gonderimi agisindan diisiik olabilir. Antrepolardan, limanlardan
gelen yiiklerinde ara nakliye masraflart daha diisiik olabilir. Ama diger giderleri tahminime gére daha
yiiksektir.”

Al; “Simdi yatirim yaparken neye bakiyorsun arsa maliyetine bakiyorsun, is giiciine bakiyorsun, diger
taraftan c¢evre illere mal tedarik edecegin yerlere yakinhigim diisiiniiyorsun ve iiretimini Diinya’ ya
satiyorsun ve limana en yakin noktayr diisiiniiyorsun. Simdi iscilik diger maliyetler ben tam seyleri
bilmiyorum ama direk iscilikten yiiriidiigiim zaman simdi Izmir' de Izmir' den calistiracagim bir personelin
ticret talebi ile buradaki ticret talebini tartismamiz gerekiyor.”

Devletin sundugu tesvikler ve imkanlar ise isletmeler agisindan TOSBI’ de yer se¢imi kararina etki eden
diger faktorlerdendir.

El; “Burayi secmemize sebep olan etkenler nelerdir, muhtemelen devlet destegi ve miisteriye yakinlig
burada ¢ok biiyiik rol oynamigtir. Burada yatirim yapmast icin ozellikle kurulum maliyetlerini diisiirmek
adina devletin ciddi bir destegi oldugunu duymustum.”

F1; “Burayi cazip kilan Izmir' e yakin olmasi, daha ¢ok organize sanayinin sundugu onemli seyler olabilir.
Mesela bir fabrika yapilirken gereken destekler burada bildigim kadar ile daha fazla. Ciinkii Siitas bile
geldi buraya kurdu. Belki Izmir' e Ege Serbest Bolge taraflarina veya Manisa taraflarina da kurabilirdi.”

TOSBI’ nin bir diger avantaji ise enerji kaynaklarmin yeterliligi ve bunlara kolayca ulagma imkanidir.
Cinkii bu sayede E1’ den gelen degerlendirmeye gore enerji imkanlarinin yeterli olmasi iiretim
proseslerinin de saglikli islemesine imkan vermektedir.

El; Elektrik ve dogalgaz kesintisinin diger OSB' lere gore minimumda oldugunu soyleyebilirim. Bize
avantaji su kapasite kaybini bir kere diisiiriiyor. Eger kesintiler ¢ok fazla olsaydr bir de bunu kompanse
edebilmek adina ilave jenerator yatirnmi yapmak gerekirdi. Bu jenerator disinda belki ¢ok daha biiyiik ups’
ler almamiz gerekirdi. Kaldi ki bunlar olmasa bile fabrika tam kapasite ile ¢alismadigi donemler olurdu
veya habersiz kesintiler, haberli kesintiler, mutlaka fire olarak bize geri dénerdi. Bu problemleri su an
diger OSB' ler ile kiyaslayacak olursak daha az yasryoruz.

El; “Buramn kurulu giicii. Elektrik kesintisinin az olmasi. Dogalgaz kapasitesinin buraya Yetebiliyor
olmasi.”

3.1 Satin Alma Yonetimi

Bu boliimde TOSBI’ nin satin alma yonetimi ile ilgili durumu agiklanmaya galigilacaktir. TOSBI’ de yer
alan isletmelerin tedarik¢i se¢cim kararlarinda TOSBI’ nin etkisi durumu betimlenmeye calisilacaktir. Satin
alma yonetimi fonksiyonuna iligskin olusturulan tema kategori kod yapis1 asagidaki gibidir;

Tablo 3. Satin Alma Ydnetimi Tema-Kategori-Kod Yapist
TEMA KATEGORI KOD
(L): SATIN ALMA YONETIMI (L): TEDARIKCI SECIM (L): Fiyat
KRITERLERI (L): Kalite
(L): Teslimat
(S): Tedarikgi Sayisinin Fazla Olmasi
(S): Stok Maliyeti
(S): Hizli Céziime Ulasma
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Asagidaki tablolarda ilgili tema, kategori ve kod yapisi ayrintili olarak incelenmis ve satin alma temasi igin
bir gerceve olustumlmaya caligilmistir. Bu boliimdeki ama¢ TOSBI’ de yer alan isletmelerin tedarikei
secimlerinde TOSBI” de bulunmanin nasil bir etkisi oldugunu agiklamaya yoneliktir.

| - Belgeler| ‘f‘sze| Yizde (gegerli) |
Tedarikgi Secim Kriterleri 3 7.4 100,0
Kodlanmig BELGELER 3 7.4 100,0
Kodlanmanmg BELGELER 2 286
ANALIZ EDILEN BELGELER T 100,0

Sekil 10. Satin Alma Y 6netimi Belge Temelli Degerlendirme

Tedarikgi secim kriterleri i¢in yedi katitlimcinin besi bu tema altinda fikirlerini bildirmislerdir. Iki belgede
ise tedarikei se¢im kriterlerine yonelik olarak herhangi bir ifade yer almamustir.

- Balamler Yizde
Tedarikgi Secim Kriterleri 13 100,0
TOPLAM 13 100,0

Sekil 11. Satin Alma Ydnetimi Frekans Temelli Degerlendirme

Bes katilimc1 13 er kere olmak tizere tedarikgi se¢im kriterleri konusunda goriis bildirmistir.

Teslimat

Hizli C6ziime Ulasma
Kalite

Stok Maliyeti

Fiyat

Tedarikgi Sayisinin Fazla Olmasi
0 1
Sekil 12. Tedarikci Segim Kriterleri Kategorisi Belge Incelemesi

Tedarikei segim kriterleri kategorisi belge temelli incelendiginde iki belgede teslimat ve hizli ¢oziime
ulagsma kodu yer almaktadir. Kalite, stok maliyeti, fiyat, tedarik¢i sayisinin fazla olmasi kodlar1 ise bir
belgede yer almaktadir.

Kalite

Stok Maliyeti
Teslimat

Hizli Coziime Ulasma
Fiyat

Tedarikci Sayisinin Fazla Olmasi
0 1 2
Sekil 13. Tedarik¢i Secim Kriterleri Frekans Temelli Inceleme

Tedarik¢i se¢im kriterleri kategorisi altinda kalite, stok maliyeti, teslimat kodlar1 ti¢ kere belgelerde yer
almistir. Hizli ¢6ziime ulasma kodu iki kere tekrar edilmistir. Fiyat ve tedarik¢i sayisimin fazla olmasi kodu
ise birer kere tekrar edilmistir. Bu temaya iligkin tiim alt kodlar1 ve kod frekans gdsterimlerini iceren en
genel tabloyu belirten kod hiyerarsik gdsterimi agagida sunulmustur.
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]

Satinalma Yonetimi (0)

]

Tedarikgi Secim Kriterleri (0)

Kalite (3) Stok Maliyeti (3) Teslimat (3) Hizli C6ziime Ulasma (2) Tedarikgi Sayisinin Fazla Olmasi Fiyat (1)
(M

Sekil 14. Satin Alma Yonetimi Hiyerarsik Kod-Alt Kod Modeli

Satin alma yonetimine ait kod hiyerarsik gosterimi incelendiginde amag tiim alt kodlar1 olusturan kod
yapilarma iliskin sistematik ve hiyerarsik yapi hakkinda detayli bilgilere ulagilmaktadir. Buna gore satin
alma yOnetimi temasinin alt kodunu “Tedarik¢i Secim Kriterleri “olusturmaktadir. Tedarik¢i segim
kriterleri kategorisini olusturan alt1 alt kodun oldugu goriilmektedir. Bu alt kodlar kalite, stok maliyeti,
teslimat, hizli ¢6ziime ulagma, tedarik¢i sayisinin fazla olmasi ve fiyat olmak iizere belirlenmistir. Asagida
ise bu temaya ait her bir alt koda iliskin kod frekans gosterimi ve bu tablolarin yorumlanmasina yer
verilmistir.

6 ¢

B1

e N\

A1 \@ @/ B1

Teslimat (3) Stok Maliyeti (3)
>

6 ?
N 8T

Hizli Céztime Ulagsma (2) Tedarikgi Secim Kriterleri (0) Kalite (3)
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Tedarikgi Sayisinin Fazla Olmasi (1) Fiyat (1)

Q Q

Al E1

Sekil 15. Tedarikgi Segim Kriterleri Kod-Alt Kod-Boliimler Modeli

Teslimat kodu ile ilgili olarak A1 ve E1’ in cevaplarn degerlendirildiginde her iki katilimci agisindan da
teslimat yeterliliginin ve teslim siiresinin tedarik¢i seciminde bir degerlendirme kistasi oldugu
goriilmektedir. Bu baglamda TOSBI’ de tedarikgilerinin olmas1 durumunda konumun verdigi avantaj ile
teslimat siiresinin kisalmasi bu isletmeleri TOSBI’ de yer alan tedarikgileri se¢gme yoniinde motive
etmektedir. Ciinkii tedarikgilere yakinlik ve bu tedarikgilerin TOSBI’ de yer almasi verecekleri siparislere
daha kolay ulagsma imkan1 saglayacaktir.

Al; “Evet, bizim standartlarimizda iiretim yapan bir tedarik¢i olursa OSB’ de olmas: tabiki katki saglar.
Uzaktaki bir tedarik¢i yerine yakin olmasi sebebi ile yam basimizdakini tercih ederiz. Boylece yakinda
olmasi sebebi ile stok maliyetim azalir yani aynmi zamanda istedigim zaman iiriinii temin etme kolayligim
olur, bir sorun bir sikinti durumunda daha kolay ¢ozebilme imkdni sunar.”

Al; “E tabiki. Tedarik¢imiz yakin bélgede oldugunda verecegimiz sipariglere ulagmak daha kolay
olacagindan dolayt bize katki saglayacaktir.”
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El; “Hayw kesinlikle ¢ok biiyiik bir avantaj olurdu bizim igin. Bir ornekten yola ¢ikayim, eger ara
kartonlart burada iireten bir firma olsaydi veya karton masuralari, daha énce de soyledim, Adana'dan
aliyoruz su an, eger bu Izmir'den hatta organize sanayinin icinde bir firmada olsaydi ben hem stoklarimi
diistiriirdiim, hem miisterimin taleplerine daha hizhi cevap verebilirdim. Ornek veriyorum ben su an
herhangi bir sevkiyatim: bazen bunu da goz oniinde bulundurarak diyebiliyorum ki mesela 1 hafia sonra
gonderebilirim, ¢linkii benim elimde miisterinin acil bir talebi oldugunda hemen kullanabilecegim karton
masura yok. Ama burada hizlica tedarik edebilecegim bir tedarik¢i olsaydi eger bunu diyebilirdim ki
mesela, yarin gonderebilirim.”

Ayni zamanda tedarikgilerin yakinda olmasi isletmelere stok yonetimi konusunda katki saglamaktadir. Bu
sebeple TOSBI igerisinde yer alan tedarikgiler ile ¢aligmak stok yonetimi konusunda fayda saglamasi
sebebi ile bir tercih nedenidir.

Bl; “Calstigimiz katki firmas: ise da TOSBI icerisinde. Bu firmamn TOSBI icerisinde yer almasi stok
maliyetimizi ve nakliye giderimizi diigiiriiyor.”

Bl1; “Tedarik¢inin bize yakin olmasimin avantaji, talep ettigimiz iiriiniin daha kisa siirede ve daha az
maliyetli olarak alinabilmesi, ayrica bizim stok maliyetimizin daha diisiik olmasi.”

Bl; “Daha az stok yaparak, daha mevsimsel daha giincel hammadde alimi yapilabilmekte, ayrica
hammadde bitme sorunu ortadan kalkmakta.”

Firmalar, tedarikciler TOSBI de yer alsa dahi kalite sartlarini saglamiyorsa bu bolgedeki bir tedarikeiyi
secmemektedirler. Bu sebeple bir tedarik¢inin sadece TOSBI” de yer almasi yeterli degildir ayn1 zamanda
kalite sartlarin1 da saglamasi1 gerekmektedir.

El; “Simdi mutlaka, bir iiriinii alacagimiz ne kadar yakinda oldugu, ne kadar ucuz oldugu ve ne kadar
kaliteli oldugu kistasi var. Eger ¢ok yakin mesafede hani burnumun hemen dibinde diyebilecegim mesafede
ve benim istedigim kalite ve absiirt olmayan bir rakamda benim tedarik etmek istedigim iiriin olsa hig
uzaklarda olmazd goziim hemen buradan tedarik ederdim.”

El; “Mutlaka yapmazdik. Kalite, yani biitiin bunu cevaplarken kalitesinin tabi ki ¢ok iyi oldugunu
varsayarak soyliyorum. Yoksa burada benim kullandigim bir iiriinii satin almam, kalitesinden memnun
kalmadigim, miisterinin de onaylamadigi bir iiriinii zaten kullanma gibi bir sansim yok.”

’

El; “Maalesef. OSB'de olmasi yine bir avantaja doniismezdi benim igin.’

Hizlica ¢oziim imkam ise TOSBI’ de yer alan isletmelerin TOSBI’ de yer alan bir tedarik¢iyi secme
nedenlerinden biridir ve tedarik¢i se¢im kararinda etkilidir.

D1; “Ana hammadde kanalinda yok ama dis is¢ilik konusunda tabi ki de yararlandigim tedarikgilerim var.
Tabi yakin olmamin su avantaji var komsumuz. Gidiyorsunuz 5 dakikada, hatta isinize o6ncelik
saglyyorsunuz, her giin goriistiigiiniiz icin belki, bunun avantajlart var tabi ki.”

Fl1; “Yararlanamiyoruz su anda ama olsaydi tabi ki yararlamirdik. Hizli bir sekilde sonugta ¢éziime
ulasmak zorundayim. Bunun da en kisa siirede ¢oziilmesi gerekiyor ve bunun OSB olmasi fark etmiyor.
Disarida ki herhangi bir yer de olabilir ama OSB' nin igerisinde ise tabi ki kullanirim.”

Bir tedarikginin tercih edilme sebeplerinden bir digeri ise uygun fiyat kosulunu saglamasidir. TOSBI
igerisinde yer alan bir tedarik¢i uygun kalite, dogru teslimat zamani kosullarini saglayabilir ancak rekabetci
fiyatlar saglamasi da ayrica bir tercih nedenidir.

El; “Simdi mutlaka, bir iiriinii alacagimiz ne kadar yakinda oldugu, ne kadar ucuz oldugu ve ne kadar
kaliteli oldugu kistasi var. Eger ¢ok yakin mesafede hani burnumun hemen dibinde diyebilecegim mesafede
ve benim istedigim kalite ve absiirt olmayan bir rakamda benim tedarik etmek istedigim iiriin olsa hi¢
uzaklarda olmazdi géziim hemen buradan tedarik ederdim.”

[laveten A firmas1 TOSBI’ de tedarikci secimi kararinda birden fazla tedarik¢inin olmasini bir kriter olarak
belirlemistir. Ciinkii tek tedarik¢i kaynagi TOSBI® de yakinda olsa dahi fiyat unsurunu tekel olarak elinde
barindirdigindan A1 igin TOSBI’ de yer almas yeterli olmayacaktir.

Al; “Burada olsaydi bircok kriteri gozden gecirmemiz lazimdi. Ornegin tekel bir firmaysa ben bu fiyata
almiyorum dediginde belirttigi fiyata mahkiimsun. O sebeple burada da olsa birden fazla olmas: faydali

i3]

olurdu.
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programa yiiklenen belgeler yardimi ile kelime bulutu olusturulmustur. Kelime bulutu réportajlarda gecen
biitiin kelimelerin kullamim frekanslarina gore analiz edilerek elde edilmistir. En sik kullanilan kelime en
biiylik harfler ile haritalanmistir. Calisma gerceklestirilirken sik kullanilan kelimeler haritas1 ¢ikarilmis
anlamsiz kelimeler, baglaglar ¢alisma kapsamindan ¢ikarilmistir. Birbiri ile biitiin olan kelimeler tek bir
kapsamda toparlanmigtir. Calismanin kapsamindaki 31303 kelime simirlandirilarak yedi belgeden 3652
kelime ile kelime bulutu olusturulmustur. Asagidaki kelime bulutu 100 kelimeden olugmaktadir. Ayrica
icerik analizi sonuglar1 ¢alisma kitabinda 188 farkli kelime oldugunu gostermistir. Bu kelimeler ile ilgili
olarak TOSBI’ de yer alan katilimcilarm siklikla zaman, miisteri ve lojistik konularmna deginmislerdir.
Ayrica asagidaki kelime bulutundan hareketle TOSBI® deki ¢alisma grubunu olusturan katilimcilar
acisindan zaman, lojistik, miisteri ve iiriin kavramlarinin sikligina dayanarak bu kavramlarin katilimcilar
acisindan onemli oldugu soylenebilir. 7 belgede 3652 adet sézciik sayilmistir. Tiim sayilan belgeler i¢cinde
118 adet farkli sozciik mevcuttur. Metnin detaylandirilmasi igin bir 6lgiit olan farkli sozciiklerin tim
belgelere olan orani ise 0,05 tir.
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Sézciikler sozciik uzunlugu ve frekans olmak iizere gosterilmistir. Ornek gdstermek gerekirse zaman
sozcligii igin sdzcik uzunlugu bes karakter olup yedi belge igerisinde 217 kere tekrarlanmistir. Yiizdelik
olarak yer alan kisim ise zaman sdzciligliniin tiim belgelerin yiizde kagina denk geldigini ifade etmek icin
yer almistir. Sonug olarak zaman tiim belgelerin %5,94° line denk gelmektedir.
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3.2 Sonuclarin Simirlandirilmasi Analitik Genellemeler

Nitel calismalarin dogasina uygun olmak iizere bu calismadaki sonuclar TOSBI’ de yer alan tiim
katilimcilara genellenemez. Calismaya katilmig olan sadece yedi katilimcidan gelen veriler neticesinde

3.3 Gecerlik Giivenilirlik Inandiricihk

Bu calismada gecerliligi saglayabilmek adma yapilan uygulamalar arastirma alanina yakin olarak
ziyaretlerin saglanmasi, yiiz yiize goriismeler neticesinde ayrintili veriler toplama ve eksik olan bilgi
teminlerinin katilimcilar ile tekrar goriistiilerek elde edilmesi seklindedir. Arastirmanin tiim vrileri ortama
bagli olarak olusturulmustur. Arastirmanin niteligini artirmak adina bilgisayar destekli veri analiz
programlarindan faydalanilmistir. Elde edilen bulgular gegerlilik, giivenilirlik ve inandiricilik kapsaminda
calismaya katilan Al katilmcisi ile mail ortaminda paylasilarak teyit edilmistir. Oncesinde Al
katilimeisinin sonuglari okumasi ve sonrasinda elde edilen goriisleri ise asagidaki gibi yer almig ve bu
baglamda sonuclarin teyit edilebilirligi gergeklestirilmigtir. Katilime1 ¢ikan sonuglarin gériisme esnasinda
bildirdigi ifadelere uydugunu iletmistir ve asagidaki yorumlamalarini yazili olarak paylagmistir;

Al; “ TOSBI deki uluslararas1 standartlarda kaliteli altyap: diizeni, arazi genislikleri ve maliyetlerinin
cazipligi, is giicii desteginde zafiyet olmamasinin burada isletmeler agisindan yatirim yapmay1 destekleyici
etkenler oldugunu diisiiniiyorum. Gerek Tire bélgesinin ve Izmir’ e yakinligin yarattigi giic, gerekse
demiryolu, karayolu, havayolu imkanlar1 TOSBI’ nin agir basan taraflari olarak degerlendirilebilir.
Firmalar acisindan tedarik¢iye ve misteriye yakinliginda stok maliyetlerinin, lojistik maliyetlerinin
minimize edilmesine katki veriyor olabilir. Ortak sektordeki firmalarmn TOSBI de yer almasi da bazi
ihtiyaglarimiz1 ortak karsilama, maliyetleri boliisme seklinde bize olumlu olarak dénmektedir. Burada
sadece plastik, tarim gibi spesifik iiretim kiimelesmelerinin olmamasi, miisterinin sadece tek degil, belki de
bir kag ihtiyacin1 buradan karsilamasina da imkan vermektedir.

4. SONUC

Organize Sanayi Bolgeleri icerisinde isletmelerin birbirleri ile ayn1 yerde bulunmalarindan kaynakli olarak
etkilesimde olmalari lojistik agisindan birgok noktada karsilikli faydalar yaratmaktadir. TOSBI’ nin isletme
lojistigine etkileri degerlendirildiginde ise ayn1 bolgede yer alan isletmelerin birbiri ile iletisimde olmasi ve
etkilesim kurmasimin birgok etkisi oldugu goriilmek ile birlikte TOSBI® nin isletmelere isletme lojistigi
kapsaminda etkisi oldugu goriilmiistiir. Teslim siiresi anlaminda TOSBI’ de yer alan ve birbiri ile ¢alisan
isletmeler birbirlerine zaman anlaminda katki saglamaktadir. Mesafeden kaynakli olarak ihtiyag ve
gereksinimlerine daha uzak bolgede yer alan is ortaklarina gore daha kisa teslim siirelerinde ulasmaktadir.
Teslim siiresinin kisalmasi ise beraberinde miisteri menuniyetini getirmektedir ve miisteri algisinda
pozitiflik yaratmaktadir. Ayn1 zamanda bu durum TOSBI’ deki bir firma ile tekrar ¢alisma konusunda da
bir tercih edilebilirlik sebebidir. Bir diger 6nemli ve isletmeler agisindan miisteri hizmetleri yonetimine
katki saglayan konu ise stoklama konusunda ayni bolgede yer alan firmalarin birbirleri ile kazan kazan
iliskisi kurmalaridir. TOSBI’ de birbirinin tedarikgisi veya miisterisi konumunda olan isletmeler bir yandan
iiriin teminini hizlica saglayarak stok diisiirmekte iken bir yandan da firiine ¢abuk ulasma sayesinde
kapitalin stoklara baglanmasini engellemektedirler. Ortak ¢alisma firmalarin verimliligini artirmakta ve bu
durum da siparis vermede kolaylik saglamaktadir. TOSBi’de yer alan firmalar yine TOSBI’ de yer alan
mevcut tedarik¢i veya miisterilerinin istek ya da sikayetlerine hizlica cevap vermektedirler. TOSBI’ de
bulunmak problemlere aninda tespit etme ve ¢dzme imkami yaratmaktadir. Yakinliktan kaynaklanan
miisteri ziyaretlerindeki kolaylik iletisimi artirmakta, komsuluk iliskisi gelismektedir. Teslimat esnekligi
ise TOSBI’ nin isletme lojistigine miisteri hizmetleri kapsaminda bir diger faydasidir ¢iinkii firmalara ilave
bliylik nakliye araglari kiralamak yerine kendi araglari ile teslimat saglamalarina imkan yaratmaktadir.
TOSBI’ de birleri ile aligveris yapan firmalar i¢in nakliye maliyetinin diisiik olmas1 miisteri memnuniyeti
saglamaktadir. Ancak TOSBI’ nin sistem dogrulugu iade iiriin kosullar1 konusunda miisteri hizmetleri
elementleri incelemesinde bir etkisi olmadigi gorilmiistiir. Talep tahminleme isletmelerin geleceklerini

TOSBI’ de yer alsin isterse Diinya’ nin bir diger ucunda yine de talep tahminleme yapmak zorundadir.
TOSBI’ de yer alan bir isletmenin yine TOSBI’ deki bir firma ile gerceklesen calismasinda siparis teslim
stiresi kisadir. Ayn1 bolgede yer alan isletmeler cok daha kolay bir siparis planlama gerceklestirmektedirler
ve siparis takibi de daha kolaydir. Ciinkii igletmeler i¢in sipariglerini yerinde gérme imkani sunmaktadir.
Isletmelerin stok y&netimini etkileyen bir diger konu siparis tesliminin kisa olmasidir. TOSBI” de yer alan
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isletmeler isletmeler sik teslimatlarin ve kisa teslim siirelerinin sagladigi fayda sayesinde daha az stok
tutmaktadirlar. Birbirlerinin tedarikgisi ve miisterisi olmasi durumunda stok maliyetleri de daha diisiik
olacaktir. TOSBI’ de isletmeler organizenin verdigi malzeme aktarimi ve ellegleme hizmetlerinden
yaralanmakta fakat eksik konularda ise TOSBI’ de yer alan tedarikgilerden faydalanmaktadirlar. TOSBI’
de malzeme aktarimi ve elle¢cleme konusunda verilen hizmetlerde eksikliklerin bulundugu tespit edilmistir.
TOSBI’ nin ambalajlama fonksiyonu acisindan bir degerlendirilmesi verilerden elde edilmemekle birlikte
ambalajlamanin tiim katilimcilar agisindan 6nemli oldugu sonucuna varinustir. TOSBI® de altyap:
imkénlarmin varligi, isgiiciine ulasim, tesvik faktorleri, enerji, tasima kolayligi, tasima maliyetleri,

OSB vyer se¢imi kararinda etkili oldugu goriilmiistiir. Isletme lojistigi agisindan TOSBI® de yer segimi
kararimi etkileyen diger faktorler ise hizmet maliyetlerindeki uygunluk, avantajli konum, bilgilendirme
hizmetleri, trafik yogunlugu, tedarik kaynaklarina yakinlik, kurumsallik algis1 kisisel tercihler olarak ortaya
cikmistir. TOSBI” de bir isletme teslim siiresinin kisa olmasi ve bundan kaynakli tasima maliyetlerinin
diismesi gibi sebepler ile TOSBI’ de bulunan bir tedarik¢iyi segebilir. TOSBI” de yer alan isletmeler tersine
lojistik siireglerini uygulamakta olup TOSBI’ de yer alan sadece iki isletme bu konuda calismaktadir ve bu
baglamda birinin atig1 digerinin hammaddesi olmakta ve karsilikli maliyet avantaji saglanmaktadir. TOSBI’
de karayolu tagimaciligi, hem ithalatlarda hem de ihracatlarda en ¢ok kullanilan tasima modudur. Havayolu
miisteri miigteri memnuniyeti konusunda kimi zaman tercih edilmekte iken kimi zaman da yiiksek navlun
maliyetleri sebebi ile tercih edilmemektedir. Ayni zamanda TOSBI’ deki tren yolu baglantisi tiim isletmeler
acisindan yiik tasimaciliginda maliyet avantaji sebebi ile kullanilmak istenmektedir. TOSBI’ de deposu olan
isletmeler ise bu depolar1 fire ve kayip oranlarini diisiirmek, kapasite ihtiyacini karsilamak ve miisteri
beklentilerine cevap vermek amaci ile envanterlerini bir depoda tutmaktadirlar.

5. CALISMA SUREC AKISI

SUREC AKISI
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