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OZET

Genis etkili terorist saldirilar1 bir afet tipidir. Terorist saldirilar
insan tarafindan gerceklesen kasitli kisilerarast bir siddettir.
Teroristler bomba, silah ve kimyasallar kullanarak toplu kiyim
gerceklestirmektedirler. Tokyo’da meydana gelen sarin gazi ve
Amerika Birlesik Devletleri'nde meydana gelen sarbon
saldirilar1 korku yaratan ve sosyal rahatsizlik meydana getiren
kimyasal ve biyolojik silahlarn kullanildig1 olaylardir. 1995
yilinda meydana gelen Tokyo metro sarin gazi saldirisi, Kuzey
irlanda’da meydana gelen yogun ahsveris caddesi bombalama
saldirist, 1995 yilinda Oklahoma’da meydana gelen bombalama
saldirist, 11 Eyliil Diinya Ticaret Merkezi saldirisi, 2003 yilinda
Istanbul’da meydana gelen bombal1 saldirilari, 2015 senesinde
Ankara’da meydana gelen bombal1 saldirilart ve Paris saldirilar
giiclii psikolojik ve sosyal tepkiler iireterek inanglart ve
degerleri etkilemis terérist tehditleridir. Kiiresel diinyada
kentler terdrizme karsi tasarimlar {ireterek Onleyici tedbirler
almak mecburiyetindedir. Giivenlik sinirlart artik uluslarin
sinirlarini agmig hatta dnleyici tedbirler gegmis anlayisin aksine
artik kent merkezlerinde baslatilmaktadir. Meydana gelen teror
eylemleri karsisinda kentliler ve yoneticiler terdr karsiti
stratejiler ve taktikler gelistirmenin ehemmiyeti anlamis ve
farkindalik kazanmiglardir. Olas1 terdr eylemlerini 6nlemek
tizere kent ve tilke yoneticileri tarafindan alman dnlemlerin yani
sira ger¢eklesmesi miimkiin terdr afeti sonrast igin de
miidahalelerin politikalarda yer almas1 gereklilik arz etmektedir.

Anahtar Kelimeler: Terérizm, afet, kentsel giivenlik ve sivil
korunma.

1. AFET OLARAK TEROR VE PSiKOLOJIiSi

ABSTRACT

Broad-impact terrorist attacks are a disaster type. Terrorist
attacks are intentional interpersonal violence by human beings.
Terrorists make mass slaughter using bombs, weapons and
chemicals. Sarin gas attack in Tokyo and anthrax attacks in the
United States are events that use chemical and biological
weapons that create fear and cause social discomfort. Tokyo
metro sarin gas attack in 1995, intense shopping street bombing
attack in Northern Ireland, bombing attack in Oklahoma in
1995, World Trade Center attack on September 11, bomb
attacks in Istanbul in 2003, Ankara Bomb attacks and Paris
attacks in 2015 are terrorist threats that have influenced beliefs
and values by producing strong psychological and social
reactions. In the global world, cities are obliged to take
preventive measures by producing designs against terrorism.
Security borders have now exceeded the borders of nations and
even preventive measures are being initiated in urban centers,
contrary to the past understanding. In the face of the terrorist
acts that took place, the citizens and administrators understood
the importance of developing anti-terrorist strategies and tactics
and gained awareness. In addition to the measures taken by city
and country administrators in order to prevent possible terrorist
acts, interventions should be included in the policies after the
possible terrorist disaster.

Keywords: Terrorism, disaster,
protection.

urban security and civil

Travmatik olay yasami tehdit eden yahut ciddi yaralanmalara neden olan teror, korku, acizlik ya da dehset
uyandirma kapasitesi olan durum olarak tanimlanmistir. Travmatik olaylar toplumlar afallatabilir, dehsete
diistirebilir ve rahatsiz edebilir. Topluluklar afet deneyimini bir¢ok travmatik olaya maruz kalarak
deneyimleyebilirler yasam tehdidi, miilki kayip, 6liim ve ekonomik kayiplar gibi. Afetler taniminda oldugu
gibi kurumlari, saglik sigortasini ve sosyal kaynaklar asarak ve iyilestirilmesi hem toplum hem de bireyler
icin aylardan yillara degin siirebilir. Trafik kazalari, fabrika patlamalar1 ve okul baskinlar1 gibi insan
kaynakli travmalarin modern zamanin giinlik hadiseleri gibi degerlendirilmesine karsin dogal afetler
herhangi bir uyar1 vermeden meydana gelebilir. Bircok Bati kiiltiiriinde giinliik kigisel travmalar sosyal
deger hakkinda kiiltiirel varsayimlari rahatsiz etmeyen ya da sosyal siiregleri sekteye ugratmayan bir kaza
olarak goriilmektedir. Arastirmalara gére Amerikan niifusunun yiizde 69’u hayatlar1 miiddetince afette
yahut kisisel travmatik olaylara maruz kalmaktadir. Travmatik olaylara maruz kalan kisilerin yilizde 15 ila
ylizde 24 oraninda travma sonrasi diizensizlikler yasadig1 belirtilmektedir (Ursano vd., 2003).
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Teror saldirilarinda meydana gelen acimin kasith eziyeti ve 1stirabi potansiyel psikolojik stres
olusturmaktadir. 11 Eyliil saldirilarindan sonra Amerikan niifusunun yiizde 44’iiniin ciddi stres belirtilerine
maruz kaldigi tespit edilmis ve ylizde 90’ 1inin hafif seviye stres belirtilerine maruz kaldigi agiklanmistir.
Devam etmekte olan ter6r saldirilar travma sonrasi stres tepkilerinin siddetini ve siiresini etkilemektedir.
Birincil, ikincil ve ii¢linclil miidahaleler stresin, zihinsel diizensizligin ve bozulmus islevin azalmasini
saglayabilir. Zihinsel saglik afet planlamasi igin travmatik olaylarin ya da siddetinin azaltan Onleyici
miidahaleler onemlidir. Strese maruz kalan insan topluluklarinin tanimlanmasi afetin ya da terdrist
saldirisinin  topluluk  iizerine muhtemel sonuglar1 ikinci kritik asamadir. Onleyici tedbirler ve
kavramsallasan psikolojik salginlar igin tanidik organizasyon yapisi teror afetine yonelik olan davranigsal
ve psikolojik tepkilerimizin anlayisin1 ve miidahalesini organize edebilir. Afetin psikiyatrik sonuglart igin,
afetin stresli psikolojik ve sosyal olaylari patojendir. Teroriin hastalik ve rahatsizlik olarak onemi terdrist
saldirilarini afetten ayristirmakta ancak ayirmamaktadir (Ursano vd., 2003).

Teror olaylarinin beklenilmez olmasi terdrizmin gilincel ana karakteridir. Terdér eylemlerinin zamam ve
kapsami1 tahmin edilemez ve genellikle masum sivillerin olusturdugu hedef kitleleri anlik olarak
etkilemektedir. Terdr eylemlerinin ge¢cmisine baktigimiz vakit eylemlerin genellikle siyasi liderleri yahut
toplumun onde gelen kimselerini hedef aldigin1 goriirliz. Ancak kiiresellesme ¢aginda terdr eylemleri de
degismis ve hedefine sivilleri almistir. Bu nedenle terdr afetinin kentin hangi noktasinda ve ne sekilde
gergeklesecegi ongoriilemez olmustur. Higbir onciil bulgu olmadan kentin genellikle en canli ve hareketli
noktalarini dolayisiyla sivillerin yogun kullandigi mekanlari hedef olarak segmekte ve etkisini olabildigince
genisletmek amacimi gilitmektedir (Asthana ve Nirmal, 2009). Afet ¢esitleri degerlendirildiginde biiyiik
dogal afetlere nazaran terdr afetlerinin neden oldugu fiziksel zarar kiigiik ve simirlidir. Fakat teror
afetlerinin psikolojik etkisi dogal afetlere gore daha genis ve etkili olabilmektedir. Teror eylemlerinin
tahmin edilemez olusu ve farkli gruplar tarafindan gergeklestirme olasiliklart kentlilerin gilindelik
yasamlarm etkilemektedir. Oyle ki tek bir kisinin hayatim kaybetmedigi yahut yaralanmadigi eylemler
dahi kentliler {izerinde etkili olabilmektedir. Giinlilkk yasamlarina rutin diizenlerini degistirmekle cevap
veren kentliler kent sokaklarinin canliligim1 eylemler sonrasinda bosalmasina neden olmaktadir. Hatta ise
yahut okula ulagimlar esnasinda gergeklesebilecek bir eylem korkusu ile yapmakta zorunlu olduklar
faaliyetleri bile sinirlama ¢abasi igerisine girer kentliler. Teror eylemlerinin etkisine benzer etki gosteren en
yakin afet niikleer santral patlamalaridir ki bu tiir afetler bile 6ngoriilebilir. En azindan bulunduklar1 alan
sabit olmasi nedeniyle toplum genelinde infial yaratmazlar. Calismalara gore herhangi bir kaybin
yasanmadig1 niikleer santral kazalarindan sonra bile toplumlarin psikolojisi gerginlesmekte ve degisim
gostermektedir. Bu tiir afetlerden daha belirsiz ve yaygin olan teror afetlerinin toplum iizerinde ki
psikolojik etkisi daha fazladir (Slovic, 1987).

Teror afeti medya tarafindan da etkili olarak kullanilmaktadir. Terér eylemleri kapsami ve etkisi
bakimidan dogal afetlere gére medyay1 dolayisiyla toplumu daha fazla mesgul etmektedir. Terdrizm
medya tarafindan genis kitleleri cezbedecek bir iiriin olarak ele alinmaktadir. Ve toplum da bu iiriinii
heyecanla tiiketmekte son derece goniilliidiir. Bu iliski nedeniyle terér afetlerinin etki alam olabildigince
geniglemekte ve psikolojik etkisi katlanarak artmigtir. Terdr eylemlerinin medya {izerinden gilindemi
mesgul etmeleri de diger afetlere gore daha fazladir. Medya ve toplum arasindaki bu aligverisi goren terdr
orgiitleri kurumsallagsmis korkuyu kullanmak istemektedir. Sosyal ve kiiltiirel sistem iizerinde olusan algilar
nedeniyle kamu davranislarinda degisimler gézlenmekte ve terdr afetinin kent ve iilke geneline ve hatta
diinya geneline etkisi domino etkisiyle yayilmaktadir (Kasperson vd., 1988). Sosyal medyanin ¢agimizda
yakaladig1 ag ve kullanici sayis1 nedeniyle ayrintilarin sansiirsiiz bir sekilde topluma yayilmasi toplumun
yasadigi rahatsizligi daha da arttirmaktadir. Sahip olduklart amplifikasyon nedeniyle terdr afeti diger
afetlere gore toplum nezdinde daha etkili ve tehlikeli afetlerdir. Ancak medyanin iistlendigi rol nedeniyle
teror eylemlerine karsi olusturulacak tepki ve oOnlemlerin tasarimi ve uygulamasi hizlanmakta ve
ayrmtilanmaktadir. Olasi risklere karsi alinmasi gereken eylemler politikacilar ve biirokrasi tarafindan
ivedilikle ele alinmaktadir.

2. TEROR AFETLERININ KARAKTERLERI VE BOYUTLARI

Travmatik olaylar kisisel ya da toplumsal olarak kimin olaydan etkilendigine goére karakterize edilebilir.
Kisisel olarak deneyimlenen travmalar kasith (siiikast) yahut kasitli olmayan (trafik kazalari) olarak
smiflandirilabilir. Ayn1 sekilde, toplulugun deneyimledigi travmatik olaylar insan nedenli (terdrizm, savas
vs.) ya da dogal (deprem, sel vs.) olarak siniflandirilabilir. Insan kaynakli afetler genelde dogal afetlerden
daha kapsamli ve yikici olmaktadir. Dogal afetlerde meydana gelen kayiplar yine insan nedenli sebeplerden
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olabilir. Ornegin, depremde meydana gelen can kayiplar1 ve zararlar eksik yahut yetersiz uygulamalardan
meydana gelmektedir. Ayni sekilde, yanlis yerleske tercihleri gibi nedenlerle dogal afetlerin etkisi
artmakta, insan faktorii devreye girmektedir. Hem afetler hem de kisisel travmatik olaylar yasam tehdidi,
yaralanma, miilkiyet kayb1 ya da bilgi stresi gibi hem olayin siddetini hem de belirli afetin stres boyutlarini
karakterize ederler. Travmatik olaylarin ana bileseni giivenlik deneyiminin sekteye ugramasidir. Travmatik
olaylarin bazi boyutlar1 psikiyatrik hastaliklar1 tetiklemektedir. Yiiksek algili tehdit, diisiik kontrol,
belirsizlik ve ciddi kayiplar psikiyatrik hastaliklarin tetikleyicileridir. Hastane ¢alisanlari, goniilliiler, polis
ve acil miidahale ekipleri gibi olaya ilk tepki veren kimselerin 6liim veya yaralanmalara maruz kalmalar1
psikiyatrik hastaliklara yakalanma risklerini artirmaktadir.

Artan bir sekilde, travmatik bir olayda yakinini kaybetmis ve hayatta kalan kimseler i¢in olay bir meydan
okumaya donlismektedir. Yakinini kaybetmis ¢ocuk yahut eriskinler i¢in miidahaleler farklidir. Cocuklar
icin olay siklikla ve zorla meydana gelen belirtilere doniismekteyken erigkinler i¢in uzmanlik gerektiren
stresin igaretleri olarak meydana gelmektedir. Sevilen bir kimsenin kaybi aci verici olmakla birlikte
beklenmedik ve siddetli kayiplar daha zor vakalar olmaktadirlar. Olaya birebir sahit olunmasa dahi aile
iiyeleri arasindan bir kaybin medya ve benzeri organlarda yayinlanmasi belirtilerin gergeklesmesine
yeterlidir. Sevilen kimselerin kaybina sahit olma ya da sonradan Ogrenme psikiyatrik bozukluklara
hassasiyeti ortaya ¢ikarmaktadir. Bu gibi olaylarda bilginin kendisi strese neden olmaktadir. Belirsizliklerin
olmasi ayrica stres nedeni olmaktadir. Belirsizlik biyolojik terdrizme eslik etmektedir. Tip diinyasi i¢in
biyolojik, kimyasal ve niikleer terdrist eylemleri endise verici gelismelerdir.

Terdrizm ciddi korkulara, kurumlara olan giivenin kaybina ve giivenlik kaybinin deneyimlenmesine neden
olmalar1 hasebiyle dogal ve insan kaynakli afetlerden ayrilmaktadir. 11 Eyliill olaylarindan iki ay sonra
New York disinda yasayan kimselerin yilizde 64,6’s1, alt1 ay sonra ise 37,5°1 gelecekte olabilecek bir teror
saldinisindan endise etmektedir. Terorizm psikiyatrik hastaliklarin, sikintinin, toplumun rahatsizliginin ve
sosyal islevsizligin en kuvvetli ve yaygin sebebidir (Ursano vd., 2003).

3. TERORIZMIN VE AFETLERIN TOPLUMSAL ETKiLERIi

Terdrizmin ve afetlerin farkli tanimlari olsa da ikisi arasindaki ortak bag yerel kaynaklarin zarara ugramasi
ve toplumun giivenligini ve islevini tehdit etmesidir. Gelisen iletisim teknolojilerinin etkisiyle teror
eylemleri ve afetler diinyada es zamanli duyulabilen olaylar haline gelmistir. Bu ani akin toplumu bir¢ok
yonden etkilemektedir. Ozellikle olay1 miiteakip alana gelen basin mensuplari deneyimin zorlayici ve
hissiyatsiz olmasina neden olmaktadirlar. Otel odalar1 tilkenmekte, restoranlarda kalabalik ve yabanci
ylizler gezmekte toplumun olagan rutin hayati degistirilmektedir. Bu zamanlarda, geleneksel olarak, toplum
icine kapanip yasini tutmakta etkilenen kimseleri teselli etmektedir. Olagan sosyal destek gerginlesmis ve
disaridan gelenler nedeniyle rahatsiz edilmistir. Kaginilmaz olarak, biiyiik travmalardan sonra, travmatik
olayin nasil gelistigine dair ve devletin verdigi tepkiye ait sdylentiler toplumu mesgul etmekte, sarmaktadir.
Bazen toplumu ciddi boyutlarda etkileyen korku yayilmaktadir. Ornegin, Illinois okul baskiin ardindan
zanlimin eylem sonrasi intihar ettigi biliniyor olmasina ragmen olayin gerceklestigi haftanin sonrasi halk
yeni bir eylemin gergeklesebileceginden endise duydugu gézlenmistir. Olayin ardindan bir siire gegtikten
sonra toplum iginde bir 6tke patlamasi goriilmektedir. Tipik olarak, sorumluluk alan kisiler ve kurumlar
iizerine odaklanma, hazirliksiz yakalanilmasinin ve yetersiz miidahalenin sorumlularin1 bulma telasi olusur.
Belediye bagkani, polis ve itfaiye miidiirii gibi diger miilki amirler hedef gosterilirler bu 6fke patlamasi
stiresince. Sorumluluklar1 {izerinden bir glinah kegisi arayis1 hizlanir, hatta yapilacak pek bir sey yok yahut
gerekli hazirliklar yapilmis olsa dahi siire¢ bdyle gelisir. Bunun yam sira, ulus¢a hayati yenden olagan
haline dondiirmeye calisilirken giivenlik endisesi ve tetikte olmaya devam eder (Schweitzer ve Sharber,
2006).

Afetin hem halki hem de yaralarin sarilmasi i¢in gerceklesecek firsatlar ilgilendiren birgok mihenk tasi
vardir. Travmatik olay1 temsilen insa edilecek yapitin nasil bir goriiniime sahip olacagi ve nereye insa
edilecegi siiregelen tartismalarin kizigmasina neden olmaktadir. Yapitin nereye insa edilecegi hususu
onemle diistiniilmeli Ozenle secilmelidir. Sayet yapit uygun bir yere konumlanirsa toplum tyeleri
kacinmilmaz olarak afetle yiizlesecek, olasi yeni olay i¢in birlik olup iiziintiilerini hatirlayacak ve kayiplarini
anacaklardir. Afetin yil doniimleri genellikle yasanilan yasin tekrar giindeme gelmesine vesile olacaktir.
Travma sonras1 belirtiler genellikle hayati bir tehlike ile direk bas basa kalmaktan ve travmatik olayin
dehsetinden kaynaklanmaktadir. Daha Onemlisi, psikiyatrik hastaliklar daha 6nce psikiyatrik bir ge¢misi
olmayan kimselerde bile gériinmektedir. Dolayisiyla, bu tiir olaylar ve durumlarla karsilasan kisilerin ve
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toplumlarin tedavileri, iyilesme siirecleri diger vakalardan farkli olarak gelismektedir. Her bir afetin
kendine has yonleri olsa da, dliim ve yaralanma olaylariyla kars1 karsiya gelen gruplarin psikiyatrik risk
seviyeleri digerlerine nazaran yiiksektir. Olaya direk maruz kalan kisilerin yetiskin, cocuk yahut yaglilarin
ozellikle risk ve fiziksel tehlike altindadirlar. Travmatik olarak yakinini kaybetmis aile bireyleri ve
cocuklar genellikle toplumsal programlar tarafindan unutulmus kimselerdir ve kaybi1 yasayan kimseler
eslerini yahut ¢ocuklarini siirekli hatirlama egilimindedirler. Terdr eylemini deneyimlemis kurbanlar,
eylemin zararimi gérmiis kimselerin yakinlari, ilk tepki verenler ve acil miidahale birimleri en biiyiik risk
grubunu olusturmaktadirlar. Ozellikle eylemin icinde kesinlikle yer almamis fakat olay oncesi psikolojik
rahatsizlig1 olan kimseler de olayin dehsetinden etkilenmekte, olaya asir1 tepki verebilmektedirler. Benzer
bir sekilde, yaralilara yardim eden polis ve diger ilk miidahale ekipleri tibbi yardima muhta¢ hale
gelebilmektedir. Bu tiir vakalar i¢in hastane personelinin egitilmesi ve Onlerindeki siirece olumlu tepki
verebilmeleri i¢in egitimli hale gelebilmeleri 6nemlidir. Tipk: acil miidahale ekiplerine oldugu gibi olay
sonrasi eylem alanini inceleme ve temizleme amacinda olan gorevlilerde kalici belirtilere maruz
kalmaktadir. Kaginilmaz olarak, olay esnasinda ve sonrasinda sessiz kalan kurbanlar ve kimseler de goz
ard1 edilmektedir. Bu durumda olan kimseler tespit edilmeli ve yakin temas saglanarak maruz kaldiklar
eylem tipine ve numunesine gore uygun saglik kontroliinden gegirilmelidirler (Ursano, 2003).

Birgok caligma gostermektedir ki, insan risk ve tehdidi hissiyatina kontroli, bilgi seviyesine ve olay1
tanimlamasina gore degerlendirmektedir. Yayilmig korku, belirsizlik ve damgalama terdrizmin ve afetleri
ortak takipgileridir. Bu gibi hissiyatlar gercek riskin ne oldugunu anlayabilmek icin gerekli egitimin sart
oldugunu ortaya koyuyorlar. Olay aninda mevcut olaydan kopup ne yapilmasi gerektigini hatirlamak dnem
arz ediyor. Bilhassa, biyolojik salgindan korku ve diger salginlar toplumsal baglihigi, biitiinlesmeyi
azaltmakta ve komsuyu komsuya diisiirmektedir. Herkes kendi sagligini diisiinerek miimkiin mertebe
iletisimini koparmakta veya hasta olan kimselere kars1 duyarsizlagmakta, 6teki saymaktadir. Acik, dogru ve
icerikli bilgi paylasimi saglik bakim uzmanlari, devlet kurumlari, yerel yoneticiler ve afete gore halk icin
elzem bir ihtiyactir. Tibbi saglik uzmanlari i¢in riskin tarifini yapmak ve gorevlilerle iletisime gegmek
siirecin en meydan okuyan yanidir. Riskin bilimsel agiklamasini ve gerekliliklerini uzman olmayan kisilere
aciklamak siirecin bir diger meydan okuyan tarafidir. Tibbi ve davranigsal saglik personelleri sagladiklar
onemli uzmanlik ile genel bilgi planlamasinin gelisimine yon vermektedirler. Afetten 6nce, boyunca, ve
sonrasinda resmi yahut resmi olmayan kuruluslardan gelen bilgiler halkin beklentilerini, davraniglarini ve
hissi tepkilerini sekillendirmektedir. Bilginin saglikli ulasim1 mithimdir. Aksi halde araya yanlis bilgi veren
kaynaklar ¢ikar ve halkin algilariyla oynayabilir. Giivenilir haber kaynaklarinin dogru bilgiyi basit, acik, ve
tekrarlayan programlarla iletmesi halkin endisesini giderecektir. Bu bilgiler sadece halkin tansiyonunu
diisiirmeyecek ayni1 zamanda olasi1 zararlardan nasil kaginacaklarini da aktaracaktir (Ursano vd., 2003;
Schweitzer ve Sharber, 2006).

4. TEROR AFETi ONCESi MUDAHALE

Sivil savunma sivil korunmadan tarihsel ve kiiltiirel olarak farklidir. Sivil savunma savas donemlerinde
savaga katilmayan sivillerin ve memurlarin organize olmasi ile hava saldirilarindan korunma amaciyla
baglamistir. Fakat sivil korunma sivil savunmaya nazaran daha afet merkezli bir 6nlemdir. Dogal afetlerden
miimkiin olan en az hasar ve kayip ile kurtulmak amaciyla tasarlanmis bir tedbirdir sivil korunma. Sivil
savunma yonelik en bilinen kiiresel 6rnek Soguk Savas doneminde yaganmigtir. Olas1 bir niikleer saldirtya
kars1 alinmis &nlemler sivil savunma miidahalesini ngoriir. Ozellikle ABD genelinde Soguk Savas
doneminde yayginlasan kurumsal bir korku olan niikleer saldirtya karsi alinan tedbirler sivil savunmanin
alanina girmektedir. Ancak 11 Eyliil 2001 terér olaylarindan sonra acil miidahale yontemleri gozle goriiliir
bir sekilde degisime ugramistir. ABD’nin i¢ Giivenlik Departmani ve FEMA 11 Eyliil saldirilar1 sonrasinda
sivil korunma ile gorevlendirilmistir. Amplikasyon nedeniyle toplumun giindemini iggal eden terdr afeti
devlet organlari ve sivil toplum kuruluslari tarafindan miidahale yontemlerinin degistirilmesini zorunlu hale
getirmistir. Olas1 saldirt Oncesi istihbarat, olay sirasi miidahale ve olay sonrasi iyilestirme konularinda
yetkilendirilen kurumlarin yam sira bir ¢ok sivil kurulusta vazife ile yetkilendirilmistir (Alexander, 2002).
Bu sadece ABD 6zelinde bir uygulama degildir. Birlesik Krallik 2005 senesinde meydana gelen 7/7 Londra
bombali saldirilar1 sonrasinda benzer bir gegis siireci yasamustir. Bu tiir afetlere karsilik verebilmek
amaciyla Birlesik Krallik devleti Terorizm Korunma Yasasi gibi birgok onleyici tedbiri biiylik bir hizla
hayata gecirmistir. Ancak yasalarin kapsami nedeniyle 6nlemlerin merkezilestigi, militarize ve anti-liberal
oldugu konusunda elestirilere maruz kaldi. Elbette onleyici tedbirler 6zellikle kent merkezlerinde daha
etkili olabilmek i¢in bir dizi yasagi beraberinde getirebilir. Ancak tipki terér afetlerinin maruz biraktigi gibi
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sivil korunma uygulamalar1 da kent yasamini olumsuz etkileyebilmektedir. Sivil savunmanin gereklilikleri
olan uygulamalardansa daha sivil odakli ve kent yagamini sekteye ugratmayan birey merkezli yasalar ve
yonetmelikler teror afeti ile yiizlesme acgisindan toplumsal bir gerekliliktir (O’Brien, 2006).

Sivil savunmadan sivil korunma ydntemine gecis Ornekleri arasinda Giiney Kore’nin uygulamalar
aciklayici olabilir. 1953 Kore savasi sonrasinda Giiney Kore Kuzey Kore’den gelecek olasi bir askeri
eylem nedeniyle sivil savunma yontemlerini kullanan ilk modern 6rneklerden biridir. Fakat Soguk Savag
sonras1 iktidara sahip olan hiikiimetler mevcut sivil savunma tedbirlerinden ileriye gitmek gerekliligini
gormiis ve 2004 senesinde Giiney Kore Ulusal Acil Yonetim Ajansini (NEMA) kurmuslardir. Bu ajansin
kurulumundaki amag¢ mevcut tehditlerin yani sira meydana gelen dogal afetlerin ve kiiresel ¢cagin askeri
operasyonu seklinde gelisebilen terdr afetine yonelik dnleyici miidahale ¢abasidir. Sivil korunma yolunda
atilan bu ilk adim 2008 senesinde kurulan Kamu Yo6netimi ve Giivenligi Bakanligi (MOPAS) ile geliserek
devam etmistir. Sivil savunma kiiltiriinden giderek her tiirlii afete resillient olan esnek bir miidahale
gelistirilmek istenmistir. Miimkiin oldugunca sivil orgiitlerin ve bireysel katilimin Snemsendigi sivil
korunma yontemi ile toplumun alinacak tedbirlere katilimi saglanmistir. Onleyici ve olay sonrasi
miidahalede kendi yerini alan toplum ve birey boylelikle daha bilingli hale gelmekte ve farkindaligi
artmaktadir. Sadece iklim degisikligi nedeniyle meydana gelen afetlere yonelik degildir alinan énlemler ve
sivil korunma. Aym zamanda teror afetlerinin ama¢ edindigi rahatsizliklar1 ve hasarlart 6nlemek
maksadiyla uygulamaya gecirilmistir sivil korunma. Kore hiikiimeti Giivenli Sehir (Safe City) baslikli
girisimi ile kentti etkileyecek her tiirlii afeti kamu giivenligi agisindan tehdit olarak algilamis ve toplum
sagligr nedeniyle toplumun her kesimini Onleyici tedbirlere dahil etmeye caligmistir. Sayet devletler ve
uluslararas: orgiitler olasi terdr eylemlerini askeri miidahale olarak gérmekte israr eder ve bu eylemlerin
toplumsal etkisini goz ardi etmeye devam ederse sivil savunma yontemi ile yani ge¢miste kalmig stratejiler
ile kiiresel cagin ¢agdas afetine karsi dnlem almaya calisir. Ancak teror afeti meydana gelis mekanlar1 ve
sebepleri acisindan savag senaryolarindan farklidir. Kent artik daha karmasik ve daha fazla niifusa ev
sahipligi yapan bir mekansal biitiindiir. Ve Bu kalabalik ve cesitlilik icerisinde sadece askeri yontemlerle
karsilik vermek yetersiz kalacaktir. Hem toplumun olasi saldirilardan psikolojik olarak daha az etkilenmesi
acisindan hem de bireyi olasi saldirilari 6nleme agisindan en azindan bilgi aligverisi ile vazifelendirerek
sivil korunma yontemini devletler uygulayabilirler (Savitch, 2008).

Counter-terrorism elzem ve agik¢a ehemmiyetlidir. Devletler terdrizmi dnleyecek politika araglarimi faal
hale getirerek kurumsallasan korkunun 6niine ge¢melidir. Ozellikle olas1 fiziksel hasarlardan ¢ok psikolojik
hasarlarin 6nemini kavramali ve miidahale alanin1 daha ¢ok psikolojik alanlarda yiiriitmelidir. Hem olas1
saldirilar oncesinde halki teskin etmek amaciyla hem de olasi saldir1 sonrasinda toplumu teselli ederek
tekrar saglikli sosyal iligkilerin kurulmasi amaciyla toplum isin igerisine dahil edilmelidir. Tipki olagan
insan kaynakli afetlerde oldugu gibi sigorta uygulamasindan tutun da sonrasi miidahale egitimlerine kadar
teror afetine yonelik de bir bilinglendirme c¢alismasi yapilmahidir. Askeri, polisiye ve istihbarat faaliyetleri
elbette faal olarak degerlendirilmelidir. Ancak sivil korunma g6z ardi edilmemelidir. Hatta bu yontemlerin
islevinin tam olarak yerine getirilmesi agisindan da toplumun her kesiminin siirece dahil edilmesi miithim
ve elzemdir. ABD 11 Eyliil Sonras1 bu tiir faaliyetler i¢in 1 trilyon dolar1 agkin bir biit¢e ayirarak onleyici
tedbirlerin ne denli toplumsal ve 6nemli oldugunu bizlere kanitlamaktadir (Mueller ve Stewart, 2011).

5. TEROR AFETIi SONRASI GEREKLi MUDAHALE

Normal iyilestirme siireci insanlar1 olay hakkinda bilgilendirme, ¢ikis stratejilerini paylasma ve destek
arayislar olarak tanimlanabilir. Psiko-dinamik terapi, grup terapisi, psikolojik destek, idrak ile ilgili ve
davranigsal terapi, psiko-sosyal yenileme ve aile terapisi gibi tedavi yaklagimlari toplumsal sagligin yerine
getirilmesi i¢cin mevcuttur. Afete Onleyici psikolojik destekler travmatik etkilerin agiga ¢ikmasini
azaltmakta, travmaya olumlu tepkileri hizlandirmaktadir. Yerel liderler ve saglik ekipleri ile koordinasyon
halinde yapilacak danigsma toplantilar1 risk grubunda bulunan kisileri ve gruplari yonlendirmekte etkili
olacaktir. Tedavi imkan1 olmayan kimselere verilecek tavsiyeler, acil semptomlara yapilacak miidahaleler
yiiksek risk grubu igerisindeki kimselerin tedavi ile i¢ ice gecmesine vesile olacaktir. Erken belirtilere
tedavinin Oncelikle yonlendirilmesi hastalara yardimeci olacak, sikintinin kaynaginin ne olduguna dair
tespitleri tetikleyecek ve olasi kotii sonuglardan kurtaracaktir. Bu nedenle saglik personeli ve uzmanlar
tarafindan alinacak oOnleyici tedbirler 6nemli olmaktadir. Onleyici miidahaleler temel ihtiyaglarin
giderilmesi, psikolojik ilk yardim, ihtiyaglarin degerlendirilmesi, kurtarmanin takibi, iyilestirme ortamu,
teknik destek, danisma ve egzersiz programlari, esneklige, iyilesmeye tesvik ve tedavi olarak siralanabilir.
Ayakta tedavi edilmesi miimkiin hastalarin tespiti saglamak, gerekli teknik destegi saglayarak yapilacak
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islemleri kolaylastirmak acil miidahale ihtiyact duymayan hastalarin tedavisi i¢in 6nemlidir. Bu tiir hastalar
yahut kurbanlar i¢in hastane ya da saglik kuruluslan haricinde bir yerleske belirlemek olas1 kargasay1
engelleyecektir. Hastalar1 egitimden gegirmek ve aileleri ile iletisimde olmak rahatsizliklarin belirtilerini
daha iyi anlamak ve 6neyici tedbirler almak a¢isindan miithimdir. Kayg1 ve aile i¢i catisma daha biiyiik
tehditleri ve korkular tetikleyebilir. Bu endiseler ayrica ekonomik kayiplara da neden olabilir, is kaybi
gibi. Kisilik bozulmalar1 ve sosyal yalitim karmagik travma tepkileri olabilmekte. Sosyal diizensizlikler
olagan iyilesme siireclerini uzatabilmekte. Depresyon birincil sorun olabilmekte ve tedaviye acil ihtiyag
duyulan kaygilarin baginda gelmektedir (Ursano, 2003).

6. SONUC

Kargasa teror eylemlerinin ve afetlerin yarattigi hengame esnasinda meydana gelen ve gittik¢e artan niifus
alaniyla olaya dahil olmus kurban yahut olmamis kimselerin yasamlarini etkileyen diizensiz faaliyetler
biitiiniidiir. Kargasanin baglamasi1 ve devami halki daha ¢ok endiseye sevk etmekte ve olusan hengadmenin
boyutlarim1 katlamaktadir. Daha iyi bir planlama i¢in afetlerin ve terdr eylemlerinin anlagilmasi olasi
sonuclarin olumsuz yanlarini azaltacak, risklerin daha diisiik seviyelere inmesini saglayacaktir. Afet ve
teror eylemlerinin ardindan yerel liderlerin, saglik ekiplerinin ve diger miidahale personelinin danigma
icerisinde birbirleriyle olan iletisimi dnem arz etmekte ve saglikli bir miidahale i¢in elzemdir. Terorizm ve
afet icin verilecek egitimlerin degeri anlasilmali, olay esnasinda ve sonrasinda geligsmeleri idrak edebilecek
ve hatta yonetecek toplumsal katilim gereklidir. Boyle bir sosyal icermenin ve katilimin séz konusu
olabilmesi i¢in farkli disiplinlerden gelen uzmanlarin, kamu kuruluslarinin ve sivil toplum orgiitlerinin bir
danigma ag1 olusturmasi 6nemli ve gereklidir.
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