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OZET

Giliniimiizde orgiitler son derece rekabetci bir ortam i¢inde teknolojik degisimlere ayak uydurmaya ¢alismaktadirlar. Bu rekabet
siirecinde en dnemli sermayeleri ise insan kaynaklaridir. Insan kaynagim etkili ve verimli kilan bir 6rgiitsel yap1 olusturabilen
orgiitler bu yarista dne ¢ikmaktadir. Caligsanlarin 6rgiite hissettikleri duygusal baglilik, moral motivasyon gibi unsurlar bu siiregte
giderek 6nem kazanmstir. Orgiitler acisindan basariy1 siirdiiriilebilir kilan en énemli iki unsur orgiit kiiltiirii ve érgiitsel baglhk
olarak goriilmektedir. Giiniimiizde artik benimsenen giiglii orgiit kiiltiiriiniin ¢aliganlarin tutum, inang ve iletisimlerini etkiledigi
yoniinde pek cok arastirma vardir. Orgiit kiiltiiriiniin temelini calisanlar arasindaki etkilesim olusturur ve ¢alisanlar tarafindan
icsellestirilmis bir 6rgiit kiiltiirii ortak bir aidiyet duygusu yaratir. Calismada 6ncelikle orgiit kiiltiirii ve 6rgiitsel baglilik kavramlari
kuramsal bir ¢er¢evede incelenecektir. Ardindan orgiit kiiltiirii ile orgiitsel baglilik arasindaki iliskiyi inceleyen ve bir kamu
kurumunda gergeklestirilen aragtirmanin verileri degerlendirilecektir.

Anahtar Kelimeler: Orgiit kiiltiirii, 6rgiitsel baglilik, devam baglihigi, duygusal baghlik

ABSTRACT

Today, organizations are trying to keep up with technological changes in a highly competitive environment. Their most important
capital in this competitive process is human resources. Organizations that can create an organizational structure that makes human
resources effective and efficient stand out in this race. Elements such as emotional loyalty and moral motivation felt by employees
to the organization have gradually gained importance in this process. Organizational culture and organizational commitment are the
two most important factors that make success sustainable for organizations. There are many studies showing that the strong
organizational culture, which is now adopted today, affects the attitudes, beliefs and communications of the employees. The basis
of organizational culture is the interaction between employees and an organizational culture internalized by employees creates a
common sense of belonging. In the study, the concepts of organizational culture and organizational commitment will be examined
in a theoretical framework. Then, the data of the research that examines the relationship between organizational culture and
organizational commitment and conducted in a public institution will be evaluated.

Keywords: Organizational culture, organizational commitment, continuance commitment, affective commitment

1. GIRIS

Giinlimiizde orgiitler son derece rekabetgi bir ortam iginde teknolojik degisimlere ayak uydurmaya
calismaktadir. Bu rekabet siirecinde en dnemli sermayeleri ise insan kaynaklaridir. insan kaynagim etkili ve
verimli kilan bir orgiitsel yapi olusturabilen Orgiitler bu yarista basarili olabilir. Bu noktada insan
kaynaginin giicii ortaya ¢ikmaktadir. Calisanlarin orgiite hissettikleri duygusal baglilik, moral motivasyon
gibi unsurlar bu siiregte giderek 6nem kazanmistir. Orgiitler agisindan basariy1 siirdiiriilebilir kilan en
onemli iki unsur orgiit kiiltlirli ve orgiitsel baghlik olarak goriilmektedir.

Orgiitleri kiiltiirel bir yap1 olarak gérme diisiincesi, gdrece yeni bir olgu olarak kabul edilebilir. Zira
1980'lerin ortalarina kadar, orgiitler, insan gruplarin1 koordine etmek ve kontrol etmek amaciyla bir araya
gelen entelektiiel yapilar olarak bilinmektedir (Mozaffari vd., 2008). Ancak orgiitlerin de insanlar gibi
karakterlere sahip olabilecekleri, esnek ve hosgoriilii veya yenilik¢i ya da muhafazakar olabileceklerinin
kabulii modern bir olgu olarak kabul edilmektedir.
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Gilinlimiizde artik benimsenen gii¢lii orgiit kiiltiiriiniin ¢alisanlarin tutum, inang ve iletisimlerini etkiledigi
yoniinde pek cok arastirma vardir. Orgiit kiiltiiriiniin temelini ¢alisanlar arasindaki etkilesim olusturur ve
calisanlar tarafindan icsellestirilmis bir orgiit kiiltiirii ortak bir aidiyet duygusu yaratir. Is giiciinii motive
eden en 6nemli unsurlarin baginda 6rgiitiin zamanla etkilesimle olusturdugu kiiltiir faktorti gelmektedir.

Calismada oncelikle orgiit kiiltiirii ve orgiitsel baglilik kavramlari kuramsal bir ¢ercevede incelenecektir.
Ardindan orgiit kiiltiirii ile orgiitsel baglilik arasindaki iligkiyi inceleyen ve bir kamu kurumunda
gergeklestirilen aragtirmanin verileri degerlendirilecektir.

2. KAVRAMSAL CERCEVE
2.1. Orgiit Kiiltiirii

Kiltiir terimi giinlilk konugmada ¢ok kullanilan bir s6zciik olmasina ragmen, sézciiglin hangi anlamda
kullanildig1 her zaman anlagilmaz. Diger benzer terimler gibi kiiltiiriin de hangi baglamda kullanildigina
bagl olarak farkli anlamlar1 vardir (Kartari, 2014: 28 ). Herkesin iizerinde mutabik oldugu bir kiiltiir tanimi
yoktur. Krober ve Kluckhon (1952), kiiltiiriin farkli disiplinlerde 160’tan fazla tanimin1 yapmuistir ve bugiin
bu tanimlar artarak devam etmektedir. Kiiltiir kavramimin bakmak, yetistirmek anlaminda Latince colera ya
da culture kelimesinden geldigi kabul edilmektedir. Kiiltiir kavrami ilk kullanan aragtirmacilar
antropologlardir. Tarih i¢inde gelisim kaydeden toplumlarin ritiiellerini, 6rf ve adetlerini tanimlamak igin
kullanilmistir kiilttir kavrami baglarda. (Schein, 2004: 7). Antropologlar karsilastiklar1 yeni uygarliklar
smiflandirirken, onlara ait biitiin gelenekleri ve ayinleri kapsayacak bir tanima ihtiya¢ duymuslardir. Gelles
ve Levine (1995), her kiiltiir i¢in inanglar, degerler, normlar, semboller, dil ve teknoloji gibi ortak &geler
oldugundan s6z eder. Kendi degerlerini ve normlarim olusturan kiiltiir gegmisi yorumladig: gibi bir gelecek
kurgusu da tasarlar. Bauman’a (1999) gore kiiltiiriin esas islevi kaosla miicadeledir, diizeni bozan her sey
otelenir.

Ait olduklar1 ulusal kiiltiiriin igine dogan orgiitlerin de kendi biinyelerinde yarattiklar1 kiiltiirel kodlar
mevcuttur. Orgiitsel kiiltiirii anlamak icin, oncelikle onun tiim bilesenleri hakkinda bilgi sahibi olmak
gerekmektedir. Orgiitsel kiiltiir ¢ahisilirken hangi bilesenlerin dikkate almmasi gerektigi konusunda
aragtirmacilar arasinda tam bir mutabakat yoktur (Wambugu, 2014). Serpa (2016), orgiitsel kiiltiiri,
paylasilan bir varolus, kolektif bir diizen i¢inde koordineli hareket eden, diisiinen insanlarin olusturdugu bir
yapt olarak tamimlar. Orgiitsel kiiltiir calisanlarin diisiinme, hissetme ve davranis bigimlerini etkileyen
degerler, inanglar ve normlar kiimesi olarak degerlendirilir (Agwu, 2014). Orgiit i¢inde yeseren kiiltiiriin
her seyden Once bir bakis agist oldugu sdylenebilir (O’Donnel ve Boyle, 2008: 19), c¢alisanlar hem
kendilerine hem g¢alismalarina bu bir tiir gayri resmi pencereden bakarlar.

2.2. Orgiit Kiiltiiriiniin Unsurlar

Pek ¢ok aragtirmaciya gore orgiit kiiltiiriiniin farkli unsurlar1 vardir. Duncan (1989) 6rgiit kiiltiiriinii objektif
Ogeler ve siibjektif 6geler olarak ikiye ayirir. Objektif 6geler; semboller, hikayeler, tdrenler ve kahramanlar
gibi fiziksel unsurlari icerir. Subjektif 6geler ise; inanglar, degerler, varsayimlar gibi daha soyut 6gelerden
olusmaktadir. Pettigrew (1979) orgiit kiltiiri unsurlarmi, semboller, dil, ideoloji, inang, térenler ve mitler
olarak belirlemistir. Hofstede (2001) ise sembolleri, kahramanlari, torenleri ve degerleri 6rgiit kiiltiiriiniin
unsurlari olarak saymistir. Bu tanimlardan hareketle 6rgiit kiiltiiriinlin unsurlar1 su sekilde siralanabilir;

Degerler ve Normlar
Temel Varsayimlar
Semboller

Dil

Kahramanlar
Hikayeler ve Mitler
Torenler

2.3. Orgiitsel Baghlik

Baglilik temelde aidiyet duygusunu ifade etmektedir. insanlarin calismak ve iiretmek igin drgiitlere ihtiyact
oldugu gibi orgiitlerin de var olabilmek i¢in insanlara ihtiyact vardir. Kiiresellesen diinyada orgiitler daha
fazla mobilize olduklar1 ve esnek bir yapiya kavustuklari halde yine de kendilerine bagli belirli sayida
calisana ihtiyag duyar. Kaldi ki baglilik, 6zellikle bir orgiite baglilik statik bir duygu durumu da degildir.
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Tabiri caizse siirekli emek verilmesi gereken bir iliski bigimidir. Orgiitsel baglilig1 olusturmak her seyden
once calisanlarin duygusal enerjilerini 6rgiitiin amag ve hedefleriyle birlestirmeyi igerir.

Baglilik iki boyutludur. Orgiitsel agidan bagliligm &nemi yadsmamaz. Calisan iginde yer aldigi orgiite
saglam bir baglilik duyarsa yaptig1 ise bir anlam katabilir. Ayni sekilde orgiit kendisine bagli hisseden
calisanindan azami verimi alabilir. Ciinkii ¢alisanin sadece fiziksel olarak is yerinde olmasindan ¢ok daha
fazlasidir, zihinsel olarak yapilan ise kendisini bagli hissetmesi (Kanaan vd., 2013; Obeidat vd., 2014).
Orgiitsel baghilik giiniimiizde &zellikle her tiirlii érgiit agisindan son derece énemli bir kavram olarak
goriilse de, bu kavramin anlasilmasi ve degerlendirilmesi kolay degildir. Yine de oOrgiitsel baglilig
anlamak, oncesini ve sonuglarin1 degerlendirebilmek i¢in ¢ok sayida arastirma yapilmistir (Chughtai ve
Zafar, 2006).

Orgiitsel baglilik, farkl1 zihinsel mekanizmalar araciligiyla gelistirilen ve calisam bir amaca yonelik olarak
belli bir davranig bi¢imini sergilemeye yonlendiren bir olgudur (Meyer ve Herscovitch, 2001: 299). Burada
psikolojik faktdrler devrededir. Bireyin son kertede yasayabilmek i¢in ihtiyag duydugu aidiyet hissi, bir
gruba dahil olma arzusu 6ne ¢ikmaktadir. Shagholi vd., (2011) gore orgiitsel bagliligin psikolojik
perspektifinde ortaya ¢ikan ii¢ 6nemli unsur vardir. Bunlar;

v' Orgiitiin hedefleri ve degerleriyle 6zdeslesme
v' Orgiitiin hedeflerine ulasmasi icin gerekli olan ¢abaya odaklanma arzusu
v" Orgiitteki yerini siirdiirmek icin giilii bir istek

Birgok calisma, bagliligi ya tutum perspektifinden (Mowday vd., 1982) ya da davramissal perspektiften
(Meyer ve Allen, 1997) tanimlamaktadir. Hem tutum hem de davranigsal perspektifi birlestiren daha
kapsamli bir drgiitsel baglilik tanim, Porter vd., (1974) gelmistir. Orgiitsel baghlik, orgiitsel hedeflere ve
degerlere giiglii bir inang ve kabul, orgiit adina 6nemli 6l¢iide ¢aba sarf etme istegi, Orgiitsel tiyeligi
stirdiirme arzusu olarak tanimlanmustir.

2.4. Orgiitsel Baghihgin Bilesenleri

Orgiitsel bagliligin ¢ok ¢esitli tanimlarmin varligina ragmen, Meyer ve Allen (1991, 1997) tarafindan
gelistirilen Ui¢ bilesenli model, orgiitsel bagliliga bakmanin baskin yolu olarak kabul edilmektedir. Meyer
ve Allen orgiitsel baglilik i¢in ii¢ boyuttan olusan bir model gelistirmistir.

v Duygusal Baglilik

v" Devam Baglilik

v Normatif Baglilik
2.4.1. Duygusal Baghhk

Duygusal bagliligin, digsal motivasyondan ziyade i¢sel motivasyona dayandigindan en giiglii orgiitsel
baghlik oldugu kabul edilmektedir. Bu tiir bir baglilik, 6rgiitiin ¢alisanina olumlu imkéanlar sunmasi
sonucunda zamanla olusur (Lambert vd., 2015). Bu tip baglilikta 6nemli husus bireyin kendi kimligiyle
orgiitsel kimlik arasinda kurdugu 6zdesliktir.

Duygusal bagliligin gelisimini etkileyen birka¢ faktér oldugu kabul edilmistir. Bu faktorler, orgiitsel
ozelliklerden ve kisisel 6zelliklerden is deneyimlerine kadar farklilik arz etmektedir. Orgiitsel 6zellikler,
orgiit kiiltiirii ve bazi orgiitsel diizeydeki politikalar: igermektedir. Bunlardan en 6nemlisi, adalet algis1 ve
orgiitsel politikalarin hakkaniyetli olmasidir. Adalet duygusu duygusal baglihigin gelistirilmesinde en
onemli unsurdur (Wong vd., 2002).

2.4.2. Devam Baghhk

Devamlilik olgusu, orgiitten ayrilmanin maliyetinin farkina varilmasi anlamina gelir (Shiva ve Suar, 2010).
Bir isi siirdiirmek igin gereken performans ve orgiitten ayrilmanin sonucunda olusacak maliyetle ilgilidir.
Devam bagliligi, bir ¢alisanin &rgiite yaptigi yatirimi kaybetmeye hazir oldugunu fark ettiginde veya
orgiitte kalmak disinda higbir alternatifin olmadigim fark ettiginde gelisir (Rego vd., 2004).

Devam baglilig, drgiitii terk etme sonucunda olusacak maliyetlerin farkinda olmay1 anlatmaktadir. Orgiitle
olan temel bag1 devam bagliligina dayanan calisanlar, buna ihtiya¢ duyduklari i¢in orgiitte kalirlar.
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2.4.3. Normatif Baghhk

Normatif baglhlik, bir kisinin orgiitte kalmanin dogru ve ahlaki sey oldugunu diisiinmesiyle ilgilidir. Bu
ahlaki inang¢ ya da diisiince ¢alisana orglite kars1 bir tiir yiikkiimliilik yiiklemektedir. Bu nedenle, normatif
baglilig1 yiiksek olan kisiler, orgiitte kalmalar1 gerektigine inandiklar: i¢in kalirlar (Stan, 2013). Normatif
baglilik, bireyler sosyallesme yoluyla orgiitiin normlarini igsellestirdiklerinde, karsilik verme ihtiyacim
hissettiklerinde veya psikolojik bir sdzlesmenin sartlarini kabul etmelerine neden olan faydalar elde
ettiklerinde gelisir. (Rego vd., 2004).

Normatif baghliktan gelen ahlaki yiikiimlillik duygusu, bazi durumlarda duygusal bagllik sonucunda
olusan bagi zayiflatma potansiyeli tasiyabilir ancak bununla birlikte Orgiitte kalma ve devam etme
konusunda 6nemli bir iradeyi de temsil eder

3. ARASTIRMA YONTEMI
3.1. Arastirmanin Amaci

Bu caligmanin amaci, orgiit kiiltiiriiniin orgiitsel baglilik tizerindeki etkilerini incelemektir. Bu amag
dogrultusunda bir kamu dairesinde ¢alisan memurlar arasinda yapilan anket ¢alismasiyla orgiit kiiltiiniin
orgiitsel baglilik noktasinda ¢alisanlar lizerindeki etkileri aragtirilmistir.

3.2. Arastirmada Kullanilan Olcekler

Calismada soru formu ii¢ boliimden olusmaktadir. i1k béliimde demografik sorular, ikinci bliimde drgiitsel
baglilik ve ftgilincii boliimde orgiit kiltiiriiyle ilgili sorular mevcuttur. Arastirmada (1) Kesinlikle
katilmyyorum, (2) Katimiyorum, (3) Ne katiliyorum ne katimyyorum, (4) Katiyorum ve (5) Kesinlikle
katilryorum formundaki besli Likert 6l¢egi kullanilmigtir.

3.3. Arastirmanmn Simirhhiklar:

Arastirma genis bir tasra teskilati olan bir kamu kurumunda yapilmis ve belirli bir ildeki arastirmaya
katilmay1 kabul eden calisanlar arasinda gergeklestirilmistir. Bu durum arastirmanin sinirhiliini olustursa
da sonuglarin kamu dairesinde ¢alisanlarin orgiite bagliligi konusunda &nemli ipuglan saglayacagi
diistiniilmektedir.

3.4. Arastirma Verilerinin Toplanmasi

Kamu dairesinde devlet memuru olarak ¢alisan 158 kisiye ii¢ boliimden olusan anket formu verilmistir.
Anketlerden 6 tanesi eksik bilgi igerdiklerinden degerlendirmeye alinmamigstir. 152 anket calismada
degerlendirmeye alinarak analiz edilmistir.

4. BULGULAR

4.1. Demografik Ozellikler

Tablo 1: Katilimcilarin Demografik Ozellikleri
Cinsiyet Frekans
Erkek 71
Kadin 81
Toplam 152
Yas Arahg
18-25 24
26-32 32
33-42 44
43-52 52
Toplam 152
Calisma Siiresi
0-2 yil 11
3-5yil 23
6-10 yil 47
10 y1l ve ustii 71
Toplam
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Demografik o6zellikler incelendiginde, aragtirmaya katilanlarin %46,7°sinin erkek ve %53,3’tiniin kadin
oldugu gortilmektedir. %15,7°si 18-25, %21,1°i 26-32, %28,9°u 33- 42, %34,3’1i 43-52 yag araligindadir.
Katilimcilarin %46,7°si 10 y1l ve iistiinde siirelerde kamu sektoriinde calismaktadir.

4.2. Orgiitsel Baghhga iliskin Bulgular
Tablo 2: Orgiitsel Baglihiga Ait Veriler

Ortalama | St. Sapma
Bu kamu kurumunda ¢aligmaktan son derece mutluyum 3,6521 ,96753

Calistigim kurumun degerlerini benimsiyorum 3,9432 ,93458

Bu kurumda ¢alismayi sectigim i¢in gururluyum 4,0123 1,06283

Cavhstlglm kurum diger kamu kurumlar1 arasinda personeline en iyi firsatlari 3,2627 1,23944

saglayan kurumlardan biridir.
Duygusal Baghlik Ortalamasi 3,7175 1,05109
Mesai arkadaglarim kuruma aidiyet hissetmektedirler 3,7358 ,94385
Yaptigim ige gii¢lii bir baglilik hissediyorum. 3,4528 1,12565
Bu kamu kurumun farkli birimlerde severek calisirim. 3,5878 1,42584
Calistigim kurumdan farkli bir kurumda ¢aligmak istemem 3,8974 ,97854
Devam Baghlik Ortalamasi 3,6684 1,11847
Yiikselme imkanim olmasa da kurum degistirmek istemem 3,4255 ,98254
Calistigim kurumda istikrarli bir gekilde devam edip emekli olmak isterim. 3,9548 ,97581
Ileride isimden ayrilmak zorunda kalirsam duygusal olarak iiziiliiriim 3,2154 1,32547
Kurumun her gegen yil calisma kosullart bakimindan daha da gelistigini 3,8742 1,23544
diigiiniiyorum
Normatif Baghlik Ortalamasi 3,6174 1,12981
ORGUTSEL BAGLILIK ORTALAMASI 3,6677 1,09979

[lk olarak &rgiitsel baghilikla ilgili analiz yapilmistir. Analizin giivenirligi i¢in Cronbach Alpha giivenilirlik
analizi yapilmigtir. Duygusal baglilik boyutunun giivenirligi Cronbach Alfa degeri 0,962 olarak
hesaplanmistir. Devam baglilik boyutunun giivenirligi Cronbach Alfa degeri 0,872 olarak hesaplanmustir.
Normatif baglilik boyutunun giivenirligi Cronbach Alfa degeri 0,852 olarak hesaplanmistir. Olcegin
giivenilir oldugu gorilmiistiir. Ardindan, orgiitsel baglilikla ilgili ifadelerin ortalama ve standart sapma
degerleri hesaplanmis ve oOrgiitsel baglilik ve orgiitsel bagliginin ii¢ boyutuna dair ortalama ve standart
sapma degerleri bulunmusgtur. Analiz sonucunda katilimcilarin galistiklart kuruma bagliliklarinin olumlu
yonde oldugu sdylenebilir. Bununla birlikte baglilik diizeyinin ortalama oldugu goriilmektedir.

Tablo 3: Orgiitsel Baglilik Olgegine Verilen Cevaplarin Ortalamasinin Bireysel Dagilimi
Bireysel Dagilim Frekans Yiizde
1 ve 3 arasi 20 13,1
3 ve 4 arasi 63 414
4 ve S arasi 69 45,5
Toplam 152 100

Tablo 3 bakildiginda kamu calisanlarmin baglilik Olcegine verdikleri bireysel yanitlariin dagilimi
goriilmektedir. 20 calisanin c¢alistiklar1 kuruma duyduklar1 baglilik yiiksek degilken, 63 kisi ortalamanin
iistiinde, 69 kisiyse yliksek baglilik ifade etmektedir.

Tablo 4: Orgiit Kiiltiirii Maddelerine liskin Faktor Analizi
Faktorler Faktor Yiikleri Aciklama Varyansi
Isle ilgili Kiiltiir Ozellikleri
Yikselme Olanaklari ,814
Ast-Ust iliskisi ,932
Ucret Esitligi ,873
Is Tanim1 744
Takim Caligmast ,867
Orgiitsel Anlay1s ,868
Gorevsel 6zerklik, katilim ,862
Kurumsal Kiiltiir Ozellikleri
Orgiitsel Biitiinliik ,825 % 32,65
Tletisim ,836

% 28,32
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Amagsal Uygunluk ,765
Yonetim Giivenilirligi ,687
Beklentilerin Kargilanmast 743
Aragsal Iletisim ,845
Orgiitsel Deger 782
Isbirligi ,852

Ankette orgiit kiiltiirii boyutlarini 6lgmede kullanilan 17 adet ifade yer almistir. Elde edilen veriler varimax
yontemi ile doniistiiriilerek faktor analizi yapilmistir. Tablo 4’de goriilecegi iizere bu analiz sonuglarina
gore iki boyut elde edilmistir. Faktor:1’in (Isle ilgili kiiltiir 6zellikleri) giivenilirligi cronbach alfa degeri
0,85 olarak, Faktor:2’nin (kurumsal kiltiir 6zellikleri) giivenilirligi ise cronbach alfa degeri 0,83 olarak
hesaplanmustir.

Tablo 5: Orgiit Kiiltiirii Olcegine Verilen Cevaplarin Ortalamasinin Bireysel Dagilimi
Bireysel Dagilim Frekans Yiizde
1 ve 3 arasi 23 15,1
3 ve 4 arasi 62 40,8
4 ve 5 arasi 67 44,1
Toplam 152 100

Orgiit Kiiltiiriinii degerlendiren &lgege verilen cevaplar dikkate alindiginda bireysel ortalamalarinin
dagilim1 Tablo 5°de verilmistir. Sadece Tablo 3 ve Tablo 5’deki dagilimlarin benzer oldugu goriilmektedir.
Bu benzerlikler incelendiginde bile ortaya ¢ikan durum Orgiitsel Baglilik ve Orgiit Kiiltiirii arasindaki
baglilik iligkisini isaret etmektedir. Hem Tablo 3’de hem Tablo 5’de baglilik ve 6rgiit kiiltiiriinii benimseme
noktasinda daha fazla sayida galisan oldugu goriilmektedir.

4.3. Orgiit Kiiltiirii Ve Orgiitsel Baghhga iliskin Bilgiler

Orgiit Kiiltiirii ve Orgiitsel Bagliligim boyutlarinin belirlenmesinin ardindan, kiiltiir ve baglihik boyutlar:
arasinda iliski olup olmadigimi tespit etmek amaciyla %0,01 anlamlilik diizeyinde korelasyon analizi
uygulanmigtir. Korelasyon analizi ile elde edilen degerler Tablo 6’da verilmistir.

Tablo 6: Orgiit Kiiltiirii ve Orgiitsel Baghiligin Korelasyon Analizi

Orgiitsel Baghlik Boyutlar

Orgiitsel Kiiltiir Faktor 1

Orgiitsel Kiiltiir Faktor 2

Duygusal Baghhk

,878

,856

Devam Baghhgi

,925

,916

Normatif Baghhk

,885

877

Genel

912

,894

** 1 < (0,01 (Pearson, Iki Uglu Test)

Korelasyon analizi sonucunda, orgiit kiiltiirii ile orgiitsel baglilik arasinda yiiksek derecede pozitif yonde
bir iliski oldugu tespit edilmistir. Buradan hareketle 6rgiit kiiltiiriiniin gii¢lii olmas1 halinde ¢alisanlarin
orgiitsel bagliliginin da ayni diizeyde giiclii olacagi soylenebilir.

5. SONUC

Rekabet ortaminin son derece acimasiz oldugu giiniimiizde, Orgiitlerin ayakta kalabilmeleri ve
siirdiriilebilir rekabet avantaji elde edebilmeleri i¢in tiim kaynaklarini etkili bir sekilde kullanmalari
gerekmektedir. Orgiitlerin en &nemli kaynagi ise is giiciidiir. Orgiitler g¢alsanlariyla iyi iliskiler
kurduklarinda, onlarin 6rgiite olan baghiliklarimi gelistirdiklerinde ve bunu siirdiriilebilir kildiklarinda
basarili olma ihtimalleri artar. Tam bu noktada orgiitsel bagliligin 6nemi ortaya ¢ikmaktadir. Zira rekabet
giiclinii saglamada ekonomik ve yapisal faktorlerden cok, insan faktoriiniin dnemli oldugu genel kabul
gOrmiis bir yaklagimdir.

Birgok c¢alisma, diisiik performans, devamsizlik, sadakatsizlik, isi terk etme gibi sorunlarin temelinde
orgiite duyulan baglilik noktasindaki eksiklik oldugunu ortaya koymaktadir. Calisanlarinin psikolojisine ve
orgiite duyduklar bagliliga ve aidiyet duygusuna odaklanan igverenler bircok basarisizligin ve mali kaybin
Oniine gegcebilirler.

Orgiitlerde kiiltiir olarak adlandirilan ve ortak deger yargilardan ve inanglardan olusan olgu calisanlarin
orgiitle 6zdes olmalar1 ve yeri geldiginde fedakarlik yapabilmelerini saglayan en Onemli unsurdur.
Giliniimiizde kiiltlir olgusunun orgiitli tamimlayan ve onu digerlerinden aywran en Onemli birikimi
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olusturdugu bilinmektedir. Orgiitiin politikalar1, yonetim stratejisi ve ¢alisanina gosterdigi degerde onun
kiiltiirii 6nemli bir yer tutmaktadir. Bugiin orgiit kiiltiiriiyle orgiitsel baglilik arasinda oénemli bir iliski
oldugu kabul edilmektedir. Orgiite ickin olumlu ve gelistirici kiiltiirel degerler ve yargilar, ¢alisanlara
orgiitle 6zdes bir kimlik duygusu kazandirmanin yaninda orgiite duyduklar1 baglhiligi da olumlu ydnde
artiracaktir,

Bu calismada bir kamu kurumunda orgiit kiiltiirii ve oOrgiitsel baghlik arasindaki iligki incelenmistir.
Aragtirma sonucunda katilimcilarin ¢alistiklar1 kuruma bagliliklarinin olumlu yénde oldugu goriilmiistiir.
Buradan hareketle o6rgiit kiiltiiriiniin giiglii olmasi halinde galisanlarin orgiitsel bagliliginin da ayni diizeyde
giiclii olacag1 soylenebilir.
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