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OZET

Bu arastirmanin amaci biiyiik veri teknolojisinin egitimde getirdigi yenilikler ve avantajlar1 tartigmaktir. Biiyiik veri teknolojisi
ozellikle kar amact giiden pazarlama orgiitlerinde yaygin olarak kullanilsa da diger alanlarda kullanimi kisitli kalmigtir. Toplum
gelisimi ve refahi i¢in egitimin dnemi ortadadir. Bu nedenle biiyiik veri teknolojisinin egitim alaninda getirebilecegi yenilikler
toplumlarin gelisimini destekleyecek niteliktedir. Bunun yaninda biiyilik veri teknolojisi sayesinde var olan egitim sisteminden
toplanan veriler sayesinde sistemin gereksinimlerini ortaya koyarak gelisimini destekleyebilecektir. Egitimde biiyiik veri analizinin
avantajlarinin farkinda olan arastirmacilar tarafindan 1995 yilinda baslatilmis olan egitimsel veri analizi algoritmast bugiinde
gelistirilmekte olup yeni analiz yontemleri literatiirde yer almaktadir. En yaygin kullanilan egitimde biiyiik veri analiz yontemleri
ise egitimsel veri analizi ve dgretim analizidir. Bu yontemler bu ¢alismada detayl olarak incelenmistir.

Anahtar Kelimeler: Biiyiik Veri, Egitim 4.0, Biiyiik Veri Analiz Yontemleri

ABSTRACT

The aim of this research is to discuss the innovations and advantages that big data technology brings in education. Although big
data technology has been widely used, especially in nonprofit marketing organizations, its use has remained limited in other areas.
The importance of education for Community Development and well-being is obvious. For this reason, the innovations that big data
technology can bring in the field of education are qualified to support the development of societies. In addition, thanks to the data
collected from the existing education system thanks to big data technology, it will be able to support its development by revealing
the requirements of the system. The educational data analysis algorithm, which was started in 1995 by researchers who are aware
of the advantages of big data analysis in education, is being developed today and new analysis methods are included in the
literature. The most commonly used methods of big data analysis in education are educational data analysis and instructional
analysis. These methods were examined in detail in this study.

Keywords: Big Data, Education 4.0, Big Data Analysis Methods

1. GIRIS

Bilgi ¢aginin gelisiminde en bilyiik rolii oynayan internet kullaniminin artmasi ile biligim teknolojileri ve
mobil cihazlarin gelisimi paralel olarak hiz kazanmistir. Bu sayede dijital verinin olusmasi ve yayilma hiz
saniyenin binde biri ile ifade edilen degerlerle artarak dijital kiiltliriin degisim ve gelisimine olanak
tanimaktadir

(Chatti vd., 2014:www.nwlink.com/~donclark/performance/understanding.html.30.01.2021). Ayrica 2019
yilt ile tiim diinyada hizla yayilan korona viriis salgini siireci nedeniyle giinliik yasantimiz dahil olmak
iizere biitiin aligkanliklarimiz degisime ugramistir. Bu degisimler is ve egitim hayatinda da hizli ve mecburi
degisimler yasanmasina neden olmustur. Bu degisimler temasin en aza indirgenebildigi internet
teknolojileri destekli bilisim teknolojileri yardimu ile iletisim kurularak ¢éziilmesi amaglanmistir. Egitimde
ise bu durum tiim diinyada ¢evrimigi egitim yontemi ile asilmaya ¢aligilmustir.
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1991 yilindan bugiine hem is diinyast1 hem de giinlik yasam aliskanliklarimiz oldukg¢a farklilasmustir.
Ozellikle sirketlerin ve iilkelerin rekabet giiciinii elde etme egilimleri egitimli isgiiciine sahip olmalari ile
dogru orantili olarak artmaya devam etmektedir. Bu durum bilgi ¢aginda gelisim olarak adlandirilmanin
yaninda “Ogrenmek kazandirir” slogani ile agiklannmstir (Trilling ve Fadel,2009:8). Egitim, toplumun
gelisimini dort temel asamada baglayict rol oynamaktadir. Egitim bireyin isine ve kendisine katkida
bulunmasini, kisisel gelisimini ve yeteneklerini kullanmasini, sorumluluklarini yerine getirmesini,
toplumun gelenekleri ve degerlerini ileriye tasimasini saglar (Trilling ve Fadel,2009:12). Bu nedenle
egitimsel veri analizinin egitim alaninda kullaniminin yayginlasmast hem toplum hem de bireyin gelisimi
icin Oonem arz ettigi diisiiniilmektedir. Bu nedenle yapilan arastirmada biiylik veri teknolojisi ve bu
teknolojilerin egitimde kullanilma bicimleri olan egitimsel veri analiz metotlar1 incelenmistir.

2. BUYUK VERI

Internetin yayginlasmasiyla artan sosyal medya kullanimi da veri hacminin artis hizina olduk¢a uygun bir
ornek olarak gosterilebilir. 2017 yilinda yapilan bir arastirmaya gore kullanicilara {icretsiz olarak hizmet
veren Flickr sosyal medya sitesinde giinde ortalama 1,63 milyon fotograf paylasiimaktadir(Wikimedia
Commons, 2021). Sosyal medya disinda, ¢evrimi¢i bankacilik, elektronik mail, sensorler, internet
tizerinden yapilan canli yayinlar gibi bir¢ok alanda kullanilmaktadir (Zikopoulos ve Eaton, 2011:4; Begoli
ve Horey, 2012:1). Ayrica sosyal medyada paylasilan her bir fotografin ortalama boyutunun 2 MB oldugu
kabul edilirse giinde ortalama 3.6 TB’lik bir veri akisinin oldugu sonucuna ulasilabilir ve elde edilen bu
sonug sadece Flickr sosyal medya ag1 i¢in gegerlidir. Bu nedenle biiyiik veri yiiksek hizda degisen biiyiik
hacimli veriler olarak ifade edilmektedir (Gosain ve Chugh, 2014:1). Diinya iizerinde ise yaklagik 2.5
kentilyon bayt veri akis1 ger¢ceklesmektedir (Dobre ve Xhafa, 2014:1).

1990’1arin basindan bugiine kadar is diinyasinda kuruluslar biiyiikk hacimli verileri depolayarak ve analiz
ederek, stratejik ve operasyonel yonleri hakkinda daha iyi kararlar almaya caligmaktadirlar. Ancak
kullanilan bu verilerin dogasi her gecen giin ile birlikte degisime ugrayarak veri yOnetimi ve analizi
konusunda karmasikliga neden olmaktadir (Daniel, 2014:4). Benzer sekilde yiiksekégretim kurumlart da
Ogrenen ve Ogrenme siirecine katki saglamak igin Ogrenme analitiklerini kullanmaktadir. Ciinkii
yiiksekdgretim kurumlarinda giderek artan Ogrenci sayisi, nitelikli dgrenci yetistirme ihtiyaci, 6gretim
kalitesinin uluslararas1 diizeyde olmasini saglamak gibi artan ihtiyaglarin ekonomik, sosyal ve politik
degisimlere yanit vermesi beklenmektedir (Daniel, 2014:1; Bozkurt, 2016:56).

Biiyiikk veri; yapilan arastirmalarin yaklasimlari dogrultusunda, geleneksel yontemlerle islenemeyecek
kadar fazla verinin is zekasi, makine 6grenmesi, analitik gibi farkli yontemler kullanilarak iglenmesidir
(Hurvitz vd., 2013:23). Dolayisiyla veri istatistikleri, biiylik veri analizinin yalnmzca bir pargasidir; biylik
veri analizi, verileri istatistiksel olarak hesaplamak, mevcut biiyiik miktardaki veri islemeye dayali olarak
gergek ihtiyaglari karsilamak ve yiiksek diizeyli analitik veriler ¢ikarmak igin cesitli algoritmalarin
kullanilmasidir. Biiyiik veri, ¢cok biiyiik (¢coklu bilgi ve biiylik veri hacmi), yiiksek hiz (hizli bilgi isleme),
cesitlilik (¢esitli veri tiirleri) ve kullanim degeri (toplanan veri bilgilerinin kullanim degeri) ile karakterize
edilmektedir (Pan, 2019:221).

Biiyiik Verinin ilk tanimi, Meta Grouptarafindan "3V" ad1 verilen ti¢ 6zelligini aciklayarak gelistirilmistir.
3V: Hacim (volume), Hiz (velocity), ve Cesitlilik(variety)’tir. Veri kalitesine dayali olarak, IBM,
dogruluk (veracity)tanimini ekleyerek biiyiik veri tanimin1 4V tizerinden agiklamistir. Ay sekilde Oracle,
ilk yapilan tanima atif yaparak tanima bir baslik ekleyerek biiyiik verinin katma degerini vurgulayan tanima
ekledigi Deger (value) adli dordiincii bir V ile kendi 4V tanimini olusturmustur (Baaziz ve Quoniam,
2014:2). Literatiirde biiyiik verinin bilesenleri konusunda fikir birligi saglanamamistir. Biiyik veriyi
olusturan alt1 bilesen; ¢esitlilik (variety), hiz (velocity), verinin hacmi (volume), dogrulama (verification),
dogruluk (veracity) ve deger (value) dir (Normandeau, 2013, https://insidebigdata.com/er.trh.12.12.2020).

Bu V’ lerin igerigine bakacak olursak;

Cesitlilik (variety): farkli tiirden verilerin ¢apraz referans ile birlestirilerek tam olarak yararlanilmasi,
Hiz (velocity): verinin iiretilebilecegi hiz,

Verinin hacmi (volume): veri kiimesinin boyutu,

Dogruluk (veracity): toplanan verinin eksiklik ya da belirsizligi,

Degiskenlik (volatility): toplanan ve cikarilan verinin zamanla daha az alakali hale gelmesi
(Poulovassilis, 2016:1).
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Deger _Hacim Hiz
Kullamshlik Biiyiik Boyut Giincelleme verileri

1

Kelime (Vocabu|ary) - Riiviik Veri | Gegerlilik (Validity)

Baglam / \ Dogrulugu

Yer (Venue) Cesitlilik
Konumu Coklu veriler

Sekil 1.Biiyiik Verinin Ozellikleri (Bamiah vd., 2018:130)
3. EGITIMDE BUYUK VERi KULLANIMINA GECIS: EGITIM 4.0

Uretim ve endiistri alaminda yapilan gelismeler ve ilerleyen teknoloji endiistri alaninda belirleyici rol
oynamaktadir (Oztemel, 2018:26). Teknolojinin gelismesi ile beraber iiretim yontemleri degismis ve daha
az maliyetle daha ¢ok iiriin iiretilmesi, hizli {iretim, insansiz iiretim, insan makine etkilesimi gibi konular
endiistriye dahil olmustur (Brettel vd., 2014:38; Saurabh vd., 2018:234). Egitimde de endiistri 4.0 da
goriilen gelismelere benzer durumlar ile karsilagilmaktadir (Wallner ve Wagner, 2016:156).

Egitim 1.0 tarim toplumu insanlarinin egitim ihtiyacim karsilamistir. Burada 6grenci 6gretmenin yaptigi
seyler iizerinden izleyerek 6grenmistir (Puncreobutr, 2016:93).

Egitim 2.0’da ise Ogrenci gelisen sanayi toplumuna ¢ozliim {retmek igin Ggrenmeyi amaclamis ve
teknolojiyi bir 6grenme aract olarak kullanmistir (Puncreobutr, 2016:93; Harkins, 2008:2-3).

Egitim 3.0°da teknoloji artik bireylerin gelismesi ve bilgiyi yeniden iiretmesi i¢in bir ara¢ olmustur.
Teknolojinin kullanilmas: ile birlikte bilgiye ulasma hizi artmis ve sanal 6grenme ortami kavrami ortaya
cikmustir (Harkins, 2008:2-3).

Egitim 4.0°da bireyler endiistri 4.0’a benzer sekilde dinamik sartlar altinda ¢alisabilecek ve yeni girigsimler
yapabilecek kisiler olmasi amaglanmaktadir (Harkins, 2008:2-3).

Diinyadaki teknolojik gelismeler ile {iretim ve egitim konular1 da hizla gelismis ve artik egitim, egitim 4.0
endiistri ise endiistri 4.0 adin1 almustir.

Bitnleri bir araya
getirmek

Bir bitiin
olugturmak Yenilik

Pargalan
birlegtirmek

Pargalan bir araya
getirmek

Arastirmak Ozimsemek Yapmak Etkilesime gegmek Yansitmak

Sekil 2. Veri, Enformasyon, Bilgi Ve Bilgelik Kavramlar1 Arasindaki Iligki
ark,www.nwlink.com/~donclark/performance/understanding.htm|.30.01. .
Clark link /~donclark/perf /und ding.html.30.01.2021
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Veriler arastirma, olusturma, toplama ve kesif yoluyla elde edilen bilgi pargacigidir. Verilerin
diizenlenmesi ile bilginin olusturulmasi kolayca sonuglara varabilmemizi saglar. Ayn1 zamanda gorsel veya
isitsel verilerin birlestirilerek bilgiye doniistiiriiliir. Ancak bilgi, farkli bakis agilari ile deneyimlenmesi ile
deneyim karmasiklig1 ortaya c¢ikar. Bir kisinin bilgisinin digerine aktarilmasi sirasinda egitimi alanin bakis
agisini anlamak zordur. Bu nedenle egitim ve 6gretimin basarisini anlamak giictiir. Bilgelik, anlayigin nihai
yani son seviyesidir. Bilgide oldugu gibi, bilgelikte insanin i¢ goriisii ve deneyimleri ile alakalidir
(Clark,2021,www.nwlink.com/~donclark/performance/understanding.html.30.01.2021).

Sekil 2’de ise verinin bilgelige yolculugu asamali olarak gosterilmektedir. Iste tam burada &grenme
analitiginin giicli devreye girmektedir. Ogrenenin sagladigi veriler yoluyla miimkiin olan en dogru sonuca
ulagilmasi ve 6grenenin yonlendirilmesinde temel taglardandir diyebiliriz.

4. EGITIMDE BUYUK VERIi ANALiZ YONTEMLERI
4.1. Ogrenme Analizi

Biiyiik verinin olusmasi ile birlikte veriyi isleme yontemleri de yenilik kazanmistir. Ciinkii elde edilen
verinin biiyiikligii bu verinin geleneksel yontemler ile islenmesine olanak saglamamaktadir. Dolayisiyla
veri isleme ve analiz etme yontemleri de yenilik kazanmistir. Biiyiik verinin ortaya ¢ikmasi ve gelisimiyle
birlikte gelen bu verinin islenmesi ve farkli alanlarda kullanilabilmesi gerekliligi ortaya ¢ikmistir. Bu
gereklilik dogrultusunda biiyiik verinin kullanilmasini saglayacak yeni analitik yaklasimlar dogmustur.
Kullanim1 yayginlasmakta olan biiyiik verinin islenmesinde soyut (soft) ve somut (hard) teknolojilerce
anlamlandirilabilir olmasi ve bu veriden bir sonuca ulagilabiliyor olunmasi olduk¢a 6nemlidir. Verinin
toplanmasi, diizenlenmesi ve analiz edilmesi silirecinde kullanilan yazilimlar soyut teknolojilere 6rnek
gosterilebilir. Ayrica elde edilen verinin ihtiya¢ duyulan alanda kullanilabilir hale getirilmesi siirecinde
kullanilan bilisim teknolojileri somut teknolojilere 6rnek gosterilmektedir. Giiniimiizde bahsi gecen bu
soyut ve somut sistemler ile her gegen saniye veriler toplanmakta ve analiz edilip anlamlandirilmaktadir.
Bir anlama sahip olan bu veri raporlandirilip ihtiya¢ duyulan alanlarda kullanilmaktadir. Ogrenme analitigi
ise egitim siireglerinde kullanilan soyut ve somut teknolojilerin kullanilarak biiyiik verinin egitim alaninda
verimli kullanilma amaciyla islenmesidir (Bozkurt, 2016:60).

Sekil 3’debilgi islem tekniklerinin kullanabilecegi katmanlari, 6grenme siirecleri ve 6grencilerle ilgili
verileri yoneterek kullanmak i¢in genel bir mimari modellenmistir (Poulovassilis, 2016:3).

Kullaniciya Yonelik Araglar
Ogrenciler: Sanal 6grenme ortamlari, Sosyal Ag, Isbirligi, Gosterge Tablolar
Ogretmenler: Etkinlik tasarimi, degerlendirme, sinif izleme, gosterge tablolari, yonetim bilgileri, karar destegi
e Insan bilgisayar etkilesimi
e  Veri Analizi
e  Veri gorsellestirme

Veri entegrasyonu
Dagitilmis veri igleme
Anlamsal muhakeme

Veri madenciligi
Osrenci Modelleme
Veri Yonetimi
e VVeri modelleme
o Veri temizleme
o Veri dontisiimii
e Anlamsal modelleme

Veri isleme

Tahmine dayali modelleme
Oneri algoritmalar

Sosyal ag analizi

Soylem analizi

Sekil 3:Veri Mimarisi Ve Hesaplama Teknikleri(Poulovassilis, 2016:3)
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Ogrenme sistemlerinden saglikli biiyiik veri alabilmek i¢in hem sistem icerisinde hem de kullanici yani
Ogrenci ve Ogretmenden gelen verilerin saglikli olmasi beklenir. Bunun i¢in kurulan sistemde dikkat
edilmesi gereken 6nemli noktalar bulunmaktadir. Oncelikle, dgrencilerin sistem deneyimleri olustuktan
sonra bir 6lgme aract yardimiyla veriler toplanmalidir. Bu veriler 1s18inda verilen derslerin sirasi, 6grenim
modelinin ne kadar faydali oldugu gibi sorulara cevap bulunarak, 6grenci akademik performansinin artmast
saglanirken, Ogretmen etkililigi artirilabilir (Daniel, 2014:12). Bunun yaninda &grenci bilgi modeli
olusturulmasi gerekmektedir. Bu model 6grencinin sisteme dair sordugu sorular, yasadigi zorluklar gibi
verileri icermelidir. Bunun yaninda 6grenci dosyalar1 olusturarak kisisellestirilmis 6grenme ortami
saglanabilir. Bu dosyalarda temel 6grenme bilgileri, temel bilgi verileri, ayn1 6grenme 6zelliklerine sahip
ogrencilerin verileri, veri madenciligi ile dgrencilerin 6grenme 6zelliklerine gore gruplanarak, dgrenme
analizi ve makine 6grenimi algoritmalari ile analiz edilerek kisisellestirilmis 6grenme ortamlari sunulabilir
(Li ve Zhai, 2018:342; Lukarov vd., 2014:93). Son olarak, 6grenci davranis modeli; 6grencilerin 6grenme
davraniglarin1  gézlemlemek, dersi tamamlama, Ogrenme siiresi, performans puanlart gibi veriler
incelenerek olusturulmahdir (Eynon, 2013:238). Asamalar1 belirtilen sistemlerden egitim alaninda
kullanilan en yaygin olan1 6grenme analizi veya analitigi olarak tanimlanmaktadir.

Geleneksel egitim siteminde kullanilan 6grenci bilgi sistemi, 6grencinin akademik verileri, demografik
bilgileri gibi temel bilgileri depolamaktadir. Bu kisith veri ile analiz yapilabilirken giiniimiizde kullanilan
egitim yonetim sistemleri ile 6grencinin ihtiya¢ duydugu materyal, gonderdigi 6devlerin yonetimi gibi
verilerin destegi ile artik 6grencinin dijital ayak izlerine ulasilabilir ve bu biiyiik miktarda veri saglayabilir.
Bu durum dijital 6grenme ortamlarinin sagladigi yenilikler ve zenginlestirilebilir egitim olanaklar1 olarak
gorilmektedir (Fisher vd., 2020:131). Teknolojik gelismelerin, giiniimiiz diinyasinda tretilen bilginin ve
cevrimici ortamlarda biiylik veriyi olusturan dijital izlerin siirekli bir bicimde arttig1 giiniimiizde 6grenme
analitiginin daha sik kullanilacag: disiiniilmektedir (Bozkurt, 2016:74).

En genel tanimiyla 6grenme analizi “0grenmeyi ve bunun gergeklestigi ortamlari anlamak ve optimize
etmek amaciyla Ogrenciler ve baglamlar1 hakkindaki verilerin Olciilmesi, toplanmasi, analizi ve
raporlanmasidir”’(Solaresearch, 2021). Biiyiik veri teknolojisinin egitim tizerinde 6zellestirildigi alan birgok
aragtirmaci tarafindan 6grenme analitigi veya analizi olarak tanimlanmaktadir. Ancak 6grenme analizi veya
analitigi tanim1 ¢ok net ve belirgin sekilde yapilmamigtir. Buna ragmen 6grenme analitiginin avantajlari ve
dezavantajlar1 konusunda farkli diisiinceler mevcuttur.

Ogrenme analitigi, biiyiik bir toplum icin algoritmik genislemenin gecisinin spesifik olarak sekillenmis
halidir, ayrica egitim {izerindeki genis etkileri toplumlara yon verebilir (Knight ve Shu, 2017:17). Bunun
yaninda dgrenme analitigi, veri analizi sirasinda gecikmeyi en aza indirgeyerek, 6grenci ve 0gretmenler
icin kurs veya bireysel diizeyde yardimecr olacak verilerin secilmesi ve isglenmesinin yaninda
kisisellestirilmis hizmetler olusturulmasina odaklanir (Elias, 2011:4). Bu nedenle biiyikk veri isleme
modellerinin egitim alaninda daraltilarak analizi (6grenme analiti§i) sonucu oOgrencilerin 6grenme
yontemleri, gorsel bilgi kaynaklari, 6grenme birimleri, kurs ya da sinif igerisinde davraniglar incelenerek
veri toplanir. Bu sayede &grencinin akademik basarist ve dgretmenin 6gretim yeterliligi 6nemli olglide
artirilabilir (Li ve Zhai, 2018:342). Ayrica Ogrenme analitigi, egitimin teknolojik bir sisteme
doniistiiriilmesi  yoluyla Ogrenci ve Ogretmenleri marjinallestirme, “6grenmek” taniminin altinda
bahsedilenlerin siniflandirilmasina alternatifler olusturabilir (Knight ve Shu, 2017:19).

Avantajlart oldugu gibi biiyiik veri teknolojisinin egitimde kullanilmasinin getirdigi dezavantajlar1 da
vardir. Internet iizerinde bulunan her sistem icin risk teskil eden giivenlik, gizlilik, etik, uzman eksikligi,
veri depolama, isleme ve verilerin ¢esitliliginin olusturdugu birlikte analizlerinden elde edilen verilerin
giivenirligi gibi birgok dezavantaj olusturabilecek durum s6z konusudur (Bamiah vd., 2018:234-235).
Ornegin, egitim veri setlerinin uyumsuzlugu veya algoritma ya da teknolojik yaklasimlarin yeterliligi gibi
teknik sorunlar veri analizinin etikligi, agikligi, yorumlama giicii gibi sorunlar yaratirken suistimalin 6niini
acmaktadir. Bu nedenle 6grenme analizinden dogru faydalanmanin alt1 kritik boyutu sekilde belirtilmistir
(Drachsler ve Greller, 2012:122).

i |2 sssjournal.com | nternational Social Sciences Studies Journal ‘@ sssjournal.info@gmail.com ‘

1201



mailto:sssjournal.info@gmail.com

International Social Sciences Studies Journal 2021 Issue:80 pp:1197-1208

Dis Kisitlamalar

Ogrenme
Analitikleri

Paydaslar

Sekil 4. Ogrenme Analitigi Cercevesi(Drachsler ve Greller, 2012:122).

Paydaslar: Ogrenme analitifinden yaralananlar ve katkida bulunanlardir. Paydas boyutunda veri saglayici
ve veri analiz sonucunu kullanan ayn1 6zne olabilir (Drachsler ve Greller, 2012:121). Ornegin bir 6gretmen
veri saglayict durumundayken ayni zamanda 6grencilere dair islenmis veriyi kullanabilir.

Enstriimanlar (Yontem). Sekil 4’te belirtildigi gibi 6grenme analitiginin uygulandig1 teknolojiler,
algoritmalar, teori ve diger yorumlama birimlerini (egitimsel veri madenciligi veya klasik istatistiksel
teknikler) temsil eder (Drachsler ve Greller, 2012:122).

I¢ Sturliliklar (Yetenekler):Ogrenme analitigi tek basina yeterli sonug vermeyecektir. Sonuglarin anlasilir
ve yorumlanabilir olmasi igin algoritmalardan faydalanmak gerekir (Reffay ve Chanier, 2003:343). Bu
nedenle 6grenme analizi sonuglarint yorumlamak i¢in tist diizey yeterliliklere ihtiyag vardir. Paydaslarin bu
yeterliliklere sahip olmamasi i¢ sinirliliklara yol agacaktir (Drachsler ve Greller, 2012:122).

Dus Kisitlamalar: Egitimde Ogrenme analizi uygulanirken yeni etik ve gilivenlik sorunlari meydana
gelmektedir (Hildebrandt, 2006:43).Verinin kullanimi sirasinda dogabilecek giivenlik tehditlerine yonelik
politikalar, verinin korunumu kanununa ek konular eklenmelidir (Drachsler ve Greller, 2012:122).

Amaglar (Hedefler):Ulasmak istenen hedeflerin belirlenmesi gerekliligini tanimlar. Ayrica bilgi akigini,
sosyal etkilesimleri izleyerek karsilastirilmasi yoluyla orgiitsel etkililigi ve verimliligi artirabilir (Govaerts
vd., 2010:93). Hedefler, egitim siirecinin evrimine katkida bulunmak i¢in her zaman egitim ufuklarinin
genisletilmesine ve ilerlemesine yoneliktir (Rodriguesvd.,2018:1704).

Veri: Egitim veri kiimelerinin olusturulduklar1 ve paylasildiklar1 ortamlari tanimlar. Ogrenme analitigi ise
farkli egitim sistemlerinden elde edilen veri kiimelerinden yararlanir. Kurumlar 6grenci ilerlemesini
gozlemlemek, yonetmek ve belirli fonlardan faydalanmak amaciyla rapor vermek en yaygin analiz
sonuglart kullanim yontemleridir. Ayrica egitim veri kiimelerinin birbirine baglanmasi, 6grenci odakl
egitim hizmetlerine ve dolayisiyla egitimi kisisellestirmeye yonelik karma uygulamalarin gelistirilmesini
saglayacaktir(Moon vd., 2020:16).

Dijital cagda internet ile iletisim teknolojilerinin devrimi oOgretmenlerin Ogrencilerine hizli ve
kisisellestirilmis 6grenme gibi birgok firsat taniyabilirler. Bunun yanindan 6greneninde bilgiye erigsimde
herhangi bir sorun yasamamasi bir avantajdir ancak bu durum O6grenen agisindan baska bir kafa
karisikligina neden olmaktadir. Internet {izerinde bulunan devasa bilgi yigiminda ulasilan bilgi ne kadar
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giivenli veya hangi yontemi kullanarak bilgiye en hizli ve dogru yolla ulasilir, gibi sorular 6grencinin
kafasim hayli karistiracaktir. Tam olarak burada Ogrenme analizi ile elde edilmis veriler &gretmene
Ogrencinin dgrenme stili, uygun materyal se¢imi gibi 6grenciye 6zgii bilgi vererek 6grencinin motivasyon
kaybetmeden devam edebilmesi i¢in destek olacaktir (Hamada ve Nishikawa, 2010:101).

4.2. Egitimsel Veri Analizi

1960’11 yillarda baslayan veri kaydetme yontemleri sonucu 1980’lerde bu kaydedilen bilgilere ulagsmay1
kolaylagtiran veri tabanlart gelistirilmistir. Bu verilerin ¢ogalip birikmesi ile verinin anlamli bilgiye
dontstiiriilmesi 6nem kazanmaistir. Veri madenciligi, tanimlayici ve tahmin edici modeller meydana getiren
veri igsleme yontemlerinden birisidir (Timor ve Kiing, 2021:2). Veri madenciligi, ¢evrimi¢i ticarette para
miktar1, miisteri sayis1 ve sadakati ile Olgiilebilen kari artirmakken, egitimde Ogrenmeyi gelistirmeyi
amaglamaktadir (Romero ve Ventura, 2007:136). Egitimsel veri madenciligi; egitim ortamlarindan gelen
benzersiz veri tirleri i¢inde kesifler yapmaya yonelik yontemlerin gelistirilmesi ve bu yontemleri
Ogrencilerin daha iyi Ogrenmesi ic¢in kullanimina odaklanan bilimsel arastirma alani olarak
tanimlanmaktadir (Baker, 2010:112).

Egitimsel veri madenciligi (EDM), 6grenmenin kardes toplulugu olarak goriilmektedir. Bu topluluk
2005’te baslayan ve 2008’de her yil diizenlenen konferans haline gelen, 2011 yilinda ise uluslararasi
egitimsel veri madenciligi sosyal toplulugu isimli bir atélye kurulmasi ile her giin gelisen bir topluluk
haline gelmistir (Baker ve Inventado, 2014:61). Bu siire¢ detayli olarak Sekil 5’te incelenmistir.

e 1995 Corbett&Anderson, Bayesian Bilgi Izleme Modeli — Giiniimiizde hala gegerliligini

koruyan ilk egitimsel veri madenciligi algoritmasi

Ilk egitimsel veri madenciligi ile ilgili atdlye calismasi

Zaianeegitimsel veri madenciligi yontemlerinin potansiyeli hakkinda teorik makale
"Egitim amagli veri madenciligi" terimini kullanan ilk atélye ¢aligmasi

Egitimsel veri madenciligi hakkinda yayinlanan ilk kitap: "E-6grenmede veri madenciligi",

Romero ve Ventura

2008 Egitimsel Veri Madenciligi tizerine ilk uluslararasi konferans

2009 Egitimsel Veri Madenciligi Dergisi ilk sayisin1 yayinladi

2010 Egitimsel Veri Madenciligi ile ilgili ilk el kitabi yayimlandi; Romero, Ventura,
Pechenizkiy ve Baker

2011 ilk Ogrenme Analitigi ve Bilgi Konferansi diizenlendi

2011 IEDMS kuruldu (Entegre Elektronik Veri Yonetim Sistemi)

2012 SOLAR kurdu

2013 [k 6grenme analizi yaz enstitiisii kuruldu

2022 Tiim egitim aragtirmalar1 analitik ve veri madenciligini icermeye baglayacaktir.

Sekil 5: Egitimsel Veri Madenciligindeki (EDM) Onemli Kilometre Tas1 Calismalarinin Zaman Cizelgesi (Baker ve
Inventado, 2014:62)
Sekil 6' da gorebilecegimiz gibi, sorumlu egitimciler ve akademisyenler egitim sistemlerini tasarlamaktan,
planlamaktan, insa etmekten ve siirdiirmekten sorumludur. Ogrenciler kurulan sistemi kullanir ve
sorumlularla etkilesimde bulunurlar. Kurslar, 6grencilerin kullanimi ve etkilesimiyle ilgili mevcut tiim
bilgilerden yararlanarak, e-6grenme siirecini iyilestirmeye yardimci olan bilgileri kesfetmek icin farkli veri
madenciligi teknikleri uygulayabilirler. Kesfedilen bilgi sadece saglayicilar (egitimciler) tarafindan degil
ayni zamanda kendi kullanicilari (6grenciler) tarafindan da kullanilabilir. Bu nedenle, egitim sistemlerinde
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veri madenciligi uygulamasi, her bir bakis agisi ile farkli aktorlere yonlendirilebilir (Zorrilla vd.,2005:206-
207).

. . ; ] Kullanmak, etkilesim
Tasarim, planla_.u:.ta, inga Egitim Sistemleri(geleneksel swuflar,  e- Jurmak, katilmak ve iletisim
ve bakim igin grenme sistemleri uyarlanabilir ve akidlli web j— igin

> tabanli egitim sistemlers) <:

Ogrenct kullanim
ve etkilegim
[ ) verilen, ders
| ] bilgileri,
Sorumlu Egitimciler akademik venler
Akademizyenler vh.

< Veri madenciligi (kimeleme, siniflandirma >
) o aykun defer. iliskilendirme, Sriintii eglegtirme,
Kesfedilen bilgryt metin madencilizi)

gostermek igin ki

Onerilen: gostermek

Sekil 6: Egitim Sistemlerinde Veri Madenciligi Uygulama Dongiisii (Romero ve Ventura, 2007:136).

Egitimsel veri analizinin temel amaci; 6grencileri ve 6grenmeyi daha iyi anlamak icin veri havuzlarim
kullanarak 6grencilerin yararina olacak sekilde uygulamaya donistiirmek igin bu verileri teori ile birlestiren
hesaplama yaklasimlar1 gelistirmektir(Romero ve Ventura, 2010:601).

Mevcut veri madenciligi araglarinin ¢ogu, egitimcilerin kullanamayacagi kadar karmagiktir (Romero ve
Ventura, 2007:140) ve ozellikleri bir egitimcinin ihtiyag duyabilecegi kapsamin ¢ok otesindedir. Bu
nedenle egitim yonetim sistemleri yoneticisi tarafindan analizlerin gergeklestirilmesi gerekmektedir.
Y oneticilerin uyguladigi veri madenciligi teknikleri sonucu elde ettigi raporlarin egitimciler i¢in 6grencinin
O0grenmesini ve cevrimic¢i egitimi nasil iyilestireceklerine iliskin kararlar almada yardimci olmalidir. Bu
nedenle Egitimsel Veri Madenciligi, egitim baglamindan gelen benzersiz veri tiirlerini kesfetmek igin
yontemler gelistirmeyle ilgilenen yeni bir disiplindir (Romero vd., 2008:369).

Veri madenciligi tekniklerinin uygulandigi ana e-6grenme problemlerinden veya konularindan bazilari
ogrencinin 6grenme performansinin degerlendirilmesiyle ilgileniyor, ders uyarlamasi ve Ogrencilerin
O0grenme davranigi, 6grenme materyallerinin degerlendirilmesi ve web tabanli egitim kurslari, e-6grenme
kurslarimin hem 6gretmenlerine hem de 6grencilerine geri bildirim saglar ve tipik olmayan 6grencilerin
ogrenme davranigini tespit eder(Romero vd., 2008:369).

Romero ve Ventura (2007), egitimsel veri madenciligi alanindaki ¢alismalar1 kategorilere ayirmaktadir:
Istatistik ve gorsellestirme, dgrencilerden elde edilen dgrenme verileri egitimsel veri madenciliginin
baslangic¢ noktasi olsa da tek basina yeterli degildir. Bu yaklagimda veri madenciligi, aksine 6nce hipotezler
olusturulur sonra bu hipotezler test edilir. Bu nedenle kesif odakli bir istir diyebiliriz. Ayrica egitim
sistemlerine uygulanan farkli web madenciligi teknikleri vardir, ancak hemen hemen hepsi sonraki iig
taneden birinde gruplandirilabilir: kiimeleme, siniflandirma, aykiri deger tespiti; iliski kurali madenciligi,
swrali model madenciligi;metin madenciligidir (Romero ve Ventura, 2007:140). Bununla birlikte, sirali
model madenciligi (Sequential pattern mining), metin madenciligi (text mining), aykiri deger analizi
(outlier analysis) ve sosyal ag analizi (social network analysis) gibi ¢evrimi¢i 6grenmede de kullanilan
bagka veri madenciligi teknikleri de vardir (Romero vd., 2008:380).
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Baker (2010) egitsel veri madenciligi lizerine farkli bir bakis agis1 olarak asagidaki sekilde siniflandirmistir.
1. Tahmin

Simiflandirma

Regresyon

Yogunluk tahmini

Kiimeleme

[liski madenciligi

Birlik kurali madenciligi

Korelasyon madenciligi

Sirali model madenciligi

Nedensel veri madenciligi

Ll N N N NS N N N

Insan yargisi igin verilerin damitiimasi
5. Modellerle kesif

Tahmin: Amag, belirlenen tahmin degiskenlerinin (verilerin diger y6nlerinin) bazi kombinasyonlardan yola
c¢ikilarak verilerin tek bir yoniinii yani tahmin edilen asil degiskeni ¢ikarabilen bir model gelistirmektir
(Baker, 2010:115). Ayrica E-6grenme sistemlerini kullanirken &grencilerin  davraniglarmin = ve
performansinin tahmin edilmesi, genel olarak e-0grenme ortamlarinin yani sira sanal derslerin de
iyilestirilmesini kolaylastirma potansiyeline sahiptir (Castro vd.,2007:192).

Kiimeleme: Bu modelin amact veri kiimesinin daha onceden net olarak kategorilere ayrilamadig
durumlarda analiz sonucu dogal olarak bir araya gelen verileri kiimeleyerek kategorilere ayirmaktir
(Amershi ve Conati, 2006:466).

[liski madenciliginde temel amag ¢ok sayida degisken arasinda yapilan analiz sonuclarinda aralarinda en
giiclii iliski bulunan degiskenleri tespit etmektir. iliski madenciliginin genel olarak kabul edilen dért tiirii
bulunmaktadir. Bunlar: iliski kurali madenciligi, korelasyon madenciligi, sirali model madenciligi ve
nedensel veri madenciligidir(Baker, 2010:117).

Insan yargist icin verilerin damitilmasi: Veri analizi sonrasi elde edilen sonuglar sunuldugunda énemli
cikarimlarin yaninda farkli ve istenmeyen yorumlarin yapilmast miimkiindiir. Bu durumun oOniine
gecebilmek amaciyla veri analizi sonrasi sunulan verilerin gorsellestirilerek anlam kazandirilmasi olayidir
(Baker, 2010:117-118).

Dordiincii kategori ise evrensel olarak veri madenciligi olarak goriilmese de, Romero ve Ventura,
(2007)’nin istatistik ve gorsellestirme kategorisiyle uyumludur (Baker ve Yacef,2009:4).

Modellerle Kesif: Bir modelle kesifte, tahmin, kiimeleme veya bazi durumlarda veri miithendisligi yoluyla
bir model gelistirilir. Bu model daha sonra tahmin veya iliski madenciligi gibi bagka bir analizde bir bilesen
olarak kullanilir. Tahmin durumunda, olusturulan modelin tahminleri, yeni bir degiskeni tahmin etmede
yordayici degiskenler olarak kullanilir. fliski madenciligi durumunda ise olusturulan modelin tahminleri ile
ek degiskenler arasindaki iligkiler incelenir. Bu, bir arastirmacinin karmagik ve gizli bir yapi ile ¢ok ¢esitli
gozlemlenebilir yapilar arasindaki iliskiyi incelemesini saglayabilir (Baker, 2010:117). Ayrica bu veri
analiz yontemi Romero ve Ventura, (2007) nin web madenciligi kategorisi ile iliskili gériinmektedir.

5. SONUC ve ONERILER

Caligma temel olarak egitimde biiyiik veri teknolojisinin kullanim yéntemlerini irdelemistir. Egitimde veri
analizi yontemleri adina bir¢ok farkli yontem aragtirmacilar tarafindan 6ne siiriildiigii goriilmektedir. Bu
durum temelde ihtiya¢ duyulan sonuca odakli olarak degismektedir. Istenilen sonu¢ degiskeninin
belirlenmesi yontemin belirlenmesinde ilk adim olacaktir. Veri analizi 6ncesi 6grencinin akademik basari
durumunu etkileyen degiskenlerin tahmini, yasanilan cografyanin 6grenen lizerinde etkisi, derslerin islenis
sirasinin egitim kalitesine etkisi gibi birgok farkli degisken arasindaki iliski veya karsilikli iligkileri
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irdelenebilir. Bu nedenle daha 6nce Onemle bahsettigimiz 6ncelikle veri analizi sonrasi elde edilmek
istenen bilginin ne olduguna karar verilmelidir.

Egitim iilkeler ve toplumlar agisindan yasadigimiz ylizyilin temel yapi tasi oldugunu sdylemek
mimkiindiir. Egitim seviyesi diigiik toplumlarin gelisimi de o seviyede diisiik oldugunu gézlemlemek zor
olmasa gerek. Bu nedenle ¢agimiz bilgi ¢agi olarak adlandiriliyor. Bilgi caginda gelisimi yakindan takip
ederek gelisimi yonlendirebilmek amacimi tasiyan iilke ve toplumlarin egitimsel analiz yontemlerini
glinimiizde aktif ve faydali bir sekilde kullaniyor olmasi beklenir. Calisma boyunca faydalar ve
yontemleri tartisilan bu veri analiz yontemleri egitim kalitesi, 6grenenin 6grenme yontemleri, egitimcinin
kendine katmasi gereken Ozellikleri vb. birgok egitimin kalitesini artirma yoéniinde yapilmasi gerekenler
konusunda net bilgi saglayabildigi goériilmektedir. Bu nedenle ozellikle g¢evrimigi egitime mecbur
kaldigimiz bu donemde egitimsel veri analizi yapilabilmesi adina saglikli veri toplanarak analiz edilebilir.
Bu sayede egitim sisteminin, egitimcilerin ve 6grencilerin gelisimi adina atilabilecek adimlar net olarak
belirlenebilir.
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