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Bu arastirmada nepotizmin ve etik liderligin orgiitsel bagliliga olan etkisini ortaya koymak ve bu etkide etik liderligin
aracilik roliiniin olup olmadigim tespit etmek amaglanmistir. Bu amag dogrultusunda, Iskenderun Teknik Universitesi
Turizm Fakiiltesi’nde 6grenim gérmekte olan ve staj donemini tamamlamig Ogrenciler ile uygulama gergeklestirilmistir.
Verilerin elde edilmesinde anket teknigi ve kolayda drnekleme yontemi tercih edilmistir. Orneklemden elde edilen verilere
Pearson Korelasyon Analizi, Basit Dogrusal Regresyon Analizi ve Hiyerarsik Regresyon Analizi uygulanmistir. Uygulanan
analizler sonucunda; nepotizm ile 6rgiitsel baglilik arasinda istatistiki agidan anlamli negatif yonlii zayif diizey bir iligskinin
oldugu, etik liderlik ile orgiitsel baglilik arasinda pozitif yonli orta diizey bir iliskinin oldugu ve nepotizm ile etik liderlik
arasinda negatif yonlii zayif diizey bir iliskinin oldugu sonuglarina ulagilmistir. Hiyerarsik regresyon yapabilmek i¢in gerekli
kriterler saglanmis olup, yapilan hiyerarsik regresyon analizi sonucunda ise; nepotizmin orgiitsel bagliliga olan etkisinde
etik liderligin tam aracilik roliiniin bulundugu sonucuna ulasilmigtir.

Anahtar Kelimeler: Turizm Sektorii, Konaklama Isletmeleri, Isgoren

ABSTRACT

The aim of this study is to reveal the effect of nepotism and ethical leadership on organizational commitment and to
determine whether ethical leadership has a mediating role in this effect. For this purpose, the application was realized with
the students who are studying in Tourism Guidance and Travel Management and Tourism and Hotel Management
departments of Iskenderun Technical University. Survey technique and easy sampling method were preferred for obtaining
the data. Pearson Correlation Analysis, Simple Linear Regression Analysis and Hierarchical Regression Analysis were
applied to the data obtained from the sample. As a result of the applied analyzes; It is concluded that there is a statistically
significant negative negative correlation between nepotism and organizational commitment, positive positive moderate
relationship between ethical leadership and organizational commitment, and negative negative relationship between
nepotism and ethical leadership. Necessary criteria are provided for hierarchical regression, and as a result of hierarchical
regression; It is concluded that ethical leadership has a full mediating role in the effect of nepotism on organizational
commitment.
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1. GIRIS

Gilinlimiizde pek ¢ok alanda oldugu gibi is yasaminda da olduk¢a sik karsilagilan nepotizm kavrami,
orgiitlerin varligim tehdit eden bir olgudur (Tungbilek ve Akkus, 2017). Nepotizm, turizm sektoriinde de
olduk¢a sik karsilasilan bir durum olmakla birlikte, turizm sektdriiniin emek yogun o6zelligi itibariyle
etkisini daha fazla hissettirmektedir (Arasli, Bavik ve Ekiz, 2006). Turizm sektoriinde isgbrenin ise alim
stirecinde, isin yapilmasi siirecinde ve terfi stirecinde varligini hissettiren nepotizm, akrabalarin kayrilmasi
ve istihdam ettirilmesi anlamina gelmektedir. Nepotik uygulamalarin var oldugu orgiitlerde insan
kaynaklar1 yonetiminin yeterince bagimsiz olarak islerini yiiriitmesi neredeyse imkansizdir. Bununla
birlikte nepotizm, isgorenleri olumsuz olarak etkilemektedir. Bu olumsuz etkilerin bazilari; isgorenlerin
motivasyon eksikligi, is tatmini diisiikliigii, isten ayrilma ve orgiit hakkinda sikayette bulunma egiliminin
artmasi olarak siralanabilir. Nepotizm uygulamalan orgiitlerde; turizm egitimi almamus, yeterli bilgi ve
donanima sahip olmayan bir kisinin akrabasi tarafindan istihdam ettirilmesi ya da orgiitiin iist diizey
yonetimde akrabasi olan bir kisinin daha esnek caligma saatlerine sahip olmasi, orgiitiin kaynaklarindan
daha fazla yararlanmasi ve hak etmeden terfi ettirilmesi seklinde gergeklesebilmektedir (Diiz, 2012;
Karacaoglu ve Yoriik, 2012).

Etik ile yonetim arasindaki iliski, haklar ve kaynaklarin dagilimi s6z konusu oldugunda ortaya ¢ikmaktadir.
Kisiler, etik liderlik kapsaminda adil, hosgoriilii, bagli, tutumlu, tarafsiz, saygili ve sorumlu bir gekilde
davranilmasini beklemektedirler (Giilcan, Kiling ve Cepni, 2012). Etik liderlik, 6zellikle son zamanlarda
Enron ve Worldcom gibi diinya ¢apindaki biiylik firmalarda ortaya ¢ikan etik skandallarla daha 6n plana
¢ikarak yonetimde etigin 6nemine igaret etmektedir (Tuna, Bircan ve Yesiltas, 2012). Etik davraniglariyla
isgorenlerine 6rnek olmasi gereken liderler, etik sorunlarin yoneticisi olarak davraniglariyla da géz oniinde
bulunmaktadirlar (Ugurlu ve Ustiiner, 2011).

Teknolojide yasanan degisimler ile birlikte tilkeler arasi sinirlarin ortadan kalkmasi, entelektiiel sermayeye
talebin artmasina sebep olmaktadir. Turizm sektoriinde isgorenlerin orgiite duyduklart bagliliklar: hayati
onem arz etmektedir. Tiim hizmet sektorlerinde oldugu gibi konaklama isletmelerinin de énemli bir sorunu
olan igsgoren devir hizinin yiiksek olmasi, isgorenlerin orgiitteki varligini siirdiirmek isteyen yoneticileri
harekete gecirmektedir (Aver ve Kiigiikusta, 2009; Altinéz, Cop ve Sigindi, 2011). Ciinkii, konaklama
isletmesinin varligini siirdiirebilmesi ancak miisteri memnuniyetiyle miimkiin olabilmektedir. Bu husus da
isgorenlerin kaliteli hizmet sunmasi ile iligkilidir. Konaklama isletmesinde, nitelikli isg6renlerin istindam
ettirilmesi kadar, orgiit icerisindeki varliklarmin devamliliginin saglanmasi da 6nem arz etmektedir. Ciinkii
Orgiite uyum saglamis olan her isgdrenin orgiitten ayrilmasi, belirli miktarda bir maliyete mal olmaktadir
(Aver ve Kiigiikusta, 2009). Bu hususta orgiitsel baglilik kavrami éne ¢ikmaktadir. Isgorenlerin Srgiitsel
bagliliklar1 arttikga Orgiit hedefleri icin daha fazla c¢aba gostermeleri ve oOrgiit ile Kkendilerini
icsellestirmeleri kolaylasir, fedakarlik duygular artar, orgitteki tyeliklerini isteyerek devam ettirerek
gorevlerini yerine getirirler (Yazicioglu ve Topaloglu, 2009).

Bu arastirmanin amaci, nepotizmin ve etik liderligin orgiitsel bagliliga olan etkisini ortaya koymak ve bu
etkide etik liderligin aracilik roliiniin olup olmadigini tespit etmektir. Bununla birlikte gelecegin turizm
sektorii iggdrenleri olan turizm dgrencilerinin sektdre yonelik nepotizm, etik liderlik ve orgiitsel baglilik
algilamalarini ortaya koymaktir.

2. KAVRAMSAL CERCEVE
2.1. Nepotizm

Nepotizm kavram ilgili literatlirde kayirmacilik kelimesi ile es anlamli olarak kullanilmaktadir. Ancak
nepotizm ve kayirmacilik kelimeleri es anlamli degildir. Bununla birlikte kayirmacilik kavrami kapsamh
bir kavram olup tiirleri bulunmaktadir. Nepotizm de kayirmacilik tiirlerinden birisidir (Karacaoglu ve
Yoriik, 2012). Latince “nepot” (yegen) sdzciigiinden tiiretilen nepotizm kavrami italyanca nepotismo
terimine dayanmaktadir (Boadi, 2000). Nepotizm kavraminin olumsuz algilanmasinin sebebi, Ronesans
Doneminde bazi papalarin yegenlerini iist diizey yonetici olarak atama egilimlerinin, kilisenin etkinligini ve
akraba olmayan diger kilise mensuplarinin morallerini olumsuz bir sekilde etkilemesidir (Abdalla,
Maghrabi ve Raggad, 1998). Giiniimiizde ise nepotizm kavrami, mevkisini ailesinin yararina suiistimal
eden kisiler i¢in kullanilmaktadir (Ford ve Mclaughlin, 1985). Nepotizm, kisilerin etik olmayan bir sekilde
kan bagi ya da akrabalik iliskisi bulunan kisilere rant saglamasi anlamina gelmektedir (Abdalla vd., 1998).
Bagka bir tanima gore nepotizm; bir kimsenin bilgi ve becerileri, egitim diizeyi ve tecriibeleri goz ardi
edilerek istihdam edilmesi veya isinde yiikseltilmesi, orgiitteki diger calisanlardan daha uygun ve rahat
kosullarda calistirilmasi gibi ayricaliklara kan bagi sayesinde sahip olmasidir (Ozsemerci, 2003: 20-21).

Social Sciences Studies Journal (SSSJournal) sssjournal.info@gmail.com

6501


mailto:sssjournal.info@gmail.com

Social Sciences Studies Journal (SSSJournal) 2019 pp: 6500-6511

Nepotizm, igveren tarafindan, isgdrenin Orgiite sagladig: faydalara bakilmaksizin, yalnizca iligkiler nedeni
ile baz1 kisilere ayricalik gosterilmesidir. Bellow (2003), baslangigta nepotizm tanimini kan bag ile
iliskilendirmis olup, daha sonra ise, bu taraftarligin mesleki tercih olarak kullanilmasi, olarak tanimi daha
kapsamli bir hale getirmistir (Bolat, Bolat, Seymen ve Kat1, 2017).

Iyiisleroglu’na (2006) gore, kayirmaciligin oldukea sik yasandigi orgiitlerde is kaybinin yasanmasi oldukca
olasidir. Bununla birlikte nepotizmin is stresini arttirdigi (Arash ve Tiimer, 2008; Biite ve Tekarslan, 2010;
Biite, 2011), orgiitsel baglhiligin azalmasina yol agtigi (Diiz, 2012; Karahan ve Yilmaz, 2014), is tatmininin
azalmasina yol a¢tig1 (Arasli ve Tiimer, 2008), adalet algisinin azalmasina yol actig1 (Karacaoglu ve Y oriik,
2012; Biite ve Tekarslan, 2010; Arslaner, Erol ve Boylu, 2014) ve isten ayrilma niyetlerinin artmasina
(Bolat vd., 2017) yol agtig1 tespit edilmistir. Yiicel ve Ozkalan’a (2012) gére orgiitlerde bulunan nepotik
uygulamalar akraba olan isgorenlerde is tatmini saglarken Ote yandan diger isgorenlerde is stresini
arttirmakta ve verimsizlige neden olmaktadir. Bu durum da orgiitiin basarisin1 dogrudan etkilemektedir.
Terfi siirecinde uygulanan nepotizm, isgorenlerde is tatmininin azalmasina yol agmaktadir (Tungbilek ve
Akkus, 2017). Bununla birlikte isgorenler, kayirildiklarini diisiindiikleri diger isgorenlere karsi saldirgan
tavirlar sergileme egiliminde bulunmaktadirlar (Oziiren, 2017). Orgiit icerisinde nepotizmin varligim
gozlemleyen iggorenler, islerine karst olumsuz bir tutumla yaklagmaktadir (Padgett, Padgett ve Morris,
2019).

Insan kaynaklarinda nepotizm uygulamalar1 bulunan orgiitlerde kurumsallasma oldukca zorlagmaktadir
(Erdem, Ceylan ve Saylan, 2013). Diger bir deyisle, nepotizm profesyonel bir insan kaynaklar1 yonetimi
anlayisi ile bagdagmamakta ve nepotizm sadece aile iiyelerine yarar saglamaktadir (Karacaoglu ve Yoriik,
2012). Ote yandan, kurumsallasan orgiitlerde de nepotizm tutumunda Onemli bir degisiklik
bulunmamaktadir, yani orgiitlerde yine nepotizm uygulamalar1 bulunmaktadir (Is¢i, Tastan ve Kozal,
2013). Bununla birlikte ekonomik ac¢idan daha giigsiiz ve ise alim siirecinde herhangi bir torpile sahip
olmayan {iniversite yeni mezunlariin is bulma olasiliklar1 oldukea diisiiktiir (Yasin, Tahir, Aslam, Bakhsh,
Ullah, Imran ve Khalig, 2019). Demirel ve Savas’a (2017) goére, nepotizmin olumsuz etkilerinin, olumlu
etkilerinden daha fazla oldugu yaygin bir sekilde kabul edilmektedir. Ote yandan nepotizm, aile iiyesi olan
isgorenle ilgili, ise devamliligi, bagliligi, kaynaklar1 kullanimdaki hassasiyeti, yeni gérev ve yetki alma
konusundaki arzusu, giiclii iletisim ve sosyal paylasgimlarin olmasi, usta-girak siirecinin 6n kosulsuz
islemesi, bilgi, yetenek ve deneyimlerin dogal paylasimi gibi olumlu sonuglarla da karsilasmak miimkiin
olabilmektedir.

2.2. Etik Liderlik

Yonetim becerileri yiiksek olan kisiler etige dnem veren ve onu her seyin iistiinde tutan kisilerdir. Ilke ve
degerlerin orgiit tiyelerince benimsenmeleri igin liderin, bu ilke ve degerleri tutum ve davraniglarinda
cekinmeden gosterebilmesi gereklidir. Etik deger ve ilkelerin 6rgiit yonetiminde temel olarak alinmas,
yonetim ag¢isindan bir prensip olarak goriiliir. Etik liderligin en temel hususu, 6rgiit liderinin ve diger orgiit
tiyelerinin, yonetim is ve isleyislerinin her asamasinda etik ilkelerin 6nemle dikkate alinmasidir. Bu da etik
liderlikle ger¢eklesmektedir (Ugurlu, 2009).

Gilinlimiizde oldukga biiyiikk bir oneme sahip olan etik liderlik, kisisel faaliyetlerinde ve kisilerarasi
iligkilerde normatif uygunluk cergevesinde ydnetim sergileyen ve bu tarz yonlendirmeleri iki yonlii
iletisim, giliclendirme ve ahlaki diisiinmeye yonelterek artirmayi hedefleyen bir liderlik tarzidir. Etik lider,
oOrgiit icerisinde meydana gelen herhangi bir yanlisliga tepki gdsteren ve yanligliklar: engellemeye calisan
kisidir. Etik liderligin amaci; her yonetsel kararda bulunan etik boyutlar1 netlestirerek, ortaya koymak ve
oOrgiitlerde karar siirecini belirleyen etik ilkelerini olusturmaktir (Brown, Trevino ve Harrison, 2005;
Cirakli, Ugurluoglu, Santas ve Celik, 2014). Sergiovanni’ye gore etik lider, orgiit {iyelerini etkilemeye
yonelik, moral giiciine dayanan bir liderlik tiiriidiir. Greenfield ise etik liderligi, izleyicilerini gii¢lii bir
sekilde etkileyen, kendisi ve gorevi icin moral bir bakis agisina sahip olan ve isgorenlerin Orgiitiin
hedeflerini gerceklestirmelerine yardimci olan istiin ozellikli kisi olarak tanimlamistir (Celik, 2000).
Piccolo, Greenbaum, Hartog ve Folger’ e (2010) gore etik liderlik, isgorenlerce uygun davranig tiirlerinin
benimsenmesini saglayan, isgérenlerin tutum ve davraniglart ve kisilerarasi iligkilerinde, 6zellikle karar
alma siireclerinde, etik anlamda ¢ift yonlii iletisimi temel alan bir liderlik ttirtidiir. Kanungo’ya (2001) gore
etik liderlik, baskalarinin yararina tutum ve davranislarda bulunurken ayni zamanda diger kisilere zarar
verici eylemlerden uzak durmaktir. Khuntia ve Suar’a (2004) gére etik liderlerin degerlerinin, inanglarinin
ve hareketlerinin ahlaki temelleri igermesi gerektigini ifade etmislerdir. (Akt. Liman, 2019). Etik liderler,
etik tarzda tutum ve davraniglarda bulunan, kisisel ihtiyaglar1 dikkate alan, 6nyargili davranmayan, tarafsiz

Social Sciences Studies Journal (SSSJournal) sssjournal.info@gmail.com

6502


mailto:sssjournal.info@gmail.com

Social Sciences Studies Journal (SSSJournal) 2019 pp: 6500-6511

olan, isgorenlerinin haklarin1 koruyan, sergiledigi bu davramiglariyla isgorenler iizerinde giliven hissi
olusturan kisgilerdir (Erogluer ve Yilmaz, 2015).

Etik liderlik davranislar1 arttikga Orgiitsel adalet duygusu da artmakta ve etik liderlik ile liderlerin sapma
davraniglarinda (hirsizlik, sabotaj, is yavaslatma ve benzeri davranislar) azalmalar goriilmektedir (Yesiltas,
Ceken ve Sormaz, 2012). Etik liderlik orgiitsel bagliligi arttirmakta (Altun, 2013; Cikgel, 2015; Jasni,
2018), lidere olan giiveni arttirmakta (Jasni, 2018), etik iklimi olumlu y6nde, orgiitsel politik algilamalari
ise olumsuz yonde etkilemekte (Akdogan ve Demirtas, 2014), is performansini arttirmakta (Ayan, 2015) ve
orgiitsel baghlig: arttirmaktadir (Demirdag ve Ekmekgioglu, 2015). Ugurlu ve Ustiiner’e (2011) gore ise;
liderlerin etik davranislari orgiitsel adalete etki ederek isgorenlerin 6rgiitlerine olan bagliliklarinin artmasini
saglamaktadir.

Etik liderlik davramsinda egitim faktdrii onemli bir rol oynamaktadir (Karadal ve Ozsungur, 2017).
Liderler etik kurallar1 benimsemeli ve bunu da oOrgiit icerisinde 6diil ceza sistemi, terfi ve benzeri
durumlarda gostermelidirler. Boylelikle daha uyumlu bir c¢aligma ortami yaratacak ve daha ¢ok etik
kurallar1 benimseyen orgiit iiyesi olmasini saglayacaklardir (Mayer, Aquino, Greenbaum ve Kuenzi, 2012).
Lider davraniglarinin 6rgiitsel performansa katkisi dikkate alinmali ve etik davraniglar sergilenmelidir. Etik
davraniglar sergileyen liderler igsgdrenlerin orgiitsel adalet algilarin1 olumlu yonde etkileyerek onlar1 6rgiit
amaglar1 dogrultusunda harekete gecireceklerdir (Akatay, Yiicekaya ve Kisat, 2016).

2.3. Orgiitsel Baghhk

Orgiitsel bagllik, kisinin 6rgiit ama¢ ve degerlerini benimsemesi, bu amaglar dogrultusunda gaba
gostermesi ve Orgiit tiyeligini siirdiirme istegidir. Bu baglamda orgiitsel baglilikta tic nemli husus tizerinde
durulmaktadir. Bunlarin ilki; 6rgiitiin amag ve degerlerine inanis ve benimseme, ikincisi; orgiitten yana her
seyini ortaya koyma ve goniillii olma, {igiinciisii; orglit iiyeligini slirdiirme konusunda giiglii bir isteklilik
gostermedir (Durna ve Eren, 2005). Meyer ve Allen orgiitsel baghilig; isgorenin rgiite olan psikolojik
yaklagimi olarak tanimlamakta ve isgdren ile 6rgiit arasindaki iliskiyi yansitan, orgiitteki varligin siirdiirme
egilimini belirleyen psikolojik bir durum olduguna isaret etmektedir. (Yiiceler, 2009). Bununla birlikte
orgiitsel baglilik, isgdrenin orgiitiine karsi hissettigi psikolojik bagliliktir. Bu baglilik da ise duyulan ilgi,
sadakat ve orgiitsel degerlere duyulan inanctan kaynaklanmaktadir (Dogan ve Kilig, 2007). Orgiitsel
baglilik, isgdrenin orgiitiine kars1 hissettigi bagin giiciinii ifade etmektedir. Orgiitsel bagliligin, orgiitsel
performansi pozitif yonde etkiledigi diistiniilmekte, bu baglamda, orgiitsel baghihgin ise ge¢ gelme,
devamsizlik ve isten ayrilma gibi istenmeyen sonuglari azalttig1, ayrica {iriin ya da hizmet kalitesine olumlu
sekilde katkida bulundugu diistiniilmektedir (Bayram, 2005).

Etzioni (1961) orgiitsel bagliligi, isgorenlerin orgiitsel direktiflere itaaiyle nitelendirmistir. Bu baglamda,
orgiitlerin iggorenler iizerinde sahip oldugu giic ve yetkinin temelinde isgorenlerin orgilite olan ilgisi
bulunmaktadir. Bu ilgi; ahlaki, hesapli ve yabancilastirici olmak tizere ¢ tiirdiir. Ahlaki baghlik; orgiitiin
hedeflerinin ve degerlerinin icsellestirilmesine iliskin olumlu bir egilimdir. Hesapl1 baglilik; iiyelerle orgiit
arasindaki degis tokus iliskisine dayanan, daha az yogun olan bir egilimdir. Yabancilastirici baghlik ise;
bireysel davranigin sert bir bigimde kisitlandigir durumlarda oldugu gibi, orgiite kars1 olumsuz bir egilimi
ifade eder. Kanter’e (1968) gore orgiitsel baglilik, “iggorenlerin enerjilerini ve sadakatlerini sosyal sisteme
vermeye istekli olmalar1 istek ve ihtiyaglarmi karsilayacak sosyal iligkilerle kisiliklerini birlestirmeleri”
seklinde tanimlanmistir. Kanter, devam, birlik ve kontrol bagliliklar1 olmak iizere {i¢ tiir bagliliktan s6z
etmigtir. Devam baglilig1, isgorenin kendini Orgiitiin varligini siirdiirmesine adamasidir. Birlik bagliligi,
orgiit icerisinde bulunan sosyal iligkilere olan baghliktir. Kontrol bagliligi ise, isgorenlerin davraniglarinin
istenilen bigimde sekillendirilerek isgdrenin 6rgiit normlarina baglanmasidir (Akt. Tutar, 2016). Mowday,
Steers and Porter (1979) orgiitsel bagliligi, bireyin davraniglart araciligiyla faaliyetlerine ve orgiite olan
ilgisini giliclendiren inanglarina baglanmasi seklinde tanimlayarak, davranissal baglilik ve tutumsal baglilik
olmak iizere ikiye ayirarak incelerken, Allen ve Meyer (1990) ise; duygusal baglilik, devam baghligi ve
normatif baglilik olmak lizere iice ayirarak incelemistir. Duygusal baglilik, isgérenlerin orgiite duygusal
bagliliklarini, yani isgérenlerin orgiit ile biitiinlesmelerine isaret eden bir baglilik tiiridiir. Devam bagliligi,
iggorenlerin Orgiitten ayrilmanin maliyetli olacagim diisiinerek, orgiit liyeligini silirdiirme egilimini ifade
eden bir baglilik tiiriidiir. Normatif baglilik ise; isgorenlerin orgiite kars1 sorumluluklari olduguna inanarak
orgiitte kalmaya kendilerini zorunlu hissetmeleridir (Giiney, 2017).

Orgiitsel baghlik diizeyi yiiksek olan isgdrenlerin, érgiitsel hedeflere ulasma baglaminda daha fazla ¢aba
gostermeleri ve orgiit icerinde daha olumlu iliskiler kurmalar1 s6z konusudur (Bayram, 2005). Orgiitsel
baglilig1 arttiran unsurlar; meslekte gecirilen siire (Eren ve Durna, 2011), orgiitsel 6zdeslesme (S6kmen,
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2019), is tatmininin saglanmasi (Erdogdu ve Sokmen, 2019), orgiitsel adalet (Tanriverdi, Kogaslan ve
Egriboz, 2019) ve yas (Yavuz, 2009) faktorleridir. Ote yandan, isgorenlerin egitim seviyesi arttik¢a
orgiitsel bagliliklar1 azalmakta (Yazicioglu ve Topaloglu, 2009; Altun, 2013) ve mobbing arrtik¢a Srgiitsel
baglhilik azalmaktadir (Bedik ve Ata, 2019). Pelit ve Kilig’a (2012) gore, schir otellerinde ¢aligan
isgorenlerin oOrgiitsel baglilik diizeyleri sayfiye otellerinde calisan isgorenlere kiyasla daha fazladir.
Dolayisiyla, isgdrenlerin maruz kaldigt mobbing diizeyi arttikca, Orgiitsel baglilik diizeylerinde azalma
oldugunu belirtmislerdir.

3. ARASTIRMANIN AMACI

Bu aragtirmanin amact, nepotizmin ve etik liderligin orgiitsel bagliliga olan etkisini ortaya koymak ve bu
etkide etik liderligin aracilik roliiniin olup olmadigini tespit etmektir. Bununla birlikte gelecegin turizm
sektorii igsgorenleri olan turizm &grencilerinin sektdre yonelik nepotizm, etik liderlik ve orgiitsel baglilik
algilamalarimi ortaya koymaktir. Bu baglamda arastirma, Iskenderun Teknik Universitesi Turizm
Fakiiltesi’nde 0grenim gormekte olan ve staj donemini tamamlamis olan Ogrenciler {izerinde
gergeklestirilmistir. Ilgili literatiirde nepotizmin &rgiitsel baglilig: etkisinde etik liderligin araci roliinii ele
alan calisma mevcut degildir. Bu baglamda calisma, literatiire saglayacagi katki bakimindan 6nem arz
etmektedir.

4. ARASTIRMANIN MODELI VE HIPOTEZLERI

Aragtirmanin amact kapsaminda ilgili literatiir taranarak bir model olusturulmustur. Bu dogrultuda da
hipotezler gelistirilmistir.

NEPOTIZM

Sekil 1. Arastirma Modeli ve Hipotezler

Hi. Isgorenlerin nepotizm algilamalari ile etik liderlik algilamalar1 arasinda istatistiki agidan anlaml ve
negatif yonlii bir iliski bulunmaktadir.

H,: Isgorenlerin nepotizm algilamalari ile orgiitsel bagliliklar1 arasinda istatistiki agidan anlamli ve negatif
yOnli bir iligki bulunmaktadir.

Ha: Isgorenlerin etik liderlik algilamalari ile orgiitsel bagliliklar1 arasinda istatistiki agidan anlamli ve
pozitif yonlii bir iligki bulunmaktadir.

Ha: Isgorenlerin nepotizm algilamalarimin rgiitsel bagliliklart iizerinde istatistiki agidan anlamli ve negatif
yonlil bir etkisi bulunmaktadir.

Hs: Isgorenlerin etik liderlik algilamalarmin &rgiitsel bagliliklar: iizerinde istatistiki agidan anlamli ve
pozitif yonlii bir etkisi bulunmaktadir.

He: Isgdrenlerin nepotizm algilamalarinin etik liderlik algilamalari {izerinde istatistiki agidan anlamli ve
negatif yonlii bir etkisi bulunmaktadir.

H7: Nepotizmin orgiitsel bagliliga olan etkisinde etik liderlik tam aracilik rolii oynamaktadir.
5. YONTEM
5.1. Evren ve Orneklem

Bu calismanin evrenini iskenderun Teknik Universitesi Turizm Fakiiltesi’nde dgrenim gormekte olan ve
staj donemini tamamlamis 6grenciler olusturmaktadir. 2019-2020 egitim &gretim yili itibari ile Turizm ve
Seyahat boliimlerinde 6grenim goérmekte olan 2., 3., ve 4. simif 6grencilerinin toplami 747 olmasina kargin

Social Sciences Studies Journal (SSSJournal) sssjournal.info@gmail.com

6504


mailto:sssjournal.info@gmail.com

Social Sciences Studies Journal (SSSJournal) 2019 pp: 6500-6511

492 6grenci stajim1 tamamlamustir. Uygulama sirasinda 133 6grenciye ulasilmistir. Ancak hatali ve eksik
doldurulan 20 anket c¢alisma dis1 birakilarak, 123 anket formu ile analizler gerceklestirilmistir.
Aragtirmanin zaman kisiti, donem uzatan 6grencilerin devamsiz olmasi ve bazi 6grencilerin de Erasmus
Programi kapsaminda yurtdisinda egitim gormesi sebebiyle 123 anket formu ile degerlendirmeler
yapilmistir. 30’dan biiyiik 500’den kiigiik 6rnek biyiikliikleri bir¢ok arastirma igin yeterlidir (Coskun,
Altunigik, Bayraktaroglu ve Yildirim, 2015).

5.2. Arac

Aragtirma verileri anket teknigi ve kolayda ornekleme yontemi ile toplanmistir. Arastirmada kullanilan
anket formu, dort boliimden olusmaktadir. ilk béliimde katilimcilarin demografik ozelliklerine yonelik
sorular bulunurken, ikinci boliimde nepotizm dlgegi kullanilmistir. Arastirmada kullanilan nepotizm 6lgegi,
Ford ve McLaughin (1985) ile Abdalla ve digerleri (1998) tarafindan insan kaynaklari yoneticilerine
yonelik gelistirilen ancak Asunakutlu ve Avci (2009) tarafindan isgdrenlere uyarlanan, 14 adet kapali uglu
5’li Likert tipi ifadeden olusan; terfide kayirmacilik, islem kayirmaciligi ve ise alma siirecinde kayirmacilik
boyutlarinin  bulundugu o6lgektir. Bu formda; 1= Kesinlikle Katilmiyorum, 2= Katilmiyorum, 3=
Kararsizim, 4= Katiliyorum ve 5= Kesinlikle Katiliyorum seklinde kodlanmustir.

Caligmanin tigiincli boliimiinde etik liderlik 6lcegi kullanilmistir. On sorudan olusan etik liderlik 6lgegi
Brown ve digerleri (2005) tarafindan gelistirilmistir. Olcegin Tiirkce’ ye gevirisi, gecerliligi ve giivenirliligi
Tuna ve digerleri (2012) tarafindan yapilmistir. Arastirmacilar tarafindan 6lgegin giivenirliligine iliskin
olarak Cronbach Alfa katsayis1 0,92 olarak hesaplanmustir. Olgek 5°1i Likert tipindedir (1= Kesinlikle
Katilmiyorum, 5= Kesinlikle Katiliyorum).

Aragtirmanin dérdiincii boliimiinde orgiitsel baglilik dlgegi kullanilmustir. Orgiitsel baglilik dlgegi Allen ve
Meyer tarafindan gelistirilmistir. Olumsuz anlam igeren ifadeler 3., 4., 6. ve 13. ifadeler olup, bu ifadeler
ters kodlanmistir. Kamu ve 6zel sektor isgorenleri iizerinde oOrgiitsel baglilik 6lgeginin Tiirk isgorenlerine
uygunlugunu Wasti (2000) arastirmasinda denemis, gecerlik ve giivenirlik ¢alismalarini yapmustir. Olgek
5°1i Likert tipindedir (1= Kesinlikle Katilmiyorum, 5= Kesinlikle Katiliyorum).

5.3. Verilerin Analizi

Orneklemden elde edilmis olan verilerin analizinde SPSS 24.0 (Statistical Programme for Social Sciens /
Sosyal Bilimler Igin Istatistik Programi) kullanilmustir. Veriler normal dagilim gésterdiginden, parametrik
testler kullanilmigtir. Analizlerde Pearson Korelasyon Analizi, Basit Dogrusal Regresyon Analizi ve
Hiyerarsik Regresyon kullanilmustir.

6. BULGULAR
6.1. Giivenirlik Analizi

Alfa degeri 0 ile 1 aras1 degerler alir ve kabul edilebilir bir degerin en az 0,7 olmas1 arzu edilir (Coskun vd.,
2015). Bu bilgiler 1s18inda 6lgegin i¢sel tutarliliga sahip oldugu soylenebilir.

Tablo 1. Degiskenlerin Giivenirlik Katsayilari

Boyut Alfa Degeri
Nepotizm 0,93
Etik Liderlik 0,80
Orgiitsel Baglilik 0,87

6.2. Tammlayici Istatistikler

Tablo 2’de goriildiigi iizere, arastirmaya katilan 6grencilerin %61,8’1 erkek ve %39,8’1 yiyecek igecek
departmaninda stajini tamamlamigtir.

Tablo 2. Katilimcilara iliskin Demografik Ozellikler

Cinsiyet N %
Kadin 47 38,2
Erkek 76 61,8
Staj Yapilan Departman

Onbiiro 40 325
Yiyecek Icecek 49 39,8
Diger 34 27,6
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Ogrencilerin staj yaptiklar1 orgiitlerde nepotizm, etik liderlik ve orgiitsel baghlik algilamalarina iliskin
ortalamalar Tablo 3’te goriildiigi gibidir. Orgiitlerde bulunan nepotizm, ¢ok siddetli bigimde
hissedilmemekle birlikte, varligindan séz etmek miimkiindiir. Isgérenlerin etik liderlik algilar1 yine cok
siddetli olmamakla birlikte orta diizeydedir. Isgérenlerin drgiitsel bagliliklari ise, yine orta diizeydedir.

Tablo 3. isgorenlerin Nepotizm, Etik Liderlik ve Orgiitsel Baghilik Algisina iliskin Ortalama Diizeyleri

Ortalama Standart Sapma
Nepotizm 3,12 0,93
Etik Liderlik 3,34 0,90
Orgiitsel Baglhhk 2,99 0,74

Nepotizm, etik liderlik ve oOrgiitsel baglilik kavramlarina iliskin iliskilerin ortaya konulmasi amaciyla
Pearson Korelasyon Analizi yapilmistir. Korelasyon katsayisinin +1 veya -1’e yaklagmasi iligkinin kuvvet
derecesinin artacagi seklinde yorumlanmaktadir. Bununla birlikte korelasyon katsayisinin pozitif olmasr iki
degisken arasindaki iliskinin ayni yonlii oldugu, biri artarken digerinin de arttig1, negatif olmasi ise biri
artarken digerinin azalmasi anlamina gelmektedir (Nakip, 2013). Korelasyon analizine ait sonuclar Tablo
4’te verilmistir.

6.3. Korelasyon Analizi

Tablo 4. Degiskenlerin iliskilerine iliskin Korelasyon Analizi

Nepotizm Etik Liderlik Orgiitsel Baghhk
Nepotizm - -0,370™ -0,240**
Etik Liderlik -0,370** - 0,472**
Orgiitsel Baghhk -0,240** 0,472*%* -

Tablo 4’te yer alan veriler 1g181inda, nepotizm ile etik liderlik arasinda p<0,01 anlamlilik diizeyinde negatif
yonlii zayif diizey (= -0,370) bir iligkinin oldugu goériilmektedir. Dolayisiyla Hi hipotezi kabul edilmistir.
Orgiitlerde nepotik uygulamalar arttikca, isgdrenlerin liderlerini etik lider olarak algilamalarinda azalma
oldugu sdylenebilir.

Nepotizm ile orgiitsel baglilik arasinda p<0,01 anlamlilik diizeyinde negatif yonli zayif diizey (r= -0,240)
bir iliskinin oldugu gériilmektedir. Dolayistyla H hipotezi kabul edilmistir. Isgérenlerin orgiit igerisinde
nepotizm algilamalar arttikga orgiitsel bagliliklarinda azalma gerceklestigi soylenebilir.

Etik liderlik ile orgiitsel baglilik arasinda arasinda p<0,01 anlamlilik diizeyinde pozitif yonlii orta diizey (r=
0,472) bir iliskinin oldugu goriilmektedir. Dolayistyla Hs hipotezi kabul edilmistir Isgorenlerin etik liderlik
algilamalar1 arttik¢a Orgiitsel bagliliklar1 da artmaktadir. Yani liderler tutum ve davraniglarini, yonetim
kararlarin1 ve kendi hayatlarimi etik tarzda yiriittiiklerinde, isgorenlerin orgiitsel bagliliklarinin artacagi
sOylenebilir.

6.4. Regresyon Analizi

Basit regresyon analizi ile nepotizmin oOrgiitsel bagliliga olan etkisi, etik liderligin orgiitsel bagliliga olan
etkisi ve nepotizmin etik liderlige olan etkisi incelenmistir.

Analiz sonuglarina gore, (Tablo 5) nepotizmin orgiitsel baglilik {izerinde anlamli (p = 0,008<0,05) ve
negatif yonlii bir etkisinin oldugu tespit edilmistir. Yani Hs hipotezi kabul edilmistir. Nepotizmin 6rgiitsel
baglilik tizerindeki etkisi olumsuzdur. Yani isgorenlerin nepotizm algist arttikca orgiitsel bagliliklarinda
azalma meydana gelmektedir.

Nepotizm ile orgiitsel bagliliga ait toplam varyansin %5’ini agiklamaktadir. Nepotizm ile 6rgiitsel bagliliga
ait F degerinin 7,389 ve anlamlilik degerinin p= 0,008<0,05 oldugu i¢in modelin genel olarak istatistiksel
acidan anlamli oldugu goriilmektedir. Hesaplanan Durbin Watson degerine (2,348) bagl olarak hatalar
arasinda otokorelasyon bulunmadigi goriilmektedir.

Tablo 5. Degiskenlerin Etkilerine fliskin Regresyon Analizi

Degiskenler B R? F P

Nepotizm —» Orgiitsel Baglihk -0,240 0,058 7,389 0,008
Etik Liderlik —» Orgiitsel Baglihk 0,472 0,223 34,705 0,000
Nepotizm —» Etik Liderlik -0,370 0,137 19,163 0,000

Analiz sonuglarina gore, etik liderligin orgiitsel baglilik iizerinde anlamli (p= 0,000<0,05) ve pozitif yonlii
bir etkisinin oldugu tespit edilmistir. Yani Hs hipotezi kabul edilmistir. Bu durumda yoneticilerin
sergiledikleri etik liderlik davraniglari arttik¢a isgorenlerin orgiitsel baglilik diizeyleri de artmaktadir. Bu
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baglamda, isgorenlerin fikirlerinin karar siireclerine dahil edilmesi, adaletli istihdam, terfi ve kaynak
dagilimi yapilmasi ve yoneticilerin etik kurallar1 baz alarak davranmis gosterme egilimleri, isgdrenlerin
orgiitsel baglilik diizeylerinde 6nem arz eden hususlardir.

Etik liderlik ile orgiitsel bagliliga ait toplam varyansin %22’sini agiklamaktadir. Etik liderlik ile orgiitsel
bagliliga ait F degerinin 34,705 ve anlamlilik degerinin p= 0,000<0,05 oldugu icin modelin genel olarak
istatistiksel agidan anlamli oldugu goriilmektedir. Hesaplanan Durbin Watson degerine (2,304) bagli olarak
hatalar arasinda otokorelasyon bulunmadig1 goriilmektedir.

Yine analiz sonuclarina goére, nepotizmin etik liderlik iizerinde anlaml1 (p=0,000<0,05) ve negatif yonlii bir
etkisinin oldugu tespit edilmistir. Yani He hipotezi kabul edilmistir. Nepotizmin etik liderlik tizerindeki
etkisi olumsuzdur. Yani yoneticiler, orgiit biinyesinde nepotik uygulamalara yer verdikge, etik liderlik
davranislarinda azalma olmaktadir. isgérenler nepotizm uygulamalarim etige uygun bulmamakla birlikte,
nepotizm uygulayan yoneticilerini de etik lider olarak algilamadiklar1 soylenebilir.

Nepotizm ile etik liderlige ait toplam varyansin %13’{inli agiklamaktadir. Nepotizm ile etik liderlige ait F
degerinin 19,163 ve anlamlilik degerinin p=0,000<0,05 oldugu i¢in modelin genel olarak istatistiksel
acidan anlamli oldugu goriilmektedir. Hesaplanan Durbin Watson degerine (2,071) bagli olarak hatalar
arasinda otokorelasyon bulunmadigi goriilmektedir.

Hiyerarsik regresyon analizi ile nepotizmin orgiitsel bagliliga olan etkisindeki etik liderligin aracilik rolii ve
yoOniiniin ortaya konulmasi amacglanmistir. Bu amagcla gergeklestirilen hiyerarsik regresyon analizinde,
Baron ve Kenny (1986) tarafindan Onerilen ii¢ asamali regresyon analizi baz alinarak uygulanmustir.
Aracilik analizinin uygulanabilmesi i¢in bazi sartlarin saglanmasi gerekmektedir. Bunlar; bagimli degisken
ile bagimsiz degisken arasinda istatistiksel agidan anlamli bir iligki olmasi, bagimsiz degisken ile araci
degisken arasinda istatistiksel agidan anlamli bir iliski olmasi ve bagimsiz degisken ile birlikte model
icerisinde kullanmildiginda, araci degisken ile bagimli degisken arasinda istatistiksel agidan anlamli bir
iligkinin olmasidir. Bagimsiz degisken ile araci degisken birlikte regresyon analizine dahil edildiginde,
bagimsiz degisken ile bagimli degisken arasinda anlamli olmayan iligki ¢ikarsa tam aracilik etkisi oldugu
anlamina gelmektedir (Giirbiiz ve Sahin, 2017). Tablo 5’te goriildigi tizere hiyerarsik regresyon
uygulamak i¢in sdz konusu sartlar saglanmaktadir.

Tablo 6. Nepotizmin Orgiitsel Bagliliga Etkisinde Etik Liderligin Aracilik Roliiniin Hiyerarsik Regresyon Analizi

Model B R2 F p
1. Nepotizm —» Orgiitsel Baglilik -0,240 0,058 7,389 0,008
2. Nepotizm —®  Etik Liderlik — Orgiitsel baglilik -,076 0,215 17,703 0,383

Analizde ilk modelde bagimli degisken kismina orgiitsel baglilik girilmis ve bagimsiz degisken kismina
nepotizm girilmistir. Analiz sonucunda nepotizmin, p= 0,008<0,05 ve = -0,240 degerleri ile bagimh
degisken olan orgiitsel baglilik tizerinde pozitif yonlii ve istatistiki agidan anlamli bir etkisi oldugu ortaya
cikmistir. Nepotizm ve orgiitsel baglilik degiskenlerine ait toplam varyansin %5 ini agiklamaktadir.

Ikinci modelde, nepotizmin 6rgiitsel baglihga etkisinde etik liderligin aracilik rolii oynayip oynamadigim
ortaya koymak amaglanmistir. Nepotizmin orgiitsel bagliliga olan etkisinde etik liderlik devreye girdiginde
p= 0,008 anlamlilik diizeyinden p= 0,383’e yiikselerek anlamsizlagmistir. B degerinin de -0,240’tan -
,076’ya yiikseldigi goriilmektedir. Dolayisiyla nepotizmin orgiitsel bagliliga olan etkisinde etik liderligin
tam aracilik rolii bulunmaktadir. Diger bir deyisle, nepotizmin orgiitsel bagllik iizerindeki etkisinde etik
liderlik tam aracilik rolii oynamaktadir. Yani H; hipotezi kabul edilmistir. Bu sonu¢ 1s1ginda, orgiit
icerisinde hem nepotizme hem de etik liderlige ayni anda rastlanilmasinin pek de miimkiin olmadig1
sOylenebilir. Diger bir deyisle, aym 6rgiit igerisinde hem nepotizm uygulamalarimin hem de etik liderlik
davraniglarinin bulunmasi miimkiin degildir.

7. SONUC VE ONERILER

Bu arastirmada, nepotizmin ve etik liderligin orgiitsel bagliliga olan etkisini ortaya koymak ve bu etkide
etik liderligin aracilik roliniin olup olmadigini tespit etmek amaglanmistir. Bu ama¢ dogrultusunda,
Iskenderun Teknik Universitesi Turizm Fakiiltesi’nde 6grenim goérmekte ve stajini tamamlamis olan
Ogrencilerle uygulama gergeklestirilmistir. Yine arastirma amacit dogrultusunda ilgili literatiir taranmig ve
bu veriler 15181inda bir arastirma modeli olusturulmus, hipotezler kurulmustur. Arastirma, oOrgiitlere ve
yoneticilere saglayacagi katki bakimindan 6nem arz etmektedir.

Korelasyon analizi sonucunda, nepotizm ile orgiitsel baghlik arasinda negatif yonlii ve anlamh bir iligki
tespit edilmistir. Orgiitlerde, nepotik uygulamalar ile niteliksiz kigilerin istihdam ettirilmesi, terfilerin
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adaletsizce yapilmasi, bir isgoreni digerlerinden istiin tutma yani tarafli davranma, kaynaklarin
dagilimindaki adaletsizlik ve adaletsizce yapilan yetki devirleri diger isgdrenler tizerinde olumsuz etkiler
yaratabilmektedir. Tiim bu olumsuzluklar, isgérenlerin orgiite karsi duyduklar1 bagliligi azaltabilmektedir.
Bu sonug ilgili literatiirde benzer ¢alismalarla desteklenmektedir (Biite, 2011; Diiz, 2012; Erdem ve
digerleri, 2013). Etik liderlik ile orgiitsel baglilik arasinda pozitif yonlii ve anlamli bir iligskinin oldugu
tespit edilmistir. Bu bulgu ilgili literatiirde benzer sonuglarla desteklenmektedir (Altun, 2013; Cikgel, 2015;
Demirdag ve Ekmekgioglu, 2015; Jasni, 2018). Bu baglamda isgérenlerin etik kurallari 6nemsedigi ve
liderlerinden de bu kurallar 15181nda tutum ve davranis sergilemelerini bekledikleri s6ylenebilir. Bu a¢idan
bakildiginda, etik tarzda davranan liderler, isgorenlerinin Orgiite olan baghliklarini arttirarak isten
ayrilmalar1 dolayistyla zaman kaybim ve maliyetlerin artmasim engelleyebilirler. Isgdrenler orgiitlerine
daha siki bir sekilde baglanabilir ve dolayisiyla iggoren performansinda artis saglanabilir. Bu da orgiitiin
siirdiiriilebilir bir bagar1 elde etmesinde 6nemli bir husustur. Nepotizm ile etik liderlik arasinda anlamli ve
negatif yonlii bir iliski tespit edilmistir. Yani isgorenler, nepotizm uygulayan liderlerin davraniglarini etik
bulmamakta ve dolayisiyla nepotizm de etik bulunmamaktadir. Orgiitte nepotizm arttikca etik liderlik
davraniglarinda azalma meydana gelmektedir.

Basit regresyon analizi sonucunda, nepotizmin etik liderlik {izerinde anlamli ve negatif yonlii bir etkisinin
oldugu bulgusuna ulasilmigtir. Nepotizm uygulamalart etik digi tutum ve davranislar igcerdiginden, etik
liderligi olumsuz olarak etkilemektedir. Etik liderligin orgiitsel baglilik iizerinde anlamli ve pozitif yonlii
bir etkisi oldugu sonucuna ulasilmistir. Liderler etik tarzda tutum ve davraniglarda bulunarak yani, adaletli
davranarak iggorenlerin oOrgiite olan bagliligini arttirabilmektedir. Bu bulgu ilgili literatiirde benzer
sonuglarla desteklenmektedir (Hunt, Wood ve Chonco, 1989; Ugurlu ve Ustiiner, 2011; Ugurlu, Sincar ve
Cmar, 2013; Madenoglu, Uysal, Sarier ve Banoglu, 2014). Demirdag ve Ekmekg¢ioglu'na (2015) gore, etik
liderlik orgiitsel bagliligin %59’ unu agiklamaktadir. Bu oran mevcut ¢caligmada %22 olarak hesaplanmaistir.
Nepotizmin orgiitsel bagllik lizerinde anlamli ve negatif yonlii bir etkisinin oldugu tespit edilmistir. Bu
bulgu literatiirde benzer ¢alismalar tarafindan desteklenmektedir (Diiz, 2012; Karahan ve Yilmaz, 2014).
Nepotizm uygulamalari arttikga isgorenlerin oOrgiite olan bagliliklarinda azalma meydana gelmektedir.
Bunun nedeni ise, haksiz istihdamlar ve terfiler, Orgiit icerisindeki adaletsiz ast st iligkisi, Orgiit
imkanlarindan yararlanmadaki adaletsizlikler ve fikirlerin 6nemsenmemesi olabilir. Bu hususta liderler,
isgorenlerine karsi daha adaletli davranarak, onlari herhangi bir olumsuz algiya sevk etmemelidirler.
Bdylece orgiitsel performans arttirarak orgiite katk: saglamig olacaklardir.

Bu aragtirmanin en temel kisiti Iskenderun Teknik Universitesi Turizm Fakiiltesi Ogrencileri ile
gergeklestirilmis olmasi yani 6rneklem kisitidir. Daha sonraki aragtirmalarda 6rneklem sayisi arttirilarak ve
bagka iiniversitelerde, bolgelerde ya da orgiitlerde tekrarlanarak daha genellenebilir bir sonuca ulasilmasi
miimkiindiir. Daha sonraki arastirmalarda, diger kayirmacilik tiirlerinin yine etik liderlik aracilifinda
orgiitsel bagliliga olan iliskisi incelenebilir. Ayrica diger kayirmacilik tiirlerinin orgiitsel bagliliga olan
etkisinde bagka faktorlerin aracilik etkisinin olup olmadigi da ele alinabilir.
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