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OZET

Amag: Bu ¢alisma, acil servise basvuran hastalarm COVID-19 korku diizeylerini belirlemek amaciyla yapildi.
Yontem: Arastirma, 15.09.2020-15.10.2020 tarihleri arasinda kesitsel tipte yapildi. Bir hastanenin acil servisine bagvuran 412

hasta galismanin 6rneklem grubunu olusturdu. Veriler “Kisisel Veri Toplama Formu” ve “COVID-19 Korkusu Olgegi” kullanilarak
yiiz ylize goriigme yontemi ile toplandu.

Bulgular: Hastalarin COVID-19 Korkusu Olgegi’nden aldiklar1 puan ortalamasinin 19,72+7,88 oldugu; yas grubu, cinsiyet, egitim
diizeyi, gelir diizeyi, yasanilan yerlesim birimi ve kronik hastaligmin olma durumu ile COVID-19 Korkusu 6l¢egi toplam puanlari
arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark olmadigi saptand: (p<0,05). Hastalarm COVID-19 kaygisi nedeniyle acil servise
basvurularini erteleme ve acil serviste COVID-19 bulasacagmna dair endise yasama durumlari ile COVID-19 korkusu puanlari
arasinda ileri diizeyde anlamli bir iliski oldugu belirlendi (p <0,001). Sonug: Bu ¢alismada acil servise bagvuran hastalarm COVID-
19 korkularinin orta diizeyde oldugu saptandi. Hastalarm COVID 19 korkusu nedeniyle acil servise bagvurularmi erteledigi
belirlendi.

Anahtar Kelimeler: Acil servis, COVID-19, Hasta, Korku

ABSTRACT

Aim: This study was conducted to determine the COVID 19 fear levels of patients applyiing to the emergency department.

Methods: The research was conducted between 15.09.2020-15.10.2020 as a cross-sectional. 412 patients who applied to the
emergency department of a hospital constituted the sample group of the study. The data were collected by face-to-face interview
method using "Personal Data Collection Form" and "Fear of COVID-19 Scale".

Results: It was determined that the average score the patients got from the Fear of COVID-19 Scale was 19.72 + 7.88. There was
no statistically significant difference between age group, gender, level of education, income rate, the place of residence and having
chronic illness with total scores of the Fear of COVID-19 scale (p <0.05). It was determined that there was a highly significant
correlation between the patients' delaying their admission to the emergency department due to anxiety for COVID-19 and
experiencing anxiety about the transmission of COVID-19 in the emergency service with the scores of fear of COVID-19 (p
<0.001).

Conclusion: In this study, it was found that the fear of COVID-19 in the patients who applied to the emergency department was
moderate. It was determined that patients postponed their applications to the emergency department due to fear of COVID-19.

Key Words: Emergency Department, COVID-19, Patient, Fear.

1. GIRIS

SARSCoV-2 olarak adlandirilan yeni koronaviriis (COVID-19) salgin1 hem bireylere hem de toplumlara
dogrudan bir tehdit olusturarak popiilasyonlarin davraniglarini etkileyen dnemli bir acil durumdur. Diinya
capinda ortaya ¢ikan COVID-19 salgim bireylerde fiziksel sonuglarin yam sira korku, endise, kaygi gibi
psikolojik ve duygusal problemlere neden olusturmustur (Mantica ve ark., 2020; Ahorsu ve ark., 2020;
Soraci ve ark., 2020).
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Korku, mevcut salgin doneminde sen sik goriilen psikolojik tepkilerden birisini olusturmaktadir (Broche-
Pérez ve ark., 2020). Korku, noropsikolojik acidan, gelisen bir tehdide normal bir tepkidir ve bireyi hem
fiziksel hem de zihinsel olarak olasi zarara akut bir tepki i¢in hazirlamaktadir (Pappas ve ark., 2009).
COVID- 19’a kars1 gelisen korkunun, mortalite, morbite ve bulasma hizinin fazla olusuyla ve bulasma
yolunun goriiniir olmamasiyla dogrudan iliskili oldugu belirtilmektedir (Ahorsu ve ark., 2020).

Literatiirde bulasici salgin zamanlarinda anksiyete gibi psikolojik reaksiyonlarn olumsuz etkilerinin
kisilerin saghgm ve refahim etkiledigi bildirilmektedir (Pappas ve ark., 2009). Bireyler, COVID-19
bulasma korkusu nedeniyle acil durumlarda dahi hastaneye basvurularmi erteleyebilmektedir. Italya’da
yapilan bir ¢alismalarda 6zellikle COVID-19 mortalite oraninin en yiiksek oldugu dénemlerde COVID-19
olmayan hastalarin acil servise bagvuru oranlarin ¢ok diisiik oldugu bildirilmistir (Mantica ve ark., 2020;
Comelli ve ark., 2020). Amerika Birlesik Devletleri’'nde bir sehir hastanesinde 2019 yilina nazaran acil
servis bagvurularinda %32,2-%49,3 arasinda bir diisiis oldugu saptanmistir (Westgard ve ark., 2020). Yine
ABD’de yapilan bir baska ¢alismada ise salginim ilk dénemlerinde COVID-19 belirtileri disinda akut bakim
icin acile bagvuran hasta sayisinda %50 oraninda bir azalma oldugu belirlenmistir (Wong ve ark., 2020).
Katar’da hem 6zel hem kamu hastanelerinde yapilan kapsamli bir caligmada ise COVID-19 salgim
doneminde yapilan bagvurularin diger donemlerdeki basvurulara gore ciddi diizeyde diistiigii bildirilmistir
(Butt ve ark., 2020). Bu sonuglar COVID-19’un bulasma korkusu nedeniyle bireylerin acil servise gerekli
durumlarda dahi basvurularini erteledigini diisiindiirmektedir. Acil servise bagvuru oranlarindaki bu diisiis
toplumda daha yiiksek morbidite ve mortalite oranlarina yol agabilecegi yoniinde Klinisyenler i¢in endise
yaratmaktadir (Wong ve ark., 2020; Butt ve ark., 2020; Mantica ve ark., 2020). Wong ve ark. (2020)
tarafindan yapilan bir ¢aligmada hastane Oncesi acil saglik hizmetleri alaninda bu zamana kadarki en
yiiksek kardiak arrest vakasi sayisinin rapor edildigi, bununla birlikte inme semptomlari gosteren hastalarin
semptomlar bagladiktan sonra birkag giin bekleyip acil servise bagvurdugu bu durumun hastalarin acil
tedavi i¢in bagvurularini ertelediklerinden kaynakli olabilecegi belirtilmektedir. Bu nedenle saglik hizmeti
sunanlarin mevcut COVID-19 krizine kars1 gelisen olumsuz psikolojik tepkilerin niteligini ve derecesini
anlamalar1 6nemli bir durumdur (Taylor ve ark., 2020).

Bu calisma Tiirkiye’de bulunan bir hastanenin acil servisine basvuran hastalarin COVID-19 korku
diizeylerini belirlemek amaciyla yapilmistir. Bu amag¢ dogrultusunda c¢alismada asagidaki sorulara yamit
aranmugtir:

v' Acil servise bagvuran hastalarin COVID-19’a iliskin korku diizeyleri nedir?

v/ Hastalarm sosyodemografik ve acil servise basvuru 6zellikleri ile COVID-19 korku diizeyleri arasinda
iligki var midir?

2.GEREC VE YONTEM
2.1. Arastirmanin tiirii

Bu aragtirma 15.09.2020-15.10.2020 tarihleri arasinda kesitsel tipte tanimlayici ¢alisma olarak
ylriitilmustiir.

2.2. Orneklem grubu

Caligmanin evrenini Tirkiye’nin batisinda yer alan bir Egitim ve Arastirma Hastanesi Acil Tip Klinigi’ne
15.09.2020-15.10.2020 tarihleri arasinda basvuran yetiskin hastalar olusturmustur. Evren biiyiikligi
bilindiginde siklikla kullanilan formiillerden biri olan Krejcie ve Morgan (1970) tarafindan &nerilen formiil
kullanilarak %95 giiven araliginda %35 hata pay:1 ile ulagilmasi gereken minimum &rneklem biiyikliigiiniin
381 oldugu belirlenmistir. Caligsma, arastirmaya dahil edilme kriterlerini saglayan 412 hastanin katilimiyla
gergeklestirilmistir. Arastirmaya 18 yas ve stii, ¢alismaya goniillii katilim gésteren, saglik durumu stabil
olan, sorular1 cevaplamaya engel olusturacak zihinsel veya iletisimsel bir engeli olmayan, kadin ve erkek
hastalar alinmistir. Arastirmada olasiliga dayali olmayan uygun 6rnekleme yontemi kullanilmistir.

2.3.Verilerin Toplanmasi

Arastirmada veriler “Kisisel Veri Toplama Formu” ve “COVID-19 Korkusu Olgegi” kullanilarak yiiz yiize
goriisme yontemiyle toplanmistir
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Kisisel Veri Toplama Formu

Arastirmacilar tarafindan hazirlanan bu form katilimcilarin sosyodemografik 6zelliklerini ve acil servise
bagvuru 6zelliklerini belirlemeye yonelik 13 sorudan olusmaktadir.

Koronaviriis (COVID-19) Korkusu Ol¢egi

Bireyin yasadigi COVID-19 korkusu diizeyini belirlemek amaciyla Ahorsu ve ark. (2020) tarafindan
gelistirilen 6l¢egin Tiirkce gegerlik ve giivenirligi Satici ve ark. (2020) tarafindan yapilmistir. Tek boyut ve
7 maddeden olusan 5°1i Likert tipi lcekten 7-35 arasi puan alinmaktadir. Olgekte ters puanlanan madde
bulunmamaktadir. Yiiksek puan almak COVID- 19 korku diizeyinin ‘yiiksek’ oldugunu gostermektedir.
Olgegin Tiirkge gecerlilik giivenilirlik calismasinda (Satici et ve ark., 2020) Cronbach Alpha giivenilirlik
katsay1 degeri 0,82 olarak, bu ¢alismada ise 0,93 olarak belirlenmistir.

2.4 Verilerin Degerlendirilmesi

Aragtirmadan elde edilen veriler, IBM SPSS V20 paket programi ortaminda degerlendirilmistir. Verilerin
analizinde gruplar arasi karsilastirmada Bagimsiz Orneklem t-testi ve Tek Yonli ANOVA testi
kullanilmistir. Analiz sonuglar1 ortalama+ standart sapma, ortanca (min-mak) ve frekans (yiizde) olarak
ifade edilmistir. Arastirmada anlamlilik diizeyi p<0,05 olarak alinmistir.

2.5.Arastirmanin Etik Boyutu

Calismaya baglanmadan 6nce arastirmanin yapilabilmesi i¢in ilgili hastaneden kurum izni ve T.C. Saglik
Bakanligi Bilimsel Arastirma Platformu’ndan izin alinmisgtir. Bununla birlikte anket formlar
uygulanmadan once Bilgilendirilmis Goniilli Olur Formu ile katilimcilara g¢alismanin amaci ve siireci
hakkinda bilgi verilip, katilimc1 onamlar1 alinmistir.

3. BULGULAR
3.1. Sosyodemografik ve Acil Servis Basvurularina iliskin Bulgular

Hastalarin sosyodemografik 6zelliklerine gore dagilimi Tablo 1°de sunulmustur. Acil servise bagvuran
hastalarin  %52,4’liniin kadin, %26,5’inin {iiniversite mezunu, %73,3’liniin il merkezinde yasadigi,
%44,2’sinin gelir durumunun giderinden az oldugu, %34,5’nin kronik bir hastaligimmin oldugu, kronik
hastalig1 olanlarin %35,2’sinin Diabetes mellitus tanisinin oldugu belirlendi. Hastalarin yas ortalamasinin
43,59+18,69 oldugu saptandi (Tablo 1).

Tablo 1. Hastalarin sosyodemografik 6zellikleri

Ozellikler
Yas Ortalamasi (Ort.+SS) 43,59+18,69 n %
18-34 161 39,1
35-50 132 32,0
51-64 49 11,9
65 ve lizeri 70 17
Kadin 216 52,4
Erkek 196 47,6
Okur-yazar degil 35 8,5
Okur-yazar 42 10,2
ilkokul 77 18,7
Egitim diizeyi Ortaokul 38 9,2
Lise 102 24,8
Universite 109 26,5
Lisans uisti 9 2,2
il 302 73,3
Yasadig yerlesim birimi ilce 60 14,6
Koy 50 12,1
Gelir giderden az 182 44,2
Gelir durumu Gelir gidere esit 173 42,0
Gelir giderden fazla 57 13,8
Evet 142 34,5
Hayir 270 65,5
Mevcut kronik hastalig Diabetes mellitus 50 35,2

Yas grubu

Cinsiyet

Kronik hastaliginin olma durumu
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Hipertansiyon

21,8

Kalp hastalig

12,6

Bobrek hastaligi

3,52

KOAH/Astim

14

Norolojik sistem hastaligi

6,33

Kanser

3,52

Psikiyatrik hastalig:

1,4

Endokrin sistem hastalig

1,4

Acil servise bagvuran hastalarin %68,9 unun triaj alanin sar1 oldugu, %13,6’simin karin agrisi, %12,4 {iniin
travma nedeniyle acil servise basvurdugu, %64,8’inin acil servise kendi araci ile ulastigi, %97,8’inin
COVID-19 hastaligim gecirmedigi, %40,3’{iniin COVID-19 kaygis1 nedeniyle acil servise bagvurusunu
erteledigi, %66,3 iiniin ise acil serviste COVID-19 bulasacagina dair endise yasadig1 belirlendi (Tablo 2).

Tablo 2. Hastalarin acil servise basvurular ile ilgili 6zellikleri

Ozellikler

n

%

Triaj alam

Yesil alan

86

Sar1 alan

284

Kirmizi alan

42

Acil servise bagvuru nedeni

Karin agrisi

56

Travma

51

Bas agrisi

32

7,8

Nefes darlig1

32

7,8

Gogiis agrisi

31

7,5

Agri diger (eklem, bel, dis vb.)

31

7,5

Bogaz agrisi

27

6.6

Enjeksiyon

27

6.6

Bas donmesi

17

4,1

Halsizlik

16

3,9

Bulanti-kusma

12

29

Yiiksek ates

11

2,7

Carpinti

10

2,4

Oksiiriik

9

2,2

Hipo-hiperglisemi

6

1,4

Alerji

6

1,4

Yiiksek tansiyon

5

1,2

Nobet gecirme

3

0,7

Diger

30

7,3

Acil servise nasil ulastig

Kendi hususi aracimizla

64,8

Otobiis/taksi/metro vb.aragla

55

13,3

Ambulans ile

90

21,8

COVIiD-19 gecirme durumu

Evet

9

2,2

Hayir

97,8

COVID-19 Kkaygim ile acil servise

basvurusunu erteleme durumu

Evet

40,3

Hayir

59,7

Acil serviste COVID-19 bulasacagina
dair endise yasama durumu

Evet

66,3

Hayir

33,7

3.2. COVID-19 Korkusuna Iliskin Bulgular

51-64 yas grubunda bulunanlarin, erkek hastalarin, tiniversite mezunu olanlarin, gelir diizeyi gidere esit
olanlarin, il merkezinde yasayanlarin ve kronik hastaligi olanlarin COVID-19 Korkusu Olgeginden

aldiklar1 toplam puanlarinin daha yiiksek oldugu belirlendi.

Bununla birlikte hastalarin yas grubu,

cinsiyeti, egitim diizeyi, gelir diizeyi, yasadigi yerlesim birimi ve kronik hastaligimn olma durumu ile
COVID-19 Korkusu Olgegi toplam puanlar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iligski olmadig1 saptandi

(p<0,05) (Tablo 3).
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Tablo 3. Hastalarin sosyodemografik 6zellikleri ile COVID-19 Korkusu Ol¢egi puanlarinin karsilastiriimast
COVID-19 Korkusu Olgegi
Toplam Puam
Ort.£SS
18-34 19,73+8,34
35-50 19,75+7,49
51-64 20+8,43
65 ve lizeri 19,45+7,23
F=,047
p=0,986
Kadin 19,55+7,64
Erkek 19,91+8,14
t=-,472
p=0,637
Okur-yazar degil 19,57+7,29
Okur-yazar 20,21+7,28
Ilkokul 19,71+6,87
Egitim diizeyi Ortaokul 18,39+8,09
Lise 19,28+8,00
Universite 20,48+8,96
Lisans iistl 19,55+5,12
F=,429
p=0,859
Il 20,20+8,10
Yasadi@ yerlesim birimi Ilge 18,08+7,55
Koy 18,78+6,56
F=2,242
p=0,108
Gelir giderden az 19,19+8,20
Gelir durumu Gelir gidere esit 20,56+7,50
Gelir giderden fazla 18,89+7,86
F=1,710
p=0,182
Evet 19,90+7,68
Hayir 19,63+7,99
t=,328
p=0,743
Ort: Aritmetik ortalama, SS: Standart sapma, t: Bagimsiz Orneklem t-testi, F: Tek yonlii ANOVA testi

Ozellikler

Yas grubu

Test istatistigi degeri

Cinsiyet

Test istatistigi degeri

Test istatistigi degeri

Test istatistigi degeri

Test istatistigi degeri

Kronik hastaliginin olma durumu

Test istatistigi degeri

Triaj alam1 sar1 olan, acil servise kendi araciyla bagvuran ve daha 6nce COVID-19 gegiren hastalarin
COVID-19 Korkusu Olgegi’nden aldiklari toplam puanin daha yiiksek oldugu belirlendi. Bununla birlikte,
COVID-19 kaygis1 nedeniyle acil servise basvurularini erteleyen hastalarin ertelemeyenlere gore; acil
serviste COVID-19 bulasacagina dair endise yasayanlarin ise endise yasamayan hastalara gére COVID-19
Korkusu Olcegi’nden aldiklar1 toplam puanin daha yiiksek oldugu ve bu farkin istatistiksel olarak anlaml
oldugu belirlendi (p<0,001) (Tablo 4).

Tablo 4. Hastalarin acil servise bagvuru dzellikleri ile COVID-19 Korkusu Ol¢egi puanlarinin karsilastiriimasi
COVID-19 Korkusu
Ozellikler Olcegi Toplam Puam
Ort.£SS
Yesil Alan 18,91+8,97
Triaj Alam Sar1 Alan 20,09+7,44
Kirmizi Alan 18,90+8,37
F=,984
p=0,375
Kendi hususi aracimizla 20,16£7,74
Acil servise nasil ulastif Otobiis/taksi/metro vb. aracla 19,38+8,83
Ambulans ile 18,64+7,65
F=1,308
p=0,271
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Evet 19,77+9,95
Hayir 19,72+7,84

t=,020

p=0,984
COVID-19 kaygisi ile acil servise basvurusunu Evet 22,13+£8,27
erteleme durumu Hayir 18,09+7,17
t=5,124
p<0,001
Acil serviste COVID- 19 bulasacagina dair endise Evet 22,52+7,45
yasama durumu Hayir 14,2245,43
t=12,878
p<0,001
Ort: Aritmetik ortalama, SS: Standart sapma, t: Bagimsiz Orneklem t-testi, F: Tek yonlii ANOVA testi

Tablo 5. Hastalarin COVID-19 Korkusu Olgegi toplam puani

Ortanca (Min-Mak) Ort.£SS
COViD-19 Korkusu Olcegi 19 (7-35) 19,72+7,88
Ort: Aritmetik ortalama, SS: Standart sapma, Min: Minimum, Mak: Maksimum

Hastalarin COVID-19 Korkusu Olgegi’nden aldiklar1 ortalama puan 19,72+7,88 olarak belirlendi. 7-35
araliginda puan almabilen Slcekten elde edilen bu puan ile katilimci grubun “orta” diizeyde COVID-19
korkularinin oldugu saptandi. (Tablo 5).

4. TARTISMA

COVID-19 pandemisi tiim diinyada yaygin bir sekilde endise, korku ve kaygiya neden olmustur (Ahorsu ve
ark., 2020). Bu ¢alismada hastalarin COVID-19 Korkusu Olgegi’nden aldiklari ortalama puan 19,72+7,88
(orta diizey) olarak belirlenmistir. Arastirma bulgumuza benzer sekilde Tiirkiye’de 786 yetiskinle yapilan
bir calismada COVID-19 korku puani 17,76 £6,01 (Saricali ve ark., 2020); Banglades’te yapilan bir baska
calismada ise 18,53+5,01 (Hossain ve ark., 2020) olarak bildirilmistir.

COVID- 19 gegirme durumu

Test istatistigi degeri

Test istatistigi degeri

Test istatistigi degeri

Haktadir ve ark. (2020) tarafindan Tirkiye’de yapilan bir ¢alismada kronik hastaligi olan bireylerin
COVID-19 korku puanlarinin kronik hastaligi olmayan bireylere gore yiiksek oldugu ancak bu farkin
anlamli olmadig1 saptanmistir (Haktadir ve ark., 2020). Ayrica yapilan ¢aligmalarda ileri yasl bireylerde
COVID-19 korku puanlarinin geng bireylere gore yiiksek oldugu ancak bu farkin anlaml bir fark
olmadigimi bildirilmistir (Tzur Bitan ve ark., 2020; Hossain ve ark., 2020). Sljivo ve ark. (2020) tarafindan
yapilan bir ¢alismada ise ileri yastaki bireylerin COVID-19 korku puanlarin diger bireylere gére anlaml
diizeyde yliksek oldugu saptanmistir. Bizim ¢alismamizda 51-64 yas grubunda bulunan hastalar ile kronik
hastaligi olan bireylerin diger gruplara géore COVID-19 Korkusu Olgegi’nden daha yiiksek puan aldig1
ancak bu farkin istatistiksel olarak anlamli olmadigi saptand: (p<0,05). CDC (Centers for Disease Control
and Prevention/ Hastalik Kontrol ve Korunma Merkezleri) 50 yas ve iizeri kisilerin koronaviriise bagl
olim agisindan diger yas gruplarindan daha yiiksek risk altinda oldugunu bildirmistir (CDC, 2020).
Calismamizda 51-64 yas grubunun ve kronik hastaliga sahip olan bireylerin COVID-19 korkusu
puanlarinin yiiksek olmasinin risk grubu igerisinde bulunmalarindan kaynaklandig diigiintilmektedir.

Literatiirde kadinlarin erkek bireylere gére COVID-19 korku diizeyinin fazla oldugunu bildiren calismalara
rastlanmistir (Hossain ve ark., 2020; Tzur Bitan ve ark., 2020; Andrade ve ark., 2020; Broche-Pérez ve
ark., 2020). Bizim calismamizda kadin ve erkek hastalarin COVID-19 Korkusu Olgegi’nden yakin puanlar
aldig1 ve bu puanlar arasinda istatistiksel olarak anlaml bir fark olmadig: saptandi (p<0,05).

Bu calismada yasanilan yerlesim birimi ile COVID-19 korkusu puanlari arasinda anlamli bir fark
belirlenmedi (p<0,05). Ancak il merkezinde yasayanlarin ilge ve kdyde yasayan bireylere gére COVID-19
korkusu puanlarinin daha yiiksek oldugu goriildii. Bosna Hersek’te 1213 yetiskin ile yapilan bir ¢aligmada
kentte yagayanlarin kirsal bolgede yasayan bireylere gére COVID-19 korkusunun daha yiiksek oldugu
bildirilmistir (Sljivo ve ark., 2020). Benzer sekilde Hossain ve ark. (2020) yaptig1 bir baska caligmada ise
kentte yasayanlarin kirsal bolgede yasayan bireylere gore COVID-19 korkusunun daha yiiksek oldugu
belirlenmistir. 11 merkezlerinin kirsal bdlgelere gére niifus yoniinden kalabalik olmasi, sosyal mesafenin
korunmasma yonelik kisith alanin olmasi gibi durumlarm bireylerde COVID-19 korkusunu artirdigt
sOylenebilir.
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Literatiirde orta diizeyde bir gelire sahip bireylerin diger gelir diizeyindeki bireylere goére anlamh diizeyde
daha fazla COVID-19 korkusu yasadiklar1 bildirilmistir (Haktanir ve ark., 2020). Bu ¢alismada da gelir
diizeyi giderine esit olanlarin diger gelir diizeyine sahip hastalara gore puanlarmin daha yiiksek oldugu
ancak farkin anlamli olmadig: belirlendi (p<0,05).

Tzur Bitan ve ark. (2020) Israil’de yapmus olduklar1 bir calismada da egitim diizeyi ile COVID-19 korkusu
puanlar1 arasinda anlamli bir fark olmadigi bildirilmistir. Calismamizda egitim diizeyi ile COVID-19
korkusu puanlar arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iliski olmadigi saptandi (p<0,05). Bununla birlikte
tiniversite mezunu olan bireylerin daha yiiksek puana sahip oldugu belirlendi. Bu durumun egitim diizeyi
yiiksek bireylerin COVID-19’a yénelik bilimsel ¢alismalar1 daha fazla takip etmesi, yurt ici ve yurt dist
haber kaynaklarin1 daha fazla okunmasi gibi durumlardan kaynaklandig: diisiiniilmektedir.

Literatiirde COVID-19 pandemisi doneminde acil servislere COVID-19 belirtileri disinda basvuranlarin
sayilarinda ciddi distsler oldugu bildirilmektedir (Butt ve ark., 2020; Comelli ve ark., 2020; Lazzerini ve
ark., 2020; Mantica ve ark., 2020; Westgard ve ark., 2020; Wong ve ark., 2020). Calismamizda COVID-19
kaygis1 nedeniyle acil servise bagvurularini erteleyen hastalarin ertelemeyenlere gore; acil serviste COVID-
19 bulasacagina dair endise yasayanlarin ise endise yasamayan hastalara gére COVID- 19 Korkusu
Olgegi’nden aldiklar1 toplam puanin daha yiiksek oldugu ve bu farkin istatistiksel olarak ileri diizeyde
anlaml1 oldugu belirlendi (p<0,001). Caligma bulgularimiz hastalarin acil serviste COVID-19 bulasacagina
dair ciddi kaygi ve korku yasadiklarini, bu nedenle acil servise bagvurularimi ertelediklerini
vurgulamaktadir. inme, gogiis agris1 gibi erken tamilanip, hizli bir sekilde tedaviye baslanilmasi gereken
hastaliklarin bu siirecte gecikmis veya ertelenmis acil bakimmdan dolayr morbidite ve mortalite oranlarini
yiikseltebilecegi diistiniilmektedir. Morbidite artiginin hem bireylerin yasam kalitelerini olumsuz yonde
etkileyebilecegi hem de hastane ve tilkelerin saglik harcamalarindaki maliyeti artiracagi 6ngoriilmektedir.

5. SONUC ve ONERILER

Bu calismada acil servise basvuran hastalarin COVID-19 korkularmin orta diizeyde oldugu; COVID-19
kaygis1 nedeniyle acil servise basvurularini erteleme ve acil serviste COVID-19 bulasacagina dair endise
yasama durumlari ile COVID- 19 korkusu puanlari arasinda ileri diizeyde anlamli bir iliski oldugu
belirlendi. COVID-19 korkusu nedeniyle hayati tehlike arz eden hastaliklara yonelik acil tedaviyi erteleme
durumunun halk sagligi yoniinden ciddi bir tehlike olusturabilecegi dustinilmektedir. Bu nedenle
toplumdaki bireylerin hiikiimet ve klinisyenler tarafindan acil tedavi gerektiren durumlari ertelemeden acil
hizmetlere kisa siirede basvuru yapmalart konusunda kamu spotlari, haber kaynaklari, sosyal medya
araglar1 vb. yollarla bilgilendirilmeleri ve tesvik edilmeleri gerektigini 6neririz.
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