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OZET

Sistem diistincesi 6grenen Orgiit disiplini kisisel ustalik, takim
halinde 6grenme, paylasilan vizyon, zihni modeller 6grenen
orgiit disiplinlerini bir arada tutmayi ve kendisi dahil olmak
iizere s6z konusu diger 4 disiplin ile birbirleri arasinda
tamamlayicilik ve iliski kurma iglevlerini saglamaktadir.
Dolayisiyla sistem diisiincesinin bu islevleri saglamasi i¢in ilk
olarak kendisine ait degiskenlerin tutarli olmasi ve birbirlerini
tamamlamasi gerekmektedir. Bu anlamda arastirmanin literatiir
kisminda, sistem kavrami ve sistem kavramimin yonetim ile
olan iligkisi belirtilerek sistem diistincesi 6grenen orgiit disiplini
ve sistem diigiincesi Ogrenen Orglit disiplinini olusturan
degiskenler agiklanmistir. Calismanin hedefi, sistem disiincesi
6grenen orgiit disiplinine ait olan degiskenler arasindaki iligki
derecesini tespit etmek ve buna bagli olarak s6z konusu sistem
disiincesine ait olan degiskenler arasindaki iliski ve
tamamlayicilik  durumuna  katki  saglayan/saglamayan
degiskeni/degiskenleri tespit etmektir. Calismada, sistem
diistincesi ogrenen orgiit disiplinine ait degiskenler arasindaki
iliskileri tespit etmek amaciyla Karabiik demir-¢elik kurumunda
calisanlarin  sistem  diislincesi Ogrenen Orgiit disiplini
degiskenlerini algilamalar1 kapsaminda s6z konusu ¢alisanlara
anket uygulanmstir. Aragtirma, mevcut evren {izerinden evren
sayisina uygun Orneklem sayisi ile yapilmigtir. Calisma
kapsaminda arastirmanin giivenirliligi ve gecerliligi saglanarak
sistem diislincesi 6grenen oOrgiit disiplinine ait olan degiskenler
arasindaki iliski diizeylerini tespit etmek amaciyla pearson
korelasyon katsayisi uygulanmigtir. Bunun yaninda, sistem
diistincesi Ogrenen Orgiit disiplinine ait olan degiskenler
arasindaki iligkiler ¢oklu ol¢ekleme metodu uygulanmasi
kapsaminda degiskenler arasindaki mesafeler ile
iliskilendirilmis ve bunun gorselligi saglanmigtir. Bulgulara
gore, sistem diigiincesi 6grenen orgiit disiplinine ait degiskenler
arasi iligkiler tim degiskenler i¢in pozitif yonlii, anlamli genel
anlamda ise orta seviyede oldugu tespit edilmistir. Buna bagl
olarak s6z konusu degiskenler iliskisel yapiya genel anlamda
orta seviyede katki saglamiglardir. Dolayisiyla bu durum, ilgili
kurumca sistem diisiincesi Ogrenen orgiit disiplinlerinin
birbirlerini tamamlamasini saglayacak imkanlarin ve sartlarin
saglandigin1 gostermektedir. Ihtiyag duyulmast halinde, ilgili
kurumca sistem diigiincesi 6grenen 6rgiit disiplinini olusturan
degiskenlerin birbirlerini daha ¢ok tamamlamasi kapsaminda
s0z konusu degiskenlerin birbirlerini ilgilendirecek ve
birbirlerine entegrasyon saglayacak faaliyetler saglanabilir.

Anahtar Kelimeler: Sistem diisiincesi, 6grenen 6rgiit disiplini,
iliski, tamamlayicilik.

ABSTRACT

The discipline of organizational thinking, which provides system
thinking, provides personal mastery, team learning, shared
vision, mental models, and the complementary and relationship-
building functions of the four other disciplines including himself.
Therefore, in order for the system thinking to provide these
functions, first of all its variables must be consistent and
complement each other. In this sense, in the literature part of the
research, the system concept and the relationship between
system concept and management are stated and the variables that
make up the discipline of the system thinking and the discipline
of the organization thinking are explained. The aim of the study
is to determine the degree of relationship between variables
belonging to the discipline of the system thinking learning
system and accordingly to determine the variable /variables that
contribute / not contribute to the relationship and
complementarity between the variables belonging to the said
system thought. In the study, in order to determine the
relationships between variables belonging to the discipline of
system thinking learning organization, a questionnaire was
applied to the employees in Karabiik iron and steel institution
within the scope of perception of system thinking learning
discipline variables. The research was conducted with the
number of samples appropriate to the number of the universe
over the current universe. Within the scope of the study, the
reliability and validity of the research were obtained and the
pearson correlation coefficient was applied to determine the level
of the relationship between variables belonging to the
organizational discipline learning system thinking. In addition,
the relationships between variables belonging to the discipline of
organization learning system thinking were correlated with the
distances between variables within the scope of applying
multiple scaling method and its visuality was provided.
According to the findings, the relationships between variables
belonging to the organizational discipline of learning system
thinking were found to be positive, significant for all variables
and medium level in general. Accordingly, these variables
contributed to the relational structure in a medium level.
Therefore, this shows that the relevant institution provides the
necessary opportunities and conditions to ensure that the
disciplines of organizations learning system thinking
complement each other. In case of necessity, within the scope of
the complementary of the variables constituting the discipline of
the organization learning the idea of the system, activities related
to each other and providing integration to each other can be
provided.

Key Words: System thinking, learning organization discipline,
relationship, complementarity.




Social Sciences Studies Journal (SSSJournal) 2020 Issue:55 Pp301-310

1.GIRIS

Sistem olgusu ¢ok eski bir diislince olup, temeli Sokrates donemi Oncesine dayanmaktadir. Sistem
kavraminin temeli ‘‘her sey her sey ile baglantili veya iligkili’” oldugu diisiincesi ile ortaya ¢ikmustir.
Sistem yaklasiminda, sistemi olusturan parcalar arasi iliskiler sonucu olusan biitiinsellik, sistemi olusturan
parcalardan daha anlamlidir. Bu anlamda sistem kavrami karmasik bir biitlinliigli icerdigi i¢in sistemi basit
bir yap1 olarak diisiinmek bat1 felsefesi tarafindan reddedilmistir (Cinaroglu ve Avci, 2013: 84).

Sistem, yalin olarak belli bir amaci gerc¢eklestirmek ugruna es giidiimlii ¢alisan ve birbirleriyle iliskisi
bulunan pargalarin olusturdugu bitiinliiktiir. Sistemin bir isleyiste var olma sebebi, belirli bir hedefin
bulunmasidir. Dolayisiyla sistem sebep (bagimsiz degisken), hedef ise sonugtur (bagimli degisken). Bu
anlamda sistemi olusturan parcalarin sistem iginde herbirinin fonksiyonu oldugu igin sistem gereksiz
parcalart islevlerini ve parca maliyetini dnleyerek optimal bir biitiinliik saglamaktadir (Eren Senaras ve
Sezer, 2017: 41).

Sistem yaklasiminda hedef ve hedefin belirlenme siireci ele alinir. Sonrasinda problemin ¢éziimiinii sistemi
anladiktan sonra diisiinmek analiz yoOntemini degil, sistem Vveya biitiinsellik yaklasimi benimsemek
anlamina gelir. Dolayistyla sistem kavrami analiz kavramindan daha genis bir yapiya sahiptir. Klasik
yaklasim daha ¢ok yapi ile ilgilenirken, neo-klasik yaklasim ise amaglar ve toplam kalite yonetimi
stiregleriyle ilgilenmektedir. Bu anlamda sistem veya biitiinsellik yaklagimi yapi, amaglar1 ve toplam kalite
yoOnetim siireglerini es zamanli olarak dikkate alarak bunlarin birbirlerini tamamlayic1 6zelliklerini de
kesfeder. Dolayisiyla sans, se¢im ve belirlilik i¢inde olusan karmasik veya kaotik bir durum olusur
(Degirmenci, 2007: 6).

Sistem yaklasimi 6zellikle 1800°1ii yillardan sonra yonetim olgusunun bilimsellesmesi ile kendini daha ¢ok
belirgin hale getirmistir. Bu anlamda sistem kavramini 6zellikle yonetim bilimi ile iligkilendiren Von
Bertalanffy (1968), genel sistem teorisini olusturarak 6zellikle 1960’11 yillardan sonra modern yaklagimlar
cercevesinde ydnetim bilimini durumsallik yaklasimi diisiincesi ile ele almistir. Ikinci diinya savasindan
sonra ise, sistem yaklagimimdan hemen hemen biitiin sosyal bilimler istifade etmislerdir. Bunun yaninda 20.
yy’larda insan ihtiyaclarin artmasi, teknolojik gelismeler ve ekonomik degisimler dogrultusunda yonetim
bilimi sistem yaklagimidan daha ¢ok yararlanmistir (Asc1 ve Kogak, 2017: 1554).

Organizasyonlar agisindan sistem yaklagimi, organizasyonlarin siirekli 6grenmelerine araci olmaktadir.
Dolayisiyla i¢ ve dis degiskenleri iyi analiz ederek sistemi iyi isleten organizasyonlar, firsatlar1 ve tehditleri
iyi algilar, kendisinin zayif ve Ustiin 6zelliklerini tespit ederek sistemin iyi isletmesi adina gercekgi bir
durum ortaya koyarlar (Kingir ve Mesci, 2007: 63).

Sistem diistincesi yaklagimi, yonetim bilimi tarafindan benimsenen bir kavram oldugu igin sistem yaklagimi
bir organizasyonun &grenen orgiit olmasinda ve orgiitsel 6grenme siirecinin devam ettirmesinde énemli bir
fonksiyon olmustur. Bu anlamda sistem diistincesi yaklasimini1 Senge (2013), kisisel ustalik, takim halinde
ogrenme, zihni modeller ve paylasilan vizyon 6grenen orgiit disiplinlerini birbiriyle kaynastiran temel 6ge
olarak gérmiistiir. Aym sekilde Watkins ve Marsick (2003) ise, sistem diistincesi yaklagimini 6grenen orgiit
veya oOrgilitsel 6grenme boyutlarindan biri olarak tanimlamig ve sistem diisiincesi yaklagimi kavramini
organizasyon tiyelerinin ve birimlerinin birbiriyle ve iliskide olduklar1 ¢evre veya g¢evreler ile karsilikli
verimli ve nitelikli iliskilerle bir organizasyonun 6grenmesini saglayan bir arag olarak belirtmislerdir.

2. LITERATUR VE KAVRAMSAL CERCEVE

Sistem diislincesi, bir organizasyonun islerlik kazanmasini saglayan degiskenler arasindaki iliskileri
tanimlamaktadir. Bu anlamda sistem diisiincesi, organizasyon i¢indeki iligkisel agin isleyisinin haritasini
ortaya g¢ikararak, organizasyonun durumlara ve sartlara gore hangi degiskenleri dnemsemesi gerektigini
ortaya ¢ikarmaktadir (Simsek ve Celik, 2016: 342).

Sistem diisiincesinde olaylar ve durumlar organizasyon iginde tek yanli degil, sistemi etkileyen faktdrlerin
kendi aralarindaki neden-sonug iligkilerine dayandirilarak degerlendirirler. Sistem diisiincesi, bir olay1 veya
durumu etkileyen degiskenlerin ortaya c¢ikarilmasinda biiyiikk rol oynamaktadir. Dolayisiyla
organizasyonlar, herhangi bir problem ile karsilastiginda sistem diisiincesi sayesinde problemi kolay
anlarlar. Bu anlamda problemi iyi tanimlayan organizasyon probleme gore etkin, etkili ve verimli ¢éziim
veya ¢Oziimler lireterek organizasyonlar1 gereksiz maliyetlerden kurtarir (Kholafaei, 2016).

Sistem diisiincesinin temelinde zihniyet degisikligi yer almaktadir. Zihniyet degisikligi gergekler iizerinden

‘Iw.l;hh‘ H - . - - - -
Caon @R sssjournal.com | Social Sciences Studies Journal (SSSJournal) ‘@ sssjournal.info@gmail.com ‘

302



mailto:sssjournal.info@gmail.com

Social Sciences Studies Journal (SSSJournal) 2020 Issue:55 Pp301-310

hareket etmektedir. Sistem diisiincesi bir olayda ve durumda gergekligi her yoniiyle anlamamizi saglar.
Boylelikle mevcut gergeklige gore organizasyonun degisime ugramasi zihniyet degisikliginin bir gostergesi
sayilabilir (Senge, 2013: 32).

Organizasyonlarin sistem diislincesi kapsaminda zihniyet degisikli§ine ugramasi, 20.yy diinyasinin
degisiminden ve gelisiminden kaynaklanmaktadir. Bunun igin organizasyonlar sistem diisiincesinin
uygulanmasinda rolii olan zihniyet degisikligi bir gelisimden ¢ok ihtiyagtir. Clinkii organizasyonlar sistem
yaklasimi ¢ercevesinde degisen ve gelisen diinyada zihniyet degisikligi sayesinde g¢evresi ile uyumu ve
mesruiyeti saglamaktadirlar (Zinner, 2014).

Sistem diisiincesini liderlik kapsaminda diisliniildiigiinde, ilk olarak liderin organizasyon i¢inde sistem
diisincesini uygulatmasi ve sonrasinda lider tarafindan organizasyon i¢inde uygulanan sistem diigiincesinin
organizasyon iiyelerince icsellestirilmesi gerekmektedir. Bu bakimdan sistem diisiincesi sadece 6grenen
orgiit disiplini olarak degil, liderlik disiplini olarakta belirtilebilir (Caldwell, 2005).

Sistem diisiincesi, dogrusal bir yaklasimdan ziyade karmasik bir 6grenen orgiit disiplinidir. Bu anlamda
sistem diislincesini olusturan degiskenler her zaman determinist bir yapr gostermeyebilmektedir.
Dolayisiyla organizasyon sistem diisiincesini uygularken cevre i¢inde degiskenlerin, durumlarin ve sartlarin
her an degisebilecegini unutmamalidir. Buna bagli olarak organizasyon, sistem diisiincesi kapsaminda
uygulamalarinin iglerligi konusunda gerektiginde skokastik diisiince ¢ergevesinde olasiliklarida
hesaplamalidir (Magzan, 2012).

Organizasyon iyelerinin bir organizasyonda sistem diislincesi Ogrenen oOrgiit disiplininin islerlik
kazanmasinda biiyiik rolleri bulunmaktadir. Ciinkii organizasyon {yeleri, organizasyon iginde
organizasyonun Ogrenmesine katki saglamak icin bazi metotlar uygularlar. Bu metotlar; siireclere
yogunlagsmak yerine iligskilere yogunlasmak, gergekleri kabul edip ve oOzelestiri yapip suclayict
davraniglardan kaginmak, ayrintili karmagiklik (sistemdeki siirekli olan degisiklik) ile dinamik karmagiklik
(degiskenler arasindaki neden-sonug¢ siklig1) ayrimini yapmak, yiiksek kaldirag konusunda odaklanmak
(etkin, etkili ve verimli ¢alisma) ve semtomatik ¢ozlimlerden sakinmak (kalici ¢oziimler bulmak) olarak
siralanabilirler (Nyukorong, 2016: 536).

Sistem diisiincesi organizasyon icinde anlasilir olmali ve tiim organizasyon tiiyeleri tarafindan bilinmelidir.
Dolayisiyla organizasyon i¢inde belirli bir konuda ortak diisiiniigiin saglanmasi, organizasyonun paylasilan
vizyonun ivme kazandirmasinda yardimer olmaktadir. Boylelikle organizasyon, amaglarini kisa vadede
gerceklestirebilip devamli olarak degisim ve gelisim saglayabilmektedir (Scholtt, 2003: 81).

Sistem diistincesi Ogrenen Orgiit disiplini, Senge’nin belirttigi kisisel ustalik, takim halinde 6grenme,
paylasilan vizyon ve zihni modeller 6grenen orgiit disiplinlerini bir biitiinliik icerisinde bir arada tutar ve
onlar1 birbirleri ile iliski kurmalarini saglayip disiplinleri birbirleriyle kaynastirir. Dolayisiyla, s6z konusu 5
ogrenen orgiit disiplini birbirlerini tamamlayici niteliktedir (Tuncer, 2008: 19-20).

Senge (2013), sistem diisiincesini olusturan bazi degiskenlerin oldugunu belirtmistir. Daha Oncede
belirtildigi gibi Senge (2013), sistem diisiincesi 0grenen Orgiit disiplininin diger 4 disiplini bir arada
tutmasini sagladigi igin sistem diislincesi dgrenen orgiit disiplinine ait degiskenler, diger 4 disipline ait
degiskenlerden daha hassas bir konuma sahiptirler. Bu anlamda, sistem diisiincesinin isleyisi i¢in sistem
diisiincesini olusturan degiskenler asagida maddeler halinde agiklanmistir (Senge, 2013).

1. Organizasyon, problemlerinin ¢oziilmesinde organizasyon {iyelerinin organizasyonu ilgilendiren
problemlerin ¢6ziimiine tegvik etmesi (Amag: Organizasyon lyelerinin organizasyona olan orgiitsel
baglilig1 artirmak).

Organizasyonda problemlere gecici degil, kalict ¢oziimler bulunmasi.

Organizasyon i¢inde organizasyonun isleyisi ile ilgili sorunlarin i¢ faktoérlerden kaynaklanmamasi
(problemlerin organizasyon disindaki faktorlerden kaynaklanmasi).

Organizasyonda gelisen ve olusan olaylarin ve durumlarin etkilerinin gelecek doneme etkisinin veya
etkilerinin olabileceginin diisiiniilmesi ve bunlarin hesap edilmesi.

Organizasyon i¢indeki ¢aligmalarin gecikmeksizin zamaninda tamamlanmasi.

Organizasyon liyeleri, olaylar ile durumlara gercekci yaklagsmasi ve organizasyon iiyelerinin olaylar1 ve
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durumlar1 mevcut kosullara gore olmasi gerektigi sekilde yonlendirmeleri (durumsallik yaklagim).
Organizasyon, karsilastig1 problemlerin kaynagini detayli olarak analiz edip arastirmasi.
Organizasyon icinde birimlerin ve iiyelerin iletisimlerinin agik ve seffaf olmasi.

Organizasyon {iiyeleri faaliyetlerini icra ederken sadece kendi birimlerini degil, organizasyondaki tiim
birimleri diistinerek faaliyetlerini icra etmesi (biitlinsellik yaklagimi).

Senge (2013), soz konusu sistem diislincesi 6grenen oOrgiit disiplinini olusturan degiskenlerinin bir
organizasyon i¢inde uygulanmasiin yeterli olmadigini, ayrica soz konusu degiskenlerin birbirlerini
tamamlamasi gerektigini belirtmistir. Dolayisiyla Senge (2013), sistem diisiincesi 6grenen orgiit disiplinini
olusturan degiskenlerin birbirlerini tamamlamasi agisindan degiskenler arasinda pozitif yonlii yliksek
iligkiler olmas1 gerektigini aciklamaktadir. Bunun yaninda Senge (2013), sistem diislincesine ait
degiskenlerin birbirlerini tamamlamada eksik kalmasi durumunda, sistem diislincesi O6grenen Orgiit
disiplininin organizasyonda saglikli islemeyecegini ve bunun kisisel ustalik, paylasilan vizyon, zihni
modeller ve takim halinde 6grenme 6grenen orgiit disiplinlerinin bir arada tutmasinin ve buna bagh olarak
Ogrenen Orgiit disiplinlerinin birbirlerini tamamlanmasinin olusamayabilecegini belirtmektedir.

3. METODOLOJI
3.1. Olgek, Veri Toplama ve Analiz Yéntemi

Senge (2013), Besinci Disiplin adli eserinde sistem diislincesinin bir organizasyonda islemesi igin sistem
diisiincesi olusturan degiskenleri belirtmistir. Anilan degiskenler ayrica Giicli ve Tiirkoglu (2003)
tarafindan 6grenen oOrgiit disiplinleri kapsaminda sistem diislincesi boliimiinde uyarlanarak yine Giiglii ve
Tirkoglu (2003) tarafindan hazirlanan ankette belirtilmigtir. Sistem diisiincesine ait degiskenler arasindaki
iligkileri tespit etmede veriler, {ilkemiz i¢in 6nemli sanayi kuruluslarindan biri olan Karabiik demir-gelik
kurumunda ¢aliganlarin sistem diisiincesi Ogrenen Orgiit disiplinini olusturan degiskenleri algilamalar
kapsaminda anket yontemi ile saglanmistir. S6z konusu ankette sistem diigiincesi disiplinini belirten 9 adet
degisken bulunmaktadir. Sistem diisiincesini olusturan degiskenler ile ilgili veriler 5°1i likert tipi oran
Olciimiine dayanan sayisal Olgekli bir yap1 kapsaminda elde edilmistir. Bu degiskenlerin ankette mevcut
olan orijinal hali, orijinal halini belirten anahtar kelimeleri ve onlarin kisaltmalar1 asagida Tablo 1’de
sunulmustur.

Tablo 1. Sistem Diisiincesi Ogrenen Orgiit Disiplini Degiskenleri ve Onlarin Kisaltmalari ile Anahtar Kelimeleri

TAKIM HALINDE OGRENME DEGiSKENLERIi

ANAHTAR KELIMELER

KISALTMALAR

Kurumumun sorunlarinin ¢éziilmesinde sahsi ¢abalarimin etkisi
vardir.

PROBLEM COZUMUNE
ORTAK OLMA

SD1

Kurumumda sorunlara kalic1 ¢éziimler bulunmaktadir.

SORUNLARA KALICI
COZUMLER

SD 2

Kurumumda sorunlar disaridan gelen etkenlerle olugsmaktadir.

PROBLEMSIZ KURUM iCI
ISLEYIS

SD 3

Kurumumda bugiine tepki goéstermek yerine yarmni yaratmaya
calisilmaktadir.

PROBLEMLERDEN DERS
CIKARMA

SD 4

Kurumumdaki g¢aligsmalar, uzun siireli gecikmeler yagsanmadan
tamamlanmaktadir.

PRATIK CALISMALAR

SD5

Caligsma arkadaglarim tepkici bireylerden ¢ok, kendi gerceklerine
sekil veren aktif katilimcilardir.

GERCEKLERE GORE
SEKILLENME

SD6

Kurumumda sorunlarin kaynagini bulmak i¢in detayl galigmalar
yapilmaktadir.

SORUNLARIN
KAYNAGINI DETAYLI
ARASTIRMA

SD7

Kurumumda iletisim kanallar agiktir.

ACIK ILETISIM

SD8

Kurumumda bireyler parcalardan ¢ok, biitiinii gorebilmektedirler

BUTUNSELLIK
YAKLASIMI

SD9

Arastirmanin analiz yontemi kapsaminda, Tablo 1’de sunulan sistem diisiincesi dgrenen orgiit disiplinini
olusturan degiskenlerinin birbirlerini tamamlama derecelerini ve degiskenlerin birbirlerini arasindaki
iligkileri 6l¢gmek igin pearson korelasyon katsayisi uygulanmistir. Bunun yaninda sistem diisiincesi 6grenen
orgiit disiplinine ait degigkenler arasindaki 6klid mesafesi hesaplanmis ve g¢oklu dlgcekleme metodu
uygulanarak degiskenler arasindaki oklid mesafeleri gorsel olarak belirtilmeye calisgilmistir. Verilere ait

ol ST B
SCIENCESSTUDIES
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gerekli dl¢timlerin elde edilmesinde SPSS 18 paket programindan yararlanilmastir.
3.2. Arastirmanmn Evreni ve Orneklem Sayisimin Belirlenmesi

Arastirmanin evrenini Karabiikk demir-¢elik kurumunda ¢alisanlar olusturmaktadir. S6z konusu evren
iizerinden 6rneklem sayis1 263 olarak belirlenmistir. Calisma kapsaminda Karabiik demir-celik kurumunda
calisan sayist 3000 olarak tespit edilmistir. Mevcut evren sayisina dayanan bazi tablolar yardimiyla
evrenden segilen 6rneklem sayisinin belirlenmesi miimkiin olmaktadir. Bu anlamda &rneklem sayisinin
tespit edilmesinde Barlett, Kotrlik ve Higgins (2001) 0=0,05-Za=1,96 seviyesinde siirekli veriler i¢in evren
nicelikleri 2000 ile 4000 arasinda olanlarda yine siirekli veriler kapsaminda 6rneklem nicelikleri 112 ile
119 arasinda degismekte oldugunu belirtmektedirler (Ozdemir, 2016: 122). Calismada rneklem sayis1 263
oldugu i¢in bu degerin evrene gore yeterli oldugu degerlendirilmektedir.

3.3 Arastirmanin Amaci, Onemi ve Katkisi

Arastirmanin amaci, Karabiikk demir-celik kurumunda calisanlarin algilamalart kapsaminda sistem
diistincesini olusturan degiskenler arasindaki tamamlayicilik ve iliski seviyelerini agiklamaktir. Bylelikle
sistem diisiincesini olusturan degiskenlerin hangisinin/hangilerinin birbirlerini tamamlamada eksik
kaldigini, hangisinin/hangilerinin iliskisel yapiya katki sagladigi/sagladiklar tespit edilebilecektir.

Ulusal ve uluslararast yazin incelendiginde, sistem diisincesi Ogrenen oOrgiit disiplinini olusturan
degiskenlerin birbirleri arasindaki iliski durumunu ve degiskenlerin birbirlerini tamamlama seviyelerini
Olcen bir arastirmaya veya calismaya rastlanilmamistir. Bu anlamda bu ¢aligsma, bir organizasyonda diger
Ogrenen orgiit disiplinlerini bir arada tutan ve onlarin karsilikli olarak iligkilerini saglayan sistem diislincesi
Ogrenen Orgiit disiplininin daha verimli bir sekilde islerlik kazanmasi i¢in sistem diisiincesi 6grenen orgiit
disiplinine olusturan degiskenlerin kendi aralarindaki iliskilerin nasil olmasi gerektigi konusunda bir
yontem niteligi kazanmaktadir.

3.4. Arastirmanin Gecgerliligi ve Giivenirliligi

Aragtirmanin gecerliligini tespit etmek amaciyla verilere agiklayici faktdr analizi uygulanmistir. Faktor
analizi uygulamasinda eger faktorler birbirleri ile iligkili degil ise ‘‘ortogonal rotasyon’’ islemi yapilir.
Buna kargin faktorler birbirleri ile iligkili ise ‘‘oblique rotasyon’’ islemi uygulanir. Bunlarin disinda
arastirma igin tek faktorli bir yapi uygulanmis ise rotasyon islemine gerek duyulmaz (Akbulut, 2019: 99).
Bu kapsamda arastirmada sistem diisiincesi 0grenen oOrgiit disiplinini olusturan degiskenler tek faktorlii bir
yapiya sahip oldugu i¢in rotasyon uygulamasi yapilmamuistir.

Arastirmada verilerin agiklayici faktor analizine uygunlugunu 6lgmek igin veriler ilizerinden bazi 6l¢timler
elde edilmistir. S6z konusu elde edilen 6l¢iimler asagida maddeler halinde sira ile sunulmustur.

1. Faktor analizi sonucunda, Kasier-Meyer-Olkin testi degeri 0,888 degerinde tespit edilmistir. Soz
konusu Kasier-Meyer-Olkin testi degeri (0,888) 0,500 degerinin {izerinde bir deger oldugu igin bu
durum sistem diislincesi dgrenen orgiit disiplini degiskenlerine ait verilerin faktdr analizi i¢in uygun
oldugunu ve arastirmadaki 6rneklem sayisinin yeterli oldugunu gostermektedir.

Verilere Barlett kiiresellik testi uygulanmistir. S6z konusu testin ki-kare degeri 1699,067 olarak
hesaplanmigtir. Hesaplanan Ki-kare degerinin anlamlilik degeri ‘0,00’ degerinde oldugu tespit
edilmistir (p=0,00). S6z konusu tespit edilen Barlett kiiresellik testine ait ki-kare anlamlilik degeri
(p=0,00) 0,05 degerinden kiigiik degerde oldugu icin (p=0,00<0,05) bu durum, degiskenler arasinda
anlaml iligkilerin oldugunu gostermektedir.

Sistem diistincesi 6grenen orgiit disiplinine ait tiim degiskenlerin anti-image katsayilart hesaplanmis ve
en kiiclik anti-image katsayis1 0,814 olarak tespit edilmistir. Bu anlamda anti-image katsayilarmin
0,500'in iistiinde olmasi, degiskenlerin faktdr analizine uygunlugunu ve 6rneklem niceliginin yeterli
seviyede oldugunu belirtmektedir.

Faktor analizi sonucunda, sistem diislincesi 0grenen orgiit disiplinini olusturan degigkenlerin ortak
varyans degerleri 0,200’den biiyiik niceliklerde ¢ikmigtir. Bunun yaninda, sistem diislincesi 6grenen
orgiit disiplinini olusturan degiskenlerin faktor yiiklerinin hepsinin degerleri 0,300’den yiiksek
olduklar tespit edilmistir. Dolayisiyla tespit edilen degiskenlere ait ortak varyans ve faktor yiikleri
degerleri faktdr analizi i¢cin uygun niceliktedir. Ayrica verilere ait varyans degerlerinin bir faktorde
%5’den biliyilik nicelikte varyansi ve faktoriin birikimli varyans degerinin %62,059’unu agiklamasi

gh sssjournal.com | Social Sciences Studies Journal (SSSJournal) ‘@ sssjournal.info@gmail.com ‘

305



mailto:sssjournal.info@gmail.com

Social Sciences Studies Journal (SSSJournal) 2020 Issue:55 Pp301-310

verilerin faktor analizi i¢in uygunlugunu belirtmektedir.

5. Verilere ait iliski matrisinin determinant degerinin "0,00" degerinden biiyiik 0,015 degerinde tespit
edilmigtir (MDD=0,015>0,000). Bu durum degiskenler arasinda c¢oklu es dogrusallik probleminin
bulunmadigim gostermektedir.

Arastirmanin giivenirligini tespit etmek igin veriler iizerinden Cronbach Alpha (o) katsayist kullanilmisgtir.
Sistem diisiincesi 6grenen orgiit disiplinine ait toplam 9 degiskenin Cronbach Alpha (o) katsayisi 0,890
degerinde tespit edilmistir. Tespit edilen 0,890 degerinde Cronbach Alpha (o) katsayis1 0,800 degerinin
iizerinde oldugu i¢in 6lgegin giivenirliginden sz edilebilir. Bunun yaninda, 6l¢egin giivenirligi kapsaminda
degiskenlere ait madde toplam korelasyon degerleri 0,569 ile 0,859 arasinda oldugu tespit edilmistir. Tespit
edilen madde toplam korelasyon degerleri 0,200 degerini astig1 igin sistem diigiincesine ait tiim
degiskenlerin giivenirlik kapsaminda iyi olduklar1 degerlendirilebilir. Ayrica veriler iizerinden giivenirlik
kapsaminda Cronbach Alpha (o) iliski matrisine gore iliski katsayilarina ait hi¢cbir madde arasinda negatif
deger olmadig: tespit edilmistir.

4. BULGULAR

Arastirmaya istinaden ilk olarak sistem diisiincesi disiplinine ait degiskenler arasinda iligki seviyelerini
tespit etmek icin pearson korelasyon katsayisi uygulanmistir. Pearson korelasyon katsayisi uygulamasinda
verilerden saglikli sonuglar elde etmek igin verilerin normal dagilim yapisi incelenmistir. Bu sebeple sistem
diisiincesi 6grenen oOrgiit disiplinine ait degiskenlere Kolmogorov-Smirnov testi uygulanmistir. S6z konusu
teste gore sistem diisiincesi Ogrenen Orgiit disiplinine ait tiim degiskenlerin anlamlilik degerleri 0,05
degerinden yiiksek c¢iktig1 i¢in (p>0,05) verilerin normal dagildig1 degerlendirilmistir.

Tablo 2. Sistem Diisiincesi Ogrenen Orgiit Disiplinine Ait Degiskenler Arasindaki Korelasyon Degerleri

DEGISKENLER SD1 SD2 SD3 SD4 SD5 Sb6 | SD7 SD 8 SD9
SD1 ---- 0,528 | 0,397 | 0,409 | 0,489 | 0,434 | 0,454 | 0,384 0,483
SD 2 0,528 ---- 0,423 | 0,626 | 0,558 | 0,522 | 0,683 | 0,673 0,556
SD3 0,397 | 0,423 S 0,498 | 0544 | 0,427 | 0,435 | 0,434 0,417
SD 4 0,409 | 0,626 | 0,498 ---- 0,520 | 0,464 | 0,566 | 0,574 0,492
SD5 0,489 | 0,558 | 0,544 | 0,520 ---- 0,545 | 0,644 | 0,560 0,521
SD6 0,434 | 0522 | 0,427 | 0,464 | 0,545 ---- 0,508 | 0,529 0,480
SD7 0,454 | 0,683 | 0,435 | 0,566 | 0,644 | 0,508 ---- 0,723 0,552
SD 8 0,384 | 0,673 | 0,434 | 0,574 | 0,560 | 0,529 | 0,723 ---- 0,591
SD9 0,483 | 0556 | 0417 | 0492 | 0521 | 0,480 | 0,552 | 0,591 ----

ORTALAMALAR 0,398 | 0,508 | 0,397 | 0461 | 0,487 | 0,434 | 0,507 | 0,496 0,455

Tablo 2’de belirtilen sistem diisiincesi Ogrenen Orgiit disiplinine ait degiskenler arasindaki iliski
katsayilarimin anlamlilik degerlerinin hepsi 0,00 olarak tespit edilmistir (p=0,00). Tespit edilen bu
anlamlilik degerleri (p=0,00) %99 anlamlilik diizeyinde 0,01 degerinden diisiik oldugu i¢in (p=0,00<0,01)
sistem diisiincesi 0grenen Orgiit disiplinini olusturan degiskenler arasindaki iligkilerin tiimiiniin anlaml
oldugu tespit edilmistir.

Tablo 2’ye gore, sistem diislincesi 0grenen Orgiit disiplinine ait tiim degiskenler arasindaki iligkiler pozitif
yonlii anlaml, genel olarak ise orta diizeyde oldugu tespit edilmistir. Dolayisiyla Karabiik demir g¢elik
kurumunda sistem diisiincesi 6grenen Orgiit boyutunu olusturan degiskenler arasinda iligkilerin varligindan
s0z edilebilir. Tablo 2’de ayrica Sistem diisiincesi Ogrenen oOrgiit disiplinini olusturan degiskenlerin
birbirleriyle olan tiim iliski degerlerinin degiskenler agisindan ortalamalari hesaplanmistir. Sistem
diisiincesi Ogrenen oOrgiit disiplinini olusturan degiskenlerin birbirleriyle olan tiim iliski degerlerinin
degiskenler acisindan ortalamalar1 s6z konusu degiskenlerin iliskisel yapiy1 sagladigi katki derecesini de
belirtmektedir. Buna gore Tablo 2’de belirtilen sistem diisiincesi 6grenen 6rgiit disiplinine ait degiskenler
arasinda iliski degerlerine istinaden iligkisel yapiya sagladiklar katki niceligi biiyiikten kiiclige dogru SD 2
(orta), SD 7 (orta), SD 8 (orta), SD 5 (orta), SD 4 (orta), SD 9 (orta), SD 6 (orta), SD 3 (diistik, ortaya
yakin), SD 1 (diisiik, ortaya yakin) olarak tespit edilmistir. Bu anlamda SD 2 sistem diisiincesi degiskeni,
sistem diisiincesinin diger degiskenlerine gore iliskisel yapiya en fazla katki saglayan degiskendir.

Tablo 2’ye gore, iliskisel yapiya orta seviyede katki degiskenlerden olan SD 2, SD 7, SD 8, SD 5 ve SD 4
degiskenlerinin iliskisel yapiya katki saglama nicelikleri arasinda ¢ok fazla fark bulunmamaktadir. Ayni
sekilde yine iliskisel yapiya orta seviyede katki saglayan degiskenlerden olan SD 6 ve SD 9 degiskenlerinin
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iligskisel yapiya katki saglama degerleri arasinda da ¢ok fazla fark olmadig: tespit edilmistir. Buna karsimn
SD 1 ve SD 3 degiskenleri diger degiskenlere kiyasla iliskisel yapiya katki saglamalar1 degerleri agisindan
diger degiskenler ile belirgin fark bulunmaktadir. Bunun yaninda SD 1 ve SD 3 degiskenlerinin kendi

aralarinda iliskisel yapiya katki saglamalar1 agisindan aralarinda belirgin bir fark bulunmamaktadir.

Degiskenler arasindaki mesafeler ile degiskenler arasindaki iliski durumlar1 degerlendirilebilmektedir.
Ciinkii uzayda iki degisken arasindaki mesafe ne kadar az olursa s6z konusu degiskenler arasindaki pozitif
yonlii iliskide o derecede artmaktadir. Bu maksatla ilk olarak sistem diislincesi 6grenen orgiit disiplinine ait
degiskenlerin birbirleri arasindaki mesafeleri hesaplamak icin g¢oklu Olcekleme modeli uygulanmasi
kapsaminda verilere ait stress nicelikleri ve uyumluluk diizeyleri ile iki boyutlu stress istatistik degerleri
sira ile agagida Tablo 3 ve Tablo 4’de belirtilmistir.

Tablo 3. Stress Nicelikleri ve Uyumluluk Diizeyleri

Stress Niceligi

Uyumluluk Diizeyleri

>0,20

Uyumsuz Diizey

0,10<0,20

Diisiik Uyum

0,05<0,10

Iyi Uyum

0,025<0,05

Miikemmel Uyum

0,00<0,025

Tam Uyum

Kaynak: Kalayci, 2013: 384

Tablo 4. iki Boyutlu Stress Istatistigi Degerleri

itrasyon No

Stress Degeri

Stress Iyilesme

Genel Stress Degeri

RSQ Degeri

0,585

0,46813

0,11688

0,45423

0,0139

0,31397

0,45306

0,0117

0,45262

0,0450

0,64312

Tablo 4’¢ gore 2 boyutlu stress istatistik degerleri, 6lglime istinaden toplamda 5 adet iterasyon
olusturmustur. Tablo 4’e gore, 5’inci iterasyon stress degeri 0,45262, stress iyilesme degeri ise 0,0450
olarak tespit edilmistir. Tablo 4’de belirtildigi iizere dlgiimde 5’inci iterasyon olan 0,0450 stress iyilesme
niceligi, Tablo 3’de belirtilen stress nicelikleri ve uyumluluk diizeyleri tablosuna istinaden Tablo 4’de
belirtilmis olan 5’inci itarasyona gore stress iyilestirme degeri 0,0250 ile 0,0500 degerleri arasinda oldugu
icin konfiglirasyon niceliklerinin orijinal uzakliklara miikemmel uyumu sagladigi belirtilebilir. Bunun
yaninda Tablo 4’e gore, genel stress degeri kruskall formiiliine gore tespit edilerek 0,31397, RSQ degeri ise
0,64312 olarak tespit edilmistir. Dolayisiyla k=2 boyutlu stress degeri, verileri %64,312 degerinde
agiklamuistir.

Tablo 5. Degiskenlerin Birbirlerine Olan Oklid Mesafeleri

DEGISKENLER

SD1

SD2

SD3

SD4

SD5

SD6

SD7

SD8

SD9

SD1

0,000

15,721

17,778

17,591

16,362

17,221

16,920

17,967

16,460

SD2

15,721

0,000

17,383

14,006

15,223

15,832

12,896

13,095

15,249

SD3

17,778

17,383

0,000

16,217

15,456

17,326

17,206

17,216

17,484

SD4

17,591

14,006

16,217

0,000

15,865

16,761

15,086

14,945

16,313

SD5

16,362

15,223

15,456

15,865

0,000

15,444

13,662

15,179

15,847

SD6

17,221

15,832

17,326

16,761

15,444

0,000

16,048

15,711

16,506

SD7

16,920

12,896

17,206

15,086

13,662

16,048

0,000

12,043

15,329

SD8

17,967

13,095

17,216

14,945

15,179

15,711

12,043

0,000

14,641

SD9

16,460

15,249

17,484

16,313

15,847

16,506

15,329

14,641

0,000

TOPLAM

136,020

119,406

136,064

126,784

123,038

130,849

119,190

120,796

127,828

Tablo 5’de sistem diisiincesi degiskenleri arasindaki oklid mesafeleri ve s6z konusu degiskenlerin
birbirlerine olan 6klid mesafelerinin toplamlari sunulmusgtur. Tablo 5’e gore, sistem diislincesi 6grenen
oOrgiit disiplinine ait degiskenlerin birbirlerine olan mesafelerin toplami az nicelikten ¢ok nicelige dogru SD
2,SD7,SD8,SD5,SD 4, SD 9, SD 6, SD 3, SD 1 olarak tespit edilmistir. Uzayda iki degisken arasindaki
mesafe yakinlastik¢a soz konusu 2 degisken arasindaki pozitif yonlii iliski niceligi artacagindan dolay1 bu
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siralama (degiskenlerin mesafe siralamasi), sistem diisiincesi Ogrenen Orgiit disiplinine ait olan
degiskenlerin iliskisel yapiya katki saglama nicelikleri siralamasi ile tutarlilik gdstermistir.

BOYUT 1

Sekil 1. Sistem Diisiincesi Ogrenen Orgiit Disiplinine Ait Degiskenlerin Birbirlerine Olan Mesafelerin Gorsel Sekli

Sekil 1’de sistem diislincesi dgrenen orgiit disiplinine ait degiskenler arasindaki 6klid mesafeleri gorsel
olarak sunulmustur. Sekil 1’e gore, SD 1 ve SD 3 sistem diisiincesi 6grenen orgiit disiplini degiskenlerinin
birbirlerine ve diger sistem diisiincesi 6grenen orgiit disiplini degiskenlerine olan mesafeleri, SD 1 ve SD 3
haricindeki diger degiskenlerin birbirlerine ve SD 1 ve SD 3 degiskenlerine olan mesafelerden fazladir.
Dolayisiyla sistem diisiincesi 6grenen Orgiit disiplini degiskenlerinin olusturduklart iligkisel yap1
kapsaminda, SD 1 ve SD 3 degiskenlerinin iligkisel yapiya katki saglamalar1 diger degiskenlere gore az
niceliktedir.

5. SONUC VE TARTISMA

Caligmanin literatiir kisminda sistem kavramimin ve sistem yaklagimi disiincesinin tanimlari, Sistem
yaklasiminin organizasyon ile iligkisi, sistem yaklasimmin Ogrenen organizasyonlar i¢in Onemi ve
ozellikleri ile sistem yaklagimi 6grenen orgiit disiplininin degiskenleri agiklanmistir. Arastirmanin dayanak
noktas1 kapsaminda Senge (2013) sistem diisiincesi Ogrenen Orgiit disiplinini olusturan degiskenlerin
organizasyon i¢inde birbirinden bagimsiz sekilde uygulanmasinin organizasyonun Ogrenmesi adina tek
bagina yeterli olmayacagmi belirtmektedir. Senge (2013) bunun yaninda, sistem diisiincesi 6grenen orgiitii
disiplinini olusturan degiskenlerin birbirleriyle pozitif karsilikli iligkilerin olmas1 gerektigini ve buna bagh
olarak sistem diisiincesi 6grenen Orgiit disiplinine ait degiskenlerin birbirlerini tamamlamas1 gerektigini
belirtmistir.

Arastirmada sistem diisiincesi 6grenen 6rgiit disiplinini olusturan degiskenler arasindaki iligkilerin ve s6z
konusu degiskenlerin iliskisel yapiya katki saglama seviyeleri Karabiik demir-¢elik kurumunda ¢aligsanlarin
algilamalar1 kapsaminda tespit edilmistir. Arastirmada sistem disiincesi 6grenen Orgiit disiplinini olusturan
degiskenler arasindaki iliski dereceleri ve seviyeleri evrene goére uygun Orneklem sayisi iizerinden
hesaplanmis olup, arastirmanin gegerliligi ve gilivenirliligi saglanmistir. Arastirmada sistem diislincesi
Ogrenen oOrgiit disiplinini olusturan degiskenler arasindaki iligkileri 6l¢gmek i¢in pearson korelasyon
katsayis1 uygulanmistir. Ayrica arastirmada verilere ¢oklu 6lgekleme metodu uygulanarak sistem diisiincesi
Ogrenen Orgiit disiplinine ait degiskenler arasi iligkiler sz konusu degiskenler arasi mesafeye gore
degerlendirilmis ve bu durumun gérselligi saglanmustir.

Bulgulara gore, sistem diisiincesi 6grenen oOrgiit disiplinini olusturan degiskenler arasindaki iligkiler tim
degiskenler i¢in pozitif yonde, anlamli ve genel anlamda orta seviyede oldugu tespit edilmistir. Ayrica s6z
konusu degiskenlerin birbirlerini tamamlayicilik ve iligkisel yapiya olan katkilar1 genel anlamda yine orta
seviyede oldugu tespit edilmistir. Sistem diislincesi Ogrenen Orgiit disiplinini degiskenlerinin kendi
aralarinda olusturduklari iliskisel yapiya olan katki ve birbirlerini tamamlama degerleri biiytlikten kiiciige
dogru sirasiyla SD 2, SD 7, SD 8, SD 5, SD 4, SD 9, SD 6, SD 1 ve SD 3 olarak tespit edilmistir. Ayrica
verilere ¢oklu dlgekleme metodu uygulanarak sistem diisiincesi degiskenleri arasindaki 6klid mesafeleri
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hesaplanmis ve s6z konusu hesaplanan degiskenler arasindaki 6klid mesafeleri degiskenler arasindaki iligki
yapist ile iligkilendirilerek bunun gorselligi sunulmustur. Dolayisiyla sistem diigiincesi 0grenen Orgiit
disiplinini olusturan degiskenler arasindaki iliskiler ile s6z konusu degiskenler arasindaki 6klid mesafeleri
degiskenler arasindaki iliski veya tamamlayicilik yapist agisindan tutarlilik gdstermistir.

Bulgulara istinaden, ozellikle SD 2 O6grenen orgiit disiplini degiskeni iliskisel yapiya veya diger
degiskenleri tamamlayicilik yapisina sagladigi katki niceligi diger degiskenlerden belirgin bir farkla fazla
oldugu tespit edilmistir. Buna karsin SD 1 ve SD 3 6grenen Orgiit disiplinleri degiskenlerinin iligkisel
yapiya ve degiskenleri tamamlayicilik yapisina sagladiklar katki, SD 1 ve SD 3 haricindeki diger sistem
diisincesini olusturan degiskenlerin iliskisel yapiya ve tamamlayicilik yapisina sagladiklari katkilardan
belirgin bir farkla az seviyede olduklari tespit edilmistir. Tespit edilen bulgular kapsaminda, sistem
diistincesi 6grenen orgiit disiplinini olusturan degiskenler arasinda pozitif yonlii ve anlaml iliskilerin
olugsmasi Karabiik demir-gelik kurumu tarafindan saglanmistir. Eger gereksinim duyuldugu takdirde,
degiskenler arasinda iligkilerin daha ¢ok olmasi i¢in &ncelikli olarak SD 1 ve SD 2 sistem diisiincesi
ogrenen Orgiit disiplini degiskenleri 6ncelikli olmak ftizere, sistem diisiincesi dgrenen Orgiit disiplinini
degiskenlerinin birbirlerini daha ¢ok tamamlayacak, Dbirbirleriyle bagi bulunacak ve birbirlerini
ilgilendirecek faaliyetler i¢in daha ¢ok ortam ve imkan olusturulabilir.
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