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Isletmelerin performanslar1 ¢alisanlarmin performanslari ile yakindan iliskilidir. Calisanlarin performansini etkileyen
birgok faktor gibi orgiitsel baghlik da isgoren performansinda ve igveren performansinda etkili olmaktadir. Bu
calismada ¢alisanlarin 6rgiitsel baghliklarinin gesitli sosyo-demografik degiskenlere gore farklilagmasinin incelenmesi
amaclanmistir.

Arastirma, tarama modelinde yapilmis nicel bir calismadir. Arastirma Istanbul’da faaliyet gdsteren bir holdingin
calisanlar1 ile yapilmustir. Arastirmaya 204 isgéren katilmustir. Arastirma verileri “Orgiitsel Baglilik Olgegi” ile
toplanarak SPSS paket programinda fark testleri kullanilarak analiz edilmistir.

Aragtirma sonucunda calisanlarin orglitsel bagliliklarinin gesitli boyutlariin cinsiyet, yas, medeni durum ve egitim
diizeyine gore farklilagmasi anlamli bulunurken, kurumdaki c¢aligma siiresi ve kurumdaki pozisyona gore
farklhilagmalar orgiitsel bagliligin higbir alt boyutunda anlamli bulunmamustir.

Anahtar Kelimeler: Orgiitsel Baglilik, Calisan, Sosyo-Demografik Degiskenler

ABSTRACT

Company performances and employee performances are closely related. Besides many factors affecting employee
performance; organizational commitment is effective on both employee performance and employer performance. This
study aims to analyses the differentiation of employee’s organizational commitments according to various socio-
demographic variables.

The research is a quantitative study performed with survey (tarama?) model. This research is conducted with the
employees of a holding company operating in Istanbul. 204 employees participate in the study. The research data are
collected with “Organizational Commitment Scale” and analysed in SPSS packaged software using variation tests.

! Bu galigma Istanbul Aydin Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii nsan Kaynaklari Yonetimi Anabilim dalinda 2019 yilinda Dr. Ercan OGE
danismanligiyla kabul edilmis ““Isveren Markas1 Uygulamalarinin Orgiitsel Baglilik Uzerine Olan Etkisi ve Istanbul’da Faaliyet Gosteren Bir
Holding Isletmesinde Uygulama” adh yiiksek lisans tezinden farkli bir analiz (arastirma) yapilarak tiiretilmistir.
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As a result of the research, while the different dimensions of the Employee’s organizational commitment differ
according to gender, age, marital status and educational level; the differences in working time and position in the
institution are not found meaningful in any sub-dimension of organizational commitment.

Key Words: Organizational Commitment,

1. GIRIS

Kiiresellesmenin getirdigi kosullar altinda rekabet giicii kazanabilmek igin, orgiitlerin yonetmek zorunda
olduklar1 bir¢ok karmasik durum s6z konusudur. Bu kosullara bagli olarak; drgiitler kaginilmaz olarak bir
yandan maliyetlerini azaltmay1 diger yandan da performansini yiikseltmeyi, siire¢ ve trilinleri stirekli
iyilestirerek, kalite ve verimliligi artirmay1 hedeflemektedir (Ince ve Giil, 2005). Bunu saglamanin 6n
kosulu ise sahip oldugu insan kaynagmin niteliginden ge¢mektedir. Beraberinde bu durum, bir taraftan
orgiitleri nitelikli insan kaynagini orgiite ¢cekebilme diger taraftan da bu insan kaynagini orgiitte tutma
konusunda gayret gostermeye zorlamaktadir. Nitelikli insan kaynagimi oOrgiite kazandirma asamasinda
isveren markasi algis1 onemlidir. Ancak nitelikli insan kaynagini orgiitte tutma siirecinde orgiitsel baglilik
kavrami da 6n plana ¢ikmaktadir. Bu agidan bakildiginda, orgiitsel baglilik da nitelikli insan kaynagini elde
tutabilmek amacryla drgiitler icin olduk¢a 6nem bir kavramdir.

Isletmeler agisinda orgiitsel baglilik kavranmi uzun bir gegmise sahiptir (Nayir ve Findikli, 2018). Ancak
kavram son zamanlarda oldukca popiiler bir hale gelmistir. Bunun sebebi ise baglilik davranislarinin
orgiitsel ve bireysel performans, isgiicli devri, etkililik ve olumlu is davraniglar {istiindeki pozitif yonlii
etkileridir (Ibicioglu, 2000). Bu etkinin ise orgiitsel baglihigi etkileyen degiskenlere gore farklilasmasi
olasidir. Bundan dolay1 ¢alisanin orgiite bagliligini etkileyen faktorlerin isletmeler tarafindan farkinda
olunmasi 6nemlidir (Balay, 2000; Cetin, 2004). Genel olarak c¢alisanin Orgiite bagliligini etkileyen
faktorleri kigisel (sosyo-demografik), orgiitsel ve orgiit disi faktorler olarak siniflandirmak miimkiindiir
(Glimiis ve Sezgin, 2012; Suliman, 2002). Bu arastirmada orgiitsel baglilig1 etkileyen sosyo-demografik
degiskenler ele alinmistir. Orgiitsel baglilig1 etkileyen bircok sosyo-demografik degisken olmakla birlikte,
aragtirmalarda tizerinde siklikla durulan degiskenlerin yas, cinsiyet, medeni durum, egitim diizeyi ve
kurumdaki ¢aligma siiresi (kidem) oldugu sdylenebilir (Giimiis ve Sezgin, 2012).

2. KURAM VE LITERATUR
2.1 Orgiitsel Baghlik

Kiiresellesme, rekabet ve bilgi teknolojilerindeki gelismeleri yogun bir bicimde yasadigimiz bu zamanda,
yonetim ve insan kaynagi faktorii kurumsal hedef ve stratejileri gerceklestirmede en 6nemli faktdr haline
gelmistir. Bu nedenle igletmelerin nitelikli ¢alisanlar1 ¢ekebilmesi kadar bu c¢alisanlar ellerinde tutabilmesi
de onemlidir. Ciinkii nitelikli ¢aligan, isletme icin verimlilik, karlilik, rekabette iistiinliikk dolayisiyla da
basar1 demektir (Saridede ve Doyuran, 2004). Bu agidan bakildiginda orgiitsel baglilik kavramu,
isletmelerin basarisi ve devamlilig1 agisindan hayati bir durumdur.

Orgiitsel baghlik konusunun artan dnemine bagl olarak orgiitsel davranis, orgiitsel psikoloji ve sosyal
psikoloji gibi farkli disiplinlerin de bu konuya ilgisi artmustir. Ancak bu alanlardan gelen arastirmacilarin
konuya kendi bakig agilarin1 getirmeleri, orgiitsel baglilik kavraminin hem anlasilmasini giiglestirmistir
hem de kavramin tanimlanmasinda gesitlilige neden olmustur. Morrow, alanyazinda kavramla ilgili yirmi
besin iizerinde degisik tanimin bulundugunu belirtmektedir (Giil, 2003; Yiiceler, 2009). Ornegin; Kaya’ya
(2007) gore orgiitsel baglilik orgiitiin hedef ve degerlerini benimsemek, 6rgiitlin bir pargast olmak i¢in ¢aba
gostermek ve gii¢lii bir aile tiyesi gibi hissetmektir. Aktay’a (2010) gore ise orgiit igin ¢ok ¢alisma istegi ve
kurum i¢inde kalmak igin karsi konulmaz bir istek olarak tamimlamaktadir. Mowday, Steers ve Porter’e
(1979; Akt. Song vd., 2009) gore ise orgiitsel bagliligi “bir bireyin orgiite olan bagimin gorece gicidiir.
Meyer ve Allen’e gore ise orgiitsel baglilik; calisanin orgiite olan psikolojik yaklasimini ifade etmektedir.
Yani orgiitsel baglilik ¢aligsan ile orgiit arasindaki iliskiyi yansitir ve ¢alisanin orgiitte kalmaya devam edip
etmeme konusunda verecegi karar iizerinde etkili olan psikolojik bir durumdur (Yiceler, 2009).

Yukaridaki tanimlardan da anlasilacagi gibi her ne kadar tanim ve bakis agisi gesitliligi s6z konusu olsa da,
orgiite bagliligin ¢alisan ile orgiit arasindaki dogrudan iliskileri kapsadig1 ve orgiitsel baghiligin, birey ile
Orgiit arasindaki iliski niteligine isaret ettigi konusunda fikir birligi bulunmaktadir (Cengiz, 2001; Giil,
2003; Yiceler, 2009). Bununla birlikte orgiitiin hedef ve degerlerini benimsemek, Orgiitiin bir pargasi
olmak i¢in ¢aba gostermek ve iggorenin kendisini giiclii bir aile {iyesi gibi hissetmesi orgiitsel baglilikta 6ne
¢ikan diger 6nemli noktalardir. Yapilan biitiin bu tanimlamalar neticesinde orgiitsel bagliligin, ti¢ faktorle
karakterize edildigi kabul edilmektedir: (a) orgiitiin amag ve degerlerine giiclii bir inang ve kabul gosterme,
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(b) orgiit adina anlamli ¢aba gostermeye isteklilik gdsterme ve (c) orgiitte iiyeligin siirdiiriilmesine gii¢li
bir arzu duyma (Hos ve Oksay, 2015). Yine o6rgiitsel baglilik iizerine yapilan tanimlar incelendiginde de
goriilecegi lizere, baghiligin ya davranigsal ya da tutumsal bir temele dayandig fikrinde birlesilmektedir
(Barutcugil, 2004).

Davranissal yaklasim, bagliligin bireyin ge¢mis davraniglarinin bir uzantisi oldugu goriisiinii benimsemistir
(Barutgugil, 2004). Bu yaklasimda orgiitsel baglilik, c¢alisanin ge¢cmis deneyimlerine ve Orgiite uyum
saglama durumuna gore gelisen bir baglanma siireci ile ilgilidir. Yani bu yaklagimda &rgiitsel bagliliktan
kasit, orgiite iiyeligi siirdirme ve isine devamsizlik yapmama tiiriinden bir davranistir (Yavuz, 2009).
Dolayisiyla davranigsal bagliligin, calisanin ise basladigi giinden bugiline dek sergiledigi davranislar
neticesinde olustugu ve aslida bu tiir bir baghiligin orgiite degil yapilan ise baglilik oldugu sdylenebilir.
Davranigsal baglilik 6rgiitiin degil, ¢alisanin davraniglarina gore gelisir. Yani ¢alisan bir davranis sergileyip
bunu siirdiiriir ve zamanla bu davranisa baglanir. Sonrasinda ise bu davranigina uygun tavirlar sergiler bu
da davranisgin tekrar etme olasiligini artirir (Bayram, 2005).

Tutumsal baglilik kavrami, ¢ogunlukla bireyin orgiitle biitiinlesmesinin ve dahil olmasimin giicii seklinde
ifade edilir (Porter vd., 1974). Davranissal yaklasim aksine tutumsal yaklagim baglhiligin davranigsal degil,
duygusal bir tepki oldugu goriisiinii benimser (Barutcugil, 2004) ve g¢alisanlarin orgiitler ile olan bagina
odaklanir (Meyer ve Allen, 1991). Alanyazinda tutumsal yaklagimla ilgili ¢esitli siniflandirmalar olsa da
Mayer ve Allen (1991) tarafindan gelistirilen ve tutumsal yaklasimin bir tiirii olan “ii¢ boyutlu orgiitsel
baglilik siniflandirmasi” oldukca yaygin kabul gérmiistiir. Bu siniflamaya dayali olarak gelistirilmis olan
“ic boyutlu orgiitsel baglilik 6l¢egi” de orgiitsel baglilik ¢alismalarda yogun olarak kullanilan bir 6lgektir.
Bu simiflandirmaya gore orgiite baglilik “duygusal baglilik (samimi baglilik), devam baglhiligi (¢cikarlara
dayali baglilik) ve normatif baglilik (minnet baglilig1)”” olmak iizere ti¢ bilesenden meydana gelmektedir.

Duygusal Baghhik: Calisanin 6rgiite olan duygusal bagliligina vurgu yapmakta ve galisanlarin Orgiitii
ailelerinin bir parcasi olarak goriip, sadakat hissi ile bagli kalmalarini ifade etmeketdir. Ancak duygusal
bagliligin olusabilmesi i¢in orgiit ve ¢alisan deger uyumun olugmast 6nkosuldur. Bu uyumun olusmasina
bagl olarak ¢alisanin orgiitsel bagliligi da biiyiik oranda olusmus olacaktir. Buna bagli olarakta ¢alisanda
orgiite karsi giiglii bir duygusal bagliliga gelisecek ve orgiitle ¢alismaya kendi istedigi i¢in devam edecektir
(Demirel, 2009; Meyer ve Allen, 1990; Meyer ve Allen, 1991). Bu diizeyde bir baglilik orgiitiin gelecegi
icin olduk¢a 6nemlidir. Duygusal baglilik diizeyi yiiksek olan ¢alisanlarin orgiitiin basaris1 6nemsedikleri
ve Orgiitlin daha iyi bir konumu yakalayabilmesi i¢in 6zveri ile ¢alistiklart bilinmektedir (Giirbiiz, 2006).

Devam Baghligi: Orgiitten ayrilma ve maliyet iliskisinin farkindaligina isaret eder. Devam bagliliginda
calisan oOncelikle orgiitte ihtiyaci oldugu igin ¢alismaya devam etmektedir (Meyer ve Allen, 1990; Meyer
ve Allen, 1991). Yam bu tiir bir baglilikta, ¢alisanin Orgiitten ayrilmanin maliyetini dikkate alarak
calismaya devam etmesi s6z konusudur ve burada bir mecburiyetinde hissi vardir. Bunun sebebi ise
cogunlukla orgiite yapilan yatirnmlarin (iste uzmanlagma, arkadaslara baglilik, kidem, emeklilik hakk: vb.)
¢ok olmasi, maddi kaygilar ve yeni is bulma imkaninin az olmasidir (Eroglu, Adigiizel ve Oztiirk, 2011;
Polat ve Meydan, 2011; Taskin, Dilek, 2010).

Normatif Baghlik: Calismanin devamlilig1 duygusal bir gereklilik olarak yansir. Calisan yiiksek derecede
normatif baglilik hissiyatina sahipse orgiitle orgiitte kalmay1 bir gereklilik olarak goriir (Meyer ve Allen,
1990; Meyer ve Allen, 1991). Burada c¢alisanin 6rgiit i¢indeki goérevlerini benimsemesi, Orgiite karst
sorumluluk hissetmesi ve bundan dolay1 orgiitte kalmay1 siirdiirmesi s6z konusudur. Ancak normatif
baglilikta, devam bagliliginda oldugu gibi maddi yarar gézetme degil; gegmis yasantilar, sosyal degerler ve
uzun zamandir ayni Orgiite baglh olma gibi unsurlara dayali olarak gelisen bir baglilik s6z konusudur. Yani
normatif baglilik daha ¢ok ¢alisanin orgiitsel bagliligi ahlaki bir mecburiyet gibi degerlendirmesiyle ilgili
bir durumdur (Kaya ve Selguk, 2007).

Bu baghlik tiirleri arasindaki ortak noktanin, ¢alisanin orgiitten ayrilma olasiligini azaltmasi1 oldugu
sOylenebilir. Ancak, birincisinde Orgiitte kalma giidiisii istege, ikincisinde gereksinime ve tigiinciisiinde ise
yiikiimlilige dayanmaktadir (Balay, 2000).

2.2 Cahlisanlarin Orgiitsel Baghhgim Etkileyen Sosyo-Demografik (Kisisel) Degiskenler

Calisanin orgiite olan baglilik hissinin, ¢alisanlarin is verimlerini arttirdign ve Orgiit agisindan olumlu
sonuglar trettigi bilinmektedir. Bundan dolay1 ¢alisganin orgiite bagliligin1 etkileyen faktorlerin farkinda
olunmasi 6nemlidir (Balay, 2000; Cetin, 2004). Genel olarak c¢alisanin Orgiite bagliligini etkileyen
faktorleri kisisel (Sosyo-demografik), orgiitsel ve orgiit dis1 faktorler olarak siniflandirmak mimkiindiir

Social Sciences Studies Journal (SSSJournal) sssjournal.info@gmail.com

3427


mailto:sssjournal.info@gmail.com

Social Sciences Studies Journal (SSSJournal) 2019 pp:3425-3437

(Giimiis ve Sezgin, 2012; Suliman, 2002). Orgiitsel baglilig1 etkileyen orgiit dis1 faktorler profesyonellik,
yeni i bulma olanaklari, igsizlik orani, tilkenin sosyoekonomik durumu vb. degiskenlerdir (Suliman, 2002).
Orgiitsel baglihi@ etkileyen orgiitsel faktorler ise igin niteligi ve 6nemi, yonetim tarzi, iicret, orgiit kiiltiirii
ve iklimi, Orgiitsel adalet, orgiitsel odiiller is arkadaslarina baglilik ve takim g¢alismasi, rol belirsizligi ve
catigmasi, Orgiitsel kararlara katihm gibi degiskenlerdir (Suliman, 2002; Uygur, 2009). Orgiitsel baglhlig
etkileyen bircok kisisel faktor olmakla birlikte, arastirmalarda iizerinde siklikla durulan faktorler yas,
cinsiyet, medeni durum, egitim diizeyi ve kidemdir (Giimiis ve Sezgin, 2012). Bu faktérlerin hepsinin tek
basina orgiitsel baglilig: belirli bir diizeyde etkilemesi beklenir, ancak bu faktorlerin tek basina yeterli bir
etki yaratmayacagi da ileri stirilmektedir (Saldamli, 2009). Arastirmalarda tizerinde siklikla durulan sosyo-
demografik degiskenler asagida aciklanmustir.

Yas: Genel olarak meslek yasamina baglayan genglerin 6rgiite baglilik diizeyleri yash is gorenlere nazaran
daha diisiiktiir. Bunun nedeninin ise is doyumsuzlugu veya daha iyi bir is bulma iimidinin yiiksek olmas1
olabilir. Ancak g¢aliganin yas1 ilerlediginde alternatif ¢calisma olanaklar1 da azalmaktadir. Bu durum ise ileri
yastaki personelin orgiitsel baglilik diizeyini artmasina neden olabilmektedir (Demir, 2012). Ancak
arastirma sonuglari yas ile genel orgiitsel baglilik arasinda anlamli bir iligkinin bulunmadigini; yasin sadece
devama baglilig: ile iliskili oldugunu gostermektedir. Yani yasinin ilerlemesiyle birlikte, calisanin is
alternatiflerinin azaldigin1 ve orgiitten ayrilmanin maliyetinin arttigim1 bu durumun ise ¢alisan1 zorunlu
baglilik davranislaria yonlendirdigi sdylenebilir (Tiirkoglu,2011).

Cinsiyet: Egitim diizeylerindeki artis kadinlarin gegmise oranla is yasaminda daha fazla yer almalarina
olanak saglamistir. Istenilen seviyede egitim ve altyapiya sahip olan kadimlar, meslek hayatina dahil
olurken oldukga cesurdurlar. Ancak kadinlarin sosyal yasamda yiiklendikleri isler (cocuk bakimi ve eve
yonelik isler vb.) ile erkeklerin yiiklendigi isler (aileyi yonetme, sosyal rolleri vb.) olduk¢a farklidir. Bu
durum ise kadmlarin ve erkeklerin isten beklentilerini farklilastirmaktadir. Bundan dolay1 cinsiyet ile
orgiitsel baglilik arasindaki iliskinin farklilagsmasi beklenebilir (Giimiis, Sezgin, 2012). Bu konu ile ilgi
yapilan arastirmalarin sonuglari ise oldukea tutarsizdir. Ornegin; Kas’a (2012) gore kadinlar aile icindeki
rollerini esas aldiklari i¢in 6rgiit ikinci planda kalmakta ve orgiitsel baglilik diizeyleri erkeklere oranla daha
diistiktiir. Ayrica erkekler genellikle kadinlardan daha iyi pozisyonlarda ve daha yiiksek iicretle caligtiklart
igin orgiite baglilik diizeyleri daha yiiksektir. Ancak Ozdemir’e (2007) gére ise kadinlarin evlilik ve gocuk
gibi etkenlerden daha ¢ok etkilenmektedir. Bu ise kadinlarin yeni is olanaklarini degerlendirmekte tereddiit
etmelerine ve calistiklar1 Orgiite erkeklere oranla daha yiiksek diizeyde baglilik gdstermelerine neden
olmaktadir. Benzeri 6rnekleri ¢ogaltmak miimkiindiir ancak bu konuda yapilan ¢aligmalar heniiz 6rgiitsel
bagliligin hangi cinsiyette daha yiiksek diizeyde oldugu hakkinda net bir sonug ortaya koyamamis oldugu
soylenebilir (Giimiis, Sezgin, 2012).

Medeni Durum: Orgiitsel baglilig1 etkileyen sosyo-demografik degiskenlerden bir digeri ise medeni
durumdur. Bu degisken ile orgiitsel baglilik arasindaki iligkiyi inceleyen arastirma sayist diger
degiskenlerle ilgili aragtirmalara oranla daha az sayidadir. Ayrica aragtirmalarda medeni durum degiskeni,
cogunlukla bir kontrol degiskeni olarak ele alinmaktadir (Caglar, 2008). Bu konuda yapilan arastirmalarin
sonuglari ise bekar ¢aligsanlarin Orgiitsel baglilik diizeylerinin evli ¢alisanlara oranla daha diisiik diizeyde
oldugunu gostermektedir (Uygur, 2015). Bunun nedenin ise bekar ¢alisanlarin genelde evlilere gére daha
az finansal yiik iistlenmeleri (Giirkan, 2006) ve evli ¢alisanlarin ise maddi sorumluluklar nedeniyle orgiitten
ayrilmanin risklerini gdze alamamasindan kaynaklanmaktadir (Ince ve Giil, 2005).

Egitim Durumu: Egitim diizeyi kisinin is hayatina bakisini ve is hayatindan beklentilerini etkileyen 6nemli
degiskenlerden biridir. Egitim diizeyi ylikseldik¢e ise yiiklenen anlam ile beklentiler ¢esitlenmektedir.
Egitime yapilan yatirimin arttik¢a bunun karsilig1 olarak iicret ve diger olanaklar konusunda beklentiler de
yiikselmektedir. Ayrica is hayat1 bu kisiler i¢in sadece para kazanilan bir yer olmaktan ¢ok toplumda
yiiksek bir statii sahibi olma, prestijli bir is sahibi olma, sosyal iligkileri gelistirme olanaklarinin saglandigi
bir ortam anlamimi tagimaktadir (Demir, 2012). Bu konuda yapilan arastirmalarin sonuglari ise egitim ile
orgiitsel baghlik arasinda zayif diizeyde olumsuz bir iliskinin oldugunu gostermektedir. Bu nedeni olarak
ise, egitim diizeyi yiiksek kisilerin beklenti ve taleplerinin orgiit tarafindan karsilanamamasi oldugu
disiiniilebilir (Giiner, 2007; Saldamli, 2009).

Kurumdaki Calisma Siiresi (Kidem):Meyer ve Allen’a (1991) gore orgiitsel baglilik ile kidem arasinda
pozitif yonde bir iligski vardir. Genel olarak kidemi fazla olan ¢alisanlarin, kidemi daha az olan ¢aliganlara
oranla daha yiiksek diizeyde orgiitsel bagliliga sahip olduklar1 ve Orgiitten ayrilma egilimlerinin daha az
oldugu bilinmektedir (Dagdeviren, 2007; Uygur, 2015). Bunun nedeni ise isgorenin ¢alisma siiresinin
artmasina bagli olarak orgiite yaptigi yatirimlarin da artmasidir. Bulundugu 6rgiite ciddi bir emek yatirimi
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yapan isgoren, orgiitten kolay kopamamakta, elde edecegi kazanglarin artmasi sebebiyle de kayip yasamak
istememektedir (Tirkoglu, 2011). Meyer ve Allen’a (1991) gore ise bunun nedeni 6rgiit igerisinde gegen
zamana dayali olarak caliganin statiisliniin yilikselmesi ve bunun sonucunda da memnuniyet diizeyinin
artmasidir.

Calisanlarin sosyo-demografik 6zelliklerinin ¢esitli arastirmalarda orgiitsel baglilik puanlarimi etkilemesine
iligkin birbirinden farkli sonuglar elde edilmistir. Bu nedenle isgorenlerin 6rgiitsel bagliliklarinin sosyo-
demografik 6zelliklere gore farklilasmasina dair daha fazla arastirmaya ihtiya¢ vardir. Bu arastirmanin
amact calisanlarin Orglitsel bagliliklarinin ¢esitli sosyo-demografik 6zelliklere gore farklilasmasinin
incelenmesidir. Arastirma kapsaminda calisanlarin orgiitsel baglilik diizeylerinin cinsiyet, yas, medeni
durum, egitim diizeyi, kurumdaki ¢aligma siiresi ve kurumdaki pozisyonu degiskenlerine gore farklilasip
farklilasmadigi, farklilasmanin istatistiksel olarak anlamlilig1 incelenmistir.

3. ARASTIRMA YONTEMI

Caliganlarin orgiitsel bagliliklarimin ¢esitli sosyo-demografik degiskenlere goére farklilasma durumunu
incelemeyi amaglayan bu arastirma, tarama modelinde yapilmis nicel bir calismadir.  Arastirma
kapsaminda gerekli verileri toplamak igin Istanbul’da faaliyet gosteren bir holding isletmesinin
calisanlarina anket uygulanmustir. Uygulanan anket formu iki boliimden olusmaktadir. Birinci boliimiinde
katilimcilarin demografik 6zelliklerini belirlemek igin 6 soruluk kigisel bilgi formu, ikinci boliimiinde ise
katilimeilarin orgiitsel baglilik diizeylerini belirlemek icin 18 sorudan olusan orgiitsel baglilik dlcegi yer
almaktadir.

Aragtirmada Meyer, Allen ve Smith (1993) tarafindan gelistirilmis olan ve Tiirk¢e’ye uyarlamasi Dagli,
Elgigek ve Han (2018) tarafindan yapilan likert tipi “Orgiitsel Baghlik Olgegi” kullanilngtir. Kullanilan
bes basamakli 6lcekteki secenekler; ‘Hic katilmiyorum”, “Katilmiyorum”, “Kararsizim”, “Katiliyorum” ve
“Tamamen katiliyorum” seklindedir. Bu segenekler analizde kullanilmak {izere sirasiyla 1, 2, 3, 4 ve 5
degerleri verilerek kodlanmustir. Olgek; “Duygusal Baghilik, Devam Bagliligi, Normatif Baglilik” olmak
tizere u¢ alt boyuta sahiptir. Dagli, Elgicek ve Han (2018) tarafinda yapilan AFA (Aciklayici Faktor
Analizi) sonuglular 6lgegin orijinal formundaki yapiya uygun sekilde 6’sar maddeden olusan ve toplam
varyansin %52’sini aciklayan 3 boyutlu bir yapiya sahip oldugunu gostermektedir. AFA’de ortaya gikan
sonucun dogrulanip dogrulanmadigini test etmek i¢in yapilan DFA (Dogrulayici Faktor Analizi) sonuglar
da olgegin uyum indekslerinin kabul edilebilir diizeyde olmadigi gostermistir. Olgegin Cronbach-Alpha
degerlerine bakildiginda ise; birinci boyutta .80, ikinci boyutta .73, ti¢lincii boyutta .80 ve dlgek toplaminda
ise .88 oldugu goriilmektedir. Giivenirlik i¢in .70 ve iizerinin kabul edilebilir deger oldugu (Biiyiikoztiirk,
2011; Fraenkel, Wallen ve Hyun, 2012) g6z oniine alindiginda, dlgegin giivenilir bir 6lgme aract oldugu
sOylenebilir.

Arastirma kapsaminda ilgili isletmenin ¢alisanlarina 255 adet anket dagitilmigtir. Dagitilan anketlerden geri
doniis saglanan 204 tanesinden elde edilen verilerin analizi SPSS 23 programu ile yapilmis ve % 95 giiven
diizeyi ile calisilmistir.

Aragtirmaya katilanlarin, aragtirmada ele alinan sosyo-demografik degiskenler acisindan dagilimi
asagidaki tabloda sunulmustur.

Tablo 1. Calisanlarin Sosyo-Demografik Ozellikleri

Degisken Grup n %
Cinsiyet Erkek 132 64,7
Kadin 72 35,3
25 yas ve alt1 27 13,2
26-32 yas 84 41,2

Yas

33-39 yas 52 25,5
40 yas ve iistl 41 20,1
. Evli 126 61,8
Medeni durum Bekar 78 38.2
Lise 24 11,8
. On lisans 34 16,7
Egitim durumu Lisans 119 58,3
Lisansiisti 27 13,2
Kurumdaki galigma siiresi 1 yildan az 37 18,1
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1-5y1l 76 37,3
6-10 y1l 38 18,6
11-15 yil 29 14,2
15 yildan fazla 24 11,8
Uzman 122 59,8
Kurumdaki pozisyon Ara y0netici 35 17,2
Yonetici 47 23,0

Arastirmaya katilan 204 kisiden %64,7’si erkek, %35,3’l kadindir. Katilimcilarin %59,8’1i uzman,
%17,2’si ara yonetici ve %231 yoneticidir.

Aragtirmada verilerin analizi i¢in kullanilacak testlerin belirlenmesi i¢in veri dagiliminin normalligi
sinanmustir. Bu kapsamda Orgiitsel Baglilik dlgeginden elde edilen puanlarinin normal dagilima
uygunlugunun incelenmesi i¢in ¢arpiklik ve basiklik degerleri hesaplanmigtir.

Tablo 2. Veri Dagiliminin Normalligi
carpiklik S
-0,279 0,17

bastklik S
0,442 0,34

Orgiitsel Baglilik

Alanyazinda basiklik ve carpiklik degerlerinin +3 ile -3 arasinda olmasinin normal dagilim i¢in
yeterli oldugu ifade edilmektedir (Groeneveld ve Meeden, 1984; Moors, 1986; De Carlo, 1997).
Yapilan analizler sonrasinda Orgiitsel Baglilik Olgegi puanlarmim normal dagilim gdsterdigi
gorilmustiir ve analizlerde parametrik testler kullanilmasina karar verilmistir.

Tablo 3. Verilerin Giivenirligi

Cronbach's Alpha Madde Sayisi
Duygusal Baglilik 0,74 6
Devam Baglilig1 0,755 6
Normatif Baglilik 0,731 6

Cronbach’s alfa katsayisinin 0-1 arasinda degistigi, degerlendirme kriterlerine gore “0.00 < 0.40 ise
olgek gilivenilir degil, 0.40 < 0.60 ise Olgek diisiik giivenirlikte, 0.60 < 0.80 ise dl¢ek oldukca
glivenilir ve 0.80 < 1.00 ise 6l¢ek yiiksek derecede giivenilir bir 6lcek” olarak degerlendirildigi ifade
edilmektedir (Tavsancil, 2005). Orgiitsel Baglilik boyutlarinin giivenilirlik diizeylerinin oldukca
gilivenilir oldugu goriilmektedir.

4. BULGULAR
Arastirmanin bu kisminda verilerin analizinden elde edilen bulgular paylasilmistir.

Orgiitsel Baghlik Diizeyi
Tablo 4: Betimleyici Bulgular

N min mak X SS
Duygusal Baglilik 204 6,00 30,00 21,50 4,27
Devam Bagliligi 204 6,00 30,00 18,42 4,44
Normatif Baglilik 204 8,00 28,00 19,57 3,60

Arastirmaya katilanlarin duygusal baglilik diizeyi 21,50 puan ile kismen yiiksek, devam bagliligi
diizeyi 18,42 puan ile kismen yiiksek ve normatif baglilik diizeyi 19,57 puan ile kismen yliksek
diizeydedir.

Orgiitsel Baghhigin Cinsiyete Gore Farklilasmasi

Tablo 5: Orgiitsel Bagliligin Calisanlarin Cinsiyetine Gore Farklilasmasi

Levene's t test
Cinsiyet N X SS F p t df p
D | Baghlik Erkek 132 21,92 4,20 ,001| ,981 1,877 202,0| ,062
Uygusal bagiit Kadin 72| 20,75| 4,33
Devam Baglilig Erkek 132 18,21| 4,59 077 782 -0,890 202,01 ,374
Kadin 72 18,79 4,16
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Erkek
Kadin

132
72

19,95
18,88

3,68
3,35

,764| ,383 2,051 202,0| ,042

Normatif Baglilik

Tabloda goriildiigii gibi, Orgiitsel Bagliligin Calisanlarin Cinsiyetine Gére Farklilasmasini sinamak
i¢in yapilan bagimsiz gruplar t testi sonucunda su bulgulara ulagilmistir: Duygusal baglilik alt
boyutunda erkek ve kadinlar arasinda erkekler lehine ¢ikan farklilasma istatistiksel olarak anlamli
bulunmamistir. Devam baglilig1 alt boyutunda erkek ve kadinlar arasinda kadinlar lehine ¢ikan
farklilagma istatistiksel olarak anlamli bulunmamistir. Normatif baglilik alt boyutunda erkek ve
kadinlar arasinda erkekler lehine ¢ikan farklilagsma istatistiksel olarak p<0,05 diizeyinde anlamli
bulunmustur (p=0,042).

Orgiitsel Baghhgin Yasa Gore Farklhlasmasi
Tablo 6: Orgiitsel Bagliligin Calisanlarin Yasina Gore Farklilasmasi

N X Ss Var.K KT Sd KO F p
25 yas ve alti 27| 21,96| 4,86|G.ici 84,31 31 28,10| 1,554| ,202
26-32 yas 84| 21,60| 4,17|G.aras1 3616,69| 200| 18,08
g:glglﬁia' 33-39 yas 52| 20,50 4,23 Toplam 3701,00| 203
40 yas ve TUstl 41| 22,29 4,03
Toplam 204 21,50| 4,27
25 yas ve altt 27| 17,89| 4,81|G.ici 56,13 31 18,71 948 | ,418
Devam 26-32 yas 84| 17,95| 4,25|G.aras1 3947,45| 200| 19,74
Baghh: 33-39 yas 52| 19,00| 4,54 Toplam 4003,58 | 203
40 yas ve TUstl 41| 18,98 4,45
Toplam 204| 18,42| 4,44
25 yas ve alt1 27| 1956| 3,89|G.ici 159,01 3| 53,000 4,300/ ,006
Normatif 26-32 yas 84| 18,90| 3,56 G.aras1 2465,03| 200 12,33
Baglilik 33-39 yas 52| 19,31| 3,82 Toplam 2624,04| 203
40 yas ve Ustii 41| 21,27, 2,65
Toplam 204| 19,57| 3,60

Tabloda goriildigi gibi, orgiitsel bagliligin ¢alisanlarin yasina gore farklilagmasini sinamak igin
yapilan Anova testi sonucunda su bulgulara ulasilmistir: Duygusal baglilik alt boyutunda
calisanlarin yas gruplar1 arasindaki farklilagsma istatistiksel olarak anlamli bulunmamistir. Devam
baglilig1 alt boyutunda ¢alisanlarin yas gruplar1 arasindaki farklilagsma istatistiksel olarak anlamli
bulunmamistir. Normatif baglilik alt boyutunda calisanlarin yas gruplari arasindaki farklilasma
istatistiksel olarak p<0,01 diizeyinde anlamli bulunmustur (p=0,006). Farklilagsmanin hangi yas
gruplar1 arasinda anlamli oldugunu sinamak i¢in post hoc LSD testi yapilmistir.

Tablo 7: Normatif bagliligin yas gruplarina gore farklilasmasi

Xi Xj Xii-j) sh p
26-32 yas 0,65 0,78 0,403
25 yas ve alt1 33-39 yas 0,25 0,83 0,766
40 yas ve Ustii -1,71 0,87 0,050
25 yas ve altt -0,65 0,78 0,403
26-32 yas 33-39 yas -0,40 0,62 0,516
40 yas ve Usti -2,36353" 0,67 0,001
25 yas ve alt -0,25 0,83 0,766
33-39 yas 26-32 yas 0,40 0,62 0,516
40 yas ve Ustii -1,96060" 0,73 0,008
25 yas ve alt1 1,71 0,87 0,050
40 yas ve listii 26-32 yas 2,36353" 0,67 0,001
33-39 yas 1,96060" 0,73 0,008

Tabloda goriildigii gibi, normatif baghligin yas gruplarina gore farklilagmasini sinamak icin yapilan
post hoc LSD testi sonucunda 26-32 yas grubu ile 40 ve istli yas gruplari arasinda 40 ve usti yas
gruplar1 lehine ortaya ¢ikan farklilagsma istatistiksel olarak p<0,01 diizeyinde anlamli bulunmustur.
33-39 yas grubu ile 40 ve {istii yas gruplart arasinda 40 ve listli yas gruplar1 lehine ortaya c¢ikan
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farklilagma istatistiksel olarak p<0,01 diizeyinde anlamli bulunmusgtur. Diger alt gruplar arasindaki
farklilagsma anlamli bulunmamaistir.

Orgiitsel Baghhigin Medeni Duruma Gére Farkhlasmasi

Tablo 8: Orgiitsel Bagliligin Calisanlarin Medeni Durumuna Gére Farklilasmasi
Levene's t test
Medeni durum N X SS F p t df p

. Evli 126 22,06 4,06 1,458 ,229 2,403 202,0, ,017
Duygusal Baghlik Bekar 78| 20,60 446

N Evli 126 18,33| 4,34 1,088 ,298 -0,340 202,0| ,734
Devam Baghligi Bekar 78| 1855 4,63

. . Evli 126 19,81| 3,55 ,539 ,464 1,218 202,0| ,225
Normatif Baglilik Bekar 78 1018| 366

Tabloda goriildiigi gibi, orgiitsel bagliligin c¢alisanlarin medeni durumuna gore farklilagmasini
sinamak i¢in yapilan bagimsiz gruplar t testi sonucunda su bulgular elde edilmistir: Duygusal
baglilik alt boyutunda evliler lehine olan farklilagsma istatistiksel olarak p<0,05 diizeyinde anlaml
bulunmustur (p=0,017). Devam bagliligi ve normatif baglilik alt boyutlarinda evli ve bekarlar
arasindaki farklilagsma istatistiksel olarak anlamli bulunmamaistir.

Orgiitsel Baghhigin Egitim Diizeyine Gore Farklilasmasi

Tablo 9: Orgiitsel Bagliligin Calisanlarin Egitim Diizeyine Gore Farklilasmasi

N X Ss Var.K KT Sd KO F p
Lise 24 22,63| 4,45|G.ici 37,94 3 12,65 ,691| 559
On lisans 34 21,53 | 4,43 | G.arasi 3663,05| 200 18,32
Duygusal Lisans 119 21,25| 3,78 | Toplam 3701,00| 203
Baglilik
Lisans {istii 27 21,59 5,80
Toplam 204 21,501 4,27
Lise 24 20,25| 4,21|G.gi 115,14 3 38,38 1,974 119
On lisans 34 18,59 4,04 | G.arast 3888,44| 200 19,44
Devam Lisans 119 18,24| 4,43 Toplam 4003,58 | 203
Baglilig
Lisans {istii 27 17,37 4,90
Toplam 204 18,42| 4,44
Lise 24 21,46 2,38| G.ici 125,08 3 41,69 3,337 1,020
On lisans 34 19,76 3,66 | G.arasi 2498,96 | 200 12,49
Normatif Lisans 119 | 1939| 354 Toplam 2624,04| 203
Baglilik
Lisans tsti 27 18,44 4,14
Toplam 204 19,57| 3,60

Tabloda gorildiugi gibi, orgiitsel bagliligin calisanlarin egitim diizeyine gore farklilagmasim
sinamak i¢in yapilan Anova testi sonucunda duygusal baglilik ve devam baglilig1 alt boyutlarinda
mezuniyet gruplari arasindaki farklilagma istatistiksel olarak anlamli bulunmamistir. Normatif
baglilik alt boyutunda mezuniyet gruplar1 arasindaki farklilagsma istatistiksel olarak p<0,05
diizeyinde anlamli bulunmustur. Farkliligin hangi mezuniyet gruplari arasinda anlamli oldugunu
tespit etmek icin post hoc LSD testi yapilmistir.

Tablo 10: Normatif Baglili

gin Egitim Diizeylerine Gore Farklilagmasi

Xi Xj Xi-j) sh
On lisans 1,69 0,94 0,074
Lise Lisans 2,07178" 0,79 0,009
Lisans tistii 3,01389" 0,99 0,003
Lise -1,69 0,94 0,074
On lisans Lisans 0,38 0,69 0,583
Lisans tistii 1,32 0,91 0,149
Lisans Lise -2,07178" 0,79 0,009
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On lisans -0,38 0,69 0,583
Lisans istii 0,94 0,75 0,213
Lise -3,01389" 0,99 0,003
Lisans {istii On lisans -1,32 0,91 0,149
Lisans -0,94 0,75 0,213

Tabloda goriildiigii gibi, normatif bagliligin egitim diizeylerine gore farklilasmasini sinamak i¢in
yapilan post hoc LSD testi sonucunda lise mezunlar ile lisans mezunlari ile ve lisansiistii mezunlari
arasinda lise mezunlar1 lehine tespit edilen farklilagma p<0,01 diizeyinde anlamli bulunmustur.
Diger alt gruplar arasindaki farklilagma istatistiksel olarak anlamli bulunmamaistir.

Orgiitsel Baghhgin Kurumdaki Calisma Siiresine Gére Farklilasmasi

Tablo 11: Orgiitsel Bagliligin Calisanlarin Kurumdaki Calisma Siiresine Gore Farklilasmasi
Tablo 12: Orgiitsel Bagliligin Calisanlarin Kurumdaki Pozisyonuna Gore Farklilasmasi

N X Ss Var.K KT Sd KO F p

Uzman 122 21,39 4,40 G.ici 4,79 2 2,40 ,130 ,878
Duygusal Ara y0netici 35 21,80 3,92 G.aras1 3696,20 201 18,39
Baglilik Yonetici 47 21,57 4,25 Toplam 3701,00 203

Toplam 204 21,50 4,27

Uzman 122 18,20 4,28 G.igi 17,30 2 8,65 ,436 ,647
Devam Ara yonetici 35 18,49 4,14 G.arasi1 3986,28 201 19,83
Baglihig Y onetici 47 18,91 5,09 Toplam 4003,58 203

Toplam 204 18,42 4,44

Uzman 122 19,08 3,56 G.Ici 77,11 2 38,56 3,043 ,050
Normatif Ara yOnetici 35 20,00 3,68 G.aras1 2546,93 201 12,67
Baglilik Yonetici 47 20,51 3,47 Toplam 2624,04 203

Toplam 204 19,57 3,60

Tabloda goriildiigi gibi, orgiitsel bagliligin ¢aliganlarin kurumdaki pozisyonuna gore farklilagmasini
sinamak i¢in yapilan Anova testi sonucunda duygusal baglilik, devam baglilig1 ve normatif baglilik
alt boyutlariin higbirisinde kurumdaki pozisyon gruplar1 arasindaki farklilagsma istatistiksel olarak
anlamli bulunmamistir.

5. TARTISMA VE SONUC

Arastirma Istanbul ilinde bulunan bir holdingin ¢alisanlar1 ile yapilmistir. Arastirmaya katilan 204
kisiden %64,7’si erkek, %35,3 1 kadindir.

Arastirma verilerinin giivenirligi i¢in yapilan i¢ tutarlilik sinamasinda her iki dlgek verisinin
Cronbach’s alfa katsayisinin 0,700 iizerinde (Tavsancil, 2005) olmasindan dolay1 verilerin giivenilir
oldugu degerlendirilmistir.

Arasgtirma verilerinin normalligi carpiklik ve basiklik oranlar ile degerlendirilmis ve verilerin
dagiliminin normal oldugu goriilmiistiir. Bundan dolay1 arastirmada parametrik testler kullanilmistir.

Arastirmaya katilanlarin duygusal baglilik diizeyi 21,50 puan ile kismen yiiksek, devam baglilig1
diizeyi 18,42 puan ile kismen yiiksek ve normatif baglilik diizeyi 19,57 puan ile kismen yiiksek
diizeydedir.

Orgiitsel baglilik seviyesini belirleyen etmenleri bireysel etmenler, orgiitteki role ya da ise ait
etmenler ve Orgiitsel ya da yapisal etmenler olarak gruplandirmak miimkiindiir (Kim, Robert ve
Brymer, 2011). Orgiitsel baglilig1 etkileyen bireysel etmenler, en temel olarak paydaslarin yas,
cinsiyet, egitim durumu vb. demografik 6zelliklerdir. Demografik 6zelliklerin yan1 sira 6zdenetim,
kariyer hirs1 vb. kisilik 6zellikleri de bireysel etmenler arasinda degerlendirilmektedir (Kim vd.,
2018).

Orgiitsel bagliligin calisanlarin cinsiyetine gore farklilasmasini sinamak icin yapilan bagimsiz
gruplar t testi sonucunda duygusal baglilik ve devam baglhiligi alt boyutunda erkek ve kadinlar
arasinda kadinlar lehine ¢ikan farklilagma istatistiksel olarak anlamli bulunmamistir. Normatif
baglilik alt boyutunda erkek ve kadinlar arasinda erkekler lehine ¢ikan farklilagsma istatistiksel
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olarak anlamli bulunmustur. Buna gore cinsiyet; duygusal ve devam bagliligini etkilemezken,
normatif baglilikta erkekler lehine sonug veren bir degiskendir denilebilir.

Orgiitsel bagliligin calisanlarin yasina goére farklilasmasini sinamak icin yapilan Anova testi
sonucunda duygusal baglilik ve devam baglilig1 alt boyutunda calisanlarin yas gruplar1 arasindaki
farklilasma istatistiksel olarak anlamli bulunmamistir. Normatif baglilik alt boyutunda 26-32 yas
grubu ile 40 ve istii yas gruplar1 arasinda 40 ve iistii yas gruplari lehine ortaya ¢ikan farklilasma ve
33-39 yas grubu ile 40 ve iistii yas gruplart arasinda 40 ve lstii yas gruplar1 lehine ortaya g¢ikan
farklilasma anlamli bulunmustur. Bu sonuclara goére normatif baglilik 40 yas ve iistiine ¢ikildiginda
anlamli diizeyde artmaktadir denilebilir

Orgiitsel bagliligin calisanlarin medeni durumuna gore farklilasmasini sinamak igin yapilan
bagimsiz gruplar t testi sonucunda duygusal baglilik alt boyutunda evliler lehine olan farklilagsma
anlamli bulunmustur. Devam baglili§i ve normatif baghlik alt boyutlarinda evli ve bekarlar
arasindaki farklilagma istatistiksel olarak anlamli bulunmamistir. Buna goére evlilik c¢alisanlarin
orgiite duygusal bagliligin1 anlamli diizeyde artiran bir faktordiir denilebilir.

Orgiitsel bagliligin calisanlarin egitim diizeyine gére farklilasmasini sinamak igin yapilan Anova
testi sonucunda duygusal baglilik ve devam baglilig1 alt boyutlarinda mezuniyet gruplari arasindaki
farklilasma anlamli bulunmamistir. Normatif baglilik alt boyutunda lise mezunlari ile lisans
mezunlari ile ve lisansiistii mezunlar1 arasinda lise mezunlar1 lehine tespit edilen farklilagsma anlamli
bulunmustur. Diger alt gruplar arasindaki farklilasma istatistiksel olarak anlamli bulunmamistir.
Buna gore lise mezunu calisanlarin normatif bagliligi lisans ve lisansiistii c¢alisanlarin normatif
bagimliligindan anlamli diizeyde yiiksektir denilebilir.

Orgiitsel baglilig1 etkileyen ise dair etmenler arasinda da is yapma esnasindaki goreli 6zerklik ya da
bir iiste baglilik durumu, sorumluluk seviyesi, yapilan isin 6rgiitiin faaliyetleri ya da sosyal agidan
onem seviyesi ve anlamlilik durumu, isin paydasin beklentilerini karsilayabilme seviyesi, paydasin
proaktif katilimina izin veren geribildirim mekanizmalarinin durumu, isi yapma esnasinda sosyal
etkilesim imkanlarinin durumu, iicret durumu, is tasarimi, is giivenligi gibi etmenler siralanabilir.
Orgiitsel baglilig1 etkileyen orgiitiin yapisi, biiyiikliigii ya da hacmi, rgiit icerisindeki iicretlendirme
ve maas mekanizmalari, orgiit kiiltiirii, 6rgiitiin yonetim yaklasimi, 6rgiit igerisindeki hiyerarsik yapi
ve hiyerarsik iliskiler, orgiit icerisinde yiikselme firsatlari, is arkadaslariyla iligkiler, Orgiit
yoneticilerinin liderlik kapasiteleri ve liderlik bi¢imleri, paydaslarin 6rgiitsel karar alma siireglerine
katilabilme durumlari, Orgiitiin sosyal iklimi gibi etmenler ise Orgiitsel etmenler arasinda
goriilmektedir (Kim vd., 2018). Paydasin orgiitte gecirdigi siirenin daha da uzamasiyla yaslanmasi
ve buna bagli olarak da yeni is imkanlarinin daralmaya baslamasi ile birlikte orgiitteki faaliyetlerinin
aligkanlik haline gelmesi de da orgiitsel baglilig1 artirmaktadir (Lapointe ve Vandenberghe, 2018).
Orgiite dahil olan bir paydasin ilk giinden itibaren ortaya koydugu baglilik durumu ilerleyen
donemlere iliskin de veriler sunmaktadir ya da bagka bir ifadeyle 6rgiite dahil oldugu ilk giinden
itibaren yiiksek baglilik gdsteren paydaslarin ilerleyen donemde de orgiitsel baglilik seviyelerinin
olumlu seyredecegi beklenebilir. Bu sekilde, orgiitsel baglilik performansi artirirken artan
performansin sonucunda elde edilen maddi ve manevi tatmin Orgiitsel bagliligi olumlu
etkilemektedir denilebilir (Lavelle vd., 2009).

Paydaglar, orgiite dahil olduktan bir siire sonra oOrgiitsel bagliliklarinin artma egilimi gdstermeye
bagladig1 goriilmektedir. Bu durumun ii¢ temel nedene dayandig: diisiiniilmektedir. Oncelikli neden
olarak, paydas oOrgiite dahil olduktan sonra zamaninin biiyliik cogunlugunu orgiit biinyesinde
gecirdigi igin Orgitteki diger paydaslarla arasinda insani baglarin olusmaya baslamasi
gosterilmektedir (Korek vd., 2010).

Orgiitsel baghiligin ¢alisanlarin kurumdaki calisma siiresine gore farklilasmasini sinamak igin
yapilan Anova testi sonucunda duygusal baglilik, devam bagliligi ve normatif baglilik alt
boyutlarinda aymi kurumda g¢alisma siiresi gruplar1 arasindaki farklilagsma anlamli bulunmamistir.
Buna gore kurumdaki ¢aligsma siiresi orgiitsel bagliligi artiran bir unsur degildir denilebilir.

Paydasin 6rgiit hiyerarsisi i¢erisindeki kideminin yiikselmeye baglamasinin da orgiite karsi tutumunu
olumlu yonde etkiledigi ve dolayisiyla orgiitsel baglilik seviyesini artirdigi disiiniilmektedir (Korek
vd., 2010).
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Orgiitsel baghiligin ¢alisanlarin kurumdaki pozisyonuna gore farklilasmasini smamak icin yapilan
Anova testi sonucunda duygusal baglilik, devam bagliligi ve normatif baglilik alt boyutlarinin
hig¢birisinde kurumdaki pozisyon gruplari arasindaki farklilagma anlamli bulunmamistir. Buna gore
kurumdaki pozisyon, ¢alisanlarin 6rgiitsel bagliligini farklilastiran bir unsur degildir denilebilir.

Arastirmada elde edilen sonuclara gore calisanlarin sosyo demografik ozelliklerinin bir kismi
orgiitsel baglilig1 etkilemektedir. Sosyo demografik degiskenlerin Orgiitsel baglilig1 etkilemesinin
nedenselligi karma ve nitel arastirmalar yapilarak derinlemesine incelemelerin yapilmasi onerilir.
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