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Bulundugumuz ¢agdaki rekabet ortamindaki hizli gelisme ve degismeler, 6rgiitleri bir yandan en iyi insan kaynaklarina
nasil ulagilabilecegi lizerine ¢ahigirken, diger yandan da orgiitlerin ellerindeki mevcut isgiicii imkanlarindan azami
dlgiide yararlanmaya yoneltmektedir. Ozellikle ister kamu isterse 6zel isletmeler, calisma ortammn diizenlenmesi,
caligma saatleri ve iicretleri, performans ¢alismalari, gibi daha birgok konu iizerine farkli yontemler bulmak i¢in zaman
harcamaktadir. Bu noktada bu ¢aligmada ise, Tiirkiye’de bulunan 206 iiniversite i¢inde Dogu Anadolu Bolgesinde
bulunan {iniversitelerde calisan akademisyenlerin bulunduklar: tGiniversitelerdeki orgiit kiiltiiriiniin, orgiitsel vatandaglik
davranislarina olan etkileri arastirilmigtir. Arastirmada, veri toplama yontemi olarak anket yontemi kullanilmig olup,
elde edilen veriler Yapisal Esitlik Modeli ile degerlendirilmistir. Caligmanin sonucunda, olusturulan yapisal esit modeli
incelendiginde akademisyenlerin Orgiit kiiltiirii ile Orgiitsel vatandaglik davranigi arasinda negatif yonlii anlamli bir
iligkinin oldugu goriilmiistiir.

Anahtar Kelimeler: Orgiit Kiiltiirii, Orgiitsel Vatandaslik, Yapisal Esitlik Modeli

ABSTRACT

The rapid development and changes in the competitive environment in our age lead the organizations to work on how
best to achieve the best human resources, on the other hand, to make maximum use of the existing labor force available
to organizations. In particular, public or private enterprises are spending time trying to find different methods on many
topics such as organizing the work environment, working hours and fees, performance studies. In this study, the effects
of the academicians working in the Eastern Anatolia Region on the organizational citizenship behaviors of the
organizational culture in the universities were investigated. In this study, the survey method was used as data collection
method and the obtained data were evaluated with Structural Equation Model. As a result of the study, it is seen that
there is a negative meaningful relationship between the organizational culture and the organizational citizenship
behavior of academicians.
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1.GIRIS

Gilinlimiize yasanan ve daha onceleri yasanan ekonomik krizlerde ayakta kalabilmek icin isletme refleksleri
incelendiginde, eskiden oldugu gibi ilk isten ¢ikarmalar yerine tasarruf tedbirleri olmustur. Artik isletmeler
eldeki entelektiiel sermayenin en énemli faktorli olan ¢alisanlarindan vazgegmeye en son ¢are olarak
bakmaya baslamislardir. Hizla degisen giiniimiiz acimasiz rekabetinde isletmelerin ayakta kalabilmesi ve
daha iyi gilinlere ulasabilmesi igin yetismis personeli elde tutulmasinin temel anahtari insan kaynaklari
olmustur.

Diinyadaki hizli gelismeler ve bu gelismelerin yaratmis oldugu olumsuz ekonomik etkiler, isletmelerin
orgiit yapis1 ve kiiltiiriinde de degisimlere neden olmustur. Orgiitlerin yapisim sekillendiren, degistiren,
teknolojiyi olusturan ve kullananin insan faktorii oldugu disiiniildiiglinde, orgiitlerin yagsamlarini devam
ettirebilmelerinde, cevresel faktorlere cevap verebilen, kendilerine giivenen ve sahip oldugu bilgiyi
paylagmaktan korkmayan is gorenlere daha ¢ok ihtiya¢ duydugu bir gercek olarak karsimiza ¢ikmaktadir
(Acaray vd., 2015: 139). Bu kapsamda en iyi yatirim, orgiitleri gelecek kusaklara tasiyacak olan insana
yapilan yatirnmdir. Dolayisiyla orgiitlerin giinlimiiz kiiresellesme diinyasinda, “is odakli” degil “insan
odakl1” bir yonetim anlayis1 olan insan kaynaklar1 yonetimini benimsedikleri kaginilmaz bir hal almstir.
Bdylece, insan odakli bir yonetim anlayisi ile yonetilen kurumlarda ¢alisanlarin is tatminlerini de olumlu
yonde etkilemesi kag¢inilmazdir (Asa vd, 2012;40). En 6nemlisi isletmede insan odakli bir yénetimin
saglayacagt mutlu c¢alisanlar c¢evrede isletmeler acisindan olumlu bir intiba saglarken, diger yandan
miisterilerce giivenilir igletme sinifinda degerlendirileceklerdir (Senel, 2011;139).

Bir bagka soylemle orgiitlerin verimli ve basarili olabilmesi, orgiitteki insan kaynaginin diger bir ifadeyle
isgiicli kapasitesinin verimli olmasi ve basarili sonuglar iiretmesiyle ¢ok yakindan ilgilidir. Orgiitlerin
verimliligine ve basarisina etki eden bir¢cok faktdrden bahsedilebilir. Ancak bu faktorler arasinda, orgiitlerin
sahip olduklar1 kiiltiir ve ¢alisanlarin gosterdikleri vatandaglik davranislari her zaman 6n planda olmustur
(Avct, 2015: 5374). Diger yandan, isletmelerin gergeklestirdigi orgiitsel etkililik ve verimliligi arttirmaya
yonelik calismalarin verimli olabilmesi igin, c¢alisanlarin bi¢imsel is tamimlarimin diginda, gonilliilik
esasina dayali davranislar sergilemelerini gerektirmektedir (Kurt, 2011: 1). Isletmelerin yeni yonetim
anlayiglari, modern oOrgiitsel davranis yaklasimlari ve ¢agdas teknolojiler ortaya ¢iksa da bu degisimleri
kurumun biinyesinde gergeklestirecek olanlar, her zaman o kurumun kendi ¢alisanlar1 olacaktir. Buradan da
anlagilacag iizere, isletmenin amaglar ile orgiitiin isletmeye olan bagliligini1 kurmakta koprii gérevi olan
orgiit kiiltiiriiniin degisimi i¢sellestirebilecek yapida olmasi gerekmektedir. Orgiit kiiltiirii is yapma ydntem
ve siireclerine standart uygulamalar getirerek Orgiitsel verimliligi arttirir. Kisinin ve orgiitin kiiltiird,
degerleri arasindaki uyum,; yiiksek is verimi, daha fazla miisteri tatmini ve daha fazla firma basaris1 getirir.
Ayrica orgiit kiiltiirli, orgiit liyelerinin psikolojik ve sosyal ihtiyaglarini tatmin ederek onlarin orgiitle
biitiinlesmelerini, orgiitiin amaglarin1 benimsemelerini ve dolayisiyla da etkin ve verimli ¢alismasini saglar.

Gergeklestirilen bu ¢alismada, yapilan literatiir arastirmasinda, Tiirkiye’de Kamu Sektorii {izerine birgok
arastirmanin oldugu gorilmiistiir (Oktem ve Kocaoglu, 2012; Yavuz, 2010; Senel vd, 2013; Senel, 2018).
Fakat, Kalkinma hamlelerinde ¢ogu zaman geri planda diisiiniilen Dogu Anadolu Bolgesindeki
Universitelerde calisan akademisyenler iizerine bir ¢alisma goriilmemis olmasi bu calismanin énemini bir
kat artiracagi disiiniilmiistiir. Bu dogrultuda, bu ¢alisma, Tiirkiye’de Dogu Anadolu Boélgesinde faaliyet
gosteren Uiniversitelerde galisan akademisyenlerin 6rgiit kiiltlirti algilar1 ve orgiitsel vatandashik davranisi
sergileme diizeylerini tespit etmek ve Orgiit kiiltiiriiniin Orgiitsel vatandaglik davranigina etkisinin olup
olmadigi, eger etkisi varsa bu etkinin hangi yonlii oldugu ve ne derece oldugu Yapisal Esitlik Modeli
kullanilarak belirlenmeye ¢aligilmigtir.

2. ORGUT KULTURU VE ORGUTSEL VATANDASLIK

Orgiitiin dogmasinda, gelismesinde, yasamini devam ettirmesinde énemli bir yere sahip olan drgiit kiiltiirii
ve oOrgiitsel vatandaslik davramisi birbirleri ile yakindan iliskili olan iki kavramdir. Orgiit kiiltiirii,
organizasyonlarin ¢alisma bi¢iminden, iicret yonetim bi¢imine, is goérenlerine olan tavirlarina kadar bircok
olguyu icermektedir. Peters ve Waterman (1995: 24) gore orgiit kiiltiiriinii; “baskin ve paylasilan
degerlerden olusan, ¢alisana sembolik anlamlarla yansiyan, orgiit icindeki hikayeler, inanglar, sloganlar ve
masallardan meydana gelmis bir yap1” olarak tanimlamustir. Orgiit kiiltiiriiniin iiyelerce anlasilmasi,
benimsenmesi ve paylasilmas1 Orgiitsel vatandaslik davraniglarina pozitif yonde ©nemli Kkatkilar
saglamaktadir. Paylasilan ortak degerler, normlar, davranig bigimleri, ¢alisanlarin Orgiite bagliligim
gelistirir ve ¢alisanlarin davranislarinin tutarliligini arttirir.
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Orgiitlerin verimliligine ve basarisina etki eden en onemli faktdrlerden biri de orgiitsel vatandaslhik
davranisidir. Organ (1988) orgiitsel vatandashik davranisim (OVD); “drgiitiin bicimsel sistemince agikg¢a bir
sekilde belirtilmeyen ya da resmi 6diil sistemince agik olarak anlasilmayan ve bir biitiin olarak orgiitiin
verimliligini artiran, goniilliiliige dayali bireysel davramslar” olarak tanimlamustir (isbasi, 2000: 4).
Orgiitsel vatandashik davranisi, orgiitsel basariya yol agan orgiitsel davranis anahtarlarindan birisi olarak
kabul edilmektedir. Sonug olarak, orgiitiin etkinligine ve verimliligine olan bu 6nemli katkisi sebebiyle,
calisanlarin Orgiitsel vatandaslik davranisi sergilenmesine katilimi saglamak ve artirmak, ydnetici
performansinin da bir gostergesi olarak iizerinde dnemle durulmasi gereken bir konudur.

Orgiit kiiltiirii ile orgiitsel vatandashk davranisi arasindaki iliskinin incelendigi arastirmalarda orgiit
iiyelerinin oOrgiitsel vatandaslhik davramislar iizerinde kolektif orgiit kiiltiiriniin pozitif etkisinin oldugu
gozlenirken (Ueda, 2001), biirokratik orgiit kiiltiiriiniin bu davranislar izerindeki etkisinin negatif oldugu
(Stamper ve Van Dyne, 2001) belirlenmistir. Bu konuda yurti¢inde yapilan smirh arastirmalarda da
orgiitsel vatandaslhik davranisi ile 6rgiit kiiltiirii arasinda iliski oldugu gériilmektedir. Ornegin, Celik (2007)
tarafindan yapilan arastirmada caliganlarin Orgiitsel vatandaslik davranigi algilarmin oOrgiitsel kiiltiir
algilarindan kestirilebildigi, bir bagka ifadeyle calisanlarin 6rgiitsel kiiltiir algilarinin Srgiitsel vatandaglik
algilarini belirledigi gozlenmistir. Benzer sekilde, Sezgin (2009b) tarafindan yapilan arastirmada da orgiit
kiiltiri ve oOrgiitsel vatandaslik davranisi arasinda olumlu yonde ve anlamli diizeyde iliski oldugu
belirlenmigtir.

Kiiltlirtin orgiitii digerlerinden farkli kilarak iiyelerine kimlik duygusu kazandirmadaki 6nemi goz oniine
alindiginda ¢alisanlarin rgiitsel vatandaslik davraniglarini gelistirmeye yonelik algilarinda pozitif yonlii bir
etki yaratacagi diisiiniilebilir. Calisanlar arasinda ortak bir anlayis, dil, diisiince ve degerler sisteminin
yerlesmesi ve kabul gérmesinde orgiit kiiltiiriiniin oynadig1 rol kadar, bu degerlerin yayginlik kazanmasi ve
kazanilmig davranis haline gelmesinde orgiitsel vatandaslik davranisinin da bir o kadar énemli oldugu
gbdzden uzak tutulmamalidir. Isgdrenlerin orgiitsel vatandashik algilarimi giiclendiren isletme kiiltiiriiniin
yapilandirilmasi ve benimsenmesinden yoneticiler birinci derecede sorumludur.

3. ARASTIRMANIN iCERIiGi
3.1. Arastirmanin Konusu Ve Amaci

Arastirmanin konusu; Dogu Anadolu Bolgesi’ndeki kamu tiniversitelerinde ¢aligan akademisyenlerin orgiit
kiiltiirinlin Orglitsel vatandaslik davranislarina etkisinin Yapisal Esitlik Modeli ile analizinin bir alan
aragtirmasiyla belirlenmesidir. Caligsmanin amaci, akademisyenlerin orgiit kiltlirii algilar1 ve oOrgiitsel
vatandashik davranisi sergileme diizeylerini tespit etmek ve Orgiit kiltiiriiniin Orgiitsel vatandaslik
davranmigina etkisinin olup olmadigi, eger etkisi varsa bu etkinin yonlii ve ne derece oldugunun
belirlemesidir.

3.2. Arastirmamin Simirhihiklar:

Bu aragtirma, Dogu Anadolu Bdlgesi’ndeki kamu {iniversitelerinde ¢alisan akademisyenler ile sinirlidir.
Aragtirmanin, Tiirkiye genelindeki {iniversitelerde ¢alisan akademisyenlerin tamamina ulasmanin gii¢
olmasi, ¢aligmanin zaman ve maliyet kisitlari nedeniyle yalnizca Dogu Anadolu Bdlgesi’ndeki kamu
iiniversitelerinde c¢alisan akademisyenlere uygulanmasi, verilerin anketi cevaplayan katilimcilarin kigisel
algilamalarina dayanmasi sebebiyle aragtirma belirli sinirliliklar1 tasimaktadir. Bu sinirhiliklar; aragtirmada
kullanilan degiskenler, zamanla degisiklik gosterebilir niteliktedir. Bu nedenle aragtirmadan elde edilen
sonuglar yalnizca arasgtirmanin uygulandigi zaman dilimi i¢in gegerlidir. Anket uygulamasi sadece Dogu
Anadolu Bolgesi’ndeki kamu {iniversitelerinde c¢alisan akademisyenlere yapilmistir. Arastirmanin
orneklemini sadece akademisyenlerin olusturmasi bulgularin genellenebilirliligi agisindan en 6nemli
kisittir. Anketle toplanan sayisal verilerin gegerlilik ve giivenirligi, veri toplamada kullanilan bu teknigin
(anket) ozellikleri ile simirlidir. Anket sorular1 herkesin ¢alisma hayatinda karsilasabilecegi genel durumlart
yansitan, sorulardir ve bireylerin algilarim da igermektedir. Katilimeilar anketleri cevaplandirirken
sorularin sorulmasina neden olan durumlar1 yasamamis, ya da yasadigi halde, gergeklerden uzak, toplumca
kabul goren cevaplari vermek istemis olabilir. Uygulanan ol¢eklerin katilimeilarin bireysel algilarindan
etkilenebilecegini géz ardi etmemek gerekir. Bu durum da anketin sinirliliklar: arasinda diisiiniilebilir.

3.3. Arastirma Yo6ntemi

Calisma, Dogu Anadolu Bolgesi’ndeki kamu tiniversitelerinde calisan akademisyenlerin orgiit kiiltiiriiniin
orgitsel vatandaglik davramslarina olan iligkisini belirlemeyi amaglamasi bakimindan iliskisel bir
aragtirmadir. Iligkisel tarama modeli, iki ya da daha fazla degiskenin aralarindaki degisim diizeyini
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belirlemeye yonelik yapilan bir ¢alismadir. Arastirmada, Orgiitsel Kiiltiir ve Orgiitsel Vatandaslik
Davranislarinin belirlenebilmesi icin anket yontemi kullanilmustir. Orgiit kiiltiiriiniin belirlenebilmesi icin
Tiirkgeye uyarlanan, gegerlilik ve giivenirlilik testi yapilan Padsakof ve MacKenzei (1990) tarafindan
hazirlanan dlgek kullanilmistir. Olgek, risk iistlenmeyi tesvik, orgiitsel yapi, orgiitsel kimlik, bireysel
ozerklik, orgiitsel destek, oOrgiitsel adalet ve catismada hosgorii olmak {izere toplam 7 boyut ve 26
maddeden olusmaktadir. Orgiitsel vatandaslik davranisinin belirlenebilmesi icin, Vey ve Campbell (2004)
ve Williams ve Shiaw (1999)’in ve daha sonra Basim ve Sesen (2006)’in, ¢alismasindan elde edilen
Tiirkgeye uyarladiklar, gecerlilik ve giivenilirlik analizi yapilan 6lgek kullamlmustir. Olgek 5 alt boyuttan
(digerkamlik, sivil erdem, sportmenlik, nezaket ve vicdanlilik) ve 19 maddeden olugsmaktadir. Her iki
Olgek, 5'i likert tipinde hazirlanmis olup kodlamalar “1:Kesinlikle katilmiyorum, 2:Katilmiyorum,
3:Kararsizim, 4:Katiliyorum, 5:Kesinlikle katiliyorum” seklinde olusturulmustur.

3.4. Arastirmanin Evreni Ve Orneklemi

Aragtirmanin evrenini, Dogu Anadolu Bolgesi’'ndeki kamu iiniversitelerinde ¢alisan akademisyenler
olusturmaktadir. Arastirmada, evrenin tamami yerine zaman, maliyet ve mesafe gibi unsurlar dikkate
almarak orneklem alinma yoluna gidilmistir. Evreni temsil diizeyine sahip 6rneklemin se¢iminde olasilikli
ornekleme yontemlerinden tesadiifi 6rnekleme yontemi kullanilmigtir.

Buna gore aragtirmaya veri elde etmek amaciyla 286 anket dagitilmis, bunlardan 228 tanesi geri donmiis ve
geri donenlerden sadece 213 tanesi arastirmaya dahil edilmistir. Analizler 6ncesi kayip veri ve temel
degiskenler {izerinden yapilan incelemeler sonucunda, ankette fazla sayida soruyu yanitlamayan 9 kisiye ve
isaretlemeleri alt ya da iist degerlerde toplanan 6 kisiye ait veriler analizden ¢ikarilmistir.

3.5. Arastirmanin Hipotezleri

Arastirmada 6l¢iilmek istenen temel hipotezler agagidaki gibi siralanmustir. Bagimsiz degiskenlerin bagiml
degiskenler tlizerindeki etkisinin arastirildigi bu ¢alismada bir ana hipotez ve ona ait bes alt hipotez test
edilmektedir.

HOa: Orgiit kiiltiiriiniin 6rgiitsel vatandaslik davranisina iizerinde anlamli etkisi YOKTUR.

Hla: Orgiit kiiltiiriiniin 6rgiitsel vatandaslik davranisina iizerinde anlamli etkisi VARDIR.

HOb: Orgiit kiiltiirii boyutlariin 6rgiitsel vatandaslik davranisi boyutlari iizerinde anlamli etkisi YOKTUR.
H1b: Orgiit kiiltiirii boyutlariin 6rgiitsel vatandaslik davranis1 boyutlari iizerinde anlamli etkisi VARDIR.
3.6. Verilerin Analizi

Anketlerden elde edilen veriler SPSS 25.0 ve LISREL 9.2 paket programlari ile analiz edilmistir. Arastirma
sonucunda elde edilen verilerin analizinde 6ncelikle frekans analizi, betimleyici istatistik, giivenirlik analizi
ve korelasyon analizinde SPSS 25.0 programi, AFA (Aciklayic1 Faktér Analizi) ve DFA (Dogrulayici
Faktor Analizi) parametrelerinin ve modelin uygunlugunun test edilmesinde ise LISREL 9.2 YEM) paket
programi kullanilmistir. YEM’in kullanilmasiyla hem genel model hakkinda istatistiksel bulgulara
ulasilmis hem de degiskenler arasindaki etkilesimi daha biitiinsel bir sekilde test etmek olanagi
saglanabilmistir. Verilerin analizi siirecinde betimsel istatistiklerle birlikte iligkisel istatistiklerden
yararlanilmistir. Betimsel verilerin yorumlanmasinda yiizde, frekans, standart sapma ve ortalama degerleri
kullanilmustir.

4. ARASTIRMA BULGULARI
4.1. Demografik Ozellikler

Anket formunun ilk boliimiinde sorulan, katilimcilarin demografik o6zelliklerini belirlemeye yonelik
sorulara verilen cevaplar sonucunda, Dogu Anadolu Bodlgesi’ndeki kamu iiniversitelerinde c¢alisan
akademisyenlerin demografik bilgilerine ait bulgular ve bunlarin yorumlari asagida agiklanmistir.

Tablo 1. Akademisyenlerin Cinsiyetlerine Gére Dagilimlar

Cinsiyet Frekans(n) Yiizde (%)
Kadin 63 29,6
Erkek 150 70,4
Toplam 213 100
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Tablo 1’te gore arastirmaya katilan akademisyenlerin cinsiyetleri durumlari soruldugunda, 63 kisi (%29,6)
kadn, 150 kisi (%70,4) ise erkek oldugunu belirtmistir.

Tablo 2. Akademisyenlerin Medeni Durumlarina Gére Dagilimlari

Medeni Durum Frekans(n) Yiizde (%)
Evli 137 64,3
Bekar 76 35,7
Toplam 213 100

Arastirmaya katilan akademisyenlerin medeni durumlarina gore dagilimlar tablo 2°de 6zetlenmistir. Buna
gore ankete katilanlardan 137 (%64,3) kisi evli iken, 76 (%35,7) kisinin ise bekar olduklar1 goriilmektedir.

Tablo 3. Akademisyenlerin Yaglarina Gére Dagilimlar

Yas Frekans(n) Yiizde (%)
25 yag ve alti 9 4.2
26-35 yas 112 52,6
36-45 yas 66 31,0
46 yasg ve lizeri 26 12,2
Toplam 213 100

Arastirmanin 6rneklem grubunda yer alan 213 akademisyenin %4,2’si 25 yas ve alt1 araliginda, %52,6’s1
26-35 yas araliginda, %31°140-49 yas araliginda ve %12,2’si ise 46 yas ve iistii araliginda yer almaktadir.

Tablo 4. Akademisyenlerin Egitim Durumlarina Gére Dagilimlari

Egitim Durumu Frekans(n) Yiizde (%)
Lisans 11 5,2
Yiksek Lisans 71 33,3
Doktora 131 61,5
Toplam 213 100

Ankete katilan akademisyenlerin medeni durumlaria gore dagilimlar tablo 4’de 6zetlenmistir. Buna gore
arastirmaya katilan 213 akademisyenden 11 (%5,2) kisi Lisans mezunu, 71 (%33,3) kisi Yiksek Lisans
mezunu iken 131 (%61,5) kisinin ise Doktora mezunu oldugu goriilmektedir.

Tablo 5. Akademisyenlerin Unvanlarina Gore Dagilimlar

Akademik Unvan Frekans(n) Yiizde (%)
Profesor 12 5,6
Dogent 21 9,9

Dr. Ogretim Uyesi 57 26,8
Ogretim Gorevlisi 41 19,2
Aragtirma Gorevlisi 75 35,2
Uzman 4 1,9
Okutman 3 1,4
Toplam 213 100,0

Aragtirmaya katilan 213 akademisyenin %35,6'1 Profesor, %9,9’u Dogent, %26,8’i Dr. Ogr. Uyesi (Yardimci
Dogent), %19,2’si Ogretim Gorevlisi, %35,2’si Arastirma Gorevlisi, %1,9’u Uzman ve %1,4’1 ise
Okutman’dur.

Tablo 6. Akademisyenlerin Mesleki Tecriibelerine Gore Dagilimlar

Mesleki Tecriibe Frekans(n) Yiizde (%)
5 yil ve daha az 76 35,7
6-10 y1l arasi 74 34,7
11-15 yil arasi 23 10,8
16-20 yil arasi 16 75

21 yil ve lizeri 24 11,3
Toplam 213 100,0

Yukaridaki tabloya gore arastirmaya katilan akademisyenlerin %35,7’sinin 5 yil ve daha az, %34,7’sinin 6-
10 yil arasinda, %10,8’inin 11-15 yil arasinda, %7,5’ini 16-20 yil arasinda ve %11,3’niin ise 21 yil ve
tizerinde mesleki tecriibeye sahip olduklar1 goriilmektedir.
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Tablo 7. Akademisyenlerin Aylik Gelirlerine Gére Dagilimlari

Aylik Gelir Frekans(n) Yiizde (%)
2500-3500 TL 6 2,8
3501-4500 TL 56 26,3
4501-5500 TL 70 32,9
5501-6500 TL 48 22,5
6501 TL ve lizeri 33 15,5
Toplam 213 100,0

Akademisyenlerin aylik gelirlerine yonelik dagilimlar1 dikkate alindiginda, %2,8’inin 2500-3500 TL ticret
aldigl, 9%26,3’iniin 3501-4500 TL arast iicret aldigi, %32,9’unun 4501-5500 TL arasi iicret aldigi,
%22,5’inin 5501-6500 TL arasi1 iicret aldigi, %15,5’inin ise 6501 TL ve iizeri gelir elde ettikleri
gorlilmektedir.

Tablo 8. Akademisyenlerin Gorev Yaptiklart Universite ve Illere Gére Dagilimlari

Gorev Yapilan il Frekans(n) Yiizde (%)
Munzur Universitesi (Tunceli) 86 40,4
Firat Universitesi (Elaz1g) 37 17,4
Atatiirk Universitesi (Erzurum) 9 4,2
Erzincan Universitesi 6 2,8
Bing6l Universitesi 14 6,6
Ardahan Universitesi 20 9,4
Inénii Universitesi (Malatya) 12 5,6
Mus Alparslan Universitesi 8 3,8
Kars Kafkas Universitesi 7 3,3
Yiiziincii Y1l Universitesi (Van) 6 2,8
Hakkari Universitesi 5 2,3
Agrt Ibrahim Cegen Universitesi 3 1,4
Toplam 213 100,0

4.2. Orgiit Kiiltiirii ve Orgiitsel Vatandashk Davramsi Olgeklerine iliskin Giivenirlik Analizi
Sonuclari

Orgiit kiiltiirii 6lcegine ait giivenilirlik analizi tablo 9°da ve orgiitsel vatandaslik davranisi dlgegine ait
giivenilirlik analizi ise tablo15’te gosterilmistir.
Tablo9. Orgiit Kiiltiirii Olceginin Giivenirlik Analizi

Olcek Cronbach’s Alpha Soru Sayisi
Orgiit Kiiltiirii Olcegi ,909 26

Orgiit Kiiltiirii 6lgegine iliskin giivenirlik katsayr incelendiginde bulunan deger (0,909) 0,60<R<1,00
araliginda oldugundan 6lcegin giivenilirliginin yiliksek oldugu goriilmektedir.

Tablo 10. Orgiit Kiiltiirii Boyutlarinin Giivenirlik Analizi

Boyutlar Cronbach’s Alpha Soru Sayisi
Risk Ustlenmeyi Tesvik ,666 5
Orgiitsel Yap1 ,093 5
Orgiitsel Kimlik ,0751 4
Bireysel Ozerklik 549 4
Orgiitsel Destek , 706 3
Orgiitsel Adalet , 793 3
Catigmada Hosgorii ,687 2

Orgiit Kiiltiirii 6lcegine iliskin giivenirlik katsayilar incelendiginde biitiin alt boyutlar i¢cin (0,60<R<1,00)
Olgegin giivenilirliginin yiiksek oldugu goriilmektedir.
Tablo 11. Orgiitsel Vatandaslik Davramsi Oleegi Giivenirlik Analizi

Olcek Cronbach’s Alpha Soru Sayisi
Orgiitsel Vatandaslik Davranisi ,870 19

Orgiitsel Vatandaslik Davranis1 dlgegine iliskin giivenirlik katsay1 incelendiginde bulunan deger (0,870)
0,60<R<1,00 araliginda oldugundan 6l¢egin giivenilirliginin yiiksek oldugu goriilmektedir.
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Boyutlar Cronbach’s Alpha Soru Sayisi
Digergamlik 734 5
Vicdanhilik ,604 3
Nezaket ,825 3
Centilmenenlik ,633 4
Sivil erdem ,766 4
Toplam ,870 19

4.3. Orgiit Kiiltiirii ve Orgiitsel Vatandashk Davramsi Olgeklerine iliskin Faktor Analizi Sonuglar:

Orgiitsel Vatandaslik Davranisi dlgegine iliskin giivenirlik katsayilari incelendiginde biitiin alt boyutlar icin
(0,60<R<1,00) olcegin giivenilirliginin yiiksek oldugu goériilmektedir.

Faktor analizi icin KMO (Kaiser-Meyer-Olkin) testi kullanilmistir. Bu test, faktor analizi yapmak igin
orneklemin yeterli olup olmadigin1 géstermektedir. Bartlett Kiiresellik testi ise degiskenler arasinda faktor
analizi yapilabilecek giigte bir iliski olup olmadigim1 gostermektedir. Verilerin faktor analizine uygun
olmasi igin KMO'nun 0,60'dan yiiksek olmasi ve Bartlett testinin anlamli ¢ikmasi gerekmektedir (Kosar,
2014: 64).

Orgiit kiiltiirii 6lceginde her ifadenin ortak varyans (communalities) degerleri dl¢iilmiis ve degeri 0,5' in
cok altinda olan orgiit kiiltiirii 6l¢eginden 1., 10. ve 18. ifadeler c¢ikartilarak kalan ifadeler iizerinden
analizler yapilmstir.

Tablo 14. Orgiit Kiiltiirii Olgegi KMO and Bartlett's Test

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy. ,924

Bartlett's Test of Sphericity Approx. Chi-Square 2465,619
df 253
Sig. ,000

Orgiit kiiltiirii 6lgegi i¢in drneklem yeterlilik olgiisii olan Kaiser-Meyer-Oklin (KMO) degerinin 0,924
>0,60 iizerinde olmas1 ve Bartlett testinin anlamli ¢ikmasi, verilerin faktér analizine uygun oldugunu
gostermektedir.

Orgiitsel vatandaslik Slceginde her ifadenin ortak varyans (communalities) degerleri dl¢iilmiis ve degeri
0,5' in ¢ok altinda olan orgiitsel vatandaslik olgeginden 2., 3., 5., 8. ve 11. ifadeler ¢ikartilarak kalan
ifadeler iizerinden analizler yapilmistir.

Tablo 15. OVD Olcegi KMO and Bartlett's Test

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy. ,853

Bartlett's Test of Sphericity Approx. Chi-Square 1669,450
df 171
Sig. ,000

Orgiitsel vatandashk davranisi dlcegi igin orneklem yeterlilik &lgiisii olan Kaiser-Meyer-Oklin (KMO)
degerinin 0,853 >0,60 {izerinde olmasi ve Bartlett testinin anlamli ¢ikmasi, verilerin faktor analizine uygun
oldugunu gostermektedir.

4.4. Yapisal Esitlik Modeline iliskin Analizler ve Bulgular
4.4.1. Orgiit Kiiltiirii dogrulayic1 faktér analizi

Gergeklestirilen DFA analizinde gizil degiskenlerin gozlenen degiskenleri agiklama durumlarina iligkin t-
degerleri manidardir. Olgme modelinin uyum indeksleri incelendiginde ise, Orgiit Kiiltiirii 6lgme modelinin
X% degerine (X?/df=2,6845) iliskin P degerinin manidar oldugu (P<0,01) goriilmiistir. Bu bulgu
dogrultusunda 6l¢gme modelinin dogrulandigini ifade etmek miimkiin olmakla birlikte ek kanitlar agisindan
diger uyum indeksleri asagidaki tablo 16 da ifade edilmistir. Elde edilen sonuglar dogrultusunda orgiit
kiiltiiri 6lgme modelinin dogrulandig ifade edilebilir.

Tablo16. Orgiit Kiiltiirii Boyutlar: Dogrulayici Faktér Analizi Uyum Indeksleri Sonuglari

Uyum Tyi Uyum Kabul Edilebilir Uyum | Olgme Modelinin DFA Sonuglari
Olgiileri Sonuglari

X? 0<X?<2df 2df<X?<3df 298<400,88<447 | Kabul Edilebilir Uyum
P degeri 0,05<p<1,00 0,01<p<0,05 p<0,000 Kabul

X2t 0,05<X%<2 00 2<XM<3 2,68456376 Kabul Edilebilir Uyum
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RMSEA 0<RMSEA<O0,05 0,05<RMSEA<0,10 0,969 Kabul Edilebilir Uyum
NFI 0,95<NFI<1 0,90<NFI<0,95 0,874 Kotii Uyum
NNFI 0,97<NNFI<1 0,95<NNFI<0,97 0,897 Kotii Uyum
CFlI 0,97<CFI<1 0,95<CFI<0,97 0,872 Kotii Uyum
IFI 0,95<IFI<1 0,90<IFI<0,95 0,875 Kotii Uyum
SRMR 0<SRMR<0,05 0,05<SRMR<0,10 0,0604 Kabul Edilebilir Uyum
GFI 0,95<GFI<1 0,90<GFI<0,95 0,893 Kotii Uyum
AGFI 0,90<AGFI<] 0,85<AGFI<0,90 0,839 Kotii Uyum

4.4.2. Orgiitsel Vatandashk Boyutlar1 (Dissal) Dogrulayici Faktor Analizi

Gergeklestirilen DFA analizinde gizil degiskenlerin gozlenen degiskenleri agiklama durumlarina iligkin t-
degerleri manidardir. Olgme modelinin uyum indeksleri incelendiginde ise, Orgiit Vatandaslik Davranist
6lgme modelinin X2 degerine (X ?/df=2,9223) iliskin P degerinin manidar oldugu (P<0,05) gériilmiistiir. Bu
bulgu dogrultusunda 6lgme modelinin dogrulandigimi ifade etmek miimkiin olmakla birlikte ek kanitlar
acisindan diger uyum indeksleri asagidaki Tablo 17 de ifade edilmistir. Elde edilen sonuglar dogrultusunda
orgiit kiiltiirii 6l¢gme modelinin dogrulandig ifade edilebilir.

Tablo 17. Orgiitsel Vatandashik Davramist DFA Uyum Indeksi Sonuclari

Uyum Iyi Uyum Kabul Edilebilir Uyum | Olgme Modelinin DFA Sonuglar1
Olgiileri Sonuglari

X? 0<X?<2df 2df<X?<3df 68<99,36<102 Kabul Edilebilir Uyum
P degeri 0,05<p<1,00 0,01<p<0,05 p<0,000 Kabul

X?/df 0,05<X?df<2,00 2<X?df<3 2,92235294 Kabul Edilebilir Uyum
RMSEA 0<RMSEA<0,05 0,05<RMSEA<0,10 0,10 Kabul Edilebilir Uyum
NFI 0,95<NFI<1 0,90<NFI<0,95 0,896 Kabul Edilebilir Uyum
NNFI 0,97<NNFI<1 0,95<NNFI<0,97 0,882 K&t Uyum

CFl 0,95<CFI<1 0,90<CFI<0,95 0,927 Kabul Edilebilir Uyum
IFI 0,95<IFI<1 0,90<IFI<0,95 0,929 Kabul Edilebilir Uyum
SRMR 0<SRMR<0,05 0,05<SRMR<0,10 0,0535 Kabul Edilebilir Uyum
GFlI 0,95<GFI<1 0,90<GFI<0,95 0,918 Kabul Edilebilir Uyum
AGFI 0,90<AGFI<1 0,85<AGFI<0,90 0,850 Kabul Edilebilir Uyum

4.4.3. Yapisal Esitlik Modelinde Kuramsal Model

P M

quare=B3I.50, df=448, P-value=0.O00000, BMSER=0.0T4

Sekil 1. Kuramsal Modele iliskin Yol Semas1
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Sekil 2. Kuramsal Modele iliskin T-Degeri Semas1

Gergeklestirilen analizde bazi digsal degiskenler hem orgiit kiiltiirii hemde orgiitsel vatandaslik davranisi
icinde toplam 7 soru dahil edilmemistir. Bunlar &rgiit kiiltiirii i¢in K1, K10, K18, Orgiitsel Vatandaslik
Davranisi igin 02, O3, 05, 08, O11 sorularidir. Bu sorularin analizden ¢ikarilmasinin nedeni Sekil 2°de
goriildiigii iizere gerek dlgme modelleri ve gerekse yapisal model igin Orgiitsel Adalet ve Nezaket
degiskenleri harig tiim t-degerleri manidardir.

Tablo 18. Kuramsal Modele iliskin Uyum Indeksleri

Uyum Iyi Uyum Kabul Edilebilir Uyum | Olgme Modelinin | DFA Sonuglari

Olgiileri Sonuglar1

X? 0<X?<2df 2df<X?<3df 0<892,50<896 Iyi Uyum

P degeri 0,05<p<1,00 0,01<p<0,05 p<0,000 Kabul

X?/df 0,05<X?df<2,00 2<X?df<3 1,9922 Iyi Uyum

RMSEA 0<RMSEA<0,05 0,05<RMSEA<0,10 0,074 Kabul Edilebilir Uyum

NFI 0,95<NFI<1 0,90<NFI<0,95 0,725 Kabul Edilebilir Uyum

NNFI 0,97<NNFI<1 0,95<NNFI1<0,97 0,793 Kabul Edilebilir Uyum

CFI 0,95<CFI<1 0,90<CFI<0,95 0,835 Kabul Edilebilir Uyum

IFI 0,95<IFI<1 0,90<IFI<0,95 0,841 Kabul Edilebilir Uyum

SRMR 0<SRMR<0,05 0,05<SRMR<0,10 0,0832 Kabul Edilebilir Uyum

GFI 0,95<GFI<1 0,90<GFI<0,95 0,776 Kabul Edilebilir Uyum

AGFI 0,90<AGFI<1 0,85<AGFI<0,90 0,702 Kabul Edilebilir Uyum
Tablo 19. Kuramsal Yapisal Esitlik Modeli

ORGVATAN [ -0,217.0RGKUL | +0,138.Digergam | +0,540.Vicdan | +0,347.Nezaket | -0,131.Centilmen [ +0,152.Sivilerd

Errorvar:0,248  R?=0,752

Standerr 0,0520 0,0494 0,0905 0,0797 0,0733 0,0573

z-values -4,170 2,803 5,975 4,348 -1,789 2,649

P-values 0,000 0,005 0,000 0,000 0,074 0,008

Yapisal Esitlik Modeli Kullanilarak gergeklestirilen analiz sonucunda, orgiit kiilttirii ile 6rgiitsel vatandaghk
davranisi arasinda (Tablo 19) negatif yonlii bir iligki oldugu belirlenmistir. Kuramsal model dogrultusunda
orgiitsel kiiltiirii ve alt boyutlar1 incelendiginde ise (Tablo 20) Bireysel Ozerklik, Orgiitsel Destek ve
Orgiitsel Adalet boyutunun Orgiitsel Kiiltiirii negatif yonlii etkiledigi anlasilmistir. Negatif yonlii etkileyen
boyutlardan etki derecesi en yiiksek boyutun ise Bireysel Ozerklik Boyutunun oldugu goriilmiistiir. Diger
yandan ise, Risk Ustenmeyi Tesvik, Orgiitsel Yapi, Orgiitsel Kimlik ve Catismada Hosgérii boyutlari
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pozitif yonlii etkisi oldugu anlasilmustir. Pozitif yonlii etkileyen boyutlardan en yiliksek degeri ise,
Catigmada Hosgorii boyutunun oldugu belirlenmistir.

Tablo 20. Orgiitsel Kiiltiir Yapisal Esitlik Denklemi
ORGKUL= [ 0,980.RUT | +3,231.0Y | +2,882.0K | -5,181.BO | -2,666.0D | -1,345.0A | +4,916.CH
Errorvar=0,605 R?=0,395

Standerr 0,177 0,814 0,722 0,808 0,347 0,767 0,539

z-Values 5,526 3,968 3,992 -6,409 -7,694 -1,752 9,115

P-Values 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,080 0,000
5. SONUC

Aragtirmaya konu olan akademisyenlerin, orgiit kiiltlirii diizeyleri ile orgiitsel vatandaglik davranisi
arasindaki iligkileri ve etkilerini goérmek i¢in olusturulan yapisal esit modeli incelendiginde
akademisyenlerin orgiit kiiltiirii ile orgiitsel vatandaglik davranigi arasinda negatif yonlii anlamli bir
iligkinin oldugu gorilmiistiir. Bu noktada, akademisyenlerin verdigi cevaplarin degerlendirildigi bu
calismada, akademisyenlerin Orgiitsel vatandaslik davranislarini olumlu yonde etkilemesini beklenen
iiniversitelerin orgiit kiiltiiriiniin olusturulamamis oldugunu sdylemekte bir yanlis olamayacaktir.

Bunun nedenleri incelendiginde, olmamasi gereken veya yapilan fakat yeterli olmayan birgok neden
karstimiza ¢ikacaktir. Bunlardan ilki ve oOrglt kiiltiiriiniin olusmasinda en 6nemli faktér olan
kurumsallagamamak olacaktir. Kisaca kurumsallasamamak terimi ile bahis, her yonetici degisiminde
yonetimin ve isleyisin degisiyor olmasidir. Aslinda, Universitelerde kurumsallasmanin énemi, {iniversitenin
(Rektor, Rektor Yardimceilar, Dekanlar ve kritik 6neme haiz personel vb.) kisilerden ve onlarin “kendi
becerilerine bagli icra yontemlerinden” bagimsiz hale gelmesi ve siirekliliginin saglanmasidir. Bu,
Universitelerin énemli noktalarinda insanin olmayacag: degil, fakat onlar olmadiginda veya degistiginde,
aksama yasanmadan her seyin kaldigi yerden devam edebilmesi anlamima gelir. Bu devamlilik,
iiniversitelerde orgiit kiiltiirinli olusturulmasinda en 6nemli adim olacaktir. Boylece orgiit kiiltiirii, orgtit
icinde ¢alisanlarin yapmalari gereken seylerin neler oldugunu ve nasil davranmalari1 gerektigi konusunda
caliganlara yol gosterecek bir anahtar olacaktir. Diger yandan, arastirmanin gergeklestigi devlet
iiniversiteleri olmasi ve 6zel tiniversitelerdeki gibi yonetim tarzlarinin farkli olusu, 6grenci farkliliklar ve
caligsanlarin farkliliklart gibi faktorlerde tiniversitelerin kiiltiirlerini de farklilagtiracagi da unutulmamalidir.
Kisaca, iiniversitelerinin degerlendirilmelerinde bu iki (Ozel ve Devlet) unsurun ayriminin dikkate alinmasi
gereklidir (Asa, 2012; 55).

Sonu¢ olarak Dogu Anadolu Bolgemizde bulunan iiniversitelerde calisan akademisyenler {izerinde
gerceklestirilen bu calismada, yasanan degisimlerin, hali hazirda kurumsallasamamalar1 nedeni ile sancili
oldugu ve bununda akademisyenlerin bireysel diisiinmelerini saglamustir.
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