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OZET

Bu calismada, farkli klasmanlarda gorev yapan futbol
hakemlerinin iletisim becerileri ile 6zgiiven diizeylerinin
cesitli degiskenlere gore incelenmesi amaglanmistir.
Calisma, bir konuya iligkin katilimeilarin goriislerinin ve
algilariin belirlenmesine yonelik oldugundan, betimsel
tarama modelindedir. Arastirmanin evreni, 2018-2019
futbol sezonunda Tirkiye’de farkli klasmanlarda gorev
yapan futbol hakemlerinden, aragtirmanin 6rneklemi ise,
Aydm ilinde farkli klasmanlarda gorev yapan 206 futbol
hakeminden olugmaktadir. Aragtirmada veri toplama
aract olarak, 9 sorudan olusan Kisisel Bilgi Formu, 25
sorudan olusan Iletisim Becerilerini Degerlendirme
Olgegi, 33 sorudan olusan Ozgiiven Olgegi kullanilmistir.
Calisma sonucunda elde edilen bulgular, SPSS 23.0
istatistik paket programi ile degerlendirilmis, anlamlilik
diizeyi p<0,05 olarak kabul edilmistir. Arastirma
sonucunda, yasi biiyilk olan hakemlerin yas1 kiigiik
olanlara gore, uzun siire hakemlik yapanlarin kisa siire
hakemlik yapanlara gore, iist klasmanlarda gorev yapan
hakemlerin alt klasmanlarda gorev yapanlara gore,
yabanci dil bilen hakemlerin yabanci dil bilmeyenlere
gore, iletisim becerilerinin ve 6zgiiven diizeylerinin daha
yiiksek oldugu sonucuna varilmistir. Bunun yaninda,
futbol hakemlerinin iletisim becerileri ile 6zgilivenleri
arasinda pozitif yonlii yiiksek diizeyde anlamli bir iligki
oldugu, futbol hakemlerinin iletisim becerileri arttik¢a
Ozgiivenlerinin arttig1 aynmi sekilde ozgiivenleri arttikca
iletisim becerilerinin de arttig1 goriilmustiir.

Anahtar Kelimeler: Futbol, futbol hakemleri, iletisim,
Ozglven

ABSTRACT

In this study, the communication skills and self-
confidence levels of football referees working in different
categories were examined according to various variables.
The study is in a descriptive screening model, as it is
aimed at determining participants' views and perceptions
on a topic. The universe of the research consists of
football referees serving in different categories in Turkey
during the 2018-2019 football season, while the sample of
the research consists of 206 football referees serving in
different categories in Aydin province. Personal
Information Form  consisting of 9  questions,
Communication Skills Assessment Scale consisting of 25
questions and self confidence scale consisting of 33
questions were used as data collection tools. The results
of the study were evaluated with SPSS 23.0 statistical
package program and the significance level was accepted
as p<0.05. The research concluded that the older referees
had higher communication skills and self-confidence
levels than the younger ones, the longer referees had
shorter referees, the upper referees had lower referees, the
foreign referees had higher communication skills and self-
confidence levels than those who did not speak a foreign
language. In addition, it has been observed that there is a
positive high level of meaningful relationship between the
communication skills of football referees and their self-
confidence; in the same way that football referees ' self-
confidence increases as their communication skills
increase, their communication skills increase as their self-
confidence increases.

Key Words: Communication, football, football referees,
self confidence
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1. GIRIS
Pek ¢ok insan tarafindan biiyiik ilgi ile takip edilen futbol miisabakalarinda, 6nceden belirlenmis kurallar
cergevesinde, karar verme yetkisine sahip tek kisi olan futbol hakemlerinin, basarili bir miisabaka
yonetmesi hem takimlar hem de izleyenler agisindan son derece dnemlidir. Ciinkii vermis olduklar1 bir
karar, miisabakanin sonucunu bir anda degistirebilmektedir. Bu durum, futbol hakemlerinin, oyunun

icindeki Onemini her gegen giin arttirmakta, verdikleri her kararin dikkatle takip edilmesine sebep
olmaktadir.

Bir futbol hakeminin saha igerisindeki basarisi, iyi bir kural bilgisi ve iistiin bir atletik performans ile ¢cok
yakindan ilgilidir ancak bu meziyetler gliniimiiz modern futbolunda tek basma yeterli degildir. Saha
icerisinde karar verme noktasinda tek yetkili kisi olan futbol hakemlerinin, basarili miisabaka
yOnetebilmesi igin, farkli meziyetleri olmas1 gerekmektedir.

Iletisim ve 6zgiiven, kisinin giinliik yasami icerisinde cevresiyle olan iliskilerinin temelini olusturur.
Cevresiyle etkili iletisim saglayabilen, dzgiiveni yiiksek olan bireyler, toplum igerisinde kendilerini ifade
etmekte zorlanmazlar, bu kisiler kendinden emin ve kararli davraniglariyla hemen dikkat ¢ekerler.

Bir futbol miisabakasi sirasinda, hakemin futbolculara kendisini dogru olarak anlatabilmesi, bunun yaninda
futbolcular1 da dogru olarak anlayabilmesi, iyi gelistirilmis iletisim becerileri ile miimkiin olacaktir. Ayn
sekilde, hakemin karar verme agamasinda yeterli diizeyde 6zgiivene sahip olmasi da verdigi kararlarin
dogrulugu ve kabul edilebilirliginde biiyiik 6nem arz etmektedir.

Bu baglamda, saha igerisinde tarafsiz bir gdzle ve kimsenin etkisi altinda kalmadan kurallar1 uygulamakla
gorevli olan futbol hakemleri, miisabaka siiresince oyuncularla ve hakem ekibiyle siirekli bir iletigim ve
etkilesim igerisinde bulunmaktadirlar. Bu durum g6z Oniine alindiginda, futbol hakemlerinin iletisim
becerilerinin ve dzgiiven diizeylerinin yiiksek olmasi, onlarin saha igerisindeki performanslarini dogrudan
etkileyebilecek faktorlerdir.

Calismada, futbol hakemlerinin iletisim becerileri ve Ozgiiven diizeylerinin, sahip olduklar1 farkli
demografik ozelliklere gore degisiklik gosterebilecegi, bununla birlikte futbol hakemlerinin iletigim
becerileri ile 6zgiiven diizeyleri arasinda anlamli bir iligki olabilecegi hipotezinden yola ¢ikilmstir.

Bu amagla, farkli klasmanlarda gorev yapan futbol hakemlerinin iletisim becerileri ve ozgiiven
diizeylerinin, hakemlerin yas, klasman durumu, hakemlik siiresi ve yabanci dil bilgisi degiskenlerine goére
incelenmesi, iletisim becerileri ile Ozgiliven diizeyleri karsilastirilarak, iletisim becerileri ve Ozgiiven
diizeyleri arasi iliski incelenmeye ¢aligilmstir.

2. YONTEM
2.1. Arastirmanmin Modeli

Nitel arastirma deseninde, tarama tiiriinde kurgulanan arastirma, iki ya da daha fazla degisken arasindaki
iligkileri incelemeyi amaclayan, iligkisel tarama modeli Ozelliklerini tasiyan bir g¢alismadir. Bu tiir
caligmalarda sebep-sonug iliskilerine yonelik kesin ¢ikarimlarda bulunulmasi miimkiin olmasa bile, olasi
sebep sonug iliskileri ile ilgili faydali ¢ikarimlar yapilabilmektedir (Karasar, 2009). Arastirma modeli,
degiskenler agisindan yas, klasman, egitim durumu, hakemlik siiresi, yabanci dil ve medeni duruma gore
olusan farkliliklar ele alindigi igin karsilastirmali iligkisel tarama modeli 6zelliklerini de barindirmaktadir.

2.2. Arastirmanin Evren ve Orneklemi

Arastirma evreni, farkli klasmanlarda gorev yapan futbol hakemleri olusturmaktadir. Arastirma
orneklemi, 2018-2019 futbol sezonunda, Aydin ilinde farkli klasmanlarda gorev yapan 445 futbol
hakemi arasindan, rastgele ornekleme metodu ile belirlenmistir. Veri toplama siirecinde
yasanabilecek olas1 problemler nedeniyle 250 futbol hakemine ulagilmigtir

2.3. Arastirma Verilerinin Toplanmasi

Aragtirmada veri toplama araclar1 olarak, aragtirmaci tarafindan gelistirilen ve 9 maddeden olusan Kisisel
Bilgi Formu, futbol hakemlerinin iletisim beceri diizeylerini belirlemek igin Korkut (1996) tarafindan
gelistirilen ve 25 maddeden olusan “Iletisim Becerilerini Degerlendirme Olgegi” (IBDO) kullanilmistir.
Tek alt boyutu bulunan 6l¢egin, Cronbach alfa katsayisi 0,89 olarak bulunmustur. Olumsuz maddesi
bulunmayan, 5°li likert tipindeki 6lgek “Herzaman (5), siklikla (4), bazen (3), nadiren (2) ve hicbir zaman
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(1)” olmak iizere derecelendirilmis seceneklerden olusmaktadir. Olgeklerden elde edilen ortalama puanlarin
yorumlanmasi, 1.00- 1.80 ¢ok diisiik, 1.81-2.60 diisiik, 2.61-3.40 orta, 3.41-4.20 yiiksek, 4.21-5.00 ¢ok
yiiksek seklinde puan araliklarina gore yapilmigtir. Calismada, futbol hakemlerinin 6zgiiven diizeylerini
belirlemek amaciyla, Akin (2007) tarafindan gelistirilen ve 33 maddeden olusan Ozgiiven Olgegi
kullanilmistir. Olgek 5 likert tipinde hazirlanmistir. Olgekte olumsuz madde bulunmamakta, dlgekten elde
edilen yiiksek puan, yiiksek zgiiveni gostermektedir. Olgek, i¢ dzgiiven ve dis dzgiiven olmak iizere iki alt
boyutludur. Ozgiiven 6lgeginin Cronbach alfa katsayilari, i¢ dzgiiven alt dlcegi i¢in 0,83 ve dis dzgiiven alt
Olcegi icin 0,85 6lcegin biitiinii i¢in 0,83 olarak bulunmustur (Akin, 2007).

2.4. Verilerin Analizi

Arastirma verileri, SPSS 23.00 istatistik paket programinda analiz edilmistir. Futbol hakemlerinin ¢esitli
degiskenler dikkate alinarak iletisim becerileri ve 0Ozgiiven diizeylerinin ikili gruplarinin
karsilagtirilmasinda, veriler normal dagilim gosterdiginden, bagimsiz gruplar icin t testi, ikiden fazla
gruplar arasindaki farkliliklar ve c¢oklu karsilagtirmalarda tek yonlii varyans analizi (one way anova)
kullanilmistir. Futbol hakemlerinin iletisim becerileri ile Ozgiiven diizeyleri arasindaki iligkinin
belirlenmesi i¢in basit korelasyon analizi kullanilmistir. Yapilan analizlerde anlamlilik diizeyi p<0,05
olarak kabul edilmistir.

3. BULGULAR

Aragtirmaya katilan hakemlere iliskin sosyo-demografik veriler Tablo 1’de verilmistir.

Tablo 1. Arastirmaya Katilan Futbol Hakemlerine iliskin Sosyo Demografik Veriler
Degiskenler Degerler N %
18-21 45 21,4
22-25 49 23,3
Yas 26-29 37 17,6
30-33 54 27,6
34 ve lizeri 21 10,0
il Hakemi 102 495
Bolgesel Hakem 49 24,3
Klasman Durumu C Klasman Hakemi 28 13,3
B Klasman Hakemi 11 52
A Klasman ve Siiper lig hk. 16 7,6
1-3y1l 50 23,8
4-6 y1l 30 14,3
Hakemlik Siiresi 7-9 y1l 53 25,2
10-12 y1l 46 23,8
13 y1l ve listii 27 12,9
Evet 122 60,0
Hay1r 84 40,0

Yabanci Dil Bilgisi

Tablo 1°de arastirmaya katilan futbol hakemlerine ait sosyo demografik veriler incelendiginde, futbol
hakemlerinin yas dagilimina gore, %21,4’tinlin 18-21 yas araliginda, %23,3’liniin 22-25 yas araliginda,
%17,6’sinm 26-29 yas araliginda, %27,6’smin 30-33 yas aralifinda, %10’unun 34 ve {izeri yasta oldugu
gorilmekte. Klasmanlarina gore dagiliminda, %49,5’inin il hakemi, %?24,3’{inlin bolgesel hakem,
%13,3’niin C klasman hakemi, %5,2’sinin B klasman hakemi, %7,6’sinin A klasman ve Siiper lig hakemi
olduklar1 goriilmektedir. Hakemlik siirelerine gore dagilimmda %23,8’inin 1-3 yil, %14,3’liniin 4-6 y1l,
%25,2’sinin 7-9 y1l, %23,8’inin 10-12 y1l, %12,9’unun 13 y1l ve {izeri araliginda olduklar1 gériilmektedir.
Yabanci dil bilgisine gore dagiliminda %60’ yabanci dil bilgisinin oldugu, %40’ min yabanci dil
bilgisinin olmadig1 goriilmektedir.

Futbol hakemlerinin yas durumlarina gore iletisim becerilerinin degisip degismedigini belirlemek icin
Anova testi yapilmig, sonuclar Tablo 2’de gdsterilmistir.

Tablo 2. Hakemlerin Yas Durumuna Gére iletisim Becerilerine iliskin Anova Test Sonucu
Yas N X Ss + F p Tukey
18-21 45 2,26 0,16 5.1
22-25 49 2,85 0,73 5.9
26-29 37 3,84 0,39 5.4
30-33 54 3,13 0,79 31
34 ve lizeri 21 3,93 0,30 3.0
Toplam 206 3,08 0,81
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Tablo 2’de futbol hakemlerinin yas durumu degiskeni incelendiginde, iletisim beceri diizeyi puanlarina
gore, en ylksek ortalama degerin 3,93 ile 34 yas ve iizeri futbol hakemlerine ait oldugu, sonrasinda
sirasiyla 3,84 ortalama ile 26-29 yas arasi1 futbol hakemlerinin, 3,13 ortalama ile 30-33 yas arasi futbol
hakemlerinin, 2,85 ortalama ile 25-26 yas futbol hakemlerinin ve son olarak 2,26 ortalama ile 18-21 yas
araligindaki futbol hakemlerinin geldigi goriilmektedir. Futbol hakemlerinin iletisim becerilerinin, yaslari
ile aralarinda bir fark olup olmadigini belirlemek icin yapilan One-Way Anova testi sonuglarina gore
anlamlilik diizeyi (p=0,00) olarak bulunmus ve anlamli bir fark oldugu goriilmiistiir (f=50,267, p<0,05). Bu
farkliligin hangi yas grubundaki futbol hakemleri arasinda oldugunu tespit etmek amaciyla, Post Hoc
testlerinden Tukey testi kullanilmis, buna gore elde edilen ortalama degerler incelendiginde, 34 yas ve iizeri
futbol hakemlerinin iletisim becerileri diizeyi puan ortalamalarinin, 30-33 yas, 22-25 yas ve 18-21 yas
araligindaki futbol hakemlerine gére anlaml diizeyde yiiksek oldugu goriilmiistiir. Ayrica 26-29 yas tistii
futbol hakemlerinin iletisim beceri diizeyleri puan ortalamalarinin, 18-21 yas ve 22-25 yas aralifindaki
futbol hakemlerine gore anlamli diizeyde yiiksek oldugu goriilmiistiir.

Futbol Hakemlerinin klasman durumlarina gore, iletisim becerilerinin degisip degismediginin belirlenmesi
icin Anova testi yapilmis, sonuglar Tablo 3°de gosterilmistir.

Tablo 3. Hakemlerin Klasmanlarina Gore Iletisim Becerilerine iliskin Anova Test Sonucu

Klasman Durumu N X Ss + F p Tukey
il 102 2,67 0,66 5.1
Bolgesel 49 3,03 0,72 5.9
C Klasman 28 3,70 0,57 41
B Klasman 11 3,96 0,55 4-2
A Kls ve Super lig 16 4,25 0,26 3.1
Toplam 206 3,08 0,81

Tablo 3’de futbol hakemlerinin klasman durumu degiskeni incelendiginde, iletisim beceri diizeyi puan
ortalamalaria gore en yiiksek ortalama degerin, 4,25 ortalama ile A Klasman ve Siiper Lig Hakemlerine
ait oldugu, sonrasinda sirasiyla 3,96 ortalama ile B Klasman Hakemlerinin, 3,70 ortalama ile C Klasman
Hakemlerinin, 3,03 ortalama ile Bélgesel Hakemlerin ve son olarak 2,67 ortalama ile il Hakemlerinin takip
ettigi goriilmektedir. Futbol hakemlerinin iletisim becerilerinin, klasman durumlari ile aralarinda bir fark
olup olmadigini belirlemek igin yapilan One-Way Anova testi sonuglarina gore anlamlilik diizeyi (p=0,00)
olarak bulunmus ve anlamli bir fark oldugu gorilmistir (f=36,547, p<0,05). Bu farkliligin hangi
klasmanda gorev yapan futbol hakemleri arasinda oldugunu tespit etmek amaciyla, Post Hoc testlerinden
Tukey testi kullanilmig, buna gore dlcekten elde edilen ortalama degerler incelendiginde, A Klasman ve
Siiper Lig Hakemleri ile B Klasman Hakemlerinin iletisim becerileri diizeyi puan ortalamalarinin, Il
Hakemleri ve Bolgesel Hakemlere gore anlamli diizeyde yiiksek oldugu, C Klasman Hakemlerin iletigsim
beceri diizeyi puan ortalamalarimn, il Hakemlerine gore anlamli diizeyde yiiksek oldugu goriilmiistiir.

Futbol hakemlerinin hakemlik siiresi degiskenine gore iletisim becerilerinin degisip degismediginin
belirlenmesi i¢in Anova testi yapilmis, sonuglar Tablo 4’de gdsterilmistir.

Tablo 4. Hakemlerin Gorev Yilina Gére Iletisim Becerilerine Iliskin Anova Test Sonucu
Hakemlik Siiresi (Y1l) N X Ss + F p Tukey
1-3 50 2,25 0,15 5-1
4-6 30 2,70 0,66 5-2
7-9 53 3,55 0,62 5-3
10-12 46 3,19 0,74 5-4
13 Y1l ve Uzeri 27 3,94 0,53 3-1
Toplam 206 3,08 0,81 3-2

Tablo 4’de futbol hakemlerinin hakemlik siiresi degiskeni incelendiginde, dl¢egin iletisim beceri diizeyi
puanlarina gore, en yiiksek ortalama degerin 3,94 ortalama ile hakemlik siiresi 13 yil ve {izeri olan futbol
hakemlerine, sonrasinda sirasiyla 3,55 ortalama ile 7-9 yil araliginda olan futbol hakemlerine, 3,19
ortalama ile 10-12 y1l araliginda olan futbol hakemlerine, 2,70 ortalama ile 4-6 yil aras1 futbol hakemlerine
ve son olarak 2,25 ortalama ile 1-3 yil aras1 gorev yapan futbol hakemlerine ait oldugu goriilmistiir. Futbol
hakemlerinin iletisim becerilerinin, hakemlik siireleri ile aralarinda bir fark olup olmadigin belirlemek igin
yapilan One-Way Anova testi sonuglarma gore anlamlilik diizeyi (f=53,481, p=0,00) olarak bulunmus ve
anlaml bir fark oldugu goriilmiistiir (p<0,05). Bu farkliligin hangi hakemlik siiresinde olanlar arasinda
oldugunu tespit etmek amaciyla, Post Hoc testlerinden Tukey testi kullanilmis, buna gore Glgekten elde
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edilen ortalama degerler incelendiginde, hakemlik siiresi 13 yil ve iizeri olan futbol hakemlerinin iletisim
becerileri diizeyi puan ortalamalarinin, hakemlik siiresi 10-12 yil, 7-9 yil, 4-6 yil ve 1-3 yil olan futbol
hakemlerine gore anlaml diizeyde yiiksek oldugu gortilmistiir. Ayrica hakemlik siiresi 7-9 yil olan futbol
hakemlerinin iletisim becerileri diizeyi puan ortalamalarinin, hakemlik siiresi 1-3 yil ve 4-6 yi1l olan futbol
hakemlerine gore anlamli diizeyde yiiksek oldugu goriilmistiir.

Futbol hakemlerinin yabanci dil bilgisi degiskenine gore iletisim becerilerine iliskin t-testi yapilmus,
sonuglar Tablo 4’de gdsterilmistir.
Tablo 5. Hakemlerin Yabanci Dil Durumuna Gére Iletisim Becerilerine iliskin t-Test Analiz Sonucu
Yabana Dil Bilgisi N X Ss+ Sh. t P

Evet 122 3,35 0,81 0,07
Hayir 84 2,68 0,65 0,07

6,492 0,00

Tablo 5’de futbol hakemlerinin iletisim becerileri puan ortalamalari ile yabanci dil bilgisi degiskenlerine
gore yapilan bagimsiz gruplar t testi sonucunda (p=0,00), yabanci1 dil bilgisi olan futbol hakemlerinin Iehine
anlaml bir fark goriilmistiir (p>0,05).

Bu sonuca gore, yabanci dil bilgisi olan futbol hakemlerinin iletisim becerilerinin ( = 3,35), yabanc1 dil
bilgisi olmayan futbol hakemlerinin iletisim becerilerine ( =2,68) gore daha yiiksek oldugu goriilmiistiir.

4. TARTISMA VE SONUC

Bu calismada, farkli klasmanlarda gérev yapan futbol hakemlerinin iletisim becerileri ve 6zgiliven diizeyleri
ile hakemlerin yas, klasman durumu, hakemlik siiresi ve yabanci dil bilgisi degiskenleri arasinda bir farkin
ortaya ¢ikip ¢ikmadigi; futbol hakemlerinin iletisim becerileri ile 6zgiiven diizeyleri arasinda anlamli bir
iligki olup olmadig1 arastirilmis, bulgular literatiirde yer alan benzer ¢calismalar incelenerek tartisilmistir.

Aragtirmaya katilan futbol hakemlerinin, 6zgiiven ve iletisim beceri diizeyleri ile yas degiskenleri arasinda
anlamli bir fark oldugu goriilmiistiir. Arastirmaya katilan futbol hakemlerinden, 34 yas ve Ustli olanlarin
Ozgiliven ve iletisim diizeylerinin, 18-21, 22-25, 26-29 ve 30-33 yas hakemlerden yiiksek oldugu, 30-33 yas
futbol hakemlerinin 6zgiliven ve iletisim becerilerinin, 18-21 yas, 22-25 yas futbol hakemlerine gore yiiksek

oldugu goriilmiistiir. Buradan futbol hakemlerinin yaslar ilerledikce 6zgiiven ve iletisim diizeylerinin,
arttigi sonucuna vartlmistir. Ortaya ¢ikan bu durumun, uzun yillar hakemlik yapan kisilerin, hakemlik
yaptig1 stirece kazandiklar1 deneyimlerden kaynaklandigi diisiiniilmektedir.

Giiventlirk (2017) yapmis oldugu bir calismada, 55 yas ve lizerinde olan yetiskin bireylerin ozgiiven
diizeylerinin, daha kiigliik yaslarda olan bireylere nazaran daha yiiksek oldugunu belirtmistir. Bilgin
(2011)’in yaptig1 “Ergenlerde 6zgiiven diizeyinin bazi degiskenler agisindan incelenmesi” adli ¢alismada,
17 yas ve lizeri ergenlerin 6zgiiven diizeylerinin, 16 yas ve alt1 ergenlere oranla anlamli diizeyde yiiksek
bulmustur. Ozday1 (2013)’nin yapmis oldugu “Futbol Hakemlerinin Duygusal Zeka ve Iletisim Beceri
Diizeyleri Arasindaki iliskinin Incelenmesi” konulu benzer bir ¢alismada, 18-23 yas arasindaki futbol
hakemlerinin iletisim beceri diizeylerinin, 24-29 yas ile 36 yas ve iizeri hakemlerin iletisim beceri
diizeylerine gdre anlamli oranda diisiik oldugu belirtilmistir. Uyar (2018)’mn yapmis oldugu “Serbest
Zaman Kuruluslarindan Yararlanan Genglerin  Sosyallesme Diizeyleri ve Iletisim Becerilerinin
Incelenmesi” konulu ¢alismada, 17-20, 21-24, 25-28 yas grubunda yer alan genglerin, 13-16 yas grubunda
yer alan genglere gore iletisim becerilerinin anlamhi diizeyde yiiksek oldugu sonucuna varilmistir. Bu
sonuglar, calismamizi destekler niteliktedir.

Aragtirmaya katilan futbol hakemlerinin, 6zgiiven ve iletisim beceri diizeyleri ile gérev yaptiklar: klasman
durumu degiskenleri arasinda anlamli bir fark oldugu goriilmiistiir. Arastirmaya katilan A klasman-Siiper
lig hakemleri ve B klasman hakemlerinin zgiiven ve iletisim becerilerinin, il hakemleri ve Bolgesel lig
hakemlerine gore daha yiiksek oldugu goriilmiistiir. Ayrica C klasman hakemlerinin 6zgliven ve iletisim
becerilerinin, il hakemlerine gore anlamli diizeyde yiiksek bulunmustur. Bu sonuglardan, futbol
hakemlerinin goérev yaptiklart klasmanlar1 yiikselip, hakemlik kariyeri arttikca, Ozgiiven ve iletisim
becerilerinin arttig1 goriilmiistiir. Ozgiiven kisinin basariya ulasmasinda en dnemli etmenlerden biridir.
Sahada etkilemeden dogru bildigi karar1 verebilen hakemler basarili hakem olarak tanimlanir.

Arastirmaya katilan futbol hakemlerinin, 6zgiiven ve iletisim beceri diizeyleri ile hakemlik yili degiskenleri
arasinda anlamli bir fark oldugu goriilmistiir. Hakemlik siiresi 13 yil ve iizeri olan futbol hakemlerinin
Ozgiiven ve iletisim becerilerinin, hakemlik siiresi 1-3, 4-6, 7-9 ve 10-12 yil olan hakemlere gore anlaml
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diizeyde yiiksek oldugu, hakemlik siiresi  7-9 yil olan hakemlerin &zgiiven ve iletisim becerilerinin,
hakemlik siiresi 1-3 ve 4-6 y1l araliginda olan hakemlere gore anlamli diizeyde yiiksek oldugu goriilmiistiir.

Caligkan (2018) tarafindan yapilan “Sinif &gretmenlerinin iletisim becerilerinin incelenmesi” konulu
arastirmada, sinif 6gretmenlerinin iletisim becerilerinin, kidem degiskeni agisindan anlamli olarak farklilik
gosterdigi belirtilmistir. Aym sekilde Boldurmaz (2000) “Ilkdgretim okullarindaki sinif yonetimi
stireclerinin degerlendirilmesi” caligmasinda, deneyimli 6gretmenlerin gen¢ Ogretmenlere gore iletigim
becerilerini kullanmada daha rahat ve hazirlikli oldugu sonucuna varmistir. Merey (2010) “Yetiskinlerde
Ozgliven duygusu ile anksiyete diizeyi arasindaki iliskinin karsilastirmasi ve kiiltiirleraras: bir yaklagim”
adli calismasinda, 6-15 yil aras1 ¢alisanlarin 6zgiiven diizeylerinin, 0-5 yil calisma deneyimine olanlara
oranla daha yiiksek oldugunu belirtmis. Bunun nedeni olarak da 0-5 yil ¢aligma deneyimi olanlarin
meslege alisma, uyum ve benzeri sebeplerle 6zgilivenlerinin diisiik, 6-15 y1l aras1 calisma hayati olanlarin
oturmus bir kariyer ve tecriibeleri sayesinde daha yiiksek Ozgiivene sahip olduklarimi belirtmistir. Bu
sonuclar, calismamizi destekler niteliktedir.

Arastirmaya katilan futbol hakemlerinin, 6zgiiven ve iletisim beceri diizeyleri ile yabanci dil bilgisi
degiskenleri incelendiginde, yabanci dil bilgisi olan futbol hakemlerinin 6zgiiven ve iletisim becerilerinin,
yabanci dil bilgisi olmayan futbol hakemlerinin 6zgiiven ve iletisim becerilerine gore daha yiiksek oldugu
sonucuna ulasilmistr.

Merkez Hakem Kurulu Talimatinda (Ocak 2016), futbol hakemlerinin klasman kadrolarinin belirlenme
kriterlerinden bir tanesi, yabanci dil bilgi diizeyi olarak belirlenmistir. Talimattaki bu kriter sonucunda,
Merkez Hakem Kurulu ve il Hakem Kurullari, gelecege yonelik basarili hakemlerin kesfedilmesi ve
yetistirilmesi anlaminda, yabanc dil bilgisine sahip hakemler lehine pozitif bir ayricalik sergilemekte, bu
hakemlerin geligsimlerine, hakemlik becerilerine katki saglamak amaciyla onlara gereken destegi
saglamaktadr. Ilgili kurullarin bu desteginin, yabanci dil bilgisine sahip olan futbol hakemlerinin, 6zgiiven
diizeylerine katki sagladigi sonucuna varilabilir.

Din¢ (2017) “Futbol hakemlerinin klasmanlarina gore mesleki yeterliliklerinin degerlendirilmesi” adl
calismasinda, yabanc1 dil bilgisine sahip olan futbol hakemlerinin, yabaci dil bilmeyen futbol hakemlerine
oranla mesleki vizyonlarinin daha genis oldugunu belirtmistir. Bu sonuglar, ¢aligmamizi destekler
niteliktedir. Bu sonugtan, mesleki vizyonu genis, gelecege dair hedefleri dogrultusunda yilmadan calisan,
amaglarimi belirlemis ve bu sayede bu hedeflere ulasmaya daha yakin olan futbol hakemlerinin 6zgiiven
diizeylerinin daha yiiksek olabilecegi diisiiniilebilir. Bu sonug ¢alismamizi destekler niteliktedir.

Futbol hakemlerinin iletisim becerilerinin, 6zgiliven diizeyi 6lgegi alt boyutlarindan olan i¢ 6zgiiven ile
pozitif yonlii ve yiliksek diizeyde anlamli bir iligskisi oldugu (r= ,698**, p<,000), 6zgiiven Olcegi alt
boyutlarindan bir digeri olan dis 6zgiiven ile pozitif yonlii ve yliksek diizeyde anlamli bir iligkisi oldugu (=
,912%* p<,000) goriilmektedir. Ayrica, futbol hakemlerinin, i¢ 6zgiiven ve dis 6zgiiven diizeyleri arasinda
0,01 diizeyinde pozitif yonlii yiiksek diizeyde anlamli bir iliski oldugu (r=,949**, p<,000) goriilmiistiir.

Kog (2014), kisinin iletisim becerilerinin, 6zgiiven diizeyiyle oldukga yakindan ilgili oldugunu séylemis ve
bireyin ihtiyaglarini, duygularini, beklentilerini, ¢evresindekilere rahatlikla, 6zgiirce sdyleyebildigi oranda
saglikli iletisim kurabilecegini belirtmistir.

Bilgin (2011), “Ergenlerde 6zgiiven diizeyinin baz1 degiskenler agisindan incelenmesi” adli ¢alismasinda,
Ozgiliveni yiiksek olan bireylerin, ¢evresindeki insanlarla basarili bir sekilde iletisim kurabildiklerini, bu
sayede cevreleriyle etkin ve anlamli iliskiler gelistirebildiklerini belirtmistir. Bu caligmalar, futbol
hakemlerinin iletisim becerileriyle, 6zgiiven diizeyleri arasinda anlamli bir iligkinin oldugu sonucunu
destekler niteliktedir.

Lindenfield (2004), 6zgiiveni i¢ 6zgiiven ve dis 6zgiiven olarak ikiye ayirmis, i¢ 6zgiiveni kendimizden
memnun olmamiz, dig &zgiiveni ise, i¢ Ozglivenimizin etkisiyle dis ¢evreye yansittigimiz goriintiimiiz
olarak tanimlamistir. Bu tanima gore, i¢ Ozgiiven ve dig Ozgiliven arasinda, pozitif yonlii anlamli bir
iligkinin varhigindan s6z edilebilir ve arastirma sonucunda elde ettigimiz, futbol hakemlerinin i¢
Ozglivenleri ve dis 6zgiivenleri arasinda anlamli bir iligki oldugu sonucunu destekler niteliktedir

Bir futbol miisabakasinin énceden belirlenmis kurallar ¢ergevesinde oynanarak, adil sekilde sonuglanmasi,
saha igerisindeki hakemin oyun kurallar1 bilgisi ve sahip oldugu 6zgiiven ve iletisim becerileri ile yakindan
ilgilidir. Iletisim becerileri gelismis, dzgiiveni yiiksek kisiler, toplum icerisinde kendilerini kolayca ifade
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edebilirler ve bu kisiler 6zgiivenleri sayesinde kendinden emin ve kararli duruslariyla toplum igerisinde
hemen dikkat ¢ekerler. Saha igerisinde tarafsiz bir gdzle, kimsenin etkisi altinda kalmadan kurallan
uygulamakla gorevli olan futbol hakemlerinin, miisabaka siiresince oyuncularla ve hakem ekibiyle siirekli
bir iletisim ve etkilesim igerisinde bulunduklar1 da géz oniine alindiginda, futbol hakemlerinin iletisim
becerilerinin ve 6zgiliven diizeylerinin yiiksek olmasi, onlarin saha icerisindeki performanslarini etkileyen
en 6nemli etmenlerdendir.

Arastirma sonucunda, futbol hakemlerinin iletigim becerileri ile zgilivenleri arasinda pozitif yonlii yiiksek
diizeyde anlamli bir iligski oldugu, iletisim becerileri arttik¢ca 6zgilivenlerinin arttigi, 6zgiivenleri arttikca da
iletisim becerilerinin arttig1 goriilmiistiir. Ayrica yasi biiyiik, egitim diizeyi yiliksek, hakemlik gorev siiresi
uzun, ist klasmanlarda gorev yapan ve yabanci dil bilen, hakemlerin, 6zgiiven ve iletisim beceri
diizeylerinin yiiksek oldugu goriilmiistiir.

5. ONERILER

Bilime katki sunmak amaci ile gelecekte yapilacak olan arastirmalara katki saglamak diisiincesi ile
sunulabilecek oOneriler; Iletisim becerileri ve ozgiivenleri yeterli diizeyde olmadigi tespit edilen futbol
hakemlerine, alaninda uzman kisiler tarafindan, iletisim becerilerini ve 6zgiivenlerini gelistirmeye yonelik
egitimler verilebilir. il hakem kurullari tarafindan, futbol hakemi olmak igin bagvuran adaylara uygulanan
miilakat, yazili sinav ve atletik testlerin yaninda, iletisim becerilerinin ve 0zgliven diizeylerinin tespit
edilmesine yonelik testler de uygulanabilir. Farkli spor branslarinda goérev yapan hakemlerle, futbol
hakemlerinin iletisim becerileri ve 0zgiiven diizeyleri incelenebilir. Aragtirmanin farkli ve daha biiyiik
orneklemlerde yenilenmesinin, konu hakkindaki bilgilerin gelismesine ve genellemeler yapilabilmesine
katki saglayabilecegi diisliniilmektedir.

KAYNAKLAR

Bilgin O., Ergenlerde Ozgiiven Diizeyinin Bazi1 Degiskenler Agisindan Incelenmesi, Yiiksek Lisans Tezi,
Sakarya Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisii, Sakarya, 2011, 129.

Boldurmaz A., 1lké_§gretim Okullarindaki Siuf Yonetimi Stire¢lerinin Degerlendirilmesi, Yiiksek Lisans
Tezi, Dokuz Eyliil Universitesi, Egitim Bilimleri Fakiiltesi, Izmir, 71, 2000.

Caliskan N., Smf Ogretmenlerinin Iletisim Becerilerinin Incelenmesi, Yiiksek Lisans Tezi, Firat
Universitesi, Egitim Bilimleri Enstitiisii, Elaz1g, 85,2018.

Din¢ A., Futbol Hakemlerinin Klasmanlarina Gore Mesleki Yeterliliklerinin Degerlendirilmesi, Yiiksek
Lisans Tezi, Nigde Universitesi, Saglik Bilimleri Enstitiisii, Nigde, 75, 2013.

Giiventiirk F., Insan ve Temel Degerler: Insan1 Insan Yapan Degerler, Birlesik Matbaacilik Ltd. Sti., [zmir,
2017,112

Karasar N., Bilimsel Arastirma Y Ontemleri, Ankara, Nobel Yayinlari, 2009,57

Kog¢ M., Meslek Lisesi Ogrencilerinin Okul Kiiltiirii Algilarinin Tespiti, Yiiksek Lisans Tezi, Mevlana
Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, 89, 2014, Konya.

Lindenfield G., Kendine Giivenen Cocuk Yetistirme, 2, Ankara Hyb Yayincilik, 2004, 264.

Merey M., Yetiskinlerde Ozgiiven Duygusu ile Anksiyete Diizeyi Arasindaki [liskinin Karsilastirmasi ve
Kiiltlirleraras1 Bir Yaklasim, Yiiksek Lisans Tezi, Maltepe Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, 184,
2010, Istanbul.

Ozday1r N., Ugurlu FM. Futbol Hakemlerinin Duygusal Zeka ve Iletisim Beceri Diizeyleri Arasindaki
[liskinin Incelenmesi, Uluslararas1 Spor, Egzersiz ve Antrenman Bilimi Dergisi, 2015; 1(1): 31-39.

Uyar M., Serbest Zaman Kuruluslarindan Yararlanan Genglerin Sosyallesme Diizeyleri ve Iletisim
Becerilerinin Incelenmesi, Yiiksek Lisans Tezi, Necmettin Erbakan Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii,
Konya, 86, 2018.

i |2 sssjournal.com | nternational Social Sciences Studies Journal ‘@ sssjournal.info@gmail.com ‘

4490



mailto:sssjournal.info@gmail.com

