International

SOCIAL SCIENCES STUDIES Journal
Open Access Refereed E-Journal & Indexed & Publishing

OPEN ACCESS

el SOCTAL, B
SCIENCES STUDIES

e-ISSN: 2587-1587

Subject Area
Health Management and
Education

Year: 2022
Vol: 8

Issue: 95
PP: 673-685

Aurrival

03 January 2022
Published

28 February 2022
Acrticle ID Number
3873

Article Serial Number
17

Doi Number
http://dx.doi.org/10.264
49/s55j.3873

How to Cite This Article

Terzi, A. (2022).
“Kayseri Universitesi
Saglik Yonetimi
Bolimii Ve Saglik
Kurumlar fsletmeciligi
Programm Ogrencilerinin
Muhasebe Derslerindeki
Basarilarin1 Etkileyen
Faktorler” International
Social Sciences Studies
Journal, (e-1SSN:2587-
1587) Vol:8, Issue:95;
pp:673-685

Social Sciences Studies
Journal is licensed under a
Creative Commons
Attribution-
NonCommercial 4.0
International License.

1. GIRiS

Research Article |

Kayseri Universitesi Saghik Yénetimi Boliimii ve Saghk Kurumlar: Isletmeciligi
Program Ogrencilerinin Muhasebe Derslerindeki Basarillarim Etkileyen
Faktorler

The Factors Affecting Success in Accounting Courses of Health Management
Department And Health Institutions Management Program Students in Kayseri
University

Ahmet TERZI*
1 Dr.Ogr. Uyesi; Kayseri Universitesi, Develi Sosyal ve Beseri Bilimler Fakiiltesi, Saghk Yonetimi Béliimii, Kayseri/Tiirkiye
OZET

Bu ¢alisma, Kayseri Universitesi Saglik Yonetimi Boliimii lisans 6grencileri ile Saglik Kurumlar Isletmeciligi
Programu yiiksekokul 6grencilerinin muhasebe derslerindeki basart diizeylerini etkileyen unsurlar hakkindaki
goriislerinin tespit edilmesini amaglamaktadir. Tki boliimde egitim goren 133 Sgrenciye anket uygulanmistir.
Anket sonucunda elde edilen bulgulara gore, fakiilte grencilerinin muhasebe dersine olan ilgileri ve bu alanda
akademik calisma yapma arzular yiiksekokul 6grencilerine gore daha yiiksektir. Bu durum muhasebe dersine
olan ilgiyi artiran bir etken olarak tespit edilmistir. Basariy1 etkileyen faktorlerin tamami ele alindiginda ise iki
grup arasinda bir farklihgm olmadig: tespit edilmistir. Ifadelere katihm diizeyleri dikkate alindiginda cinsiyete
gore bir farklilagmanin olmadig1 da tespitler arasindadir. Caligma sonunda elde edilen bir bagka énemli bulgu ise,
katihimeilarm okuduklari smif ile verdikleri cevaplar arasinda anlamli bir iliski oldugudur. Ust siniflara
gecildikce muhasebe dersine olan ilgi ve verilen 6nem artmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Muhasebe Egitimi, Saghk Yénetimi, Basariy1 Etkileyen Faktorler, Kayseri Universitesi
ABSTRACT

This study investigates the opinions of the undergraduate students of the Health Management Department of
Kayseri University and the High School students of the Health Institutions Management Program. A survey is
conducted to 133 students studying in two departments. It particularly centers on the factors affecting the success
levels in accounting courses. The field study reveals that faculty students' interest in accounting and their desire
to do academic work in this field are higher than those of college students. This situation has been identified as a
factor that increases the interest in the accounting course. When all the factors affecting success are considered,
no difference between the two groups is observed. Considering the level of consent to the statements, no
difference found considering gender. Another important finding is that there is a significant relationship between
the class they are studying and the answers they give. The study shows that the interest of the third graders in the
course is higher than the other grades.

Key Words: Accounting Training, Healthcare Management, Factors Affecting Success, Kayseri University

Insanlik tarih boyunca doga ile miicadele ederek var olmaya calismis ve basarili olabilmek adina yeni yollar
aramigtir. Basarili olabilmek adina miicadele ettigi dogadan yararlanmig ve insanligi tehdit eden salginlarla
miicadele edebilmek icin gareler aramis ve elde edilen ilaglarla yagsamin daha saglikli devam edebilmesini
saglayama calismistir. Saglikli toplumlar insa edebilmek igin insanlik bu alanda 6nemli ¢alismalar yapmustir.
Onceleri hekimlerin miistakil galismalari ile ilerleyen tip ilmi zamanla okullarn kurulmasi ve saglik kurumlarinm
olusturulmasi ile kurumsal bir kimlige biirinmiistiir. Glinlimiizde 6zellikle 1 Aralik 2019 tarihinde Cin’de ortaya
¢ikan ve diinyay1 etkileyen Covid-19 (Coronavirus) salgini sonrasinda saglik kurumlarinin toplumlar i¢in ne denli
onemli oldugu daha iyi anlagilabilmistir. Salgin ile yiiz yiize kalan, neredeyse, tiim iilkelerde saglik sistemi durma
noktasina gelmis, hastane odalarinda yer kalmamis, saglik ¢alisanlarinin ¢alisma sartlar1 oldukga kotiilesmis, saglik
maliyetlerinde biiyiik artiglar goriilmiis ve covid-19 kaynakli vefat sayisi 2022 yilinin ocak ayinda 6 milyona
yaklagmustir.

Ucgiincii endiistriyel sektdr olarak da ifade edilebilen hizmet sektdrii maddi olamayan iiriinler ve hizmetler sunmak
suretiyle gelir elde etmeye calisan isletmelerin yer aldig1 sektdre denir. Hizmet sektoriinde siniflandirmaya giden
Diinya Ticaret Orgiiti (DTO), Hizmet Ticareti Genel Anlasmasi’nda (GATS) 12 alt siuf belirlemistir. Bu
smiflandirmaya gore saglik kurumlar1 da hizmet sektoriinde smiflandirilmistir (T.C. Ticaret Bakanligi, 2019;
Ozsagir ve Akin, 2012: 313 — 314);
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Tablo 1: DTO ve GATS Hizmet Siniflandirmasi

1 Mesleki Hizmetler

2 Haberlesme Hizmetleri

3 Miiteahhitlik ve Ilgili Miiteahhitlik Hizmetleri
4 Dagitim Hizmetleri

5 Egitim Hizmetleri

6 Cevre Hizmetleri

7 Finansal Hizmetler

8 Saglik ve Sosyal Hizmetler

9 Turizm ve Seyahat ile ilgili Hizmetler

10 Eglence, Kiiltiirel ve Spor Hizmetleri

11 Ulastirma Hizmetleri

12 Baska Yere Dahil Edilmemis Diger Hizmetler

Saglik kurumlari, verilen hizmetler dikkate alindiginda multidisipliner ve hataya asla yer olmayan kurumlar olarak
one c¢ikmaktadirlar (Biger ve Iliman, 2018: 996). Bu yapisi nedeniyle saglik kurumlarindaki kurumsallagmanin
diizeyi, yonetim tarzi ve yOneticilerin liyakati tiim toplumu yakindan ilgilendiren bir konudur. Saglik hizmetleri
yonetiminin ne denli 6nemli oldugu ilk olarak 1910’larda ABD’de fark edilmistir, hastane yonetimi isi ile baslayan
egitim programlar1 1934 yilindan sonra yine ayni isimle yiiksek lisans diizeyinde verilmeye baglanmistir (Glingdren
Onlen ve Ongel, 2018: 888). Tiirkiye’de ise saglik yoneticiligi/yonetimi egitimi ilk olarak 1963 yilinda baslamistir
(Bektas vd., 2019: 141). Bu tarihte kurulan Saghk idaresi Yiiksekokulu ilk olmasi hasebiyle olduk¢a dnemlidir
(Cimen, 2010: 137). 2022 yili itibari ile Tiirkiye’de 55 devlet ve 16 vakif iiniversitesi olmak tizere toplam 71
tniversitede lisans diizeyinde saglik yonetimi bolimii aktif durumdadir. Bu {niversitelerde saglik yonetimi
boliimlerinin 71’1 normal 6gretim (gilindiiz) iken 32’si gece 6gretimidir. Gece ve giindiiz lisans diizeyinde bolimii
toplamda 103’tiir. Bu rakama yiiksekokul ve lisansiistii egitimler dahil degildir.

Saglik yoOnetimi, siradan bir hizmet ya da ticari isletmenin yonetiminden farkli olarak insan hayatina dogrudan
dokunmas1 nedeniyle daha fazla 6nem atfedilmeyi hak eden bir alan olarak goriilmelidir. Oyle ki, saghk
hizmetlerinin ya da kurumlarinin yonetiminde tibbi terminoloji ve insan saghigini ilgilendiren konulara olan
yatkinligin yani sira, muhasebe ve finansman, yonetim ve organizasyon, pazarlama, hukuk, hasta psikolojisi, hasta
haklar1 ile ilgili hukuksal diizenlemeler, iletisim, insan kaynaklar1 yonetimi, temel iktisat ve isletme yonetimi gibi
konularda da bilgi sahibi olmak basarili ve etkin bir yonetim i¢in gereklidir (Cimen, 2010: 137). Bu nedenle saglik
yonetimi boliimiinde bugiin verilen egitimlerin niteligi, Tiirkiye’deki saglik kurumlarinin gelecekteki basarilarini
dogrudan etkileyebilecektir.

Saglik kurumlarinda yonetici pozisyonunda olan kisilerin iyi bir muhasebe egitimi almis olmasi elzemdir. Finansal
tablolar1 okuyamayan ve yorumlayamayan yoneticiler, fiyat ve yatirim konularinda isabetli kararlar alamayacaklari
gibi, dogru bir maliyetleme yapilamayan saglik kurumlarinda siirdiiriilebilir basarinin gelmesi de imkansizdir. Bu
nedenle saglik yonetimi ile ilgili boliimlerde verilen muhasebe ve finansman dersleri son derece dnem arz
etmektedir. Saglik ydnetimi ve Saghik Kurumlari Isletmeciligi gibi boliim ya da programlarin, &n lisans, lisans,
yiiksek lisans ve doktora miifredatlari incelendiginde muhasebe ve finansman derslerinin, agirlikli segmeli de olsa,
yeterince var oldugu goriilmektedir. Ancak &grencilerin muhasebe derslerini anlamakta zorlandiklari, mezuniyet
sonrasinda da uygulamada sorunlar yasadiklari ve dersin teori agirlikli iglenmesinin anlagilmasini zorlastirdigi
bilinen bir durumdur (Kizil vd., 2015: 146). Tirkiye’de 2020 yilinda yapilan Kamu personeli Segme Sinavi’nda
(KPSS) alan bilgisini 6lgen testler dikkate alindiginda dogru ortalamasi en az olan test 9,61 dogru ortalamasi ile
istatistik testi olurken, muhasebe testi 10,75 dogru ortalamasi ile sondan ikinci olmustur (OSYM, 2021: 47 — 48).

Bu ¢alisma Kayseri Universitesi Saglik Yonetimi Béliimii’nde lisans diizeyinde egitim alan &grenciler ile Saglik
Kurumlar1 Isletmeciligi Programi’nda 6n lisans diizeyinde egitim goéren Ogrencilerin muhasebe dersindeki
basarilarini etkileyen faktorlerin tespit edilmesini amaglamaistir.

2. LITERATUR TARAMASI

Bu boliimde konuya iligkin literatiirde yer alan ¢aligsmalara deginilmistir. Muhasebe egitimi ve basarty1 etkileyen
etmenler ile ilgili literatiirde bir¢ok calisma yer almaktadir.

Geiger ve Ogilby (2000) tarafinda yapilan ¢alismada 6grencilerin muhasebeye giris (finansa muhasebe) dersindeki
algilar1 6l¢lilmeye ¢aligilmistir. Calismaya katilan 331 6grencinin verilerinden hareketle elde edilen sonuglara gore,
ogrencilerin donem baginda muhasebe dersine olan olumlu tutumlarinda dénem sonunda azalma meydana
gelmistir. Bu sonuca benzer bir sonucu da Agca ve Zeytinoglu (2008) 819 o6grenci ile yaptiklar caligmada
bulmuslardir. Belirtilen ¢alismalarda elde edilen sonug, bu calismada beklenen sonug ile uyusmamaktadir. Bu
calisma iist siniflardaki 6grencilerin muhasebeye karsi olumlu algilarinin alt siniflardaki 6grencilerden daha fazla
oldugu hipotezini test etmeyi amaglamis ve sonuglar beklendigi gibi ¢ikmustir.
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Du Plessis vd., (2005) yaptiklari ¢alismada ilk kez muhasebe dersi alan dgrencilerin basarisini etkileyen faktorleri
analiz etmislerdir. Calismada elde edilen sonuca gore basariyi etkileyen baglica faktoriin zaman yonetimi oldugu
tespit edilmistir.

Steenkamp vd., (2010) tarafindan Giiney Afrika’da bir {iniversitede yapilan ¢alismada, ilk kez muhasebe dersi alan
Ogrencilerin basarilarini etkileyen faktorlerin neler oldugu tespit edilmeye calisilmistir. Caligma 1308 6grenciye
ulasilarak yapilmistir. Giiney Afrika’da dersler hem yerel dilde hem de Ingilizce verilebildigi igin dersin verildigi
dilin de basariya etkisi arastirma konusu yapilmistir. Calisma sonucunda yerel dilde muhasebe egitim alan
ogrencilerin Ingilizce muhasebe dersi alanlardan daha basarili oldugu tespit edilmistir. Bunun diginda derse
katilimin az olmasi, hazirlik yapilmadan derse gelinmesi, zaman sikintisi da muhasebe dersinden basarisiz olmanin
nedenleri olarak tespit edilmistir.

Aygiin ve Gerekan (2012) KTU ve RTEU’de egitim géren toplam 532 dgrenci iizerinde bir ¢alisma yapmislardir.
Calismanin amaci iki iiniversite 6grencilerinin ilk muhasebe derisini almadan 6nce ve aldiktan sonraki muhasebe
dersine iligkin algilarinin 6l¢iilmesidir. Yapilan calisma neticesinde; muhasebeye giris dersini almadan onceki
ogrencilerin muhasebe algisi ile aldiktan sonraki muhasebe algilar1 arasinda farkliliklarin oldugu tespit edilmistir.
Ayrica gelecekte muhasebe ile ilgili bir dalda kariyer yapma hedefi olan 6grenciler ile boyle bir amag giitmeyen
ogrencilerin muhasebe algilarinda da anlamli farkliliklar tespit edilmistir.

Yanik (2013), Tirkiye’de lisans diizeyinde verilen muhasebe egitimi ile mezuniyet sonrasinda memuriyet hakki
kazanilmasini saglayan KPSS A kurslarinda verilen muhasebe egitimini mukayese etmistir. Bu amagla Erzurum,
Erzincan, Ankara ve Istanbul’da 302 &grenciye anket uygulanmistir. Arastirma neticesinde; fakiiltelerde verilen
muhasebe egitiminin, dersi verenin niteligi, derslerin igerigi, basar1 diizeyleri agisindan, KPSS kurslarinda verilen
muhasebe egitiminden daha iyi ve faydali oldugu sonucuna varilmustir.

Erol ve Demirel Utku (2015), birlikte yaptiklar1 calismada Akdeniz Universitesi [IBF isletme Boliimii 1. Smifta
Ogrenim goren ve finansal muhasebe dersi alan 75 6grenciye anket uygulamislardir. Caligmada uygulanan anket,
Ogrencilerin en ¢ok karsilagtiklar1 muhasebe kavramlar1 dikkate alinarak hazirlanmistir. Bu sayede 6grencilerin en
cok yasadiklar1 kavram yanilgilar tespit edilmeye ¢alisilmistir. Sonuglara gore; 6grenciler birden fazla konuda
kavram yanilgis1 yasamaktadir. Ozellikle muhasebenin isleyis mantig1 ve hesap hareketleri gibi konularda ortaya
c¢ikan kavram yanilgilar tespit edilmistir.

Yildirim (2015) tarafindan Erzincan Hukuk Fakiiltesi 6grencileri {izerine yapilan ¢alismada 62 6grencinin verileri
analiz edilmistir. Elde edilen sonuglara gore; muhasebe dersine iliskin goriislerde cinsiyetin belirleyici olmadig,
ancak beklenti ve alman notlar dikkate alindiginda erkek &grenciler agisindan olumsuz bir farklilik ortaya ¢iktigi
tespit edilmistir.

Cil Kogyigit vd., (2016) tarafindan yapilan, Anakara ve Gazi Universitesi Saglik Yonetimi béliimii dgrencilerinin
muhasebe dersindeki basar1 faktorlerini inceleyen calisma 266 6grenci ile goriisiilerek hazirlanmistir. Verilerin
SPSS programi yardimi ile analiz edildigi ¢alisma sonucunda, muhasebe dersine giren 6gretim elemaninin dersi
anlamada 6nemli bir etken oldugu tespit edilmistir. Muhasebe dersine karsi var olan olumlu ya da olumsuz
Onyarginin da basariy1 etkiledigi de ¢calismanin sonuglarindan biridir.

Kizil ve Gencer (2016) tarafindan yapilan galisma Yalova Universitesi IIBF’nin farkli béliimlerinde muhasebe
dersi almis O6grencilerin basar algilarini 6lgmeyi amaglamigtir. Caligmaya 156 6grenci katilmistir. Sonuglara gore;
Ogrencilerin cogu muhasebe mesleginin geleceklerini garanti altina alacaklarini diisiinmektedirler. Dersteki basariy1
arttiran temel etkenler ise derse giren Ogretim elemanimin dersi sevdirmesi, uygulamaya doniik egitimin
yayginlagmasi ve 0gretim elemaninin derse devamliligi seklinde tespit edilmistir.

Karcioglu vd., (2016) birlikte hazirladiklar calismada Atatiirk Universitesi AOF 6n lisans ve lisans 6grencilerinin
genel muhasebe dersindeki basarilarini etkileyen faktorlerin neler oldugunu aragtirmislardir. 15.424 6grencinin
verilerinin Ki-Kare testi ile analiz edildigi ¢alismada basariy1 etkileyen iki temel faktor olarak cinsiyet ve kusak
farklan tespit edilmistir. Lisans Ogrencilerinin 6n lisans 6grencilerinden daha basarisiz olduklar1 belirlenmistir.
Calismanin en ilgi ¢eken sonucu ise ticareti lisesi mezunu Ogrencilerin diger lise mezunu 6grencilerden daha
basarisiz olduklar tespitidir.

Aksu ve Oral (2017), Inénii Universitesi IIBF Ekonometri ve Iktisat béliimlerinde okuyan ve Genel Muhasebe dersi
almis olan 166 6grenci iizerine yaptiklar1 aragtirmada cinsiyetin derse olan alginin sekillenmesinde 6nemli bir etken
oldugu tespit edilmistir. Oyle ki, kiz dgrencilerin egitmen algisi ile erkek dgrencilerin egitmen algilari arasinda
anlamli bir farklilik tespit edilmistir. Ayrica erkek 6grencilerin muhasebe dersini daha zor bulduklar1 da bir bagka
onemli tespittir. Ogrencilerin mezun olduklari lisenin derse olan algida énemli oldugu, dgrencinin ailesinin yaptigi
meslegin ise dersteki basari ile ilgili bir etken olmadigi belirlenmistir.
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Kutlu vd., (2017) Kafkas Universitesi 1IBF ve yiiksekokulda egitim gdren ve muhasebe dersi alan dgrencileri
tizerine yaptiklar1 ¢aligmada 317 &6grenciye ulagmiglardir. Anket sonuglar1 SPSS18 programi ile analize tabi
tutulmustur. Analizler neticesinde, derslerin fazla teorik bulundugu, uygulama derslerinin artirilmasinin basariy1 da
arttiracagi, derslerde farkli 6grenim tekniklerinin denenmesi gerekliligi, slayt sunumlarin daha sik kullanilmasi
gerektigi sonuglarina ulagiimistir.

Giingér Onlen ve Ongel (2018) hastane ve saglik kurumlari yéneticiligi yiiksek lisans 6grencisi 90 kisi ile
yaptiklar cahismada, alinan egitim sonucunda elde edilen kazanimlarin neler oldugu sorusuna yanit aramislardur.
Ogrenci goriislerine dayamlarak programin degerlendirmesi yapilmistir. Elde edilen sonuglar arasinda ¢alismaya
katilan 6grencilerin biiyiik oranda saglik kurumlarinda yonetici olma arzularinin oldugu ve yabanci dil konusunda
sorunlar yasadiklar1 vardir.

Akpinar ve Yildiz (2018) Sakarya Universitesi Isletme ve Siyasal Bilgiler Fakiiltesinde 6grenim goren ve finansal
(genel) muhasebe dersini almis olan 271 6grenci {izerine bir ¢alisma yapmislaridir. Calismada belirli metaforlar
kullanilmasi suretiyle &grencilerin muhasebe ile ilgili algilan tespit edilmeye g¢alisilmistir. Calisma sonucunda
Ogrencilerin muhasebe dersini zor, sikici, karmasik bir ders olarak gordiikleri, buna ragmen faydali, 6nemli ve
gerekli oldugunu diistindiikleri tespit edilmistir.

Karavardar ve Paca (2019) tarafindan yapilan c¢alismada Giresun Universitesi Isletme béliimiinde okuyan
Ogrencilerin muhasebe dersine iliskin algilart ve kaygilar 6l¢iilmeye calisilmistir. 163 katilimecidan alinan cevaplar
SPSS18 programi kullanilarak analiz edilmistir. Elde edilen sonuglara gore cinsiyet kayginin diizeyi konusunda
belirleyici bir unsur olarak tespit edilmistir. Kiz 6grencilerin hem tiniversiteye giris asamasinda hem de mezuniyet
sonrasi diisiiniildiigiinde erkek dgrencilerden daha kaygili oldugu tespit edilmistir. Ogrencilerin okuduklar1 siifin
muhasebe dersine olan bakis etkiledigi de tespitler arasindadir. 3. Sinif 6grencileri ile kiyas edildiginde 4. Sinif
Ogrencilerinin muhasebe dersinin anlasilabilir oldugu diisiincesi daha gii¢lii bulunmustur.

Shaffee vd., (2019) Malezya’da bir iiniversitede yaptiklar1 galigmalarinda muhasebe Ogrencilerinin basarisini
etkileyen faktorleri arastirmiglardir. Elde edilen sonuglara gore muhasebe dersinde basariy1 etkileyen temel
faktorler olarak derse katilim siklig1, staj deneyiminin (uygulama yapilmasi) ve miifredatin oldugu tespit edilmistir.

Ay vd., (2020) Selguk Universitesi SBMYO’da muhasebe dersi alan 232 6grenci iizerine yaptiklar1 ¢alismada
Ogrencilerin muhasebe dersi algi ve tutumlart belirlenmeye ¢alisilmig, bu algi ve tutumlarin basariyr etkileme
diizeyleri belirlenmeye calisilmistir. Calismada elde edilen veriler SPSS 24 programi ile analize tabi tutmustur.
Calisma neticesinde not ortalamasi yiiksek olan 6grencilerin muhasebe dersine karsi algilarinin olumlu oldugu, not
ortalamasi diisiik olan 6grencilerin ise derse karsi algilarinin olumsuz oldugu tespit edilmistir. Ancak ¢alismada bu
iligkinin yonii belirtilmemis ve bagka bir soruya kapi aralanmistir; Not ortalamasi yiiksek olan grencilerin derse
iligkin algilar1 olumlu oldugu i¢in mi notlar yiikselmistir? Yoksa notlar1 yiiksek oldugu i¢in mi derse iliskin algilar
olumlu hale gelmistir?

Fidan ve Agirbas (2020) muhasebe egitimi alan 6grencilerin muhasebe dersine iliskin algilarinin metaforik ifadeler
yolu ile inceledikleri ¢caligmalarinda 269 6grenciye ulasmiglardir. Elde edilen sonuglara daha dnce yapilan benzer
calismalarla ortiismektedir. Ogrenciler muhasebeyi zor, karmasik ve sikici olarak nitelendirmislerdir. Bunun yani
sira muhasebenin gerekli ve faydali oldugunu da ifade etmislerdir.

Khalid vd., (2020) Malezya’daki 6zel bir {iniversitede 6§renim goren 6grencilerin muhasebe dersindeki basarilarini
etkileyen faktorleri inceledikleri ¢alismada 152 katilimcini verilerini analize tabi tutmuslardir. Elde edilen
sonuglara gore, muhasebe dersi ile ilgili 6grencilerin algilart dersteki basariyr dogrudan etkilemektedir. Ayrica
gecmiste muhasebe egitimi almis Ogrenciler ile hi¢ muhasebe dersi goremeyen Ogrenciler arasinda da basari
konusunda farkliliklar oldugu tespit edilmistir.

3. CALISMANIN AMACI

Bu calismanin amaci Kayseri Universitesi Develi Sosyal ve Beseri Bilimler Fakiiltesi (DSBBF) Saglik Y6netimi
Boliimii ve Sosyal Bilimler MYO Saglik Kurumlari Isletmeciligi Programi dgrencilerinin muhasebe derslerindeki
basarilarin1 etkileyen faktorlerin belirlenmesi ve sonuglardan hareketle muhasebe dersi veren egitimcilere
onerilerde bulunmaktir. Caligmada ayrica yiiksekokul 6grencileri ile fakiilte 6grencilerinin tutumlar arasinda fark
olup olmadigi, cinsiyetin, egitim goriilen sinifin ve dgretim elemaninin tutumunun basariy1 etkileyen faktorler
tizerindeki roliiniin belirlenebilmesi de ¢alismanin amaglar1 arasindadir.

Muhasebe dersini alan 6grencilerin basarisini etkileyen faktorler ile ilgili yapilan bircok ¢alisma oldugu literatiir
taramasi kisminda gosterilmistir. Bu ¢alismay1 énemli kilan 6zellik ayni iiniversitede saglik ile ilgili boliimlerde
egitim gore MYO ve fakiilte 6grencilerine yapilmasi ve diger caligmalarla mukayese imkan veriyor olmasidir. Bu
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sayede gelecekte yapilacak ¢alismalarda sonuglarin mukayeseli analizi yapilabilecek ve daha saglikli sonuglar elde
edilebilecektir.

4. ARASTIRMANIN YONTEMI

Aragtirmanin evrenini Kayseri Universitesi DSBBF Saghk Y&netimi Boliimii’nde egitim gdren birinci, ikinci ve
liciincii simflar ile Sosyal Bilimler MYO Saglik Kurumlari Isletmeciligi Programinda egitim géren birinci ve ikinci
siniflar olusturmaktadir. DSBBF Saglik Yonetimi Boliimii’'nde dordiincii sinif heniiz bulunmadigi igin ti¢ simif
aragtirmaya dahil edilmistir. DSBBF Saglik Yonetimi Boliimii’nde kayith 121 ve Sosyal Bilimler MYO Saglik
Kurumlari Isletmeciligi Programi’nda kayitl 96 6grencinin tamami arastirmanin evrenine dahil edilmistir. Kayitl
ogrencilerin tamam derse devamlilik saglamamaktadir. Ornegin, DSBBF Saglik Y&netimi boliimiinde 18 dgrenci
hicbir derse devam saglamamistir. Benzer durum Saghk Isletmeciligi Programi dgrencileri igin de gegerlidir.
Kayith 6grenci sayilar1 dikkate alindigina 6rneklem 138 kisi olarak belirlenmektedir. Ancak derse devam etmeyen
ogrenciler dikkate alindiginda 6rneklem sayisi daha diisiik olacaktir. Bu ¢aligmada analize tabi tutulabilecek anket
sayist 133 (80 6grenci DSBBF + 53 6grenci SBMYO) olarak gergeklesmistir. Arastirma verileri yiiz ylize anket
yontemi kullanilarak elde edilmistir.

Arastirmada uygulanan anket formu ii¢ boliimden olusmaktadir. ik béliimde katilimcilarin demografik 6zelliklerini
belirlemeyi amaglayan 5 soru yer almaktadir. Ikinci béliimde katilimcilarin mezuniyet sonrasi planlarim dlgmeyi
amaglayan 3 soru ve muhasebe dersinin se¢meli olmast durumunda dersi secip se¢meyeceklerini Olgmeyi
amaglayan bir soru yer almaktadir. Ugiincii boliimde ise 28 ifade 5’1i Likert 6lcegi ile verilmistir. Bu boliimdeki
ifadeler katilimcilarin muhasebe dersindeki basarilarimi etkileyen faktorleri 6lgmeyi amaclayan ifadelerdir.
Anketteki sorular Kizil vd. (2015)’nin ve Demir ve Cam (2006)’1n ¢alismalarindan gelistirilerek hazirlanmig olunan
Cil Kogyigit (2016) tarafindan kullanilan anketten alinmustir.

Aragtirmada anket yolu ile elde edilen veriler IBM SPSS Statistics 20 paket programi yardimi ile analize tabi
tutulmustur. Orneklemden elde edilen verilerin normal olasilik dagilimima uygun olup olmadiginin belirlenebilmesi
icin Shapiro-Wilk Testi yapilmistir. Yapilan test sonucunda verilerin normal dagilmadi (Shapiro-Wilk sig. = 0,001)
tespit edilmistir. Bu nedenle veriler nonparametrik testler (Mann Whitney U, Kruskal Wallis H) yardimi ile analiz
edilmistir.

4.1. Arastirmamn Giivenirlik analizi

Calismanin giivenirligini 6l¢ebilmek i¢in Cronchbach Alfa analizi uygulanmig ve 0,898 olarak bulunmustur. Bu
sonug¢ arastirmanin yiiksek giivenirlige sahip oldugunu gdstermesi agisindan Onemlidir. Literatiirde kabul edile
Giiven Aralik Tablosu soyledir;

Tablo 2: Giliven Aralik Tablosu

Giivenirlik Yorum

0,00 <a.<0,40 Olgek Giivenilir Degil

0,40 <0< 0,60 Olgek Diisiik Giivenilirlikte

0,60 <0 <0,80 Olgek Oldukea Giivenilir

0,80 <a<1,00 (")lg:ek Yiiksek Derecede Giivenilir

Tablo 2’ye gore bu aragtirma 0,80 < 0,898 < 1,00 degerler arasinda yer aldigi i¢in yiiksek derecede giivenilirlige
sahiptir.

4.2. Arastirmanin Hipotezleri
Aragtirmanin amacina uygun olarak belirlenen hipotezler agagidaki gibidir:

H1: Kayseri Universitesi Saglik Y&netimi boliimii 6grencilerinin Muhasebe derslerindeki basariy1 etkileyen
faktorler hakkindaki diisiinceleri ile Sosyal Bilimler MYO Saglik Kurumlar1 Isletmeciligi Programi dgrencilerinin
diisiinceleri arasinda anlamli bir farklilik vardir.

H2: Ogrencilerin muhasebe derslerindeki basarilarni etkileyen faktdrler hakkindaki algilarinda cinsiyete gore
anlaml1 bir farklilik vardir.

H3: Ogrencilerin mezun olduklar lise tiirii ile muhasebe derslerindeki basarilar1 etkileyen faktorler hakkindaki
diisiinceleri arasinda anlamli bir farklilik vardir.

H4: Ogrencilerin okuduklar1 sinif ile muhasebe dersindeki basariy1 etkileyen faktdrler hakkindaki diisiinceleri
arasinda anlamli bir fark vardir.

4.3. Arastirma Bulgularimin Degerlendirilmesi

Arastirma sonucunda elde edilen veriler ve bunlara iliskin degerlendirmeler bu bolimde detayli bir sekilde
agiklanmugtir.
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4.3.1. Katithmcilarin Demografik Ozellikler

Calismaya katilanlara ait demografik bulgular (okunan boliim ya da program, okunan siif, cinsiyet, mezun olunan
lisenin tiirii ve lisede muhasebe dersi alip almadigi) Tablo 3’te gosterilmistir

Tablo 3: Ogrencilerin Demografik Ozellikleri

BOLUM ADI
Saghk Yonetimi Saghk Kurumlar isletmeciligi
Demografik Bilgiler Programi Toplam
N % N % N %
Okunan Boliim ya da Program 80 60,15 53 39,85 133 100
OKkunan Simif
1.Simif 18 22,5 27 50,94 45 33,84
2.Simif 34 42,5 26 49,06 60 45,11
3.Simf 28 35,0 - - 28 21,05
4.Simf - - - - - -
Toplam 80 100 53 100 133 100
Cinsiyet
Erkek 20 25 13 24,53 33 24,81
Kadmn 60 75 40 75,47 100 75,19
Toplam 80 100 53 100 133 100
Mezun Olunan Lisenin Tiirii
Diiz Lise 01 1,25 02 3,77 03 2,26
Anadolu Lisesi 54 67,50 16 30,19 70 52,63
Meslek lisesi 16 20,00 27 50,94 43 32,33
Diger... 09 11,25 08 15,10 17 12,78
Toplam 80 100 53 100 133 100
Lise Egitiminde Muhasebe Dersi Alindi m?
Evet 00 0,00 07 13,21 07 5,26
Hayir 80 100,00 46 86,79 126 94,74
Toplam 80 100 53 100 133 100

Tablo 3’teki bilgiler incelendiginde ankete katilan grencilerin %60,15’inin DSBBF 6grencileri, %39,85’inin de
Saglik Bilimleri MYO 6grencileri oldugu goriilmektedir. Saglik Yonetimi Boliimii 6grencilerinin 18’1 (%22,5) 1.
siuf, 34’1 (%42,5) 2. sif ve 28’1 (%35,0) 3. sinifta egitimlerine devam etmektedir. Saglik programi 6grencilerinin
ise 27751 (%50,94) 1. sinif, 26’s1 (%49,06) ise 2. sinifta egitimlerine devam etmektedir. iki boliimdeki 1. ve 2. sinif
Ogrencilerin kiimiilatif sayilar ise sirasiyla 45 (%33,84), 60 (%45,11) ve 28 (%21,05) olarak goriilmektedir. Bu
sonuclara gore ankete cevap veren dgrencilerin neredeyse yarisinin 2. Sinif 6grencilerinden olustugu goriilecektir.
Bu 6grencilerin muhasebe giris dersini 1. sinifta almig olmalar1 6nemlidir. Aragtirmada analize tabi tutulan verilerin
neredeyse yarisi bu gruba aittir. Muhasebe dersi ile ilgili tecriibelerinin taze olmasi, verdikleri bilgilerin
giivenilirligini artirmaktadir.

Aragtirmaya katilan Ogrencilerin cinsiyetleri dikkate alindiginda 33 erkek, 100 kadin Ogrencinin oldugu
goriilecektir. Gerek fakiilte gerekce yiiksekokulda saglik boliimlerinde kadin 6grencilerin agirlikta olmasi meslege
iliskin cinsiyetgi bir dnyarginin varligi olarak yorumlanabilecekse de buna iligskin anlamli bir veri elimizde yoktur.

Katilimcilarin 70’inin Anadolu Lisesi mezunu oldugu tespit edilmistir. Diiz lise mezunlarinin toplam sayisi
yalnizca 3’tiir. Meslek lisesi mezunlar ise en kalabalik ikinci grup olarak one ¢ikmaktadir. Lise egitiminde
muhasebe dersi gorenlerin sayist yalmizca 7°dir. Bu kigilerin tamami meslek yiiksekokulunda okuyan
ogrencilerdendir. DSBBF 6grencileri arasinda daha 6nce muhasebe dersini alan kimse yoktur.

4.3.2 Katihmeilarin Muhasebe Dersini Secme Tercihleri ve Mezuniyet Sonrasi Kariyer Planlarina iliskin
Bilgiler

Aragtirmanin bu boliimiinde katilimcilarin muhasebe dersinin se¢meli olmasi durumunda dersi sec¢ip segcmeme
tercihleri ve mezuniyet sonrasi kariyer planlarina iligkin bilgiler 6grenilmeye c¢alisilmigtir. Bunun i¢in sorulan
sorulara evet ya da hayir cevabindan birini isaretlemeleri istenmistir. Elde edilen bulgular Tablo 4’te verilmistir.

Tablo 4: Katilimcilar Muhasebe Dersinin Segmeli Olmasi Durumuna Gére Yapilacak Tercih ve Yiiksek Ogrenim Sonrasindaki Sektor
Tercihlerine iliskin Bulgular

BOLUM ADI
. Saghk Saghk Kurumlar:
Verilen Ifadeler Yonetimi isletmeciligi Program Toplam
N % N % N %
Mubhasebe Dersi Se¢meli Olsaydi Yine de Secer miydiniz?
Evet 39 | 48,75 13 24,53 52 39,10
Hayir 41 51,25 40 75,47 81 60,90
Toplam 80 100 53 100 | 133 100
i |dD  sssjournal.com International Social Sciences Studies Journal ‘ <) sssjournal.inffo@gmail.com
T
WE 678

oW


mailto:sssjournal.info@gmail.com

International Social Sciences Studies Journal 2022

Mezun Olduktan Sonra Ozel Sektérde Caliymayi Diisiiniir miisiiniiz?

Evet 70 87,50 47 88,68
Hayir 10 12,50 06 11,32
Toplam 80 100 53 100 133 100
Mezun Olduktan Sonra Kamuda Calismayi Diisiiniir miisiiniiz?
Evet 75 93,75 50 94,34 125 93,99
Hayir 05 06,25 03 05,66 08 06,01
Toplam 80 100 53 100 133 100
Mezun Olduktan Sonra Akademik Alanda Calismayi Diisiiniir miisiiniiz?
Evet 62 77,50 36 67,93 98 73,68
Hayir 18 22,50 17 32,07 35 26,32
Toplam 80 100 53 100 133 100

Tablo 4’teki veriler incelendiginde, muhasebe dersinin se¢meli olmasi durumunda saglik yonetimi boliimiinde
okuyan 39 (%48,75) 6grencinin dersi yine de segeceklerini ifade ettikleri goriilmektedir. Saglik kurumlar
isletmeciligi programi 6grencilerinden ise 13 kisi (%24,53) muhasebe dersi se¢gmeli olsaydi da dersi segecegini
beyan etmistir. Bu soruya fakiilte 6grencilerinin MYO 6grencilerinden ¢ok daha fazla “evet” cevabi vermelerindeki
nedenler arasinda egitimci faktorii, derste kullanilan materyaller, 6grencilerin gelecek ile ilgili planlart gibi birgok
etken sayilabilir.

Ogrencilerin mezuniyet sonrasindaki kariyer hedeflerine iliskin sorularda oransal olarak biiyiik bir yakimlik sz
konusudur. Ozel sektdrde galismay: diisiinen fakiilte égrencilerinin oran1 %87,50, MYO 6grencilerinin orani da
benzer sekilde %88,68’dir. Kamuda c¢alismay1 diisiinen fakiilte 6grencilerinin orani %93,75, MYO 6grencilerinin
orani da yine benzer sekilde %94,34’tiir. En bariz farklilik mezuniyet sonrasi akademik alanda kariyer hedefinin
olup olmadigini 6l¢en soruda ortaya ¢ikmistir. Akademik kariyer hedefi diisiincesi olan fakiilte 6grencilerinin orani
%77,50 iken MYO 6grencilerinin %67,931 akademik kariyer diisiinmektedir. Aradaki oransal farklilik ¢ok anlamli
olmamakla birlikte, fakiilte Ogrencilerinin akademik kariyer diisiincesine daha yakin olduklarini gostermesi
acisindan dikkate degerdir.

4.3.3. Ogrencilerin Muhasebe Derslerindeki Basarisim Etkileyen Faktorler

Aragtirmanin bu boliimiinde 6grencilerin muhasebe derslerindeki basarilarini etkileyen faktorlerin belirlenmesi
amactyla hazirlanns 28 ifade yer almaktadir. Ogrencilerin bu ifadeleri 5°li Likert Olgegine gore puanlamasi
istenmistir. 1’deb 5’e kadar puanlama sdyledir; 1. Kesinlikle Katilmiyorum, 2. Katilmiyorum, 3. Kararsizim, 4.
Katiliyorum ve 5. Kesinlikle Katiliyorum. Elde edilen bulgular Tablo 5’te gosterilmistir.

Tablo 5: Ogrencilerin Muhasebe Derslerindeki Basarilarini Etkileyen Faktorlere Iliskin Bulgular

g g
= = £ = £ —
< & £ 5 g S g 33
= = = 7 S = o
C = = — > [=a
‘% £ g s = 5 = =
6= | 5 Z 5 | s
Ve g 2 ¥ X3 E
M M 5
N|[|% | N|% | N]|%|N|%|N/|%
1- Derse diizenli olarak devam etmek 6grenme siirecini ve basariy1 olumlu 2 1,5 - - 2 15| 42 |316| 87 (654|459
etkiler.
2- Lise doneminde muhasebe dersini almis olmak, tiniversitede muhasebe 1 (08| 6 (45| 24 | 18 | 35 [26,3| 67 50,4 (4,21

dersini 6grenme siirecini ve bagariy1 olumlu etkiler.
3- Muhasebe dersine iliskin bilgi temelinin mevcut olmasi, muhasebe dersini 1 0,8 4 3 9 6,8 | 50 [37,6| 69 [51,9|4,37
O0grenme siirecini ve basariy1 olumlu etkiler.
4- Opgretim elemaninin dersi anlatis bigimi (etkili 6grenme yontem ve | 1 |08 | 2 | 15| 2 |15 | 34 |256| 94 |70,7|4,63
tekniklerini bilmesi vs) 6grenme siirecini ve bagariy1 olumlu etkiler.
5- Derslerde agirlikli olarak powerpoint kullanilmasi basariy1 olumlu etkiler 13 |1 98 | 18 (13,5 52 |39,1| 31 (23,3| 19 |14,3|3,19
6- Derslerde agirlikli olarak tahtanin kullanilmasi basariy1 olumlu etkiler. 2 1,5 8 6 29 |218| 50 [37,6| 44 |33,1]|3,94
7- Ders ogretim {iyesinin niteligi, alaninda uzman olmasi ve dersle ilgili bilgi | 2 | 1,5 | - - 7 15329 |21,8| 95 (71,4|4,61
yeterliligi, basariy1 olumlu etkiler.
8- Ders 0Ogretim {iiyesinin ders materyallerini (ders notu, derse iliskin 1 (08| 2 15| 7 [53 |29 (218 94 |70,7 4,60
slaytlarini) 6grencilerle paylagmasi basariy1 olumlu etkiler.
9- Derste ogrencilere proje, 6dev, sunum olanaklarindan birinin veya | 16 | 12 | 10 | 7,5 | 26 |195| 38 |28,6 | 43 |32,3|3,61
birkaginin verilmesi, muhasebe dersini 6grenme siirecini ve basariy1 olumlu
etkiler.

10- Egitim programi yaninda gergeklestirilen muhasebe ile ilgili seminer, | 5 | 3,8 | 9 | 6,8 | 31 |23,3| 41 |30,8| 47 |353(3,87
konferans, panel, kurslar ve benzeri etkinlikler, basariy1 olumlu etkiler.
11- Ogrencinin muhasebe dersini sevmesi ve derse ilgi duymasi, basariy - - 1 |08 11 |83 | 34 |256]| 87 |654]|4,55
olumlu etkiler.
12- Ogrencinin, muhasebe egitiminin, mezun olduktan sonra mesleki 1 [08]| 5 38| 25 |18,8| 51 |38,3| 51 |38,3|4,09
kariyerinde belirleyici olacagini diisiinmesi, basariy1 olumlu etkiler.
13- Ogrencinin, muhasebe derslerinde verilen teorik bilginin is bulmada etkili 1 0,8 4 3 25 | 188 | 54 [40,6| 49 |36,8|4,09
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olacagini ve is hayatina katki saglayacagim diisiinmesi, basartyr olumlu
etkiler

14- Ogrencinin, Muhasebe derslerinin, akademik anlamda gerekli olup, | 2 [ 15| 5 | 3,8 | 22 |165| 61 [459| 43 [32,3|4,03
akademik gelisimine katki saglayacagini diisiinmesi, basariy1 olumlu etkiler.
15- Ogrencinin, muhasebe ile ilgili gelecege yénelik bir hedefinin olmasi, | 2 [ 1,5 | 6 |45 | 20 | 15 | 54 [40,6| 51 |38,3|4,09
basariy1 olumlu etkiler.
16- Ogrencinin, muhasebede ihtisas yapmayi diisiinmesi, basariyr olumlu - - 5 38| 30 [22,6]| 49 |36,8| 49 |36,8|4,06
etkiler
17- Muhasebe derslerinin uygulama {izerinde gosterilmemesi, basariy1 9 6,8 9 6,8 | 24 [18,0| 30 |22,6| 58 |43,6|3,91
olumsuz etkiler.
18- Muhasebe derslerine iliskin pratik yapma imkaninimn az olmasi, basariy1 1 (08| 6 (45| 15 [11,3| 52 (39,1 49 (444|421
olumsuz etkiler.
19- Konuya iligkin 6rnek sayisinin az verilmesi, basariy1 olumsuz etkiler. 1 [08]| 8 6,0 | 13 | 9.8 | 41 |30,8| 70 |52,6|4,28
20- Muhasebedeki olaylarin bir biitiin olarak kavranamamasi, basariy1 1/108]| 3 23| 15 |11,3| 56 |42,1| 58 |43,6|4,25
olumsuz etkiler
21- Hesaplarin temel igleyis mantigmim kavranamamasi, basariy1 olumsuz 5 3,8 3 23|11 | 83| 38 |286| 76 |57,0|4,32
etkiler.
22- Dersin zor olduguna ve basarili olunamayacagna iligkin Onyargi, 2 15| 2 15110 | 75| 41 [30,8| 78 |58,7 4,43
muhasebe §greniminde bagariy1 olumsuz etkiler.

23- Dersin zahmetli olduguna iligkin dnyargi, basariy1 olumsuz etkiler 2 1,5 1 081 11 |83 | 44 |33,1| 75 |56,4|4,42
24- Ogrencinin dersin sikici oldugunu diisiinmesi, basariy1 olumsuz etkiler. 1 0,8 4 31112 | 92| 49 |37,7| 64 |49,2|4,31
25- Dersin zorunlu oldugu icin aliniyor olmasi, basariy1 olumsuz etkiler. 12 9 13 198 | 25 [18,8| 33 |24,8| 50 |37,6|3,72
26- Siniflarin kalabalik olmasi, basariy1 olumsuz etkiler. 9 | 68| 14 |105]| 35 |26,3| 33 |24,8| 42 |31,6]3,63
27- Vize smavlarinda, ayni giin iki sinavin yapiliyor olmast, basarty1 olumsuz | 6 | 45 | 8 6 9 | 68|20 | 15| 90 (67,7[4,35
etkiler.

28- Ogrencinin matematiksel zekasinin yetersiz olmasi, basariyr olumsuz 8 6 6 45 | 23 |17,3| 46 |34,6| 50 [37,6|3,93
etkiler.

Tablo 5 muhasebe derslerinde basariyr etkileyen faktorleri 6lgmeyi amaglayan ifadelere Ogrencilerin katilim
diizeylerini gostermektedir. Tablo 28 ifadeden olugsmaktadir. Ancak ifadeler tek tek degil ifade gruplari seklinde
diistintilmistiir. Bu nedenle daha dogru sonuglarin elde edilebilmesi i¢in bulgular ifade gruplar olarak ele alinmis
ve bu sekilde analiz edilmeye ¢alisilmustir.

Aragtirmaya katilan 133 6grenciden 129°u ilk ifade olan “Derse diizenli olarak devam etmek 6grenme siirecini ve
basariyr olumlu etkiler.” ifadesine katildigimi belirtmiglerdir. Bu sonu¢ muhasebe dersindeki basariy1 etkileyen
temel faktorlerden birinin derse devamlilik oldugunu gostermesi agisindan 6nemlidir.

Ankette calismasindaki 2. ve 3. ifadeler daha dnce muhasebe dersini almis olan ya da muhasebe ile ilgili bir alt
yaptya sahip olan dgrencilerin muhasebe dersini daha kolay &grenebileceklerini iddia eden ifadelerdir. ifadeye
katildiklarini belirtenlerin orani kiimiilatif olarak (katiliyorum + kesinlikle katiliyorum) sirasiyla %76,7 ve %89,5
olarak gerceklesmistir. Oranlarin yakinlig1 verilen cevaplarin tutarliligini géstermesi agisindan dnemlidir. 2. ifadede
dikkat ¢eken sonuglardan biri de kararsizlarin oranidir. %18 (24 kisi) ifadeye katilip katilmama konusunda kararsiz
olduklarii belirtmislerdir. 3. ifadedeki bu kararsizlik %6,8’e (9 kisi) diismiistiir. Iki ifadendeki bu farkliligin
sebebi, O0grencilerin 2. ciimledeki “muhasebe dersini almis olmak™ ile 3. ciimledeki “muhasebe dersine iliskin bilgi
temelinin mevcut olmasi” ifadelerine farkli anlam yiiklemis olmalar1 olabilir. Yani 6grenciler, lisede muhasebe
dersini gormiis olmanin, muhasebede bir temel edinmek igin yeterli olmadig1 goriisiinde olabilirler.

Calismada 4. ve 7. ifadeler dersi veren &gretim elemaninin niteliginin 6grencinin basarisim etkileyen bir faktor
oldugu yoniindedir. Her iki ifadeye de katilanlarin kiimiilatif toplami birbirine ¢ok yakin ¢ikmistir. 2 numarali
ifadeye katildigini belirtenlerin toplami 128 (%96,3), 7 numarali ifadeye katildigin1 belirtenlerin toplami ise 124
(%93,2) gibi yiiksek bir sayida gerceklesmistir. Bu sonuglar, 6gretim elemaninin dersi anlatig bigiminin, niteliginin,
alanindaki uzmanlik seviyesinin, derse iliskin konulara olan hakimiyetinin basariy1 etkileyen 6nemli faktorler
oldugunu gostermektedir.

Tabloda 5. ve 6. ifadelerde, dersin tahtada Ornekler lizerinden anlatilmasi ile PowerPoint sunumu seklinde
anlatilmasi arasinda 6grencilerin basarisini etkilemesi agisindan bir farkin olup olmadigi test edilmistir. Sonuglara
gore, “Derslerde agirlikli olarak PowerPoint kullanilmasi basarty1r olumlu etkiler” ifadesi tiim caligmada 31
katilimc1 ile en fazla reddedilen (Kesinlikle Katilmiyorum: 13, Katilmiyorum: 18) ifade olmustur. Bu ifade
“Kararsizim” seceneginin en fazla isaretlendigi (52 kisi %39,1) ifade olmustur. Ifadeye katilanlarin kiimiilatif
toplam1 yalnizca 40 kisi (%37,6) olmustur. Tahta kullaniminin basariyr olumlu etkiledigini belirten 6 numaral
ifadeye ise katilmayanlarin kiimiilatif toplam1 yalmzca 10’dur. Bu sonuglar muhasebe derslerinin sunum seklinde
islenmesinin 6grenciler agisindan tercih edilmedigini ve basariyr olumsuz etkileyen onemli bir faktor olarak
goriildiiglinti ifade etmesi agisindan dikkate degerdir.

Ankette yer alan 8, 9 ve 10 numarali ifadeler materyal paylagiminin, 6devlerin ve seminer, sempozyum, konferans
gibi etkinliklerin bagariyr olumlu etkiledigini belirtmektedirler. Bulgular incelendiginde, 9 numarali “Derste
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Ogrencilere proje, O0dev, sunum olanaklarindan birinin veya birkagmin verilmesi, muhasebe dersini 6grenme
stirecini ve basariy1 olumlu etkiler.” ifade en fazla (16 kez) “Kesinlikle Katilmiyorum” se¢enegi isaretlenen ifade
olmustur. Buna karsin, 6gretim elemaninin materyal paylasiminin dersteki basarty1 olumlu etkileyecegini belirten 8
numarali ifadeye olumlu katilim oldukca yiiksek olmustur. 10 numarali ifadeye verilen cevaplarda kararsizlarin
%23,3 (31 kisi) gibi onemli bir oranda oldugu goriilmektedir. Buna ragmen ifadeye katilanlarin kiimiilatif orani
%66,1’dir. Bu sonuglara gore 6grenciler, ddev, proje vb. dgrenciyi ders saati disinda da zorlayacak aktiviteleri
O0grenmeyi olumsuz agidan etkileyen, ancak dersi veren 0gretim elemaninin ders notlar ve slaytlar gibi derse iliskin
materyalleri paylagsmasini ve muhasebe ile ilgili seminer, konferans, panel ve kurslar gibi etkinlikleri basariy1
olumlu etkileyen faktorler olarak gordiikleri sdylenebilir.

“Ogrencinin muhasebe dersini sevmesi ve derse ilgi duymasi, basariy1 olumlu etkiler.” ifadesine katilimcilarin
higbiri kesinlikle katilmadigini belirtmemis, katilmadigin belirtenlerin sayisi ise 1 kisi ile sinirli kalmistir.

Anket caligmasindaki 12, 13, 14, 15 ve 16 numarali ifadeler birlikte diisiiniiliip analiz edilmelidir. Bu ifadelerin
tamami Ogrencinin mezuniyet sonrasinda muhasebe ile ilgili bir kariyer planinin olup olmamasi durumunun
basariy1 etkileyen bir faktér oldugu tezi iizerine kuruludur. Verilen cevaplara bakildiginda, ifadelere katilan
Ogrencilerin kiimiilatif toplamlar1 sirasiyla 102 (%76,6), 103 (%77,4), 104 (78.,2), 105 (%78,9) ve 98 (%73.6)
seklinde bulunmustur. Bu bulgulara gore, dgrencilerin gelecek planlarinda muhasebe ile ilgili bir kariyer varsa
muhasebe dersine ilginin ve basarinin artigi, boyle bir kariyer plant yoksa ilginin ve basarinin diistiigi sdylenebilir.
Bu durumda mezuniyet sonrasi kariyer planlart muhasebe dersindeki basariy etkileyen 6nemli bir faktor olarak 6ne
cikmaktadir.

Tabloda yer alan 17, 18 ve 19 numarali ifadeler muhasebe derslerinin teorik ya da uygulama agirlikli islenmesinin
basariy1 etkileyen faktorler arasinda olup olmadigini 6lgmektedir. 20 ve 21 numaral ifadeler ise muhasebenin
isleyis mantigimin kavranilmasinin dersteki basarty1 olumlu etkileyen bir faktor olup olmadigini test etmektedir.
Elde edilen bulgulara gore “17- muhasebe derslerinin uygulama tizerinde gosterilmemesi, basariy1 olumsuz etkiler”
climlesi en fazla reddedilen (Kesinlikle Katilmiyorum: 9, Katilmiyorum: 9) ifade olmustur. Katiliyorum ya da
Kesinlikle Katiliyorum seceneklerini isaretleyen katilimcilarin kiimiilatif toplami 88 kisi (9%66,2) olmustur. Bu
ifade grubunda en az onaylanan ifadenin 17 nolu ifade oldugu goriilmektedir. 20 ve 21 nolu ifadelere katilim
diizeyi benzerdir. “20- Muhasebedeki olaylarin bir biitiin olarak kavranamamasi, bagariy1 olumsuz etkiler”
ifadesine katildigini belirtenlerin kiimiilatif toplami 114 (%85,7) kisi ile olduk¢a yiiksektir. “21- Hesaplarin temel
isleyis mantigmin kavranamamasi, basartyr olumsuz etkiler” ifadesine katilm da benzer orandadir. ifadeye
katildigii belirtenlerin kiimiilatif toplami 114 (%85,7) kisidir. Verilerden hareketle, 6grencilerin muhasebenin bir
biitiin olarak kavranmasi gerektigine, bu biitiinliigiin icerisine hesaplarin isleyis mantiginin da girdigine ve bunlarin
basariy1 dogrudan etkileyen faktorler olduguna inandiklart soylenebilir.

22, 23 ve 24 ifade grubu Ogrencilerin dnyargilarinin basarty1 etkileyen bir faktdr olup olmadigimi belirlemeyi
amaglayan ifadelerdir. Bulgulara bakildiginda ‘“22- Dersin zor olduguna ve basarili olunamayacagina iliskin
onyargl, muhasebe &greniminde basarry1 olumsuz etkiler.” Ifadesine katilanlarin kiimiilatif toplami 119 (%89,5)’tir.
“23- Dersin zahmetli olduguna iliskin 6nyargi, basariy1r olumsuz etkiler.” Ifadesine katilanlarin toplami da aym
sekilde 119 (%89,5) olarak bulunmustur. Son ifade olan *“24- Ogrencinin dersin sikict oldugunu diisiinmesi,
basarty1 olumsuz etkiler.” De katilim diizeyi olarak benzerdir. Bu ifadeye katilanlarin toplami 113 (%86,9) kisi
olmustur. Sonuglara gore, 0grenciler muhasebe dersine iliskin mevcut olumsuz Onyargilarin dersteki basariy1
olumsuz yonde etkileyen faktorler arasinda olduklarini diisiinmektedirler denebilir.

“25- Dersin zorunlu oldugu i¢in aliniyor olmasi, basariy1 olumsuz etkiler” ifadesi incelendiginde, bu ifade en fazla
reddedilen tiglincii ifade olarak One c¢ikmaktadir. Kesinlikle katilmadigini ifade eden katilimci sayisi 12 (%9),
katilmadigi belirten dgrenci sayisi ise 13 (%9,8)’dir. Karasizlarin sayis1 25 (18,8) gibi yiiksek bir sayidir. ifadeye
kiimulatif olarak 88 (%62,4) kisi katildigini belirtmiglerdir. Bu sonuglara gore 6grenciler dersin zorunlu olmamast
gerektigini disiiniiyorlar denebilir. Muhasebe derslerinin zorunlu olmasi katilimcilarin ¢oguna gdre dersteki
basariy1 diisiine olumsuz bir faktordiir.

Dersteki sinif mevcudunun basariya olan etkisinin ol¢iildiigii 26. ifadeye verilen cevaplara gore katilimcilarin
yalnizca %56,4’1i ifadeye katildigini belirtmislerdir.

Vizelerde iki sinavin aym giin yapilmasinin basariy1 etkileyip etkilemedigi ifadesinden (27. ifade) elde edilen
bulgulara gore, dgrencilerin ayni giin birden fazla smavin yapilmasinin muhasebe dersindeki basariyr olumsuz
yonde etkiledigini diisiindiikleri sdylenebilir. Toplamda 110 kisi (%82,7) bu ifadeye farkli siddet diizeylerinde
katildiklarini belirtmislerdir.
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“28- Ogrencinin matematik zekasinin yetersiz olmasi, basarty1 olumsuz etkiler.” ifadesine 6grencilerin %34,6’s1
katildigmi, %37,6’s1 ise kesinlikle katildigini belirtmislerdir. %17,3 ise kararsiz kalmustir. Ifadeyi kesinlikle
reddettigini belirten katilimci oran1 %6, reddedenlerin orani ise %4,5’te kalmistir. Bu veriler 1s181nda 6grencilerin
cogunlugunun (96 kisi, %72,2) ifadeye katilarak, matematik zekasiin yetersizliginin muhasebe dersinde basariy1
olumsuz etkiledigini diisiindiikleri sdylenebilir.

4.3.4. Hipotezlerin Test Edilmesi
Calismanin bu boliimiinde hipotezler test edilmis ve sonuglar1 yorumlanmastir.

H1: Kayseri Universitesi Saghk Yonetimi boliimii 6grencilerinin Muhasebe derslerindeki basariy1 etkileyen
faktorler hakkindaki diisiinceleri ile Sosyal Bilimler MYO Saglhik Kurumlari Isletmeciligi Programi dgrencilerinin
diisiinceleri arasinda anlamli bir farklilik vardir.

Tablo 6: H1 Hipotezinin Test Sonucu

Boliim/Program Adi Katiime: Sayisi (N) Ortalama Degeri Mann Whitney U Sig.
Saglik Yonetimi Bolimil 80 67,41 2087,500 ,881
Saglik Kurumlari Isletmeciligi Programi 53 66,39

H1 hipotezi Mann Whitney U Testi yardimui ile sinanmistir. Yapilan test sonucunda 0,881 degeri elde edilmistir.
0,05 anlamlilik diizeyinde, fakiilte 6grencileri ile MYO &grencilerinin fikirleri arasinda anlaml bir farkliligin
olmadig tespit edilmistir. Bu durumda (p degeri= 0,881> 0,05) H1 hipotezi reddedilmistir.

H2: Ogrencilerin muhasebe derslerindeki basarilarm etkileyen faktdrler hakkindaki algilarinda cinsiyete gore
anlaml bir farklilik vardir.

Tablo 7: H2 Hipotezinin Test Sonucu

Boliim/Program Adi Katiime: Sayisi (N) Ortalama Degeri Mann Whitney U Sig.
Saglik Yonetimi Bolimii 80 67,12 1646,000 ,983
Saglik Kurumlari Isletmeciligi Programi 53 66,96

H2 hipotezi Mann Whitney U Testi yardimui ile sinanmigtir. Yapilan test sonucunda 0,983 degeri elde edilmistir.
0,05 anlamlilik diizeyinde, muhasebe dersinde basariy1 etkileyen faktorler hakkindaki 6grenci goriislerinin
cinsiyete gore farklilagmadigi, baska bir deyisle cinsiyete gore verilen cevaplar arasinda anlamli bir farkin olmadigi
tespit edilmistir. Bu durumda (p degeri= 0,983> 0,05) H2 hipotezi reddedilmistir.

H3: Ogrencilerin mezun olduklar lise tiirii ile muhasebe derslerindeki basarilar1 etkileyen faktdrler hakkindaki
diisiinceleri arasinda anlamli bir farklilik vardir.

Tablo 8: H3 Hipotezinin Test Sonucu

Lise Tiirii Katiimei Sayisi (N) Ortalama Degeri Chi-Square Sig.
Diiz Lise 3 70,83 1,318 725
Anadolu Lisesi 70 66,84
Meslek Lisesi 43 70,55
Diger 17 58,03

H3 hipotezi ¢alismaya katilan 6grencilerin mezun olduklar liseye gére muhasebe dersinde basariyr etkileyen
faktorlere iliskin algilarinda anlamli bir farklilik oldugunu tizerine kuruludur. Kruskal Wallis H testi 0,05 anlamlilik
diizeyinde H3 hipotezi reddedilmistir (p=0,725<0,05). Bu sonuca gore, dgrencilerin mezun oldugu liseye gore
muhasebe dersinde basariy etkileyen faktorlere iligskin algilar1 arasinda anlamli bir fark yoktur.

H4: Ogrencilerin okuduklari simf ile muhasebe dersindeki basariy1 etkileyen faktdrler hakkindaki diisiinceleri
arasinda anlamli bir fark vardir.

Tablo 9: H4 Hipotezinin Test Sonucu

Okuduklar: Smif Katilime1 Sayisi (N) Ortalama Degeri Kruskal-Wallis Test Chi-Square Sig.
1. Smf 45 65,97

2. Smf 60 59,98 7,400 0,025
3. Sumf 28 83,71

4. Smf 0 0

H4 hipotezi ¢alismaya katilan 6grencilerin siniflarina gére, muhasebe dersinde basariy1 etkileyen faktor algilarinda
anlamli bir farklilik oldugu tizerine kuruludur. Kruskal Wallis H testi 0,05 anlamlilik diizeyinde H4 hipotezi kabul
edilmistir (p=0,025<0,05). Bu sonuca gore, 6grencilerin okudugu sinifa gére muhasebe dersinde basariyi etkileyen
faktorlere iliskin algilar1 arasinda anlamli bir fark vardir.
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5. SONUC

Bu ¢alisma Kayseri Universitesi Develi Sosyal ve Beseri Bilimler Fakiiltesi Saglik Yonetimi Boliimii ve Sosyal
Bilimler MYO Saglik Kurumlari Isletmeciligi Programi &grencilerinin muhasebe derslerindeki basarilarm
etkileyen faktorlerin belirlenmesi ve elde edilen sonuglar dogrultusunda ogrencilerin muhasebe derslerindeki
basarilarini artiracak Onerilerin sunulabilmesi amaciyla hazirlanmistir. Calisma sonucunda elde edilen bilgiler ve
sunulan 6neriler soyledir;

Calismaya katilan 6grenciler, muhasebe dersine giren 6gretim elemaninin niteligini, alanindaki uzmanlik diizeyini
ve dersi anlatig bicimini dersteki basariy1 etkileyen temel faktorlerden arasinda gordiikleri tespit edilmistir.
Muhasebe dersinde 6gretim elemaninin dersi 6zellikle PowerPoint sunumu seklinde islemesinin bagariy1 diistiren
bir baska etken olarak goriildiigii de tespitler arasindadir. Ogretim elemanlarmin muhasebe dersinde basarry1
ylikseltebilmelerinin baglica sarti, 6ncelikle kendi niteliklerini artirmalaridir. Ayrica 6gretim elemanlarina etkili
O0grenme yontem ve teknikleri ile ilgili egitimler verilmeli, PowerPoint sunumu yerine tahta {izerinde ornekler
yoluyla dersler islenmelidir.

Calismada elde edilen bir baska sonuca goére, mezuniyet sonrast muhasebe ile ilgili kariyer plani olan 6grencilerin
dersteki basarilar1 yiikselmektedir. Ogrencilerin dersi sevmesi de basariy1 etkileyen 6nemli bir faktdr olarak
bulunmustur. Mezuniyet sonrasi is hayatinda muhasebe bilgisinin dnemi derslerde vurgulanmali, muhasebe ile
iligkili kariyer olanaklar1 6grencilere anlatilmalidir.

Muhasebe dersinin fazla teorik anlatiliyor olmast dgrencilerin basarisini diisiiren bir etken olarak tespit edilmistir.
Derslerde ¢oziilen 6rnek sayisinin az olmasi, teorik bilgiyi destekleyecek uygulamalarin hi¢ ya da yeterli siklikta
yapilmamasi, bir biitiin olarak muhasebedeki isleyisin ve hesaplarin temel igleyis mantiginin tam anlamiyla
kavranamadan konularin ilerlemesi basariyr etkileyen faktorler arasindadir. Muhasebe dersinde basarinin
artirilabilmesi i¢in konularin siklikla o6rnekler {izerinden anlatilmasi ve Ogrencilerin teoride 6grendigi konular
uygulama iizerinde gorebilecekleri alt yap1 ve donanimin onlara sunulmas: onerilmektedir. Ogrencilerin genelde
muhasebenin igleyisini, 6zelde ise kayit sistemini anlayabilmeleri i¢in farkli 6grenim teknikleri iizerinde
calisilmalidir. Ayrica muhasebedeki kayit sisteminin mantigi derslerde tam anlamiyla verilmeden yeni konulara
gecis yapilmamalidir.

Muhasebe dersine karsi dgrencilerde var olan Onyarginin basartyr olumsuz anlamda etkiledigi ¢ikan sonuglar
arasindadir. Ogretim elemanlari, dzellikle finansal muhasebe ya da muhasebeye giris derslerinde, mevcut dnyargiy1
kiracak konugmalar yapmali, muhasebenin kolay anlagilabilir bir sistem oldugun gosteren ve &grencileri
cesaretlendiren basit 6rnekler iizerinden derse giris yapilmalidir.

Muhasebe sinavlarinin oldugu giinlerde baska bir dersin sinavinin olmasi da basariy1r etkileyen faktorlerden biri
olarak tespit edilmistir. Stnav programi hazirlanirken muhasebe dersinin siavi ile birlikte 6grencilerin anlamakta
zorlandiklar1 sayisal nitelikteki derslerin sinavlar1 ayr1 giinlerde ve tek sinav olarak diisliniilmelidir.

Calismada H1, H2, H3 ve H4 hipotezleri olusturulmus ve sinanmistir. Sinama sonuglarina gore;

Saglik Yonetimi Béliimii dgrencileri ile Saghik Kurumlari isletmeciligi Programi &grencilerinin muhasebe
dersindeki basariy1 etkileyen faktorlere iliskin diisiinceleri arasinda anlamli bir farklilik olmadigi tespit edilmistir.
Bu nedenle H1 hipotezi reddedilmistir. Fakiilte ve MYO 6grencileri ayni ifadelere benzer cevaplar vermislerdir.

Muhasebe dersindeki bagariy1 etkileyen faktorler ile ilgili verilen cevaplarin cinsiyete gore farklilagacagi
Ongoriilmiistiir. Ancak analizler neticesinde erkek ve kadin katilimcilarin verdikleri cevaplar arasinda anlamli bir
farklilik tespit edilememistir. Erkek ve kadin 6grenciler ayni1 ifadelere benzer cevaplar vermisglerdir. Bu nedenle H2
hipotezi reddedilmistir.

Ogrencilerin mezun olduklar1 lisenin tiiriine gére muhasebe dersinde basariy1 etkileyen faktorlere iliskin algilarinin
degismedigi tespit edilmistir. H3 hipotezi farkli liselerden mezun olan 6grencilerin muhasebe dersindeki basariy1
etkileyen faktorlere iliskin algilarinda anlamli bir farklilik olacagim ifade etmektedir. Ancak yapilan sina
sonucunda anlaml1 bir farklilik tespit edilememistir. Bu nedenle H3 hipotezi reddedilmistir.

Muhasebe dersinde basariy1 etkileyen faktorlere iliskin alginm, katilimcinin bulundugu simifa gore degisiklik
gosterecegi, yani 1. 2. e 3. siifta egitim géren &grencilerin cevaplarinda farklilasma olacagi 6ngorisii ile H4
hipotezi olusturulmustur. Hipotezin smanmasi sonucunda H4 hipotezi kabul edilmistir. Ozellikle 3. simf
ogrencilerinin muhasebe dersine iliskin algilarinin alt simiftaki 6grencilere gore daha olumlu oldugu tespit
edilmistir.
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Hipotez sonuglarina gére boliim, cinsiyet ve mezun olunan lisenin tiirli muhasebe dersindeki basariy1 etkileyen
faktorlere iliskin algida bir farkliliga neden olmamaktadir. Ancak, 6grenciler iist sinifa gectikce muhasebe dersini
daha iyi anlamakta ve tanimaktadir. Bunun neticesi olarak {ist siniflarda algi olumlu yéne kaymaktadir. Bu sonuca
gore Ogretim elemanlar alt siniftaki 6grencilere muhasebe dersini daha anlasilir ve basit bir {islup ile anlatmaya
gayret gostermelilerdir.
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