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Bu ¢aligmanin amaci, sosyal rol kimligini 6lgmek iizere, ulusal baglam 6zelliklerini dikkate alan bir 6l¢iim araci gelistirilmesidir.
Madde havuzunun olusturulmasi ve maddelerin uzman goriisleri dogrultusunda degerlendirilmesi asamalarindan sonra, elde edilen
taslak 6lgek ile 230 kisiden olusan bir 6rneklemden veri toplanmustir. S6z konusu verilerle yapilan faktor analizi sonucunda 6lgegin,
her biri dort maddeden olugan iki faktorli (Kozmopolit Kimlik, Yerel Kimlik) bir yap1 gosterdigi belirlenmistir. Daha sonra 419
kisiden olusan bir bagka 6rneklemden veri toplanarak gergeklestirilen dogrulayici faktor analizi sonuglari, 6lgegin iki faktorli
yapisinin dogrulandigini gostermistir. Yapilan Cronbach Alfa analizi sonuglar1 da dlgegin yeterli giivenilirlige sahip oldugunu
gostermektedir. Bu ¢aligmalar sosyal rol kimligi 6l¢eginin gecerli ve giivenilir bir 6l¢iim arac1 oldugunu ortaya koymaktadir.

Anahtar Kelimeler: Sosyal Rol Kimligi, Kozmopolit Kimlik, Yerel Kimlik, Olcek, Gelistirme

ABSTRACT

The purpose of this study is to develop a measurement tool that takes into account national context characteristics to measure the
social role identity. Data were collected from a sample consisting of 230 people with the draft scale obtained after the preparation of
the item pool and the evaluation of the items in line with the specialist’s view. As a result of the factor analysis, it was determined
that the scale has two factors (Cosmopolitan Identity, Local Identity) each consisting of four items. Then, the results of the
confirmatory factor analysis performed by collecting data from another sample of 419 people showed that the two-factor structure of
the scale was confirmed. The results of the Cronbach Alpha analysis show that the scale has sufficient reliability. These studies
reveal that the social role identity scale is a valid and reliable measurement tool.

Keywords: Social Role Identity, Cosmopolitan Identity, Local Identity, Scale, Development

1. GIRiS

Sosyal rol kimligi; bir sistem ya da grup igerisinde yer alan bireyin sahip oldugu bir dizi beklentilerdir
(Gouldner, 1957: 282). Sosyal rol kimligi birgok orgiitsel davranis degiskenini etkileyebilmekte ve
kurulacak arastirma modellerinde bir degisken olarak yer alabilmektedir. Ote yandan arastirmacilar, farkli
diizeyde calisan kisilerin sahip oldugu farklari dikkate almadan orgiit iyeligi ile ilgili arastirmalar
yapmaktadir; sOyle ki, yapilan aragtirmalarda kidemli bir yonetici ile diisiik diizeyde ¢alisan bir kisi
arasindaki farkliliklar géz ardi edilmektedir (Carmeli, 2004: 314). Bu baglamda, sosyal rol kimligi orgiit
icindeki bireylerin sahip oldugu kimlige gore siniflandirilmasina olanak taniyan énemli bir degisken olarak
karstmiza c¢ikmaktadir. Bu simiflandirma, bireyin profesyonel ve orgiitsel egilimlerin anlagilmasini
saglamakla birlikte profesyonel kisinin davranigi hakkinda arastirmaciya yol gostermektedir (Shepherd,
1961: 79). Bu sebeple son zamanlarda, s6z konusu kavram ile ilgili yapilan calismalarda artis
gozlemlenmektedir (Iverson, Mueller ve Price, 2004: 56). Bu gerekgeler, sosyal rol kimligi ile ilgili 6l¢iim
ve olglim araci gelistirmeyi 6nemli kilmaktadir.
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Bu c¢alismada, yukarida énemi belirtildigi sekilde, oncelikli olarak sosyal rol kimligi kavraminin kuramsal
acidan agiklanmasi ve daha sonra s6z konusu kavram ile ilgili toplumsal baglami dikkate alan bir 6lgek
gelistirilmesi ve bu ger¢evede ulusal yazina bir katki yapilmas1 amaglanmaktadir.

2. KAVRAMSAL CERCEVE

Sosyal rol; bireye atfedilen sosyal kimlige iliskin bireyin sahip oldugu ortak beklentilerdir (Gouldner, 1957:
283). Bireyin sahip oldugu birgok sosyal rol ve sosyal kimlikten s6z etmek miimkiindiir. Bu rol ve
kimliklerin bazilar1 belirgin iken, bazilari ise ortiiktiir. Sosyal rol kimligi ¢ercevesinde, kozmopolit ve yerel
olmak {izere iki oOrtiik kimlikten bahsetmek miimkiindiir. Bu iki ortiik kimligin anlasilmas1 6rgiitsel agidan
onem arz etmektedir. Kozmopolit-yerel kimlik ayirimi; ¢alisan kiginin davramisinin (Grimes ve Berger,
1970: 407-408) anlasilmasin1 saglamakla birlikte profesyonel ve orgiitsel egilimlerinin tahmin edilmesine
de olanak tanimaktadir (Goldberg, Baker ve Rubenstein, 1965: 705).

Bir orgiitte profesyonel kariyer arayisi igerisinde olan (Glaser, 2011: 2), sahip oldugu uzmanliga sikica
baglanan (Flango ve Brumbaugh, 1974: 198), uzun siireli egitim alan, karmagsik yeteneklere sahip olan
(Goldberg ve digerleri, 1965) ve birden fazla yabanci dili konusabilen (Haas, 2006: 368) kisiler kozmopolit
olarak nitelendirilmektedir. Kozmopolit kisiler, disaridakiler ve sirket kurucular1 olarak kendi iginde ikiye
ayrilmaktadir. Orgiitiin bicimsel ve bigimsel olmayan yapisina diisiik diizeyde baglanan ve uzmanlasmis rol
becerilerine yiiksek diizeyde baglanan kisiler “disaridakiler” olarak tamimlanmaktadir (Gouldner,
1958:449). Sirket kurucular ise kendileri icin disarida her zaman daha iyi firsatlarin oldugunu
diistinmektedir (Gouldner, 1958: 449-450).

Ote yandan; yonetimsel hiyerarsi icinde yiikselmeyi amaclayan, orgiitsel hedef ve degerlere sikica
baglanan, amirleri tarafindan kabul edilme ¢abasi i¢inde olan (Goldberg ve digerleri, 1965: 704), orgiitle
yiiksek diizeyde 6zdeslesen (Lammers, 1974:131) ve sadece yerel iilkenin dilini konusabilen (Haas, 2006:
368) kisiler yerel kimlige sahiptir. Yerel kimlige sahip kisiler; adanmuis kisiler, dogru biirokratlar, sirket
koruyucusu ve yaslilar olmak tizere dort gruba ayrilmaktadir. Buna goére adanmus Kkisiler; toplumsal
mutabakatin bireysel farkliliklarin kabul edilmesinden daha 6énemli oldugunu ve igsel orgiitsel uzlagmanin
onemli oldugunu diistinmektedir ve bu kisiler ait olduklar1 grubun giivenilir bir {iyesi olarak goriilmektedir
(Gouldner, 1958: 446).

Orgiitsel degerleri ¢evrenin degisen kosullarina uyarlama cabas iginde olan ve disaridaki elestirilere karsi
orglitii korumay1 amaglayan kisiler “dogru buirokratlar” olarak nitelendirilmektedir (Gouldner, 1958: 447).
“Sirket koruyucular1” ise en diisiik mesleki uzmanlik derecesine ve egitim diizeyine sahip olan ve Orgiit
icindeki alt gruplara baglilik gosteren kisilerdir (Gouldner,1958: 448). Son olarak, uzun siire orgiitte ¢alisan
ve diger yerel kimliklere gore orgiite daha fazla baglhlik duyan kisiler “yaslilar” olarak adlandirilmaktadir
(Gouldner, 1958: 449).

Kozmopolit ve yerel kimligi birbirinden ayiran 6zellikler bulunmaktadir. Bu ayrim, rollerin ne dlgiide yeni
bilgi tretimi gerektirdigi, ne 6lgiide soyut kavramlarla ilgili oldugu ve digsal performans degerlendirme
ihtiyaci ile ilgilidir (Fuller ve digerleri, 2009: 123). Bu ¢ergevede, soyut ve yeni bilgi tiretimi gerektiren
islerin olmasi ve bu islerin degerlendirilmesinde 6rgiit disindaki kisilere ihtiya¢ duyulmasi, kozmopolit
egilimi yansitmaktadir. Bunlarin tersi olan durumlar ise yerel kimligi nitelemektedir.

Uluslararas1 yazin incelendiginde, sosyal rol kimligini 6lgmeye yonelik bazi calismalarin yapildig:
goriilmektedir. Gouldner (1957) caligmasinda kozmopolit-yerel kavramlar igin bir 6l¢iim gelistirmis, bu
Ol¢iimde sadakat, baghlik ve referans yonelimi degiskenlerini ele alarak her bir degisken i¢in Guttman
dlcegi gelistirmistir (Grimes ve Berger, 1970: 407- 408). Olgekte dlgiim sorunlari bulunmasindan dolayi
yazar, ilk ¢alismadaki verilere yeniden bir faktor analizi yaparak eldeki veriyi yeniden incelemistir (Grimes
ve Berger, 1970: 408). Yapilan analiz sonucunda alti bagimsiz faktor elde edilmistir. Buna gore; yukarida
aciklandig1 bigimde adanmislar, dogru biirokratlar, yashlar ve sirket koruyucular1 yerellik kavram altinda;
disaridakiler ve sirket kuruculari ise kozmopolitlik kavrami altinda toplanmustir.

Goldberg (1976) kozmopolit-yerel yonelimleri 6lgmek i¢in iki boyuttan olusan dért maddelik bir 6lgek
gelistirmistir. Olgekte bulunan sorularm ikisi kozmopolit ydnelimi dlgerken; diger iki soru da yerel
yonelimi 6lgmektedir. Goldberg (1976)’nin ¢alismasinda, dokuma alaninda lider olan bir sirketin arastirma
ve gelistirme laboratuvarinda galisanlar 6rneklem olarak ele alinmistir. Yazar bu 6rneklem grubunu olagan
dis1 olarak tanimlamis ve 6lgek maddelerini endiistri mithendislerini baz alarak olusturmustur.

Daha sonra, s6z konusu kavrami 6lgmek i¢in Wright ve Larwood (1997) tarafindan bir 6l¢ek gelistirme
caligsmasi yapilmistir. Bu 6lgekte, kozmopolit kimligi 6l¢mek igin yedi madde bulunurken, yerel kimligi
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Olgmek ic¢in dort madde bulunmaktadir. Son olarak Fuller ve arkadaslari (2009), sosyal rol kimligini
Olemek icin Ui¢ boyuttan olusan dokuz maddelik bir Olgek gelistirmistir. Bilginin ilerlemesi, digsal
performans degerlendirme ihtiyaci ve digsal egitim ihtiyaci 6lgegin boyutlarini olusturmaktadir. Yazarlar
bu &lgegin, kozmopolit-yerel kavramini dogrudan oOlgtiiglinii 6ne siirmektedirler. Diger bir ifade ile
kozmopolit ve yereli birbirinden farklilagtiran dolayli 6lgiimler yerine kozmopolit-yerel kavramlarim
dogrudan Ol¢tiiglinii savunduklart yeni bir olcek gelistirmislerdir. Ancak bu Olgekte yer alan kimi
maddelerde kisisel kimlik bilgilerinin soruldugu goriilmektedir.

Ulkemizdeki toplumsal kiiltiir egilimleri, 6zellikle giic mesafesinin yiiksek olusu ve buna bagl olarak
gelisen endise ve korku, anilan Olgeklerle veri toplamada engeller olusturabilmektedir. Bu noktadan
hareketle, bu c¢alisma ile toplumsal kiiltiir &zelliklerini dikkate alan ve saglikli bir 6l¢iime olanak
saglayacak bir sosyal rol kimligi 6lgegi gelistirilerek ulusal yazina kazandirilmas1 amaglanmaistir.

3. YONTEM ve BULGULAR

Bu béliimde, sosyal rol kimligi dlcek gelistirme siireclerine yer verilmistir. Olgek gelistirme siireci; madde
havuzunun olusturulmasi, 6l¢egin yapilandirilmas: ve 6lgegin degerlendirilmesi olmak iizere {i¢ asamadan
olusmaktadir (Hinkin ve Schriesheim,1989). Olgegin gelistirilmesinde nicel analiz ydntemleri
kullanilmigtir.

3.1. Asama 1: Madde Havuzunun Olusturulmasi

Maddeler, yazinda yer alan kuramsal tanimlamalardan yola ¢ikarak olusturulmustur. Dolayisiyla, madde
havuzunun olusturulmasinda tiimdengelimci bir yaklagim (Hinkin, 2005: 164) benimsenmistir. Madde
olusturma siirecinde, yazinda oldugu gibi kozmopolit ve yerel kimlik ayirimi oldugu varsayilarak maddeler
yazilmigtir. Kozmopolit ve yerel kimliklerin 6zelliklerini yansittig1 diisiiniilen 22 maddenin yazilmasi ile
birlikte madde havuzu olusturulmustur.

3.2. Asama 2: Olcegin Yapilandirilmasi

Maddelerin anlagilir, kisa ve basit olmasi (Hinkin, 1995:165) konusunda orgiitsel davranis alaninda ¢aligan
15 akademisyen uzmaninin goriislerinin alinmasi ile 6lgegin goriiniim gegerliligi saglanmistir. Daha sonra,
kapsam gegerliliginin degerlendirilmesi amaciyla olusturulan maddeler, anilan alan uzmanlarinin goriisiine
sunularak her bir maddenin uygunlugunun degerlendirilmesi istenmistir. Uzmanlarin “uygun” olarak
belirttigi cevap sayisi ile Lawshe katsayisinin yiiksekligi ve diisiikliigli ortaya konmakta ve bu katsayi -1 ile
+1 arasinda bir deger almaktadir (Giirbiiz ve Sahin, 2014: 162). Lawshe katsayilar1 belirlenmeden once,
uzman sayisina gore olmasi gereken asgari kapsam gecerlilik oranina bakilmistir. Tablo 1°de uzman
sayisina gore olmasi beklenen asgari kapsam gecerlilik oranlarina yer verilmistir.

Tablo 1. Uzman Sayisina Gore Olmasi Beklenen Asgari Kapsam Gecgerlilik Oranlari
Uzman Sayisina Gore Olmasi Beklenen Minimum Kapsam Gegerlilik Orani Degerleri

Uzman Sayisi Asgari Kapsam Gecgerlilik Orani1 Degerleri
5 0.99
6 0.99
7 0.99
8 0.75
9 0.78
10 0.62
11 0.59
12 0.56
13 0.54
14 0.51
15 0.49
20 0.42
25 0.37
30 0.33
35 0.31
40 0.29

Daha sonra, Lawshe (1975) tarafindan gelistirilen formiil kullanilarak her bir madde i¢in kapsam gegerlilik
oranlar1 hesaplanmig ve asgari kapsam gegerlilik degerinin (.49) altinda kalan 8 madde oOlgekten
cikarilmistir. Uzman goriisleri sonrasi elde edilen kapsam gecerlilik oranlarina Tablo 2°de yer verilmistir.
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Tablo 2. Uzman Goriigleri Neticesinde Hesaplanan Kapsam Gegerlilik Oranlari
Kapsam Gecerlilik indeksleri

Maddeler Uzman Sayisi Gerekli Goriisii Bildiren Uzman Madde Bazinda Kapsam
Sayisi Gecerlilik Indeksi Degerleri
K2 15 15 1,00
K3 15 14 0,86
K4 15 14 0,86
K5 15 13 0,73
K6 15 8 0,06
K7 15 15 1,00
K8 15 8 0,06
K9 15 9 0,20
K10 15 14 0,86
K11 15 12 0,60
K12 15 9 0,20
K13 15 9 0,20
K14 15 10 0,33
K15 15 13 0,73
Y1 15 13 0,73
Y3 15 14 0,86
Y4 15 14 0,86
Y5 15 14 0,86
Y6 15 11 0,46
Y7 15 10 0,33
Y8 15 13 0,73
Y9 15 13 0,73

Kapsam gecerlilik oranlarmin hesaplanmasi ile birlikte geriye kalan 14 maddeyi iceren bir taslak anket ile
veri toplanarak bir arastirma (Arastirma 1) yapilmistir. Bu arastirmaya 230 kisi katilmistir. S6z konusu
orneklem c¢esitli kiigiik ve orta Olgekli 6zel sektor kuruluslarinda calisan kisilerden olusmaktadir.
Orneklemin %356’s1 (130) kadin, %44’i (100) erkek olup, yaslari 25-67 arasinda degismekte ve yas
ortalamasi 34’ diir.

Birinci arastirma kapsaminda toplanan veriye madde analizi yapilmustir. 0,3’{in altinda deger alan 6 madde
Olcekten cikarilmigtir. Daha sonra, 6lgegin ilk gecerlilik degerlerine bakilmasi i¢in temel bilesenler analizi
yontemi ile kesfedici faktor analizi yapilmistir. Tablo 3’de gosterilen faktor analizi sonuglari, 6lgegin iki
faktorlii bir yapiya sahip oldugunu gostermektedir. Birinci faktoriin altinda 4, ikinci faktoriin altinda 4
madde yer almaktadir. Birinci faktér toplam varyansin %38,57’sini agiklarken; ikinci faktor toplam
varyansin  %21,89’unu agiklamaktadir. Bu iki faktoriin toplam varyansa katkisi %60,46 olarak
bulunmustur. Sonug olarak, 8 maddeden olusan iki faktorlii bir yap1 elde edilmistir.

Tablo 3. Kesfedici Faktor Analizi Sonuglari
Boyut Ol¢cek Maddesi Faktor Yiikii

Mevcut yaptigim is uzmanlik gerektirmektedir. 0,469
Mevcut yaptigim is, soyut kavramlar ya da yeni fikir tiretimi 0,801
Kozmopolit | gerektirmektedir.

Kimlik Yaptigim isin biiyiik bir kismu yeni fikirlerin tiretilmesini gerektirmektedir. 0,793
Mevcut yaptigim is karmasik nitelikte olup, bir takim yetenekleri 0,535
icermektedir.
Gorev yaptigim kurumun; normlarina, inanglarina, hedeflerine ve 0,574
degerlerine yiiksek diizeyde sadakat duyarim.
Kariyerimi mevcut ¢alistigim kurumda ilerletmek istiyorum. 0,370
Kurum i¢inde sahip olacagim statii ve sayginlik, kurum i¢indeki ve kurum 0,640
disindaki meslektaglarim icinde sahip olacagim statiiden daha 6nemlidir.
Kurum i¢indeki iistlerim tarafindan kabul gérmek, kurum i¢indeki ve kurum 0,655
disindaki meslektaglarim tarafindan kabul gérmekten daha 6nemlidir.

KMO: 0.738

Yerel
Kimlik

Faktor sayisinin bir baska a¢idan degerlendirilmesi igin yamag serpinti grafigine de bakilmustir. Grafik,
egrinin {i¢lincli noktada diizlesme yapmaya basladigini ve bu noktadan sonraki faktorlerin varyansa ¢ok
biyiik katki yapmadigini belirtmektedir. Bu bulgular, 6lgegin iki faktorlii bir yapisinin oldugunu
gostermektedir.
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Sekil 1. Yamag Serpinti Grafigi

Boyutlar1 olusturan maddeler incelendiginde uluslararasi yazinda var olan kozmopolit/yerel ayrimina
uygun bir yapinin ortaya ¢iktigi goriilmiis ve bu dogrultuda 1. Faktor “Kozmopolit Kimlik”, 2. Faktor ise
“Yerel Kimlik™” olarak adlandirilmistir. Ayrica yapilan Cronbach Alfa analizi sonucunda 6lgegin, toplam
giivenilirlik katsayisi .76; alt boyutlarina ait giivenilirlik katsayilar1 ise Kozmopolit Kimlik i¢in .76 ve
Yerel Kimlik i¢in .77 olarak tespit edilmistir.

3.3. Asama 3: Olcegin Degerlendirilmesi

Bu asama, onceki asamada yapilan kesfedici faktdr analizinden sonra ortaya g¢ikan yapi hakkinda daha
ayrintili bilgi edinilmesi (Kelloway, 1995: 223) ve mevcut yapinin dogrulanmasi asamasidir. Bu kapsamda
bir onceki asamada olusan Olgekle farkli kurum ve sektorlerde calisan 419 kisiden veri toplanmistir
(Arastirma 2). Orneklemin %52,3%ii (219) kadinlardan, %47,7’si (200) erkeklerden olup, yaslar1 22-67
arasinda degismekte ve yas ortalamasi 36,6 dir.

Toplanan verilerle Amos 20.0 programi kullamlarak dogrulayici faktdr analizi yapilmustir. Oncelikle,
model uyum iyiligi degerleri yeterli olmadigi icin AMOS programinin 6nerdigi sekilde hata varyanslari
arasina kovaryans koyularak uyum iyilik degerlerinde iyilestirmeler yapilmistir. Sekil 2’de dogrulayici
faktor analizi modeli gosterilmektedir.

ofololo

Sekil 2. Dogrulayici Faktor Analizi Modeli
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Analiz sonuglar1 modelin kabul edilebilir bir uyuma sahip oldugunu gostermektedir (X#df= 3,69; CFl=
0,95; NFI= 0,94; RMSEA= 0,08). Boylelikle, sekiz maddeden olusan Ol¢egin iki boyutlu yapisi
dogrulanmistir.

4. SONUC

Sosyal rol kimliginin 6nemi, bir Orgiitte calisan kisilerin profesyonel ve orgiitsel kimliklerine gore
siniflandirilabilmesi ve ¢aliganlarin orgiitsel egilimlerinin anlagilmasina katki saglamasi noktasindadir.

Bu ¢aligmanin odak noktasi, ulusal yazinda gorece yeni bir kavram olan sosyal rol kimliginin agiklanmasi
ve Ozellikle de Ol¢iimiidiir. Uluslararasi yazinda bu kavrami 6l¢meye yonelik kimi ¢aligmalar yapilmistir
ancak kiiltiirel baglam 6zellikleri bunlarin kullanimini sinirlamakta ve toplumsal kiiltiiriin bakis agisini
dikkate alan bir lgek gelistirme gerekliligini ortaya koymaktadir. Ornegin, Fuller ve arkadaslar1 (2009),
gelistirdikleri dlgegin sosyal rol kimligi kavramini dogrudan dl¢tiigiinii 6ne siirmektedirler ancak bu 6lgekte
yer alan maddeler incelendiginde, maddelerden bazilarinin kisisel ve kimligi ifsa edici nitelikte oldugu
goriilmektedir. Bu ¢ergevede giic mesafesi yiiksek toplum kiiltiiriinden kaynaklanan endiseler nedeniyle, bu
sorularla veri toplamanin kolay olmayacagi, katilimcilarin bu tarz sorulart cevaplamakta tereddiit
edecekleri diistiniilmistiir. Bu sebeple, ulusal baglamda gegerli ve giivenilir bir yapiya sahip yeni bir dlgek
gelistirilmesi ve yazina sunulmasi hedeflenmistir.

Olgegin yap1 gecerliliginin anlasilmasi igin uygun bir érneklemden elde edilen veriler {izerinde yapilan
analizler neticesinde, sekiz maddeden olusan iki boyutlu bir dlgek elde edilmistir. ilk boyut Kozmopolit
Kimlik; ikinci boyut Yerel Kimlik olarak adlandirilmistir. Daha sonra farkli bir 6rneklemden toplanan
verilerle gergeklestirilen dogrulayici faktor analizi sonuglart da dlgegin kabul edilebilir bir uyuma sahip
oldugunu ve bu gergevede Slgegin dogrulandigini gostermektedir. Gilivenilirlige yonelik yapilan analiz
sonuglari da olgegin yeterli giivenilirlige sahip oldugunu gostermektedir. Sonug olarak, yapilan analizler,
Sosyal Rol Kimligi Olgeginin gecerli ve giivenilir bir &l¢iim aract oldugunu gostermekte ve ulusal
baglamda bu konu ile ilgili yapilacak olan arastirmalarda kullanilabilecegi ortaya koymaktadir.

Caligmanin bazi kisitlar1 da bulunmaktadir. Her seyden 6nce elde edilen bulgular, arastirmada yer alan
katilimeilar ile simrhidir. Olgegin nicel ve nitel olarak farkli 6rneklemler iizerinde test edilmesi, gegerlilik
ve glvenilirligin giiclendirilmesi agisindan 6nem arz etmektedir. Ayrica bu galigmalar, 6lgegin psikometrik
ozelliklerinin yeniden degerlendirilmesine de olanak taniyabilecektir.
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