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Grafik Tasarim, illustratif ve fotografik 6gelerin, sembollerin ve yazinin bir arada kullanilip organize edildigi bir gorsel iletisim
alanidir. Globallesen sosyal ve ticari hayatta, bilgi akisinin hizlandigi, medya ortamlarinin hizli doniisiip yeniden yapilandigi, gorsel
uyaranlarin belirleyici hale geldigi bir rekabet ortaminda, her dlgekte marka kimligi olusturmak zorunlu hale gelmistir. Ulkelerden,
sehirlere, her tiirlii ticari, sosyal, politik kurumdan, bireye kadar her dlgekte 6zgiinlesmek, fark edilir ve tercih edilir olmak igin
kimlik olusturmak, bunu yaparken de gorsel alginin ve gorsel iletisimin arag ve siireglerini devreye sokmak dnem kazanmistir. Bu
baglamda Marka olgusunun grafik tasarim alaniyla olan i¢sel bagi, gorsel iletisimin marka kimligi olusturmasi, reklam, tanitim ve
marka iletisimi boyutunda anlam kazanmaktadir.

Bir markanin gorsel semboller yardimiyla kimligini ortaya koymasi, kurumsal evraklarinin, tim medya ortamlarindaki reklam ve
tanitim ¢aligmalarinin tasarlanmasi ve uygulanmasi, Grafik tasarim egitiminin de ana uygulama alanlarini olusturur.

Bu ¢aligma, Grafik Tasarimu egitiminin “marka” kavramina olan katkisini, Uludag Universitesi Teknik Bilimler MYO Grafik
Tasarim programi Ornegi iizerinden ortaya koymay1 ve 2 yillik egitim siireci i¢inde yer alan dersler, konular, uygulama ve projeler
baglaminda tartigmay1 hedeflemektedir.

Anahtar kelimeler: Marka, grafik tasarim, egitim, marka yonetimi

ABSTRACT

Graphic Design is an area of visual communication where illustrative and photographic elements, symbols and writing are used
together and organized. It has become compulsory to create brand identity at every scale in a competitive environment where visual
stimuli are becoming decisive in the globalizing social and commercial life, where the flow of information accelerates, media
environments change rapidly and are restructured. It has become important to create identity to be authenticated, recognized and
preferred in every scale from countries, cities, all kinds of commercial, social, political institutions to individuals, and in doing so, it
is important to activate the means and processes of visual perception and visual communication. In this context, the internal link of
the brand phenomenon with the field of graphic design, brand identity formation of visual communication, advertising, promotion
and brand communication gain meaning.

The design and implementation of a brand's advertising and promotional activities in all media environments, with the help of
visual symbols and design of the documents of corporate identity, the main application areas of graphic design education.

This study aims to reveal the contribution of the "brand" concept of Graphic Design education through the example of Uludag
University Vocational School of Technical Sciences ,Graphic Design program and to discuss it in the context of the courses,
subjects, practices and projects in the 2 years education process.

Key words: Brand, graphic design, education, brand management
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1. GIRIS

Grafik Tasarim gorsel bir iletigim sanatidir (Becer, 1999, sf: 33). Grafik Tasarim, gorsel semboller, fotograf,
illustrasyon ve yazinin bir arada organize edildigi bir ortamda, mesajlar aktarmay1 ve iletisim kurmay1
amaclar. Ozellikle bilgi aktarimi, tanitim, reklam, kimlik olusturma, yonlendirme, temsil etme, disavurma,
ikna etme gibi pek ¢ok amag igin kitlesel iletisim baglaminda bagvurulan bir tasarim ve uygulama alanidir.

Grafik Tasarim egitiminin icerigine bakildiginda, tasarim kiiltliriinii besleyen ve tasarim bellegine katki
saglayan derslerin yanmi sira, tasarimin dilini, 6gelerini, ilkelerini, siireclerini, uygulamadaki yardimci
programlar1 6greten ve teknik olarak da uygulama adimlarini belleten dersler, miifredati olusturmaktadir.
Mesleki egitimin temelini olusturan stiidyo, laboratuar uygulamalar1 ve projelerle yiiriiyen 2 yillik egitim
siireciyle hem tasarim formasyonuna sahip, hem de uygulama becerisi yiiksek mezunlar hedeflenmektedir.

Grafik Tasarimci, marka olusum ve yonetim siireclerinde aktif rol iistlenen bir ekip elemanidir. Gorsel
iletisim diline hakim, fikri ifade yetenegi giiclii, teknik uygulamada yetkin bir grafik tasarimci, bir markanin
ticari ve sosyal hayattaki etkin varligi i¢in bir zorunluluktur.

Marka kavraminin grafik tasarimla olan organik bagi gorsel iletisimin marka kimligi olusturma, reklam,
tanitim ve marka iletisimi boyutunda anlam kazanmaktadir. Grafik tasarimci yetistiren bir egitim kurumu
olarak U.U. TBMYO grafik tasarim programinin ders igerikleri, uygulamalar1 ve projeleri 6rneginden yola
cikarak yapilan degerlendirmeler, marka olgusu ile grafik tasarim etkilesimi baglaminda hem egitime hem de
profesyonel yasama yeni pencereler aralayacaktir.

2. MARKA KAVRAMI: iCERIK, SUREC VE OLUSUM VE YONETIM YONTEMLERI

Marka bir veya bir grup iretici ve/veya saticinin mal ve hizmetlerini belirlemeye, tanitmaya ve
rakiplerininkinden ayirip farklilastirmaya yarayan isim, terim, sdzciik, simge (sembol), tasarim, isaret, sekil,
renk veya bunlarin gesitli bilesenleridir (Chernatony & Gil, 1998:5).

Giiglti bir marka ad1 ve markay1 gorsel olarak temsil eden, net ve fark edilir amblem ve logosu markanin en
can alict yamdir. “ Amblem; bir markanin sadece isaretle dizayn edilmis, sembollestirilmis halidir. Logo ise,
yine bir markanin isim olarak yazilmig, dizayn edilmis halidir.” (Ak, 2006:20) Logodaki font, renk ve dizayn
secilirken tiiketici algilar1 goz onilinde bulundurulmali ve bu algilarin markanin imaji, vaadi ve slogani ile
paralel olup olmadigina dikkat edilmelidir. Bunun yani sira paketleme, ambalaj, marka miizigi, marka
kokusu gibi tamamlayici marka unsurlar1 da markanin tiiketici tizerindeki algisini, marka kimligini ve marka
imajimi etkilemektedir. Markanin piyasadaki konumunu ve tanmirligini arttiran iletisim programlar1 ve
medya reklamlar1 da markanin yaratim ve ydnetim siireclerinde énemli adimlardir (Oztiirk, 2010).

2.1. Marka Kavram

Markanin temel tanimirhigr farkindalik yaratilarak saglanabilir. Marka farkindaligi, taninmasi, pazarda veya
reklamda tiiketici tarafindan goriilmesi ve tiiketicinin markay1 gordiigiiniin farkinda olmasidir. Farkinda
olmamak ise tiiketicinin markay1 bilmemesi yada gérmiis olsa bile fark etmemesidir (Cop ve Bas, 2010).

Bu nedenle markay1 olustururken bazi temel ilkeleri nemsemek gerekmektedir. Oncelikle markanin firma
i¢in bilyiik bir gii¢ olusturdugunu unutmamak gerekir. Bunun yaninda “isim, kalite, Ustiinliik, deger, Marka
kimligi (imaj), ilk adim, mesaj, algilama, eylem, duygu, stil, gorsel kimlik, istikrar, dogruluk, uyum, vaat,
yasam bi¢imi, reklam, farklilik, iiriin, prestij, firma imaji ve bilgi” (Ak, 2006:31-46) aslinda markanin
tamamlayici O0geleri iginde yer almaktadir. Bunlarin hepsi birlikte gercek ve kalict bir markanin olugsmasini
saglamaktadir. Temel ilkeler bazinda ele alinan bu basliklar incelendiginde marka olusturma siirecinin pek
cok temel yapi tagina sahip oldugu anlagilmaktadir. Bu temel yapi taglarini agiklayacak olursak;

o 1Isim: Iyi bir isim markanin akilda ve dilde kalicihigim saglamaktadir. Genellikle en yaygm kullamlan
isimler soyadlaridir. Ancak giiniimiizde bu tavir oldukca siradanlasmistir ve fark edilebilir 6zelligini
yitirmistir. Bu nedenle soyadlar1 basta olmak iizere sehir/bdlge isimleri ve tirliniin kendi ismini
kullanmaktan kagimmak gerekmektedir. Firma/iiriine konacak ismin mutlaka yabanci dillerdeki anlamina
bakilmali, sdylem kolayligina 6nem verilmeli, neleri ¢agrigtirdigi sorgulanmalidir. Kulaga fonetik olarak
nasil geldigi hatta cingillar i¢in nasil bir tinlamasi1 olduguna daha profesyonel agidan dikkat edilmelidir.

e Kalite: Yaratilan iiriin, rakip firmalardan her alanda istiin olmasa da bazi alanlarda farkli ve baskin
olmalidir. Gergekgi siirelerde bir Omrii, tiiketici/miigterinin ihtiyacim karsilayacak bir 6zelligi
bulunmalidir.
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o Ustiinliik: Uriiniin diger rakiplerinden daha iyi olmasmi saglamak ve siirekli piyasay1 takip etmek

markanimn devamliligi ve gelisimi i¢in zaruridir. Béylece kendini giincelleyen ve sektore gore kendini
gelistiren bir tiriin olusturmak miimkiin olur. Hatta baz1 sirketler bu siire¢ i¢in kendi biinyelerinde AR-GE
(Arastirma-Gelistirme) departmanlar1 kurmaktadirlar.

Deger: Marka ile iiriin arasindaki farklilik “eklenen deger” ile agikliga kavusmaktadir. Eklenen deger,
tiiketicilerin dile getirmekte giicliik ¢ektigi duygusal degerler olarak agiklanabilir. Eklenen deger {iriine
pazarlama karmasi elemanlar: {iriin, ambalaj, iletisim, fiyat ve dagitim aracilig: ile yiiklenir. Pazarlama
karmasinin tiim 6geleri, tiiketicinin zihninde farkli/ayirt edici bir konum elde edilmesi i¢in kullanilabilir.
Eklenen deger bir iirlinlin islevsel degerinin 6tesinde ve iistiinde yer alan iglevsel olmayan yarar olarak
iirliniin islevsel yararina eklenen 6znel bir anlami ifade eder. Eklenen deger agisindan bir marka, {iriiniin
kendisini, ambalajini, marka adin igerdigi gibi, reklamcilik ve diger iletisimlerle biitiinciil sunumundan
olusur (Oztiirk, 2010, sf: 29).

Uriin/hizmet sadece satin alinmasi icin énemli degildir. Asil énemli olan satis sonrasinda miisterinin
memnun olmasidir. Memnun olan misteri bagka miisterilerin de o triin/hizmeti almasini saglayacaktir.
Boylece triiniin devamlilig1 s6z konusu olacak ve ‘deger’i artacaktir. Bu da markanin giiclenmesi i¢in ¢ok
onemli bir 6zelliktir.

Marka Kimligi (imaj): “Bir kurumun iiriin ve hizmeti konumlandirma, marka ad1, deneyim, logo, mesaj
ve etiket gibi kontrol edilebilir unsurlari marka kimligini olusturmaktadir. Herhangi bir noktada
degisebilir Ozelligine sahip olmalari, bunlarin kontrol edilebilir unsurlar olarak nitelendirilmesinin
nedenidir’ (Perry & Wisnom, 2003, s.14). Markanin birgok teknik ve sanatsal detaymn olusturdugu bir
biitiin oldugu diisiiniildiigiinde, hem bilgi hem de imaj ve sunum boyutu énem kazanir. “Imajin temel
Ozelliklerinden birisi sunumdur. Gorsel sunum, marka imajinin sézel olmayan giiglii bir bileseni olarak
degerlendirilmektedir. Gorsel sunumun bir diger 6nemli O6zelligi, markanin sahip oldugu o6zgiin
sembollerin tiiketici zihninde saklanma ve hatirlanmaya olan etkisidir. Imajin olusumu ve uygulandig
bicimler su sekildedir; genel 6zellikler, duygular ya da izlenimler, iiriin algilanmasi, inanglar ve tutumlar,
marka kisiligi ve ozellikler ve duygular arasindaki baglantilardir” (Uztug, 2002: 40).

Boylesine bir oneme sahip olan marka kimligini olusturabilmek i¢in isletmelerin bazi araglari
kullanmalar1 gerekmektedir. Bunlar su sekildedir (Kotler, 2000,s.93-95):

*» Sahip Olunan Sézciik: Marka ad1, hedef pazardaki miisterilere soylendiginde olumlu bir bagka sézciigii
zihinlerinde ¢agristirmalidir. Volvo-Emniyet, Federal Express- Bir gecede, BMW-Siiriis performansi,
Mercedes- Miihendislik gibi.

» Slogan: Pek ¢ok isletme, kendi isletme ya da marka adina, tekrarlanan bir slogani eklemektedirler. Ayni
slogan1 tekrar tekrar kullanmanin, olusturulan marka imajina neredeyse hipnotik ve bilingalt1 bir etkisi
vardir. British Airways-Diinyanin sevdigi havayolu, Budweiser- Biralarin Krali, Miele-Daima daha iyi
gibi.

* Renkler: Markanin taninmasina yardim etmek igin, bir isletmenin ya da markanin tutarli bir renk grubu
kullanmasi gerekir. Caterpillar’in, biitiin is makinelerini sar1 renge boyamasi gibi.

« Semboller ve Logolar: issletmelerin miisterilerle iletisimlerinde bir sembol ya da bir logoyu
kullanmalar1 gibi.

Mesaj: Markanin insanlar iizerinde bir imaji1 olmalidir. Biraktig1 bu etki; belirlenen strateji ve konseptler
araciligiyla hedeflenen kitleye daha 6nce planlanmig olan mesajlar verir. Bu mesajlarin dogru sekilde
kodlanmasi1 ve ulasmasi markanin olusumunda ¢ok 6nemlidir. “Mesajlar, ¢esitli araglarla (giyim, ambalaj,
dekor, dig goriiniim, konusma sekli, reklamlar, vs.) ile ¢esitli goriintii, ses, “leke”, sinyal, simge, s0z,
miizik vs. olarak hedeflenen kitlelere iletilmektedir. Ancak mesajin basarisi, istenilen hedef kitleye,
istenilen mesajin istenildigi gibi iletilmesine, istenildigi gibi algilatilmasina baglidir” (Ak, 2006:36).
Mesajlarin dogru kodlarla tiiketiciye aktarilmasi igin gilincel olaylarm ve popiler kiiltiirii besleyen
olgularin takip edilmesi gerekmektedir. Ozellikle bu platformda sosyal medyanin giicii de
onemsenmelidir.

Algllama: Ureticinin &ncelikli hedefi tiiketicinin dikkatini ¢ekmektedir. Dikkat ve gdrsel algmin
kullanilmas1 da reklamcilarin en gok onemsedikleri alanlardir. “Insan organizmasinin dis uyaranlardan
gelen tiim mesajlar1 duyu organlar1 araciligiyla aldigi ve belirli slizgeglerden gecirerek algilayip
yorumladig1 gbz oniine alindiginda, her giin milyonlarca farkli mesaja maruz kalan insan organizmasinin
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duyu organlaria ulasan tiim uyaranlar1 algilamasi imkansizdir.” (Elden & Ozdem, 2015:143) Bu yogun
alg1 diinyasinda reklamcinin gorevi, tiriin / hizmetin hedef kitleye ulasabilmesi i¢in dogru kodlamalar
yapmasidir. Hedef kitlenin algilamast da kodlanmig bu mesaji ¢ézebilmesine baglidir. Bu noktada da
mesajin netligi 6nem kazanir. “Reklam sektorii bakis agisiyla irdelendiginde dikkat ¢ekmenin en temel
yolu gorsel tasarim elemanlarinin kullanim seklidir. Zira 6grenme aktivitesinin %55°1 gorsel ipuglarindan,
%37’si isitsel ipuclarindan ve %8’i de sozel ipuglarindan yararlanilarak gerceklesmektedir.” (Parsil,
2012) Her birey hazir bulunusluluguna gére mesaj1 farkli yorumlayabilmektedir. Bu durumda mesajin
iletilecegi toplulugun din, dil, kiiltiirel 6zellik, cinsiyet ve yas olgular1 basta olmak iizere daha pek ¢ok
ozelliginin iyi degerlendirilmesini gerektirmektedir. Markaya iliskin, tanimlar, bilesenler, siirecler ve
iligkiler ag1 i¢inde grafik tasarimin rolii nedir diye sorulacak olursa, 6zellikle markanin gorsel kimliginin
olusturulmasinda grafik 6geler belirleyici olur. Cizgiden, lekeye, renkten, yazi fontuna kadar alinan grafik
kararlar ve tasarim uygulamalari marka algisina, kimligine, degerine, imajina, farkindalik yaratma ve
tilketicinin satin alma kararlarina etki eder. Kisaca marka iletisimini gorsel alg1 baglaminda kurar.

e Eylem: Algilama sonras tiiketicide iriinii satin aldiran bir davranis gergeklesirse bu olumlu bir eylem
oldugunu gostermektedir ve devam ettirilmelidir.

e Duygu: “Marka, bir {irlin ya da hizmeti, hedef kitle kargisinda bir¢ok konuda digerlerinden farklilagtiran,
insanlara satin alma diirtiisii veren, o iirlin ya da hizmeti satin alanlar {izerinde olumlu etkiler yaratan,
birakan (nihai misteri mutlulugu) bir kavramdir. Marka yaratma isi, bir imaj olusturma isidir. Ve bir
markanin imaji, goriinen seylerin (fiziksel goriiniim), duygusal seylerle (hislere yonelik degerler) uyum
icinde birlestirilmesiyle olusmaktadir. Insanlar bu imajlar1 algilarken, oncelikle fiziksel goriiniime (dis
gorilinlis), sonra da duygulara O6nem verirler. Yani, bunu ticari anlamda degerlendirecek olursak;
Uirettiginiz, pazarlamaya calistiginiz, hatta bir marka olarak yaratmaya calistiginiz bir mal/hizmetin
oncelikle fiziksel 6zelliklerinin (dis goriiniim, dizayn, kullanim kolayliklar1 vs.), daha sonra da onu satin
alan, kullanan kisiler {izerinde biraktig1 duygusal etkileri 6nemsemeniz gerekmektedir diyebiliriz” (Ak,
2006:37,38).

e Stil: Tiketicinin dikkatini genellikle siradan olmayan, farkli ve yaratici olgular ¢gekmektedir. Bu nedenle
marka yaratirken dnce dis goriiniis tiiketicinin algilarini uyarir. “Sonra, siradist bir iletisim/Tanitim tarzi
olmalidir markanin; ki bu konuda lokomotif gorevi, agirlikli olarak reklam’dadir. Aslinda markay1 marka
yapan en onemli unsur reklamdir. Reklamlarda markay1 farklilastiran, konumlandiran “stil”’lerdir. Stil
markay1 ortaya koyar, digerlerinden farklilastirir, dikkat ¢eker, talep uyandirir ve satiglara biiylik etki
yapar” (Ak, 2006:38).

e Gorsel Kimlik: Markanin bilinirliligi i¢in isminin yaninda amblem/logo da gorsel olarak biiyiik rol
oynamaktadir. Hatta ismini hatirlayamadigimiz pek ¢ok markayi bu gorsel detaylar sayesinde aklimizda
tutariz. “Sadece grafik agidan baktigimizda, bir markanin Gorsel Kimligi {i¢ ana 6geden olugmaktadir;

1.Renk

2.Sekil

3.5til

Gorsel Kimlik marka imajmin temelidir. Cogunlukla Reklam’a biiyiik bir destek, temel, itici bir giig
saglar. Hatta bu gii¢ baz1 markalarda reklamlarin 6niine bile gegebilir, hatta bazen tek basina reklam etkisi
bile yapar; BP, Shell, Marlboro, DHL, USP, Ulusoy, Varan, Garanti Bankasi, Yap1 Kredi v.b.” (Ak,
2006:38). Gorsel Kimlik’i olusturmak i¢in mutlaka bu alanda profesyonellesmis grafik tasarimcilardan
destek alinmalidir. Ozellikle markanin stilini yaratic bir gorsellikle birlestirebilmek, bu sayede tiiketici
tizerinde olumlu bir etki olusturabilmek igin siireg 6nemlidir.

o Istikrar: Markanin devamlilig1 olmalidir. Devamli kendisini gelistirmeli ve popiiler kiiltiiriin olusturdugu
ortama adapte olmalidir. Bu gergekler bazen markanin ajans degistirmesine ve farkli bir soluk
kazandirilmasina ihtiya¢ duyabilir. “Cok sik degisen Gorsel Kimlik ve reklam tarzlar1 (Reklam Kimligi),
hedef kitle tarafindan derhal birer olumsuzluk olarak fark edilip algilamir, ¢ogu kez bir¢ok firma
tarafindan pek de Onemsenmeyen bu konu, bir markaya yapilacak en biiylik kétilik olarak geri
donmektedir” (Ak, 2006:39). Bu tiir sikintilarin yasanmamasi igin sirketlerin en basta birlikte ¢alisacagi
ajansi iyl segmeleri gerekmektedir.

e Dogruluk: Giiniimiizde tiiketiciler popiiler kiiltiiriin de etkisi ile tiriin/hizmeti degil markanin imajini
satin almaktadir. Bu imaj, markalara ve tiiketici algilarina gore farkliliklar gosterir. Kimine gore
saglamlik, kimine gore fiyat, kimine goére yaraticilik ve islevsellik bu imaji giiclendirebilir. Iste bu
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nedenle marka vaatleri gergekler iizerine kurulup, istikrarli bir sistem i¢in imajmm bu dogrultuda
dizayninin yapilmasini gerektirmektedir. Marka imajinin giivenilirligi i¢in gercek¢i mesajlar vermek
tiikketici icin oldukca énemlidir.

e Uyum: “Kurum/Marka Kimliginiz, satis noktalariniz, tanitim ¢alismalariniz, {iriiniiniiz ve hedef kitleniz;
hepsi birbiriyle an1 frekansta, uyum iginde olmalidir (bu uyum,; stil, renk ve sekillerle olusmaktadir)” (Ak,
2006:40).

e Vaat: Yaratilan marka mutlaka tiiketicinin ihtiyacim1 hedeflemeli ve bunun karsilanacagina dair vaatte
bulunmalidir. Vaat, markanin en giiclii yoniidiir ve bunu iyi kullanmalidir. Reklamlar yardimiyla da
tiiketiciye vaadini anlatmalidir. “Ornegin, Coca Cola reklamlarinda “Hayatin gergek tadr” demektedir. Bu
Coca Cola’nin vaadidir; Coca Cola yillardir degisik reklam ve tanitim calismalar1 yapmakta, bunlarin
hepsi, tiim senaryolar, doniip dolagip bu “tat” konseptinde bulugmaktadir” (Ak, 2006:41).

e Yasam Bicimi: Giiniimiizde tiiketicilerin yasam bigimleri kullandiklar1 markalarla iligkilendirilmektedir.
Tiiketim kiiltiiriiniin olusturmus oldugu bu alg1 diinyasinda bireyler segtikleri markalar ile varliklarini
siirdiirmektedirler. Gidilen mekanlar, kullanilan kozmetik iiriinleri, alinan araglar, kiyafetler, teknolojik
cihazlar, hatta ev alinan bolgeler bile bu trendin bir pargasi olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Tiiketiciler,
tercih ettikleri markalara gore sosyal topluluklar igerisinde yer almakta ve hatta bunu sosyal medya
araciligryla dijital platformda paylagmaktadirlar. Goriildiigi gibi bir yasam bigimi haline gelmis olan
markalarin giiglii oluslar1 devamliliklarini saglamak i¢in ¢ok 6nemlidir.

e Reklam: Tiiketicilerin her gecen giin artan ihtiyaglarina cevap verebilmesi igin sirketler yeni triinler
ortaya c¢ikarmaktadirlar. Her yeni iirlin yeni bir marka olmakla birlikte tanitima ihtiyag duymaktadir. Bu
tanitim1 da reklam ile yapmalidirlar ki pazarda kendilerine bir yer bulabilsinler. “Reklam, Fransizca
réclame sozcliginden Tirkgeye gecmis; Tiirk Dil Kurumu Biiytlik Tiirkge Sozliik tarafindan “Bir seyi
halka tanitmak, begendirmek ve boylelikle siiriimiinii saglamak icin denenen her tiirlii yol” olarak
tanmimlanmigtir. Bu tanimda, reklamin “tanitma” 6zelligi agik¢a goriiliir ve reklamin her zaman ticari
amaglarla gerceklestirilmedigi ifade edilir.” (Elden & Ozdem, 2015:17)

“SM” olarak ifade edilen reklamin acilimi su sekildedir;
Para: Reklamin biitgesi
Mesaj: Reklamda uygulanmasi hedeflenen mesaj.

Misyon: Reklamin yapilis amact. Ornegin; Neden reklam yapiyoruz? (Yeni iiriin tanitimi, pazara niifuz
etmek vb. amaglar)

Olgiim: Reklam etkinliginin 6lgiimii.
Medya: Reklamin uygulanacagi iletisim kanallar1. (Televizyon, radyo, gazete, dergi vs.)
2.2.Marka Yonetimi

Marka yonetimi markanin dogus asamasinda baslayan ve marka yasadigi siirece devam eden bir siirectir.
Markanin en yiiksek degere cikabilmesi, genis alanlara yayilabilmesi, uzun yillar hatirlanabilmesi ve
markaya bagli iriinlerden yiliksek verim saglanabilmesi i¢in alian kararlar, uygulanan stratejiler ve
gosterilen ¢abalar marka yonetiminin konusunu olusturmaktadir. (Oztiirk, (2010, sf:7)

Sirketleri ve olusturduklar1 markalar1 bagariya ulastiran piif noktalar1 vardir. Elbette bu detaylar firmalarin
yapisina gore degiskenlik gosterebilmektedir ancak baglica benzerlik gosteren maddeleri de bulunmaktadir.
Bu konudaki 6neriler sdyledir:

1. “Anayasaniz olsun

Uygulamaya agirlik veren bir yaklasimla baslayin
Miisterinize yakin olun

Bagimsiz ¢aligmayi ve girisimciligi tesvik edin
Verimliligi calisanlarin sagladigini unutmayin

Geleneklerinizi koruyun

N o gk~ DN

Calisma sahanizdan (konunuzdan) uzaklagmayin
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8. Organizasyonunuz basit, yoneticileriniz az olsun

9. Siki denetim yapin, gerektiginde esnek olun
Boyle, ilkeleri olan, disiplinli, ¢agdas metotlarla yonetilen firma/markalarda ister-istemez;
v’ Tiiketici satin almaya tegvik edilir,

v’ Tiiketicinin kurulusa ve iriinlerine daha olumlu bakmasi, triin/hizmetin giivenle satin alinmasi
saglanir,

v" Marka siireklilik kazanir,

<\

Uriin/hizmetin kalitesi derhal hissedilir, digerleri arasindan ayirt edilir,

<\

Medya, miisteriler, kamuoyu olusturabilecek cevreler firma lehine etkilenir, bu gili¢ dogru yonde
kullanildiginda markaya ve ana firmaya, hatta firmanin diger iiriinlerine deger kazandirrr,

Firmanin is yaptig1 cevrelerle daha diizenli ¢alismasi saglanir,

Firma 6rnek alinmaya baslanir,

Personel daha etkili, zevkle ve sevkle calisir,

Calisanlararasi birlik ve beraberlik duygulari, moral ve motivasyonu gelistirir,
Rakip firmalara gore daha kaliteli ¢alisanlar grubu olusturulur,

Degisik boliimlerde ¢aligsanlar birlikte daha etkili ¢alismalar yapar,
Organizasyon giiclenir,

Daha kaliteli tirtinler/hizmetler iiretilir,

SN N N N S N NN

Firmanin bankalar ve finans ¢evrelerinde iyi bir imajla taninmasini saglar, fiyat paylasimini etkiler,
kredi kolayliklar1 ve bu konuda pazarlama giicti saglar,

v Firma/marka kendini rakiplerine kars1 daha etkili olarak korur (Ak, 2006:61-64).

Marka, firmanin 6nemli bir degeridir. Bu degerin korunmasi hem sirketin hem de markanin imajina baghdir.
Imaj1 iyi olan bir girketin markasi daha giivenilir olacaktir. Hatta sirf firmaya olan itibar sayesinde iiriin
satacaktir.

3. Grafik Tasarim Egitiminde Uludag Universitesi TBMYO Ornegi

Uludag Universitesi TBMYO Grafik Tasarim programu grafik tasarimci yetistiren bir mesleki egitim
programidir. Boliim mezunlar, grafik uygulamalar konusunda yetkin ara eleman pozisyonunda gorev
yapmakta; reklam ajanslarinda, matbaalarda, yayinevlerinde, gazete ve dergilerde, fotograf stiidyolarinda,
gorsel iletisim alaninda hizmet veren her tiirlii medya ortaminda ¢alismaktadirlar.

4 vyartyillik egitim siireci igerisindeki ders yapilanmasina bakildiginda derslerin su sekilde gruplandig:
goriiliir:

Sanat ve tasarim, dili, kiiltlirii ve altyapisin1 veren ve giincel tasarim diinyasina katilimi saglayan derslerin
yani sira, grafik tasarim alanlari olan fotograf, tipografi, illiistrasyon, web tasarimi, animasyon, yayin grafigi,
baski ve ambalaj tasarimi gibi konularda 6zellesen dersler yer almaktadir. Ayrica grafik yazilimlarin etkin bir
seklide Ogretilmesi ve ¢ok sayida proje ve laboratuar uygulamalariyla pekistirilmesi mesleki egitimin
ayristirict yanidir. Bunun yani sira, stajlar, igyeri egitimleri gibi uygulamalar 6grencilerin profesyonel ekipler
icinde deneyim kazanmalarma da yardimeir olmaktadir. Ozellikle Bitirme Projesi olarak ortaya koyduklar
marka caligmalar1 U.U. TBMYO Grafik tasarim boliimiiniin egitim programinin, sektdrle bagini kurdugu ve
Ogrencilerimize kapsamli bir uygulama deneyimi kazandiran ve 12 yildir ses getiren carpici ve 6zgiin bir
modeldir.

4 yartyilda 120 krediye bagli olarak her donem gelistirilen ve sektoriin ihtiyaglarina gore yeniden
yapilandirilan miifredatimizin, marka olgusuyla bagini sdyle semalastirabiliriz:
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* Sanat ve tasarim Kkiiltiirii ve belleginin olusturulmasi
( Bilgilenme, ¢oziimleme, karsilastirma, elestiri, yorum )
Sanat Tarihi,
Grafik Sanat1 Tarihgesi
Cagdas Sanat Yorumu
Renk Teorisi
Mesleki Gelismeler

*Grafik Tasarmmin dili, araclar, siirecleri

(Grafigin her alani ve her tiirlii medya icin, yazi, renk, form, malzeme, ve yazilimlara, dayali gorsel ifade,

tasarim ve uygulama siiregleri)
Temel Tasarim
Desen
Grafik Desen
Grafik Tasarim
Mliistrasyon
Tipografi
Ambalaj Tasarimi
Web tasarimi
Animasyon
Yaymn Grafigi
*Basih ve dijital medyalara iliskin uygulama: kurallar-araclar-siiregler
Fotograf
Reklamcilik
Basim Teknikleri

Medya ve Marka Y 6netimi

*Bitirme Projeleri

(Egitim siirecindeki tiim bilgi ve deneyimin biitiinsel bir ¢cerg¢evede somutlastiriimasi)
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*Sanat ve Tasarimm Kkiiltiirii ve belleginin olusturulmasina yonelik derslerin igerik ve islenis bi¢imine
bakildiginda, sanat ve tasarima iligkin temel bilginin aktarildigi ve sanat ve tasarim iriinlerinin
karsilagtirmali olarak ¢oziimlendigi goriiliir. Sanat dilini 6grenmek, renk kavraminin temel ilkelerine hakim
olmak, mesleki alanin arsivine ve giincel gelismelere hakim olmak, bilgi temelli elestirel bir bakisin
gelistirildigi bir siire¢ hedeflenir. Bu da mesleki yasamin profesyonel siireclerinde gerekli olan 6zgiin yorum
gelistirme becerisini besler, yetkin ve farkli isler ortaya g¢ikarilmasinin yolunu agar. Marka yaratim
stireclerindeki kimlik ve imaj olusturma, 6zgiin ve fark edilir tasarimlarla marka degerini arttirma noktasinda
sanat ve tasarim kiiltliriiniin ve belleginin 6grenilmesi, 6nemli bir mesleki altyap1 olusturur.

Sanat Tarihi: Tasarim ogrencilerinin ge¢mis kiiltiirlerin sanatlartyla ilgili bilgilere sahip olmalari sayesinde
genel kiiltiirleri ve entelektiiel bakis agilart artmaktadir. O donemlere ait eserler, mitolojiler, gelenekler,
ritlieller gibi yasanmusliklar marka olustururken tasarimcilara ilham vermekte ve gesitli bagintilar
kurmalarini saglamaktadir.

Grafik Sanati Tarihgesi: Grafik tasariminin tarihsel siirecini gectigi asamalar bazinda inceleyen bu ders
sayesinde tasarimci, marka bilesenlerine nasil bakacagini ve nasil birlestirecegini 6grenmektedir. Bu sayede
marka, gegmisten verilebilecek 6rneklerle kendini daha dogru sekilde konumlandirmig olur.

Cagdas Sanat Yorumu. Sanat Tarihi dersinin devami niteliginde olan bu ders; Klasik Sanat, Modern Sanat ve
Giincel Sanat baglaminda tiim akimlar1 incelemektedir. Bununla birlikte tasarimciya yorum yapabilme
ozelligi de kazandirdigr icin gdsterge bilimini analiz etmeyi de 6gretmektedir. Genel olarak bakildiginda
Sanat Tarihi ve Grafik Sanati Tarihgesi derslerinin birlestiricisi konumundadir. Bu nedenle de markanin
olusturulmas1 asamasinda referans 6zelligi tagimaktadir.

Renk Teorisi: Tasarimda rengin 6nemi biiyiiktiir. Baz1 tasarimlarda simgeler ve yazilar tek basina yeterli
olmaz ve burada renk devreye girer. Ozellikle markalarin dogru konumlandirilmas1 igin renk dikkatlice
secilmelidir. Bu sayede iiriin diger rakiplerinden daha one ¢ikar ve kendini sattirir. Geg¢misten giiniimiize
kadar ki siirecte renkle ilgili teoriler iireten diislinlirler, bilim insanlari, tasarimcilar ve sanatgilar ders
kapsaminda degerlendirilmektedir.

Mesleki Gelismeler: 1yi bir tasarimci olabilmek icin iyi tasarimcilari tamimak ve calismalarini
degerlendirmek gerekir. Ciinkii bu kisiler olusturduklar1 iyi markalar sayesinde tarihe gegmis ve gelecekteki
tasarimcilara ilham olmuslardir. Bununla beraber bir tasarimci gorsel algisini gelistirmeli ve gevresindeki her
uyaranin kendi tasarimina bir katkisi oldugunu farketmelidir. Ders kapsaminda bu tiir uyaricilarin nasil
degerlendirilmesi gerektigi 6gretilmekte ve uygun ortamlar yaratilarak markalar olusturulmaktadir.

*Grafik tasarim dili, araclan ve siireclerinin 6gretildigi dersler, grafik tasarim 6zelinde, tipografi, renk,
form, malzeme bilgisini aktarirken, grafik tasarimin teknik donanim ve yazilimlarini da &gretmektedir.
Grafik tasarim programlarinin etkin bir sekilde kullanilmasi, gorsel ifadenin yetkinlestirilmesi, uygulama
siireglerine hakimiyet, her tirlii yazili ve gorsel medyanin tanitilmasi saglanmaktadir. Temel tasarim
bilgisinden, illustrasyona, tipografiden, ambalaj tasarimina, dijital platformlarin, web ortamlarinin tanitilmasi
ve tasarim siireclerinin deneyimlenmesine kadar genis agilimi olan bu grup dersler teorik ve uygulama bazli
olarak yiiriitilmektedir. Marka olusum ve gelisim siireglerinde grafik tasarim iriinlerinin rolii
diigiiniildiigiinde her asamada grafik tasarim alaninin profesyonel dokunusu bu baglamda fark yaratmaktadir.

Temel Tasarim: Tasarimin ana bilesenlerinin 6gretildigi bu ders, markanin olusum siirecinin alt yapisina
katkida bulunmaktadir. Nokta, ¢izgi, leke, denge, ritim ile baslayan temel algilar fikirle birleserek bir {iriine
dontismektedir.

Desen: El, goz ve beyin koordinasyonunun birlestirildigi bu ders ile tasarimei olusturdugu kompozisyonda
cizime hakim olmaya baslamaktadir. Boylece tasarim siirecindeki fikirleri hizlica kagida ya da dijital
ortamlara aktararak markanin gérsel profilini olusturur. Ozellikle 3 boyutlu tasarim &grenilmesine zemin
hazirlayan ders, bakmak ve goérmek arasindaki farkin ne kadar biiyiik oldugunu uygulamalar sirasinda
gostermektedir. Boylece sadece gorsel alginin degil, dokunsal alginin da tasarimdaki 6nemi anlagilmaktadir.

Grafik Desen: Desen’in devami niteliginde olan bu ders; simge bilimini kullanip, Temel Tasarim’a atiflarda
bulunur. Béylece markanin gorsel kimligini olusturmada tasarimeiya destek verir.

Grafik Tasarim: Sayisal ortamda tasarim programlarinin 6gretildigi derste artik 6grenciler piyasadaki islerin
yapim agsamalarini daha detayli géormeye baglarlar. Boylece tasarimeci markaya giden siirecte ¢aligmalarinda
belli bir stil olusturur.
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Tlustrasyon: Giiniimiiz tasarim diinyasinda illiistrasyonun ya da resimlemenin yeri ¢ok 6zeldir. Oncelikle iyi
bir Desen ve Grafik Desen altyapisina ihtiya¢ duyar. Dijital ortamdaki tasarim programlar1 sayesinde
markanin reklam filmini yapilan ¢izimlerle olusturmak ve farkli bir ortam yaratmak miimkiindir.

Tipografi: Grafik tasarimda yazinin kullanimi, renk ve bigimden sonra tamamlayici bir 6ge olarak onemlidir.
Yapilan tasarimin konsepti ile uyum icerisinde olmali ve iiriiniin 6zelliginin hizli algilanmasini saglamalidir.
Hemen okunamayan bir marka tiiketicinin olumsuz giidiilenmesine yol agacaktir.

Ambalaj Tasarimi: Gorsellik bir {iriin igin oncelikli kriter haline gelmistir. Oyle ki tiiketici bir {iriinii sirf
ambalaj1 i¢in bile satin alabilir. Ambalajda oncelikli alg1 renk olsa da, kullanilan malzemenin kalitesi ve
uygunlugu, kullanilan tipografi gibi pek cok detay {irliniin rafta diger rakiplerinden 6ne ¢ikmasini
saglayacaktir.

Web tasarumi: Guniimiizde dijital ortam basili ortamdan daha yogun sekilde kullanilmaktadir ve tiiketici,
almak istedigi marka hakkindaki bilgilere en hizli bu platformdan ulagmaktadir. Bu nedenle miisterinin
iirlinii satin alabilmesi, web sayfasi ya da sosyal medya hesaplarindaki ulasilabilirlige baglidir.

Animasyon: Markalar ilgi ¢ekmek i¢in farkli yontemlere gereksinim duyarlar. Bu yontemlerden birisi de
animasyondur. Farkli karakterlerin yaratilmasi ile diriinlerin tiiketici {izerindeki etkisi daha samimi
olabilmektedir. Bu durumda istikrar arttirmaktadir.

Yayin grafigi: Masa Ustil yayinciligin detaylariin aktarildigi bu ders, markanin dijital ortamda tanitimini
saglama ve tiiketiciye ulagmasina katkida bulunma ydntemlerini gostermektedir.

*Basili ve dijital medyalara iliskin 3. grup derslerin igerigi, grafik tasarima hizmet ettigi, kurallarmnin,
araglariin ve siire¢lerinin baglantili oldugu alanlarla ilgili temel bilgiye ve uygulamalara dayanmaktadir.
Fotografcilik, reklamcilik, basim gibi alanlar ve siiregler, grafik tasarimcinin mesleki egitiminin iginde
onemli yer tutar. Ayrica her tiirli medyaya iliskin siireclerin 6grenilmesi ve marka yonetimi kavraminin
deneyimlenmesi, tiim bu alanlarin grafik tasarim g¢ergevesinde biitiinlesmesini ve is yasamina uyarlanmasini
amaglar. Marka denilen iist kavramin tiim gorsel kimlik tasariminda, imaj olusturulmasinda ve markanin
yonetim siireclerindeki yaratici tanitim ve gelistirme fikirlerinde ekip i¢indeki grafik tasarimcinin bu bilgi ve
deneyiminin katki saglayacagi aciktir.

Temel Fotograf/Dijital fotografcilik: Uriiniin tiiketiciye gitmesinde gorsel ¢ok 6nemlidir. Bu gérsellerin
hazirlanmasi i¢in de fotograf ¢ekimi ve bu goriintiilerin dijital ortamda baskiya hazir hale getirilmesi
gerekmektedir. Bu siiregler ders kapsaminda 6grencilere uygulamali olarak gosterilmektedir.

Reklamcilik:  Sirketler markalarmin pazarlanabilmesi icin reklama ihtiya¢ duyarlar. Uriiniin dogru
tiiketicilerle bulusturulmasi yapilacak reklamin marka vaatleri ile ortiismesine ve igerdigi mesaj gibi pek ¢ok
kritere baglidir. Bu siireclerin detayl olarak 6grenilmesi markanin yonetimi asamasinda 6nem kazanacaktir.

Basim Teknikleri: Yapilan tasarimin miisterinin Oniline gelene kadar ne tiir asamalardan gectigi bu derste
ogretilmektedir. Markanin kaliteli goriinmesi i¢in de bu siire¢ ¢ok dnemlidir. Ciinkii yapilan en ufak hata
iiriiniin satigin1 olumsuz yonde etkiler.

Medya ve marka yonetimi: Markanin analiz edilmesi, tarihgesi, sirketlerin izledigi politika, markanin imaji,
istiin oldugu yonler, satig stratejisinin alindaki psikolojik gergekler, tiiketicinin beklentisi ve nasil
karsilanmasi gerektigi gibi pek cok konu bu derste incelenir. Birbirlerine rakip olan ulusal ve global
markalarin konumlandirma sekilleri pek ¢ok agidan incelenerek karsilastirilir. Boylece tasarimci markanin
yonetim agsamalarini sosyal medyay1 da kullanarak 6grenmis olur.

*Bitirme Projeleri: 2 yillik siiregte edinilen tiim sanatsal, teknik bilgi, donanim ve uygulama becerisinin
birleserek biitlinciil bir marka ¢aligmasina doniistiigii, sektorle ortak yiiriitiilen bir proje modeli olarak marka
olgusuyla grafik tasarim iliskisinin de somut 6rnegini olusturmaktadir.

Proje Adimlart:

Piyasa arastirmalari-Konsept olusturma-Senaryo-adlandirma . Bu ilk adim, sektdrde kapsamli bir
aragtirmayla baslar. Uriinle, hedef kitleyle ve rakiplerle ilgili her tiirlii bilginin analizi, iiriine iliskin
senaryolara ve karakter ¢alismalaria temel olusturur. Temel satis vaadinin olusturulmasi, isim bulunurken,
anlamsal, tipografik renk ve ses olarak dogru kodlamalarin yapilmasi saglanir.

Logo/amblem ve kurumsal kimlik tasarimi: 2 adimda gorsel tasarimlar hazirlanir. Logo en 6nemli tasarim
unsuru olarak tiim 6zgtinligii ve hikayeleriyle, ¢izgi, leke, renk, form ve 6lg¢egiyle markanin en 6nemli

Social Sciences Studies Journal (SSSJournal) sssjournal.info@gmail.com

3054



mailto:sssjournal.info@gmail.com

Social Sciences Studies Journal (SSSJournal) 2018 pp:3046-3056

gorsel iletisim unsuru olarak hazirlanir. Tiim kurumsal dékiimanlar (kartviztler, kagit, zarf, dosya yaka karti,
bayrak, promosyon iiriinler, tebrik kartlari, tabelalalar vs.) hazirlanarak, kurumsal kimlik kitap¢igina
donitistiiriliir.

Ambalaj tasarimi: Uriiniin ambalajma iliskin genel form calismalarini takiben, tiim etiket ve giydirmeler
Ozgiin ve ayirt edici bigimde tasarlanir ve baskiya hazir hale getirilir.

Basili ve gorsel medyadaki tiim reklam ve tamtim ¢alismalari: Bu adimda artik tiim tanitim ve reklam
tasarimlari, basili ve yayin yapan mecralara uygun olarak hazirlanir afigler, brosiirler, kataloglar, agik hava
reklamlari, web sayfalarinin hazirlanmasi, multimedya, radyo ve sosyal medya reklamlarinin tasarimi ve
basim yayimi gerceklestirilir.

Tanmitim amagli promosyon ftiriinlerin ve tamtim stanQumn tasarlanmasi. Promosyon firiinlerin, kiyafet
tasarimlarinin, tanmitim standinin ve giydirmelerinin, soézel ve gorsel sunumlarin ve lansmana o&zel
aktivitelerin planlanmas1 gerceklestirilir

Tiim prodiiksyonlarin gergeklestirilmesi ve sektore sunulmasi: Sektdr temsilcilerinin ve gruplara siiregte
danmismanliklariyla katki saglayan proje koclarinin da katilimiyla gergeklesen jiiri giiniinde, 6grencilerin son
yariyilda tasarim ve uygulamasini gergeklestirdikleri tiim markalar tanitim standlarinda sunulur ve final
degerlendirmesine tabi tutulur.

U.U. TBMYO Grafik tasarim programimizdaki bu uygulamayla marka kimligi, imaji ve algisinm
olusturulmas1 agamasindaki tiim adimlar ekip calismasiyla ve gercek rekabet kosullar1 dikkate alinarak
gerceklestirilmekte ve pazara sunulmaya hazir markalar ortaya ¢ikartilmaktadir. Boylesi uygulamalar, egitim
stirecini profesyonel hayata entegre etmeye ve gengleri ¢agin gerektirdigi vizyon, bilgi ve deneyimle
donatmaya ydneliktir.

Ozellikle Uludag Universitesi TBMYO Grafik tasarim programinin ders igerikleri, islenis bigimleri,
uygulama projeleri ve sektorle baglantili kogluk sistemi i¢inde yiiriitiilen bitirme projeleri ¢agdas diinyasinin

“marka” olgusuna her Ol¢ekte katki saglamakta ve bir egitim modeli olarak grafik tasarimcinin bu
kapsamdaki roliinii belirginlestirmektedir.

4.SONUC

U.U. TBMYO Grafik Tasarimi egitim programinimn igeriginde yer alan derslere ve yapilan projelere
bakildiginda, marka olarak tanimlanan olgunun gorsel boyutunun grafik tasarimcilar eliyle yaratildigi
goriilmektedir. Gorsel algmin yonetilmesi, temel tasarim bilgisi i¢inde yer alan 6ge ve ilkelerin dogru
kullanilmasiyla miimkiindiir. Cizgiden, lekeye, tipografiden, renge, hiyerarsiden, dengeye, fotograf
bilgisinden, baskiya her alanda alinan temel mesleki egitim, tasarim ve uygulamadaki yetkinligi
olugturmaktadir. Marka kimliginde yer alan 6zgiin konseptlerin olusturulmasi bunun gorsel boyutta temsil
edilmesi ve marka algisinin reklam ve tanitim unsurlariyla pekistirilerek yonetilmesinde, grafik tasarimecinin
katkis1 ve sorumlulugu yadsinamaz.

Grafik Tasarim kitlesel bir gorsel iletisim alan1 olarak egitim siireclerini de ¢agin ihtiyaglarina gore dogru
yonetmeli ve gelistirmelidir. Global medyanin ve kimlik tretimine iliskin rekabet kosullarmin gerektirdigi
teknik altyapimin yami sira, mesleki bilgi ve donanimi saglamali ve tasarimcilar1 markalardan oriilii
profesyonel diinyaya hazir hale getirmelidir.
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