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OZET

Bu arastirmanin amaci; 6gretmen algilarma gore, orgiitsel bagllik ile orgiitsel vatandaslik davranislart arasindaki iligkinin
incelenmesidir. Arastirmada, iliskisel tarama modeli kullanilmugtir. Arastirmanin verileri 2018 yilinda, Istanbul ili, Tuzla
ilgesinde Milli Egitim Bakanligi’na bagl kamu ve 6zel okullarda calisan 481 6gretmenden elde edilmistir. Bu arastirmada
veriler, Ustiiner (2009) tarafindan gelistirilen “Orgiitsel Baglilik” ve Podsakoff ve MacKenzie (1989) tarafindan gelistirilerek
kullanilan “Orgiitsel Vatandashk Davramslart Olgegi” ile toplanmustir. Katilimeilardan elde edilen verilerin girisi, SPSS
araciligiyla yapilmis; arastirma verileri “ortalama”, “standart sapma”, “pearson moments korelasyon katsayisi” ve “regresyon
analizi” ile ¢oziimlenmistir. Arastirmada elde edilen analiz sonuglarina gore; ilkokullarda gorev yapan 6gretmenlerin, orgiitsel
bagliliklar1 ve orgiitsel vatandaslik davranislarina iliskin algi ortalamalari yiiksek diizeydedir. Yine arastirma sonuglarina gore;
orgiitsel baglilik ile orgiitsel vatandaslik davranislar arasinda orta diizeyde, pozitif yonde anlamli bir iliski vardir ve orgiitsel
baglilik, oOrgiitsel vatandasglik davranislarinin yordayicisidir. Elde edilen sonuglar arastirmanin hipotezlerini destekler
niteliktedir.

Ogretmenlerin drgiitsel baglilik diizeyleri arttik¢a sergiledikleri orgiitsel vatandaslik davranislar: da artacaktir. Etkili ve verimli
bir egitim 6gretim ortamnin hazirlanmasinda 6gretmenlerin sahip olduklar orgiitsel vatandaglik davranislarinin yiiksek olmasi
kritik bir rol oynayacaktir. Bu baglamda kurumlardaki orgiitsel bagliligin gelistirilmesi ve bu konu ile ilgili ¢alismalarm
yapilmasi son derece onemli oldugu aciktir. Ogretmenlerin drgiitsel bagliliklarinin artirilmasi igin Milli Egitim Bakanlig
tarafindan yeni politikalar gelistirilmelidir. Ayrica okul yoneticilerinin de &gretmenlerin okullarma olan bagliliklarinin
giiglendirilmesi hususunda ekstra gaba sarf etmeleri okullardaki egitim ve 6gretimdeki kalitenin yiikselmesi agisindan kritik bir
Oneme sahiptir.

Anahtar Kelimeler: Orgiitsel baglilik; orgiitsel vatandaslik davranislar; egitim yénetimi; okul; 6gretmen

ABSTRACT

The purpose of this research is the relationship between organizational commitment and organizational citizenship behaviors
according to the perceptions of teachers. Relational screening model is used in the research. The data of the study are acquired
from 481 teachers working in public and private schools of the Ministry of National Education in Tuzla, Istanbul in 2018. In

this study, the data are collected by “’Organizational Commitment Scale’> developed by Ustiiner (2009) and ’Organizational
Citizenship Behavior Scale’” which is developed by Podsakoff and Mac Kenzle (1989). The data acquired from participants

are entered through SPSS and the data are analyzed by ‘’Standard Deviation’’, <’The Pearson Product-Moment Correlation
Coefficient”, ’Regression Analysis’’ and <’ Average Deviation’’. According to the result of the analysis, the perception level
of the teachers working in primary schools about organizational commitment and organizational citizenship behaviors is high.
According to another result of the study, there is a moderately positive relationship between organizational commitment.
Besides, organizational commitment is the predictor of organizational citizenship behaviors.

As the organizational commitment levels of the teachers increase, their organizational citizenship behaviors will increase too.
The high level of organizational citizenship behaviors of teachers will play a critical role in the preparation of an effective and
productive educational environment. In this context, it is obvious that the organizational commitment in the institutions and the
studies on this subject are very important. New policies should be developed by the Ministry of National Education to increase
the organizational commitment of teachers. In addition, the outstanding effort of school administrators to strengthen teachers’
commitment to their schools is of critical importance for improving the quality of education and training in schools.

Key words: Organizational Commitment, organizational citizenship behaviors, educational management, school, teacher.
1. GIiRiS

21. yiizyildaki teknolojinin hizla degismesi ve gelismesi, kurumlar1 da hizli bir degisim siirecine sokmustur.
Kiiresellesen diinyada rekabetin acimasiz bir hale geldigi glinlimiizde kurumlarin yasamlarin1 devam ettirebilmeleri
yeni rekabet kosullarina ayak uydurabilmeleriyle miimkiindiir. Giiniimiizde rekabetin sertlesmesi ve degisimin ¢cok
hizli olmasi, kurumlarin hedeflerine ulasip ayakta kalabilmeleri ve varliklarin siirdiirebilmeleri i¢in kurum-galisan
iligkisi olduk¢a 6nemli bir duruma gelmistir (Allen ve Meyer, 1990a: 848). Kendilerini bu hizli ve yeni gelismelere
adapte edemeyen kurum ve kuruluslar, zaman igerisinde basarisiz olmak ve nihayetinde yok olmak gercegiyle
ylizlesmek durumundadirlar (Schein, 2004: 307).

Insanlarin biitiin istek ve ihtiyaclarim tek baslarina karsilayamayacag bir gercektir. Kisi, kuvvet, yetenek ya da
tahammil giicliniin yetersizliginden dolay1 bireysel ihtiyaglarini karsilayabilmek i¢in baskalarmin yardimina ihtiyag
duyar. Insanlar ¢abalarinin esgiidiimiiyle birlikte i¢imizden bir kisinin tek basima yapabileceginden daha fazlasim
yaparlar. Bu nedenle 6rgiit kavraminin dayandig1 6nemli fikirlerden biri de ortak amaclarin gergeklestirilmesi i¢in
faaliyetlerin esgiidiilenmesidir (Schein, 1978: 9). Orgiitler toplumsal alanda bir ya da daha fazla islevi yerine
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getirebilmek i¢in olusturulur. Bu anlamda toplumsal islevi olmayan higbir 6rgiit varligini siirdiremez (Basaran,
1982). Orgiitlerin basarisini, calisanlarin kurum igerisindeki tutum ve davranislarindan bagimsiz diisiinmek
mimkiin degildir. Dolayisiyla orgiitlerin basarisi, isgdrenin basarisi ile dogru orantilidir (Brown, 1996: 231).
Calisanlarin orgiitlerine karst hissettikleri duygu ve diisiinceler davranisa doniiserek bagli bulunduklar1 6rgiitiin
basarisi veya basarisizligina ¢ok onemli etki etmektedir (Becker, 1960: 34 ; Brown, 1969: 348 ). Meyer ve Allen
(1984: 372); bir faaliyetin kesintisi halinde ortaya ¢ikacak maliyetin, baglilig1 olusturacagini, Becker (1960: 33) ise
baglilig1, faaliyetin devamryla ilgili mesgul olma durumu olarak tanimlamistir.

Orgiitsel baglilik tiim orgiitler icin ¢ok biiyiik 6nem tasimaktadir. (Cetin, Basim, Aydogan, (2011: 63). Orgiitsel
baglilik, sadece belirli bir roliin basar1 derecesini nitelik ve nicelik yoniinden yiikselterek devamsizligin ve isgiicii
devrinin azalmasina katkida bulunmaz. Ayn1 zamanda bireyi, Orgiitlin yasamasi ve en iist diizeyde basarisi i¢in
gerekli birgok goniilli eyleme yoneltmektedir (Katz ve Kahn, 1977: 436).

Islerinde yiiksek diizeyde doyum saglayan ve kurumuna giiclii bir sekilde bagl olan calisanlarin, isten ayrilma
davranislarindan sakindiklar1 ve islerine baglliklarina devam ettikleri goriilmiistiir (Sagie, 1998: 156). Kurumuna
baglilig1 yiiksek seviyede olan isgdrenler; calistigi kurumun basarisinda ve zor rekabet sartlari altinda Orgiitiin
faaliyetlerini basartyla siirdiirmesinde onemli katkilarda bulunurlar (Uygur, 2007: 74). Buna gore orgiitlerin en
temel gereksinimlerden biri olan drgiitsel bagliligin, orgiitlerin varliklarini siirdiirmede dnemli bir etken oldugunu
soyleyebiliriz. Orgiitlerin en 6nemli gérevlerinden biri ve en énemli hedeflerinden biri de siirdiiriilebilir bir rgiitsel
baglilik olmalidir. Orgiitsel baglhilig1 yiiksek olan isgorenlerin daha uyumlu, iiretken ve sadakat duygusuyla calisip
orgiitine daha az maliyete neden olurlar (Balci, 2003: 27). Ayrica Orgiitsel bagliliga sahip isgorenler, orgiitiin
amaglarina inanmaktadir ve emirlerine uymaktadirlar. Bu isgérenler orgiitiin amag¢ ve beklentilerinin {istiinde
performans ortaya koymakta ve orgiitte kalma konusunda kararlilik géstermektedirler (Balay, 2000: 3).

Stiphesiz orgiitleri etkili kilan ve basariya gotiiren en 6nemli unsur insan kaynagidir. Bu kaynak orgiitlerin rekabet
etmesinde de giicli bir etkiye sahiptir. Calistigi kurumda mutlu olan iggorenlerin performanslarinda da pozitif
yonde bir artis olacagi ve orgiitiine baglilik duyan calisanlarin, kurumlarinin amaglarina ulasmalarinda daha
fedakarca calisip daha iiretken olacaklar diisiiniilmektedir. Orgiitlerin yiiksek diizeyde performans saglamlari,
calisanlarin orgiitsel baglilik diizeylerinin yiiksek olmasina baglidir. isgdrenlerin drgiite bagliliginin saglanabilmesi
icin oOrgiitler, ¢alisanlarin istek, ihtiya¢ ve beklentilerini iyi anlamak ve bunlar1 karsilamak durumundadir. Bu
ihtiyaglar karsilandiginda isgorenler, kurumlari igin verimli ve etkili ¢aligma gostereceklerdir (Uygur, 2007: 72).

Calisanlarin orgiitsel bagliliklarinin seviyesi, orgiitler i¢in olumlu veya olumsuz sonuglar ortaya koyabilmektedir
(Cetin, Basim, Aydogan, 2011: 64). Rekabet ortaminda orgiitlerin amaglar1 dogrultusunda varliklarini
stirdiirebilmeleri icin isgorenlerin, az maliyetle yliksek performans gostererek kurumlarina daha ¢ok bagli olmalari
gerekmektedir. Orgiitsel baghlig1 yiiksek olan g¢alisanlar, kurumlariyla dzdeslesmekte, kurumlarinin hedef ve
degerlerini igsellestirmekte ve kendilerini orgiitlerinde kalici olarak gorebilmektedirler (Avei, 2017: 66).

Orgiitler i¢in son derece dnemli olan &rgiitsel bagliligim, egitim kurumlari agisindan da biiyiik 6nem arz etmektedir.
Ogretmenlerin okuldaki verimliligini etkileyen ¢ok sayida degiskenler vardir. Verimliligi artiran faktrlerden
birinin de orgiitsel baglilik oldugu disiiniilmektedir (Bulug, 2009: 8). Egitim sisteminin vazgecilmez ve en dnemli
orgiitleri okullardir. Okullar egitim sisteminde egitim ve Ogretimle ilgili olarak amaglar1 gerceklestirmektedir.
Okullarin amagclarina etkili olarak ulasabilmeleri icin, 6gretmen ve okul yoneticilerinin kurumlarina giiglii bir
sekilde bagli olmalar1 gerekmektedir. Avcer (2017: 67)’ya gore okullarina baglilig: yiiksek olan 6gretmenler ve okul
yoneticileri, kurumlarina karsi sadakatle davranip daha faydali olabilmek i¢in mesleki agidan ve kisisel olarak
kendilerini siirekli gelistirmektedir. Ogrencilerine daha ¢ok vakit aywran ve onlarla daha fazla ilgilenen
Ogretmenlerin sergiledigi bu tutum ve davranislar okulun basarili olmasina katki sunmaktadir.

Son yillarda egitim ¢alisanlarimizin okullarina olan bagliliklarinda azalma oldugu gézlemlenmektedir. Kurumuna
bagliligi diisiik olan 6gretmenlerin bulundugu okulda &grenci basarilari da azalmaktadir. Tirkiye’de egitimi
gelistirme cabalarina ragmen sorunlarin daha da artmasinin en 6nemli sebeplerinden birinin egitim ¢aliganlarinin
okullarina olan baglilik diizeylerindeki disiikliik oldugunu soéyleyebiliriz (Balay, 2000: 8-11). Yapilan bir¢ok
calismada, isgiciinden zorlamalarla verim alinamadigini goéstermektedir. Goniilden ¢alisan, kendiliginden
sorumluluklarini yerine getiren, takim ¢alismasi konusunda 6zverili ¢alisan isgiicli; emirlere itaat eden ve sadece
kendilerine verilen gorevleri tarif edildigi sekilde gdzetim altinda iken yapan isgiicline gore daha verimli
calismaktadir (Celik, 2007: 82).

Rekabetin yiiksek oldugu giinlimiizde, ¢alisanlardan sadece is tanimlarinda bulunan gorevleri yapmalar1 kurumlarin
varligini koruyabilmeleri icin yeterli degildir (Giirbiiz, 2006: 49). Orgiitteki islerin aksamamasi ve etkili bir drgiit
isleyisinin saglanmasi i¢in, isgdrenlerin ¢ogu, gorev tanimlarindan daha fazlasin1 yapmaya istekli olmalidirlar. Bu
istek ve goniillii isbirligi, 6rgiitiin amag ve beklentilerinin ger¢eklesmesi ile kurumun yasamasi i¢in gereklidir (Katz
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ve Kahn, 1977: 378). Belirsizlik ve yogun rekabetin bulundugu is ¢evresinde sartlara uyum saglayip faaliyetlerini
stirdiirmeye ¢alisan isletmelerin is tanimina bagl kalmadan orgiitsel basariya katki saglayacak isgorenlere ihtiyag
kagimilmaz olmaktadir (iplik, 2015: 1). Isgdrenlerin calistiklar1 drgiitlerde goniillii olarak yaptiklar1 ve sergiledikleri
biitiin davramislar orgiitsel vatandashk davramsi (OVD) olarak kabul edilmektedir. Organ ve Konovsky (1989:
158)’ye gore goniilliiliik esasina dayali bir davranis olan orgiitsel vatandaslik davranisi, orgiitiin faaliyetlerinin
etkin bir sekilde yiiriitiilmesine ve kurumdaki diger calisanlara ve yoneticilere fayda saglamaktadir (Turnipseed,
2002: 1).

Orgiitsel vatandaslik davranisi sergileyen isgérenlerin bulundugu kurumlarin, 6rgiit amaglarini gergeklestirmede ve
hedeflerine ulagmada ¢ok daha etkili olacagini sOyleyebiliriz. Resmi goérev tanimlarinin ¢ok Otesinde ve bagh
oldugu kuruma katki saglayan isgorenlerin, orgiitle ilgili olarak siirdiiriilen tim olumlu davraniglarii orgiitsel
vatandaslik davranisi olarak ifade edebiliriz.

Biitiin anne ve babalar, cocuklarinin egitim gordiigii okullarindaki 6gretmenlerinden iyi egitim almalarini ister.
Cocuklarimizin ¢ocukluk ve genglik yagaminin biiyiik bir boliimii okullarda gegmektedir. Bu zaman diliminde
evlatlarimizin, kurumuna bagli ve bagli oldugu kurumun yiiksek menfaatleri i¢in miicadele veren 6gretmenlerden
egitim alarak Tiirk Milli Egitiminin hedefledigi bilgi, beceri ve kazanimlari elde etmeleri amaglanmaktadir.

2. KAVRAMSAL CERCEVE
2.1. Orgiitsel Baghhk

Alinyazin incelendiginde orgiitsel baglilikla ilgili olarak ¢ok sayida tanima rastlanmaktadir. O’Reilly ve Chatman
(1986: 493)’e gore orgiitsel baglilik, isgorenlerin kurumlarma psikolojik olarak duyduklart bagliliktir. Wiener
(1982: 418)’e gore ise orgiitsel baglilik; orgiitiin ¢ikarlar dogrultusunda Orgiit amaglarina uygun olarak hareket
etmek i¢in normatif baskilarin i¢sellestirilmis olmasinin bir sonucudur. Durna ve Eren ( 2005: 211) ise orgiitsel
bagliligt; isgérenin kurumun amag ve degerlerini kabul etmesi, bu amaglara ulagsmak icin ¢aba sarf etmesi ve orgiit
iyeligini siirdiirme arzusu olarak tanimlamislardir. Balay (2000: 17)’a gore orgiitsel baglilik, bireyin orgiitte kalma,
onun i¢in ¢aba gosterme ve Orgiitiin ama¢ ve degerlerine inanmas1 ve onlar1 benimsemesidir. En ¢ok kabul géren
tanimlardan biri Porter ve arkadaslarina aittir. Porter ve arkadaslar1 (1974) orgiitsel bagliligi; calisanlarin 6rgiitiin
amag ve degerlerini kabul edip onlara inanmasi, bagli oldugu kurumu adina ¢aba gostermesi ve kurumunda kalmay1
devam ettirmek i¢in ¢ok gii¢lii bir istek duymasi olarak tanimlamiglardir (Porter, Steers, Mowday ve Boulian 1974’
den Akt. Aydan Kursunoglu, Emin Bakay ve Abdurrahman Tanriégen, 2010: 102). Orgiitsel baglihg, orgiit {iyesi
ile orgiit arasindaki iligki seklinde yansitilmasini saglayan psikolojik bir durum olarak géren Meyer ve Allen (1991:
67) s6z konusu psikolojik durumun o6rgiit iiyesi ile orgiit arasindaki iligkileri ve ¢alisanin bulundugu orgiitte kalma
veya ayrilma karar1 {izerinde belirleyici bir etkisi oldugunu belirtmektedirler.

Wiener (1982) Orgiitsel bagliligin giiciine gore asagidaki durumlari siralamistir (Wiener 1982: 421).

v C:)rgﬁtﬁn giivenligine uygun kisisel olarak yapilan fedakarlig1 yansitmalidir.
v" Orgiite baglilik siirekli olmalidir. Davranig 6diil ve ceza gibi etkenlere bagli olmamalidir.
v’ Birey, zihinsel olarak 6rgiitle ne kadar mesgul oldugunu gostermelidir.

Orgiitsel baglhilik Allen ve Meyer (1990: 1) tarafindan cesitli sekillerde kavramsallastirilmis ve olgiilmiistiir.
Orgiitsel baglilik ile ilgili olarak Allen ve Meyer tarafindan gelistirilen ¢ok boyutlu drgiitsel baglilik modeli genel
olarak kabul gérmiis ve orgiite bagliligi; duygusal, devam ve normatif olarak {i¢ tiir bagllik olarak belirlemislerdir
(Allen ve Meyer, 1991: 67).

2.1.1. Duygusal Baghhik

Duygusal baglilik, calisanin kurumuna karsi hissettigi duygusal bagliligi, isyeriyle 6zdeslesmesini ifade eder.
Duygusal olarak giiclii bir baglilig1 olan igsgorenler, kurumunda ¢alismaya devam etmek ister. Giiclii bir duygusal
baglilikla orgiitte kalan is gorenler, buna gereksinim duyduklarindan degil, daha ¢ok bunu kendileri istedigi igin
orgiitte kalmaya devam etmektedirler (Allen ve Meyer, 1991: 67). Duygusal baglilik, hedeflere adanmiglik ve ortak
bir deger duygusu ile tezahiir ettirilen kuruma kars1 giiglii ve olumlu bir dizi tutum olarak tanimlanmistir (Brown,
1996: 231). Allen ve Meyer’e gore orgiite duygusal olarak baglanan isgérenler, kurumun amacina ve daha dnceden
belirlenmis olan degerlere ulagsmasi ile kurumun yararina ¢aba harcayacaklar, bdylece performanslart yiksek
olacaktir (Meyer ve Allen, 1991: 67).

2.1.2. Devamhihik Baghhg

Devam baghligi, ¢alisanlarin kurumlarindan ayrilmalart durumunda maliyetlerin farkinda olmalaridir. Devam
bagliligina sahip isgorenler kurumlarinda kalmaya muhtag olduklar i¢in orgiite kalmaya devam ederler (Meyer ve
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Allen, 1991: 67). Orgiite devamlilig1 etkileyen faktorleri Kaya ve Selguk (2007: 180); isten ayrilmasi durumunda
maliyetin yiiksek olacagi diislincesi, bagka is ortamma uyum saglayamama diislincesi, isyerindeki tazminattan
mahrum kalmak, issiz kalmak, maddi kayiplar gibi nedenler olarak agiklamislardir.

2.1.3. Normatif Baghhk

Normatif baglilik, ¢calisanin isttihdama devam etme zorunlulugu hissi ile ilgilidir. Normatif baglilig1 yiiksek olan
calisanlar kurumda kalmalar gerektigini diisliniirler. Bdylece calisanlar gii¢lii bir normatif baglilik duygusu
igerisinde, orgiitlerinde kalma ihtiyaci duyarlar (Meyer ve Allen, 1991: 67). Orgiite kars1 normatif bagliliga sahip
calisanlar ise zorunluluk, sorumluluk duygular: ile orgiite baglanmakta ve bdyle olmasi gerektigi, bu sekilde
davranmaya zorunlu olduklarini hissettikleri i¢in orgiitte kalmaktadirlar (Allen ve Meyer, 1990: 3-4; Balay, 2000:
2).

Orgiitsel baglilik, kisinin kurumuyla biitiinlesme derecesini yansitir. Bu yéniiyle bakildiginda drgiitsel baghiligin ii¢
O6nemli 6gesinin oldugu sdylenebilir (Randall, 1987: 461; Brockner ve digerleri, 1992: 244).

v’ Kisi orgiitiine gii¢lii bir inang duyarak orgiit amaglarini kabul eder.
v’ Bireyin orgiitte beklenenden daha fazla ¢aba gosterme istegi.
v" Kisinin kurumundaki tiyeligini devam ettirme istegi

2.2. (")rgiitsel Vatandashk Davranisi

Orgiitsel vatandaslik davramslarini son yillarda yogun olarak arastirma konusu olmus ve OVD’yi etkileyen
faktorler iizerinde ¢aligmalar yapilmistir (Bateman ve Organ (1983), Podsakoff ve digerleri (1990), Farh, Zong,
Organ (2004), Organ ve Konovsky (1989), O'Reilly ve Chatman, (1986), Giirbiiz (2006), Aslan (2008), Avci
(2015).

Orgiitsel vatandaslik davranisi terimini 1983 yilinda ilk olarak Batman ve Organ kullanmis olmasma ragmen
1960’11 yillarda Katz ve Kahn gibi baz1 aragtirmacilar OVD’yi, géniillii davranis olarak kullanmaya baglamislardir.
Orgiitsel Vatandaslik Davranisi ile ilgili yapilan arastirmalarda Turnipseed, (2002: 1); Katz ve Kahn (1977: 436)
OVD’yi; isgorenin is tanimlarinin Stesinde kendi roliinden fazlasim yaparak goniillii fazladan rol (extra-role)
davranisi, George (1991: 299) ise prososyal (prosocial) davranis olarak tanimlamiglardir. Dogrul (2013: 2)’a gore
Orgiitsel vatandaslik davranist; ¢alisanlarin resmi is tanimlarinda olmayan, herhangi bir &diil beklentisi veya takdir
edilme amaci giitmeden, orgiitiin verimliligini ve etkinligini arttrmaya yonelik goniillii olarak sergiledikleri
davranislardir.

Orgiitsel vatandaslik davranismin {i¢ temel unsuru bulunmaktadir. Birincisi, isgdrenin rol tanimlarmin Stesine
gecerek beklenenden fazlasim yerine getirmesi; ikincisi, bu davranislarin hicbir zorlama olmadan goniilliiliik
esasina gore gerceklestirilmesi ve tglinciisi ise, bu tlir davraniglarin orgiitiin 6diil sisteminde yer almamasidir
(Greenberg ve Baron, 2000)’den Akt. iplik (2015).

OVD’nin éziinde goniilliiliik yatmaktadir. Bu nedenle tanimda gecen “istege baglhlik” kavramindan; roliin veya is
taniminin gerektirmedigi ve isgdrenin oOrgiitle s6zlesmesinde agikca belirtilmemis, bireysel segime bagli olan ve
uygulanmadiginda herhangi bir ceza, uygulandiginda ise 6diil gerektirmeyen davranislar anlagilmaktadir (Celik,
2007: 84).

Psikolojik sozlesme geregi isgoren kurumunda olumlu iligkiler kurar ve kurumunun yararina davraniglar sergiler.
Bu davraniglar orgiitsel sadakat, amirlerine itaat ve isbirligine yonelik olabilir. Dolayisiyla, eger isgoren yiiksek
katilim seviyesine sahipse ve psikolojik sézlesmeyi olumlu yénde algiliyorsa yiiksek seviyede bir OVD sergilemesi
beklenebilir (Giirbiiz, 2006: 54).

Sonug olarak OVD; galisanlarin sagduyularina bagl, drgiitiin ¢aligma ahengini diizenleyen olumlu ve rol fazlasi
davranislar ile olumsuz durumlardan kaginma davraniglari olarak tanimlanabilmektedir (Celik, 2007: 87).

2.2.1. Orgiitsel Vatandashk Davramsinin Alt Boyutlar

Orgiitsel vatandaslik davranis1 genelde bes boyutta olusturularak cesitli ¢ikarimlar yapilmistir (Katz ve Kahn,
(1977); Bateman ve Organ, (1983); Organ, Konovsky (1989); Podsakoff, MacKenzie, Moorman ve Fetter, (1990);
Podsakoff, Mackenzie, Paine ve Bachrach, (2000); Podsakoff, MacKenzie ve Bommer (1996).

Digergamlik-Ozgecilik: Digergamlik, isgorenlerin orgiitle ilgili gorevlerde orgiitteki diger caliganlara goniillii
olarak yardim etmeye yonelik davranislardir (Podsakoff ve MacKenzie, 1994: 351). Calisma ortaminda
digergamlik; calistig1 iste basarisiz olan bir iggorene yardimci olma, saglik sorunlarindan dolayr ise zamaninda
gelemeyen arkadaginin gorevini istlenme, goreve yeni baslayanlar calisanlara goniilli olarak yardim etme,
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kurumdaki arkadasinin tek basma tedarik edemeyecegi ve ihtiyaci olan malzemeleri saglama olarak ele
almmaktadir (Podsakoff, Mackenzie, Paine ve Bachrach, 2000: 513). Organ ve Konovsky (1989: 157)’ye gore
0zgecilik, kurum i¢inde ¢aligma arkadaslarma yardim etmeye ve isle ilgili problemlerin ortaya ¢ikmasma engel
olmaya yonelik olarak ortaya ¢ikan goniillii davraniglardir.

Centilmenlik: OVD’nin centilmenlik boyutu, orgiitte calisanlarin ¢alistiklar1 ortamda gatisma ve gerginlige neden
olabilecek olumsuz biitiin davraniglardan kaginmalar1 ve dnemsiz sorunlar sebebiyle sikayetten kaginmay1 éngoéren
davraniglardir (Organ, 1990:44).

Nezaket boyutu: Organizasyon icinde is yiikiimliilikkleri dolayisiyla siirekli etkilesim i¢inde olmalar1 gereken ve
birbirlerinin islerinden ve kararlarindan etkilenen iiyelerin sergiledikleri olumlu davranislar1 ifade etmektedir.
Organ (1990)"1n nezaket boyutu i¢in verdigi ornekler; dnceden haberdar etme, hatirlatma, bilgi aktarma, danigma
ve yapilacaklari 6zet halinde aktarma seklindedir (Organ, 1990: 47).

Sivil Erdem: Organ’in (Organ, 1990: 48) sivil erdem olarak isimlendirdigi bu boyut Tiirk¢e kaynaklarda “6rgiitsel
erdem”, “kurumsal gelistirmeye destek vermek™ olarak yer almaktadir. Podsakoff ve MacKenzie (1994: 351)
orgiitsel vatandaslik davranisinin sivil erdem boyutunu, kurumun siyasi hayatina aktif olarak katilma olarak
tanimlamiglardir. Sivil erdem boyutunun temelini siyasi sosyoloji ¢alismalar olugturmaktadir.

Sportmenlik: Isgdrenin orgiitte karsilasmis oldugu olumsuzluklar ve sikintilar karsisinda sikdyette bulunmadan
gorevini istekli bir sekilde yerine getirmeyi ifade eder. Calisanlarin bagkalar1 tarafindan rahatsiz edildigi
durumlarda dahi sikayet etmeden ve arkadaglarinin istegini geri ¢evirmeme durumudur (Farh, Zong, Organ, 2004:
242).

2.2.2. (")rgiitsel Vatandashk Davranisinin Orgiitsel Sonuclari
OVD’nin 6rgiitsel basarrya katkisin1 Cohen ve Vigoda (2000: 603) asagidaki sekilde belirtmislerdir;

v OVD isgérenlerin ve kurumun verimliligini artirir.

v Kurumda ¢alisan yetenekli isgorenlerin kurumdaki devamliligi saglanir.

v Kurumun performansini siirekli hale getirir.

v Kurum igerisindeki isveren ve ¢alisan arasindaki koordinasyonun saglanmasina katki sunar.
v" Kurumun degisim ve doniisiimlere hizli uyum saglamasina yardimei olur,

Orgiitsel baglilik ve orgiitsel vatandaslik davramsi kavramlariyla ilgili olarak Tiirkiye’de egitim kurumlar1 ve
Ogretmenler lizerinde sinirli sayida arastirmanin yapildig1 géz 6niinde bulunduruldugunda bu arastirmanin sonuglari
itibariyle 6gretmenler ve okul miidiirlerine ayrica Milli Egitim Bakanligi yetkililerine de onemli geri doniisler
saglayabilecegi diisliniilmektedir.

2.3. Orgiitsel Baghhk Ve Orgiitsel Vatandashk Davramsi

Calisanlarin kurumlarina yonelik gelistirmis olduklari olumlu bakig agilar1 ve olumlu tutumlar, giiglii bir olasilikla
orgiitsel vatandaslik davramgma doniismektedir (Karacaoglu ve Giiney, 2010: 142). Orgiitsel baglilig1 yiiksek olan
bireyler; orgiitiin yasamast igin goniillii eyleme (Katz ve Kahn, 1977: 436), isten ayrilma davranigindan sakinmaya
(Sagie, 1998: 156) ve zor sartlar altinda bile kurumun basarisina katkida bulunmaya devam ederler (Uygur, 2007:
74).

Orgiitsel baglilik ve orgiitsel vatandaslik davramisi kurumlarm iizerindeki etkileri bulunan ve birgok orgiitsel
sonugla yakindan iligkili olan kavramlardir. Yazinda, orgiitsel baglilk ve Ovd arasindaki iliskiyi ele alan
calismalarda OVD’yi etkileyen degiskenlerden birisi de orgiitsel bagliliktir. O'Reilly ve Chatman (1986) ve Becker
(1960) gibi alinyazinda ciddi arastirmalar yapanlar orgiitsel bagliligin, orgiitsel vatandaslik davraniglarini pozitif
yonde etkiledigini belirtmislerdir. Meslegine bagl ¢alisanlarin, drgiitlerinde iyi bir vatandas olacaklar1 ve mesleki
gelisimlerine karst duyarli olacaklari da 6ngdriilmektedir (Meyer vd., 1993: 548). OVD, kamusal alan i¢in de
vazgecilmez bir degere sahiptir. Kamu personelinin orgiitsel vatandaslik davranisi, kamu kurumlarina yonelik
tutumlan etkileyebilir. Mesrutiyetlerini gelistirebilir ve kamuya giiveni artirir ( Cohen ve Vigoda , 2000: 598).

3. ARSTIRMANIN AMAC VE ONEMI

Bu arastirmada, ilkokullarda gérev yapan Ogretmenlerin orgiitsel bagliliklar ile orgiitsel vatandaslik davraniglari
arasindaki iliski ve Orgiitsel bagliligin orgiitsel vatandasglik davraniglarma etkisi incelenmistir. Bu arastirmanin
sonuglari, orgiitsel baglilik ile orgiitsel vatandaglik davranislart arasindaki iligkinin ortaya konulmasi ile etkili ve
verimli bir egitim 6gretim ortaminin hazirlanmas1 adina ortaya cikacak veriler agisindan dnemlidir. Bu arastirma,
egitim kurumlarimizin gelisimi ve 6grencilerimizin basarili ve mutlu bir 6grencilik hayatlarinin ortaya ¢ikmasi ile
ilgili olarak alanyazina katki sunmak amaciyla yapilmistir. Bu bilgiler 1s18inda arastirmanin amaci; 6gretmen
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algilarina gore, orgiitsel baglilik ile orgiitsel vatandaslik davranislar1 arasindaki iliski diizeyinin ortaya konulmasi
ve Orgiitsel bagliligin orgiitsel vatandaslik davranigini nasil yordadiginin tespit edilmesidir. Bu bilgiler ¢ercevesinde
aragtirmanin temel amaci, ilkokullarda gorev yapan Ogretmenlerin orgiitsel baglilik ile orgiitsel vatandaslik
davraniglar1 arasindaki iliski diizeyinin ve orgiitsel bagliligin orgiitsel vatandaslik davranislarina olan etkisinin
belirlenmesidir.

Bu temel amag dogrultusunda asagidaki sorulara cevap aranmistir.

v" Ogretmenlerin algilarma gére, ilkokullardaki orgiitsel baghlik diizeyi nedir?

v" Ogretmenlerin algilarina gére, ilkokullardaki orgiitsel vatandaslik davramislarn diizeyi nedir?

v’ Ilkokullarda gérev yapan dgretmenlerin drgiitsel baglilik diizeyleri ve drgiitsel vatandaslik davranislari cinsiyete
gore anlamli diizeyde farklilagmakta midir?

v llkokullarda gorev yapan gretmenlerin algilarma gore, orgiitsel baglilik ile orgiitsel vatandaslik davranislari
arasinda iliski var midir?

v llkokullarda gérev yapan dgretmenlerin algilarina gére, orgiitsel baglilik, drgiitsel vatandaslik davranislarini
yordamakta midir?

4.YONTEM
4.1. Arastirmanmin Modeli

[lkokullarda gorev yapan dgretmenlerin orgiitsel baglilik diizeylerinin drgiitsel vatandaslik davramslarina etkisinin
incelendigi bu calismada genel tarama modeline dayali olarak iliskisel tarama modeli kullanilmis ve nicel bir
calisma yapilmistir. Aragtirmanin bagimsiz degiskeni orgiitsel baglilik, bagimli degiskeni ise orgiitsel vatandaglik
davraniglar1 olarak belirlenmistir.

4.2. Arastirmanin Evren ve Orneklemi

Aragtirmanin calisma evrenini 2018-2019 egitim ogretim yilinda Istanbul ili Tuzla ilgesinde Milli Egitim
Bakanligina bagli okullarda ¢alisan ilkokul 6gretmenleri olusturmaktadir. Arastirmanin 6rneklemi ise basit tesadiifi
eleman ornekleme yontemiyle secilen 481 6gretmenden olusmaktadir. Arastirmaya katilan toplam 481 6gretmenin
343’1 (%71,3 ) kadin, 138’si (%28,7 ) ise erkektir. Kadro tiirii degiskenlerine bakildiginda arastirmaya katilan
Ogretmenlerin 388’1 (%80,7) kadrolu, 57’si (%11,9) sozlesmeli, 36’s1 (%7,5) fcretli 6gretmen olarak gérev
yapmaktadir. Brang degiskenlerine bakildiginda arastirmaya katilan 6gretmenlerin 315’1 (%65,5) sinif 6gretmenti,
38’ (%7,9) Ingilizce dgretmeni, 31°i (%6,4) rehber dgretmeni, 16’s1 (%3,3) Din Kiiltiirii 6gretmeni, 31°i (%6,4)
Ozel egitim Ogretmeni ve 50’si (%10,4) ise okul 6ncesinde gorev yapan Ogretmenler olusturmaktadir. Mesleki
kideme bakildiginda 111 6gretmen (%23,1) 1-5 yil arasinda, 98 6gretmen (%20,4) 6-10 yil, 82 6gretmen (%17)
11-15 y1l, 74 6gretmen (%15,4) 16-20 yil, 116 dgretmen (%24,1) ise 21 yil ve lizerinde kidemi olan 6gretmenler
olusturmaktadir. Ogrenim durumuna bakildiginda 47 6gretmen (%9,8) on lisans, 390 6gretmen (%81,1) lisans, 41
ogretmen (%8,5) yiiksek lisans ve 3 6gretmen (%0,6) doktora yapan 6gretmenler olusturmaktadir.

4.3. Verilerin Toplanmasi ve Coziimlenmesi

Arastirma verilerini toplamak amaciyla “Orgiitsel Baghlik Olgegi”, “Orgiitsel Vatandaslik Davranisi Olgegi” ve
arastirmacilar tarafindan gelistirilen Kigisel Bilgi Formu kullanilmigtir. Katilimeilardan elde edilen verilerin girisi,
SPSS araciligiyla yapilmis; arastirma verileri “ortalama”, “standart sapma”, “pearson moments korelasyon
katsayis1” ve “regresyon analizi” ile ¢dzliimlenmistir.

4.3.1. Orgiitsel Baghhk Olcegi

Ogretmenlerin orgiitsel baghlik diizeylerini 6lgmek i¢in Ustiiner (2009) tarafindan gelistirilen “Orgiitsel Baglilik
Olgegi” kullanilmustir. Orgiitsel baglilik 6lgegi Ustiiner (2009) tarafindan iki farkli 6gretmen grubu ile yapilan
gecerlik ve giivenirlik ¢aligmalar neticesinde 6lgegin i¢ tutarlilik katsayisi “.96” test tekrarinda pearson korelasyon
katsayis1 “.88” olarak hesaplanmistir. Bu degerler, dlgegin 6gretmenlerin orgiitsel baglilik diizeyini 6lgmede gegerli
ve giivenilir bir dl¢iim yapabileceginin kanit1 olarak kabul edilmistir. Orgiitsel Baghlik Olgegi 5°li liker tipinde bir
Olcek olup 17 madde ve tek alt boyuttan olugsmaktadir.

4.3.2. Orgiitsel Vatandashk Davramslar: Olcegi

Ogretmenlerin orgiitsel vatandashk davramslari, Podsakoff ve MacKenzie (1989) tarafindan Organ’mn (1988)
orgiitsel vatandaglik davranisin bes boyutuna dayali olarak hazirladiklar1 ve daha sonra Podsakoff, MacKenzie,
Moorman ve Fetter (1990) ve Moorman (1991) tarafindan gelistirilerek kullanilan “6rgiitsel vatandaslik davranisi
Olcegi” ile Olclilmuistiir.
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Orgiitsel vatandaslik davranisi dlgeginin deneme uygulamasi sonuglarina yapilan giivenirlik analizinde 6lcegin
giivenirlik katsayis1 .97 ¢ikmistir. Veri toplandiktan sonra yapilan giivenirlik analizinde tiim 6lgegin Cronbach’s
Alpha katsayis1 .86 olarak hesaplanmistir. Yapilan faktdr analizine dayali boyutlar igin yapilan giivenirlik
hesabinda ise yardimlasma boyutunda .84; centilmenlik boyutunda .86; vicdanlilik boyutunda .85 ve sivil erdem
boyutunda ise .84 ¢ikmustir. Yapilan faktor analizinde ise, asli 5 boyutlu olan &lgek, 4 boyutta toplanmustir. Olgegin
aslindaki yardimlagma ve nezaket boyutunda yer alan maddeler bir boyutta toplanmistir. Alanyazinda yardimlagma
ve nezaket boyutlarinin birbiri ile oldukga ilgili olduguna vurgu yapilarak, her iki davranisin da digerlerine yardim
icerdigi ifade edilmektedir.

5. BULGULAR
Tablo 1. Orneklem Grubunun Demografik Ozelliklerine iliskin Frekans ve Yiizde Dagilimlart
Kisisel Bilgiler f %
Cinsiyet Kadin 343 71,3
Erkek 138 28,7
Kadrolu 388 80,7
Kadro Tiirii Sozlesmeli 57 11,9
Ucretli 36 7,5
Sinif Ogretmeni 315 65,5
ing. Ogretmeni 38 7,9
Brans chhber Ogretmen 31 6,4
Din Kiiltiirii 16 3,3
Ozel Egitim 31 6,4
Okul Oncesi 50 10,4
Mesleki Kidem 1-5 Y1l 111 23,1
6-10 Y1l 98 20,4
11-15 Y1l 82 17
16-20 Yil 74 154
21 ve tizeri 116 24,1
1-5 Y1l 310 64,4
6-10 Yil 103 21,4
Su An Bulundugunuz Okulda Calisma Siireniz 11-15 Yil 40 8,3
16-20 Yil 18 3,7
21 ve lzeri 10 2,1
On Lisans 47 9,8
Lisans 390 81,1
P Yiiksek Lisans 41 8,5
Ogrenim Durumu
Doktora 3 0,6

Tablo 1 incelendigi zaman arastirmaya katilan ogretmenlerin 343’i kadin, 138’si ise erkektir. Kadro tiirii
degiskenlerine bakildiginda arastirmaya katilan 6gretmenlerin 388°{i kadrolu, 57’si sozlesmeli, 36’s1 iicretli
Ogretmen olarak gorev yapmaktadir. Brans degiskenlerine bakildiginda arastirmaya katilan dgretmenlerin 315’1
simf dgretmeni, 38’1 Ingilizce dgretmeni, 31’1 rehber dgretmeni, 16’s1 Din Kiiltiirii 6gretmeni, 31’1 dzel egitim
Ogretmeni ve 50’si ise okul dncesinde gorev yapan 6gretmenler olusturmaktadir. Mesleki kideme bakildiginda 111
Ogretmen 1-5 yil arasinda, 98 6gretmen 6-10 yil, 82 dgretmen 11-15 yil, 74 6gretmen 16-20 yil, 116 6gretmen ise
21 y1l ve iizerinde kidemi olan 6gretmenler olusturmaktadir.

Aragtirma problemine uygun olarak yapilan istatistiksel analizlerden elde edilen bulgular ve yorumlar asagida
verilmistir.

[lkokullarda gérev yapan dgretmenlerin, drgiitsel bagliliklarima iliskin algi diizeyleri Tablo 2’de gériilmektedir.

Tablo 2: flkokullarda Gorev Yapan Ogretmenlerin, Orgiitsel Bagliliklarina iliskin Alg1 Diizeyleri

N X Cronbach’s Alpha
Orgiitsel Baghlik Olcegi 481 3,79 971

[lkokullarda gérev yapan Ogretmenlerin &rgiitsel bagliliklarma iliskin algi ortalamasi (X=3,79) olup, olgeklere
verilen cevaplar ise en yiiksek (X=4,06 / “Okul miidiiriimiiziin, ¢abalarima destek ve cesaret veriyor olmasi
kendimi bu okula daha yakin hissetmemi saglhyor.” Maddesi) ile en diisik (X=3,47 / “Yénetimin bir pargast
oldugum hissi benim bu okuldan ayrilmami engellivor.” Maddesi) arasinda degismektedir. Orgiitsel baglilik
dlgegine verilen cevaplarin Cronbach’s Alpha katsayisi ,971 ile oldukga yiiksek ¢ikmustir. ilkokullarda gorev yapan
Ogretmenlerin orgiitsel bagliliklarina iligkin algilar1 olumlu ve yiiksek diizeydedir.
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[lkokullarda gérev yapan ogretmenlerin, orgiitsel vatandaslik davramslarina iliskin algi diizeyleri Tablo 3’de
goriilmektedir.

Tablo 3: Ilkokullarda Gorev Yapan Qgretmenlerin, Orgiitsel Vatandaslik Davranislarina iliskin Algi Diizeyleri
N X Cronbach’s Alpha
(")rgiitsel Vatandashk Davranisi 481 4,30 ,911

[lkokullarda gérev yapan dgretmenlerin orgiitsel vatandaslhik davramslarina iliskin algi ortalamasi (X=4,30) olup,
olgeklere verilen cevaplar ise en yiiksek (X=4,66 / “Isime zamaninda gelirim.” Maddesi) ile en diisiik (X=3,96 /
“Okuldaki degisiklikleri izler, ogretmen arkadaslarimin bu degisiklikleri kabul etmeleri icin aktif rol oynarim.”
Maddesi) arasinda degismektedir. Orgiitsel baglilik lcegine verilen cevaplarin Cronbach’s Alpha katsayis ,911 ile
oldukca yiiksek ¢ikmustir. ilkokullarda gorev yapan Ogretmenlerin orgiitsel vatandashk davramislarina iliskin
algilar1 olumlu ve yiiksek diizeydedir.

Ogretmenlerin orgiitsel baghlik ile orgiitsel vatandashk davramslari diizeylerinin cinsiyetlerine gore anlamli
farklilik gosterip-gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan bagimsiz gruplar t testi sonuglar1 Tablo 4’de
verilmistir.

Tablo 4: Orgiitsel Baglilik ve orgiitsel vatandashik davramislari 6lcegi puanlarinin cinsiyete gore t-testi sonuglari

t testi
Degiskenler Gruplar N X Ss >
t sd p
. . Kadin 343 3.716 .954
Orgiitsel Baghhik Erkek 138 3.997 393 2.978 479 .003
.. Kadmn 349 4.341 459
iitsel Vata. Dav. 2.4 47 .01
Orgiitsel Vata. Dav Erkek 138 4.218 561 88 S 013

Tablo 4 incelendiginde dgretmenlerin orgilitsel bagliliklarina yonelik algilar cinsiyetlerine gore anlaml bir farklilik
gostermektedir (t[479]=-2.978; p<.05). Erkek Ogretmenlerin orgiitsel bagliliklarina yonelik algilart (X=3.99),
kadin dgretmenlerin orgiitsel baglilik algilarindan (X=3.716) daha olumludur. Ogretmenlerin orgiitsel vatandaslik
davranislarina yonelik algilar1 da cinsiyete gore anlamli bir farklilik gostermektedir (t[479]=2.488; p<.05).
Orgiitsel vatandashik davranislar ise kadin dgretmenlerin (X=4.341), erkek 6gretmenlere (X=4.218) gore daha
fazla orgiitsel vatandaslik davranist sergiledikleri gdziikmektedir.

Ogretmen algilarma gére dgretmenlerin orgiitsel bagliliklari ile drgiitsel vatandashk davramslar arasindaki iliski
Tablo 5°te goriilmektedir.

Tablo 5: Orgiitsel Baglilik ile Orgiitsel Vatandashk Davranislart ve Orgiitsel Vatandashik Davraniglarmin Alt Boyutlar1 Arasindaki Iliskiyi
Aciklayan Pearson Korelasyon Analizi

Orgiitsel Baglilik ODV Davranisi Ovd Yard. Ovd Centilm.  Ovd Vicdan Ovd Sivil
Orgiitsel Baglilik r 1 440" 270** A53** 213** 492%*
[ r 1 .859** 710%* J19%* .788**
Ovd Yard. r 1 416** 440** 549**
Ovd Centilmen r 1 AB5** ABT**
Ovd Vicdan r 1 518**
Ovd Sivil r 1

Tablo 5’te verilen pearson korelasyon analizine gore 0gretmenlerin Orgiitsel bagliliklar: ile orgilitsel vatandaslik
davraniglart ve oOrgiitsel vatandaglik davraniglarinin alt boyutlar1 arasinda pozitif yonde, zayif ve orta diizeyde
anlamli iliski oldugu gériilmektedir. Orgiitsel baglilik ile érgiitsel vatandaslik davranislar arasinda pozitif yénde ve
orta diizeyde (r=.440; p<.05) anlamli bir iliski vardir. Orgiitsel baglilik ile OVD’nin alt boyutlarindan
“yardimlagma” arasinda pozitif yonde, zayif diizeyde (r=.270; p<,05); “centilmenlik” arasinda pozitif yonde, orta
diizeyde (r=.453; p<.05); “vicdanlilik” arasinda pozitif yonde, zayif diizeyde (r=.213; p<05); “sivil erdem” arasinda
ise pozitif yonde, orta diizeyde (r=.492; p<05) anlaml bir iligski oldugu goriilmektedir.

Literatiirde farkli siniflamalar olmakla birlikte, genelde (.00 -.30) zayif, (.31 -.49) orta, (.50 -.69) giicli, (.70 -.100)
cok giiclii iliski oldugu seklinde yorumlanmaktadir (Tavsancil, 2006).

Ogretmen algilarma gore ilkokullarda gérev yapan égretmenlerin sahip olduklar1 orgiitsel bagliliklarmin, drgiitsel
vatandaglik davraniglarini yordamasina iligkin regresyon analizi Tablo 6’da goriilmektedir.

Tablo 6: Orgiitsel Bagliligin, Orgiitsel Vatandashk Davraniglarini Yordamasina iliskin Regresyon Analizi

Bagimsiz Degisken  Bagimh Degisken B Std. Hata  (B) t p R R? F p
Orgiitsel Baghhk  Orgiitsel Vatandasl. Davramsi 2; .084 440 409 .00 440 194 1149 001
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Anlamlilik diizeyi (signifcance) p<.05 oldugu i¢in kurulan regresyon modeli anlamlidir. Iliskinin yordanmasina
yonelik yapilan regresyon analiz sonuglarma gére; Ogretmenlerin orgiitsel bagliliklarmin rgiitsel vatandashik
davraniglaria pozitif yonde ve anlaml bir etkisinin oldugu goriilmektedir. Modelin agiklama giicli olarak ifade
edilen R? degeri: .194 olarak hesaplanmigtir (R=.440; R? = .194; p<.05). Bu deger, orgiitsel vatandaslik davranisi
degiskeninin (varyansin) %19,4 {inlin modeldeki bagimsiz degisken, yani orgiitsel baglilik tarafindan agiklandigini
gostermektedir. Regresyon modeline dahil edilen bagimsiz degiskenin Beta katsayisi= .440’dir (p<.05). Buna gore
orgiitsel baglilik p<.05 oldugu i¢in, orgiitsel vatandaslik davranislari izerinde anlamli bir etkiye sahiptir.

6. SONUC TARTISMA VE ONERILER
6.1. Sonug¢ ve Tartisma

Bu arastirma, ilkokullarda gdrev yapan Ogretmen algilarma gore, Orgiitsel baghilik ile oOrgiitsel vatandaslik
davraniglart arasindaki iliskiyi belirlemek amaciyla yapilmistir. Arastirmada elde edilen analiz sonuglarina gore;
Ogretmenlerin, orgilitsel baglilik ve orgiitsel vatandaslik davraniglarina iliskin alg ortalamasi yiiksek diizeydedir. Bu
sonuclar Atay (2001), Karacaoglu ve Giiney (2010), Korkut ve Hacifazlioglu (2011), Ipek (2012), Kosar ve
Yalginkaya (2013), Yesilyurt, R. (2015), Oguz ve Yilmaz (2006), Giigel (2013), Balay (2000), Avci, A. (2015),
Basaran (1982) ve Ada ve Ayik’in (2008) calismalariyla benzerlik gostermektedir. Ogretmenlerin okula baglilik
durumu egitim ve 0gretim sistemimiz i¢in olduk¢a 6nemlidir. Okula baglilik diizeyi yiiksek olan &gretmenlerin
okul amaglarimi gergeklestirmek icin gii¢lii bir istek duydugu, daha yiiksek performans gosterdigi, isinden daha
fazla zevk aldig1 sdylenebilir. Boyle davranan bir O6gretmenin okulun etkililigini ve verimliligini artiracagi
sonucuna ulasilabilir (Yesilyurt, 2015 :45).

Egitim alaninda yapilan bir ¢caligmada elde edilen sonucglara gore 6gretmenlerin Orgiitsel baghiliklar ile orgiitsel
vatandaslik davranislari arasinda pozitif yonlii bir iliski oldugu tespit edilmistir. Calisanlarin kendilerini okullarina
bagh hissetmeleri, orgiitsel vatandaslik davranisi ortaya koymalarina da neden olmaktadir (Karacaoglu ve Giiney,
2010: 148). Hemsireler iizerinde yapilan bir arastirmada varilan sonuca gore ise, hemsirelerin orgiitlerine baglilik
duymadiklar1 fakat mesleklerine bagli olduklarini gostermektedir. Hemsirelerin yalnizca mesleki bagliliklarinin
orgiitsel vatandaslik davranislarina etki ettigi goriilmistiir (Aslan, 2008: 174).

Yurtdisindaki ¢aligmalari inceledigimizde, 6rgﬁtsel baglilik ve orgiitsel vatandaslik davranislari lizerinde yapilmis
farkli ¢aligmalarmn oldugunu da gériiyoruz: Orgiit Psikolojisi (Schein, 1978), Orgiitsel Baglilik ve Psikolojik
Baglanma (O’Reilly ve Chatman, 1986); Menfaat Memnuniyetinin Orgiitsel Baglihga Etkisi (Wiener, 1982);
Orgiitsel Baglilik ve Is Memnuniyeti (Porter, Steers, Mowday ve Boulian, 1974); U¢ Bilesenli Bir Orgiitsel
Kavramlastirma Baglilik. Insan Kaynaklar1 Yonetimi incelemesi (Meyer ve Allen, 1991); Orgiitsel Baglilik:
Normatif Bir Bakis Akademisi Yonetim Incelemesi (Wiener, 1982); Orgiitsel Devamlilik ve Normatif Baglhlik
(Allen ve Meyer, 1990); Yoneticiler ve Calisanlar Arasinda Baglihgin Gelistirilmesi (Brown, 1996); Is Tatmini ve
Iyi Calisan: Yeniden Duygu ve Calisan “Vatandash@1” Arasindaki iliski (Bateman ve Organ, 1983); Déniisiimcii
Lider Davramslari ve Bunlarin Takipgilerin Liderin Giiveni Uzerindeki Etkileri (Podsakoff ve digerleri, 1990); Cin
Halk Cumhuriyeti’nde Orgiitsel Vatandaslik Davranisi (Farh, Zong ve Organ, 2004); Orgiitsel Vatandaslik
Davramst (Organ ve Konovsky, 1989); Kisisel Ahlak ve Orgiitsel Vatandaslik Davranisi Arasindaki Iliski
(Turnipseed, 2002); Durum veya Ozellik: Is yerinde prososyal davranislar (George, 1991); Orgiitsel Vatandaslhk
Davranig1 ve Satig Birimi Etkinligi (Podsakoff ve MacKenzie, 1994). Biitiin bu ¢aligmalara bakildiginda o6rgiitlerine
bagh bireylerin oOrgiitiin basarisinda veya basarisizliginda ¢ok onemli bir etki etmekte oldugu goriilmektedir.
Orgiitsel vatandaslik davramis1 diizeyi yiiksek isgdrenlerin calistigi kurumlarda, orgiitiin hedeflerine daha hizl ve
etkili bir sekilde ulastig1 sonuglarma ulagilmstir.

6.2. Oneriler

Yapilan bu arastirma istanbul Tuzla’da bulunan ilkokullarda gorev yapan dgretmenler ile sinirli oldugu igin benzer
baska calisma farkli il ve ilgelerde yapilabilir. ilkokullarda gérev yapan dgretmenlerin 6rgiitsel baglilik ve orgiitsel
vatandaglik davranmisi diizeylerini belirlemek igin yapilan bu arastirma olgek uygulamasi ile smirl kalmistir.
Yapilacak yeni arastirmalarda gozlem ve goriisme yontemlerinin de kullanilmasi ile daha ayrintili bilgilere
ulagilabilir.

Orgiitsel baglilik ve orgiitsel vatandaslik davramslar tiim kurumlarda oldugu gibi egitim kurumlarmin etkin ve
basarili olabilmesinde ¢ok dnemli yere sahip iki kavramdir. Bu anlamda hem orgiitsel bagliligin hem de egitim
kurumlarindaki orgiitsel vatandaslik davranmislariin gelistirilmesi i¢in ¢aba sarf edilmelidir. Arastirmadan elde
edilen analiz sonuglarina gore; erkek dgretmenlerin okullarina olan baghliklarinin kadin 6gretmenlerden daha fazla
oldugu gériilmektedir. Orgiitsel vatandashik davramsi sergileme bakimindan ise kadin 6gretmenlerin erkek
Ogretmenlere gore daha fazla Orgiitsel vatandaglik davranisi sergiledikleri bu calisma sonucunda ortaya
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¢ikmaktadir. Bu baglamda; kadin 6gretmenlerin orgiitlerine olan bagliligini daha fazla giiclendirecek ve erkek
ogretmenlerin de okullarinda orgiitsel vatandaslik davraniglarini daha fazla sergileyecekleri ¢alismalarin yapilmasi
okullarimizin basarisina biiylik katki sunacaktir.  Ayrica ilkokullarda goérev yapan oOgretmenlerin Orgiitsel
baghiliklar1 ile orgiitsel vatandaslik davranislar1 arasinda pozitif yonde, orta diizeyde anlamli bir iligki oldugu
goriilmiistiir. Ogretmenlerin orgiitsel baglilik diizeyleri arttik¢a sergiledikleri orgiitsel vatandashk davramslari da
artacaktir. Etkili ve verimli bir egitim 6gretim ortaminin hazirlanmasinda 6gretmenlerin sahip olduklar orgiitsel
vatandaglik davramiglarmin yiliksek olmasi kritik bir rol oynayacaktir. Bu bakimdan kurumlardaki orgiitsel
baghiligin gelistirilmesi ve bu konu ile ilgili ¢alismalarin yapilmasi son derece dnemli oldugu agiktir. Ogretmenlerin
orgiitsel bagliliklariin artirtlmasi i¢in Milli Egitim Bakanlig: tarafindan yeni politikalar gelistirilmelidir. Ayrica
okul yoneticilerinin de 6gretmenlerin okullarina olan baghliklarinin gii¢lendirilmesi hususunda ekstra ¢aba sarf
etmeleri okullardaki egitim ve 6gretimdeki kalitenin yiikselmesi agisindan olduk¢a 6nemlidir.
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