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Gelismekte olan iilkeler, turizm endiistrisine yonelik diinya turizm pastasindan daha fazla pay alabilmek ve daha fazla gelir elde edebilmek
amactyla bir takim stratejilere dayali kisa ve uzun vadeli planlamalar ve yatirimlar yapmaktadirlar. Ozellikle rekabetin yogun oldugu turizm
sektoriinde var olabilmenin 6n kosulu yenilik¢i yaklagimlarin ortaya konulabilmesidir. Yenilik¢i yaklagim anlayigina dayali pazarlama
profili iilkeler bazinda olabilecegi gibi bolgeler bazinda hatta ve hatta sehirler bazinda da gergeklestirilebilmektedir. Etkin pazarlama
yOnetimini segen gehirler, her gegen giin rekabettin arttig1 piyasada Ustiinliigii ele gecirebilmek ve piyasa belirleyicilerinden biri olabilmek
amactyla kendine 6zgii degerlerin 6n plana ¢ikarilacag: farklilastirilmis stratejik yontemlere bagvurabilmektedirler. Bu stratejilerden bir
tanesi de yaraticilik farkindaliginin ortaya konuldugu yerinde kesfederek 6grenme yontemidir. Bu baglamda ¢aligmanin konusu, yaratici
sehir ve yaratici endiistri anlayisinin hakim oldugu “kreatif turizm” yaklasimini olusturabilmektir. Bir ¢cok medeniyete besiklik eden,
nesilden nesile artirilabilecek zengin tarihi ve kiiltiirel degerlere sahip olan Hatay, “kreatif turizm” potansiyeli bakimindan bigilmis bir
kaftan niteligindedir. Calisma kapsaminda Hatay Ili, ilgeleri, koy ve kasabalar1 gezilerek yiiz yiize gériisme yontemiyle, yerel halka “kreatif
turizmin” ekonomik, sosyal ve kiiltiirel faaliyetleri anlatilmus, kreatif turizm kapsaminda degerlendirilebilecek aktiviteler belirlenmeye
calisilmigtir. Goriismelerde not alma teknigi kullanilmistir.

Anahtar Kelimeler: Kreatif Turizm, Kiiltiirel Turizm, Yaraticilik

ABSTRACT

Developing countries are making short and long term planning and investments based on a number of strategies in order to get more share
from the tourism industry and to generate more income for the tourism industry. Especially, as a precondition of the existence in tourism
sector where competition is intense is to be able to put forward the innovative approaches. The marketing profile based on the understanding
of the innovative approach can be done on the basis of countries or even on the basis of regions and even cities. Cities that choose effective
marketing management can apply differentiated strategic methods bringing their unique values forefront in order to be able to get the
mastery of the daily growing competitive market and become one of the market makers. One of these strategies is the Discovery Learning
Approach where the awareness of creativity is revealed.

In this context, the subject of study is to be able to create a "creative tourism™ approach within the control of the concept of creative city
and creative industry. Having rich historical and cultural values that can be increased from generations to generations, Hatay is a cut out for
its "creative tourism" potential. Within the scope of the study, Hatay Province, countries, villages and towns were visited and the economic,
social and cultural activities of the local people were described by means of interview technique, and the activities that could be evaluated
within the scope of creative tourism were tried to be identified. Note-taking technique was used during interviews.

Keywords: Creative Tourism, Cultural Tourism, Creativity
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1. GIRIS

Teknolojik gelismeler, insan yasamindaki degisimler ve refah diizeyindeki artiglar her gecen giin turizm
faaliyetlerine katilan kisi sayisindaki hizli artig1 da beraberinde getirmektedir. Bu nedenle turizm sektdorii, pazar
biiytikliigli ve sahip oldugu ekonomik getiri potansiyeli ile diinyanin en gézde endiistrilerinden biri olarak
kabul edilmektedir. Ozellikle gelismekte olan iilke ekonomilerine sagladigi katki payr dikkate alindiginda,
yogun rekabet ortaminda yer alan iilkelerin turizm endiistrisinden daha fazla pay alabilmek icin kiyasiya bir
miicadele icerisinde oldugu goriilmektedir. Ekonomik girdilerin dnem arz ettigi geri kalmis iilkeler bu
dogrultuda kisa ve uzun donemli planlama siirecine girmekte ve basariya doniik stratejik eylem planlari
gelistirmektedir. Nitekim turizm piyasasina doniik gergeklestirilen yatirimlar da temel amagc; tercih edilebilir
alternatif bir destinasyon olarak {ilkelerin, boélgelerin veya yorelerin ekonomik kalkinmishgina katki
saglayabilmektir. Ciinkii diilnyada yasanan teknolojik, ekonomik, sosyo-Kiiltiirel ve siyasi gelismeler turizm
sektoriindeki tiiketim kaliplarindaki degismelere neden olabilmekte, turisttik faaliyetlere katilan aktorler
kendine en uygun destinasyonu bir¢ok alternatif arasindan secme yoluna gidebilmektedir (Ozdemir, 2008;
Aksit-Asik, 2014; Zogal ve Emekli, 2017). Yogun rekabet ortaminda tercih edilebilir 6zellikte bir destinasyon
olabilmenin etkin kriteri de, tarihi zenginlikler ve sosyo-kiiltiirel degerlerin yasamsal biitiinligii ile miimkiin
kilimabilmektedir. Netice itibariyle, ziyaretgiler tercih ettikleri destinasyonlari yakindan tanima ve o
destinasyonun kiiltiirel degerlerini tadarak, yasayarak, dokunarak ve uygulayarak o6grenebilme yoluna
gitmektedirler. BOyle bir siirecte biitiinsel pazarlama algisi yerini “nis pazar/boliimlendirilmis pazar”
uygulamalarina birakmakta, nis pazar/boliimlendirilmis uygulamalar1 ise, ancak bdlgesel ve kentsel
pazarlamaya yonelik ¢alismalar ile olasilik kazanabilmektedir (Trauer, 2006; Prentice and Andersen, 2007;
Aksit-Asik, 2014). Bu nedenle ziyaretgilerin bireysel beklentilerine cevap verebilecek zengin arz kaynaklarina
sahip destinasyonlarin gelistirilmesi alternatif bir turizm tiirii olan “Kreatif Turizm” kavramini tercih edilebilir
bir segenek olarak ortaya c¢ikarmistir (Smith, 2005; Rogerson, 2006; Aksit-Asik, 2014). Akademik
caligmalarinda “Kreaktif Turizm” kavramini/sdylemini kullanan ilk yazarlar ise, 2000 yilinda Richards ve
Raymond olmustur (Ozdash vd., 2010; Aksit-Asik, 2014; Altiay ve Dinger, 2017). Yaratici turizm olarak da
adlandirilan bu kavram baglangicta kiiltiirel turizmin devami olarak ortaya ¢ikmis, zamanla kabul edilebilir bir
yap1 kazanarak sektorel temsilcilerin dikkatlerini lizerine ¢ekmeyi basarabilmistir (Richard and Raymond,
2000; Richars and Wilson, 2006; Richard and Marques, 2012; Giiliim, 2015). Sektorel rekabet baglaminda son
donemlerin en etkin silahi olarak goriilen “Kareatif/Yaratict Turizm”, yasanilmis her donemin 6ziine bagh
tarihi ve kiiltiirel degerleriyle ata mirasi gelenek ve goreneklere sahip Hatay’in faktorel unsurlarini ortaya
koyabilmek i¢in farklilastirilmis bir turizm g¢esidi olarak degerlendirile bilinir. Bu baglamda ¢alismanin amaci,
Hatay ilinde bulunan tarihi ve kiiltiirel degerlerin, gézlem ve miilakat yontemleri irdelenmesi ve yaratici
turizme konu olabilecek unsurlarin belirlenerek yaraticisi/deneysel/kreaktif turizm pazar payimi artirabilmektir.

2. KAVRAMSAL CERCEVE

Global diinya anlayis1 ile sekillenen ekonomik, teknolojik, sosyo-kiiltiirel ve gevresel yasam tarzi bireyleri
farkl1 arayislara itmektedir. Ozellikle refah diizeyindeki artis ve devlet destekli politik yaklasimlar, turizm
odakl1 yeni destinasyonlarin kesfini kolaylastirir hale gelmistir. Dolaysiyla, turizm faaliyetlerine katilan sayisi
her gegen giin hizla artis gostermektedir. Ancak, iilkeler, bolgeler ve sehirler icin sektorel talep edilebilirlik
her ne kadar fazlaymis gibi goriinse de turistik arz anlayisina bagli yogun bir rekabet piyasasi da s6z
konusudur. Nitekim turizm sektorii her gegen giin biiyiiyen ekonomik yapisiyla kiiresel ekonomik gelisme igin
potansiyel itici gii¢ ve yatirim oncelikli pazar konumundadir (Ates vd., 2017; Giirbiiz vd., 2017). Sektor her
ne kadar yatirim hacmi bakimindan ciddi harcamalar gerektirse de, istihdam alanlar1 yaratma noktasindaki
yenilikler, yoksullugun azaltilmasi siirecindeki aktiviteler, ¢evrenin korunmasi ve ¢ok kiiltiirlii baris
anlayiginin hakimiyeti sathasindaki hayati katkilar agisindan girdileri dikkate alindiginda yatirima deger bir
yaptya haizdir (Giirbiiz vd., 2017). Turizm endistrisinin ekonomik ve stratejik getirisinin bu denli yiiksek
olusu pazar iliskin Ustiinligii ve tercih edilebilirligi saglama siirecinde kiyasiya bir rekabeti zorunlu
kilmaktadir. Boylesine c¢etin bir rekabet ortaminda turizm pastasindan daha fazla pay almak isteyen
destinasyonlar, turistik arz verilerini (yenidiinya anlayisina ait her tiirlii sosyo-kiiltiirel olguyu) tekrar gozden
gecirerek yenilik¢i stratejik eylem planlart gelistirme yoluna gitmektedirler (Giiliim, 2015). Nihayetinde
sektorel talep verileri dikkate alindiginda kitlesel odakli (deniz-kum-giines) turizm anlayiginin farklilastigi,
turizm aktivitelerine katilan bireylerin yeni yerler ve kiiltiirler tanima, alternatif turizm tiirleri ve deneyimler
kazanma faaliyetlerine yoneldigi gozlenmektedir (Zogal ve Emekli, 2017). Sektorel gelismeleri yakindan takip
eden destinasyonlar (Meslek orgiitleri, oteller, seyahat acenteleri, rehberler) da rekabet piyasasinda varliklarini
stirdiirebilir kilmak ve iistiinliiklerini koruyabilmek i¢in talep edilebilirlik ¢izgisindeki degismelere kayitsiz
kalmayarak nis pazara anlayisina yonelmekte, kendine 6zgii degerleri 6n plana ¢ikarmak ve kendi markalarini
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olusturmak amaciyla iiriin ¢esitliligine gitmektedirler (Olali, 1990; Yetkin, 2016). Kiiltiirel ve tarihi degerlerin
Oonemine atif yapan bu yeni siireg; ¢evresel, dogal ve kiiltiirel degerlerin korunarak kullanimina olanak
saglamakta ve kiiltiirel turizmin gelisimini de desteklemektedir (Gordin and Matetskaya, 2012; Ozden vd,
2016; Sunar, 2017; Zogal ve Emekli, 2017).

[k zamanlarda daha ¢ok geleneksel kiiltiirel turizm olarak adlandirabilecegimiz, prehistorik ve antik kiiltiirii
ziyaret edilmesi ile sinirlanan kiiltiirel turizm, 1980°lerden sonra geleneksel kiiltiir, ¢agdas kiiltiir ve yasayan
kiiltiir ile biitiinlesik bir kiiltiirel turizm modeline doniigmiistiir. 2000’lerden itibaren ise deneyim ve paylasim
ekonomisinin bir triinii olarak “yerel olan gibi yagsama” vurgusu ile pasif ziyaretten aktif yasama katilimin ve
yaraticiligin 6ne ¢iktigi kiiltiirel turizm uygulamalar dikkat gekmektedir (Zogal ve Emekli, 2017: 23). Modern
donemin kitlelesme olgusunun elestirilmesiyle baslanan siiregte, turizm modern donemdeki kitlesel
niteliginden hizla uzaklasarak bireysellige dogru gelisim gostermistir (Kozak vd., 2013). Bu gelismelerden
sonra ortaya ¢ikan turizm tiirlerinden biride kreatif (yaraticilik) turizmidir.

Tirk Dil Kurumu’na gore kreatif (yaraticilik) ; “Zeka, diisiince ve hayal giiciinden yararlanarak goriilmeyen
yeni bir sey ortaya koyan, yapan” olarak tanimlanmaktadir (TDK, 2017). Oziinde yaraticilik; herkesin
gordiigiinii gormek, ancak daha 6nce hi¢ kimsenin diistinmedigini diisiinmek ve daha 6nce hi¢ kimsenin
yapmaya kalkismadigini yapabilmektir. Bu nedenle bir¢cok arastirmaci yaraticilik kavramini ifade ederken
“yeni”, “orijinal”, “yararli”, “uygun” vb. ifadeler kullanmaktadir (Tan vd., 2013). Aslinda yaraticilik kavramu,
teknolojiden sanata kadar, hayatin biitiin evrelerinde var olan bir duygu ve bireylerin hayal giictinii uygulamaya
doniistiiren faaliyet anahtaridir. (Lindroth vd., 2007) gore ise yaraticilik; yeni fikirlerin gelistirilmesi ve bu
fikirlerin 6zgiin - sanatsal ve kiiltiirel iiriinler, fonksiyonel tasarimlar, bilimsel buluslar ve teknolojik yenilikler
gelistirilmek iizere kullanilmasi seklinde tanimlanmaktadir (Tan vd., 2013:157; Aksit-Asik, 2014). Yazmn
dikkate alindiginda, yaraticilik kavrami zaman zaman kreaktif/deneyimsellik gibi farkli isimlerle dile getirilse
de derinlemesine analiz edildiginde “yaratici kisi”, “yaratici siire¢”, “yaratici {irlin” ya da “yaratici ortam”
olmak tizere dort ana baslik etrafinda siniflandirilmaktadir (Rhodes, 1961, Taylor, 1998; Ajanovi¢ ve Cizel,

2015).

Yaratici/Kreaktif turizm kavramu ise, ilk olarak 1990’1 yillarin ortalarinda gercgeklestirilen EUROTEXT
projesi kapsaminda el sanatlari {irlinlerinin satiglarinin artirilmasi stratejileri siirecinde ele alinmaktadir
(Ozdash vd., 2014; Altinay ve Dinger, 2017). Turizmin siirdiiriilebilirligi agisindan oldukca dnem arz eden
yaratici turizm, kapsam olarak farkli destinasyonlar, kiiltiirler ve bireyler ile daha ¢ok egitim odakli duygusal,
sosyal ve katilimci etkilesimi igermektedir. Somut unsurlarin yani sira, soyut kiiltiiriin bir pargasi olma yani,
geleneksel yasama ait 6gelere dokunarak ve yasayarak 6grenme temeline dayali bir turizm seklinden s6z etmek
olasidir. Bu etkilesimle birlikte, yaratict turizmin gelistigi yerlerde ikamet eden yerel halk ve destinasyon
yoneticileri; kendilerini gelistirmek, bolgesel yaraticiligi bir kaynak olarak benimsemek, turistlerin varig
noktalarindaki yeni deneyimlere artan taleplerini karsilayabilmek i¢in firsatlar1 kullanabilme imkanina sahiptir
(Richard and Wilson, 2006; Wurzburger vd., 2008; Aksit-Asik, 2014; Ajanovic ve Cizel, 2015; Ozen vd.,
2016; Altinay ve Dinger, 2017).

O halde yaratici turizmi, bir destinasyonun karakteristik 6zelliklerini, sanatin1 ve kiiltiirel enformasyonunu
yerel bireyler ile iletisim kurmak suretiyle 6grenmek icin yapilan deneyimsel seyahat davraniglari seklinde
ifade etmek daha dogru olacaktir. Ciinkii seyahat odakli tercih edilebilir turizm profili degisim gostermekte
olup, yeni seyler deneme, yeni hazlar yasama ve yeni yetenekler kazanma amagli turizm akimi 6n plana
cikmaktadir. Bu akimi benimseyen turistler, seyahat ettikleri varis noktalarindaki (iilke, bdlge ve sehirlerin)
mevcut kiiltlirle yakinlasmak ve etkilesime girmek istenmektedirler. Yasanan etkilesim ise tercih edilen
destinasyonun ekonomik bagimsizligina ve bolgesel kalkinmighgina ciddi boyutlarda katki saglamaktadir
(Cloke, 2007; Aksit-Asik, 2014). Oyle ki, ulusal ( Aksit-Asik, 2014; Lazeretti vd., 2014; Giiliim, 2015;
Ajanovig¢ ve Cizel, 2015; Zogal ve Emekli, 2017; Altinay ve Dinger, 2017) ve uluslar arasi1 (Richards and
Raymond, 2000; Rogerson, 2006; Raymond, 2007; Richards, 2015; Lim, 2016) literatiir/yazin incelendiginde,
cogunlukla turizm ve ekonomi alaninda aktif rol oynayan bilim insanlarinin bu kreatif/yaratici/deneyimsel
turizm kavramini irdeledikleri gozlenmektedir. Ilk defa 2000°li yillarda Richards ve Raymond tarafindan
yapilan tanimlamada kreaktif turizm; turistlerin, ziyaret edilen destinasyonlardaki bir takim parasal harcamalar
yontemiyle (ziyaret edilen destinasyona ekonomik katki saglamak suretiyle), kreatif/yaratici/deneyimsel
potansiyellerini gelistirmek ve bulunduklar1 yerin 6zelliklerini aktif katilimla 6grenme firsati sunan bir turizm
tiirii seklinde ifade edilmekte olup, bu 6n goriiyli destekler niteliktedir (Asik, 2014).

Hiilasa, yaratici turizmin temel amaci dikkate alindiginda turistler i¢in, yaratici etkinliklere (sanat, el sanatlar
ve ascilik atolyeler dahil) katilma, yiiksek kalitede konaklama ve yore halkinin kendine has kiiltiirii ile baglanti
kurma imkani1 sunan tercih edile bilinir alternatif bir aktivite oldugu goriilebilmektedir. Bu baglamda UNESCO
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Kreaktif/deneyimsel/yaratici turizmi; Bireylerin ziyaret ettikleri varis noktalarindaki (iilke, bolge ya da sehir)
sanatsal degerlilikleri, tarihi ve kiiltiirel miras1 ya da 6zgiin karakteri ile bir biitiinliik arz eden 6znel yapilarini
ogrenmek, yerel kiiltiir insan1 ile yakin iligkiler kurmak, etkilendigi yasamsal kiiltiire entegre olabilmek ve
otantik deneyimler yasamak amaciyla gerceklestirdikleri seyahatler bi¢iminde tanimlamaktadir (UNESCO,
2006; Aksit-Asik, 2014:788). Giiliim (2015:88) ise kreaktif/yaratici/deneyimsel turizmi; geleneksel el
sanatlari, kiiltlire] miras veya bir yerin kendine has karakterine ilgi duyan, otantik bir deneyime yonelik ve
kisinin gittigi yerde ikamet eden kisilerle ve yasayan kiiltiiriiyle baglanti kurmasini saglayan bir seyahat tiirii
olarak ifade etmektedir. Biitiin bu tanimlamalar dikkate alindiginda kreatif/yaratici turizmin ana fikri, bolgesel
ekonomik faaliyetlerin gelismesi ve farklilasmasi, yeni kiiltiirel bolgelerin olugsmasi ve buna bagli olarak diger
sektorlerin canlanmasina katki saglamasi seklinde ifade edilebilir (Ozden vd. , 2016).

Sekil 1: Kreatif Turizm Modeli

Faaliyet Olarak
Yaraticihk

Arka Plan Olarak
Yaraticihk

Deneyimler wve Uriinler

ﬁérenmek Test Evmek Gormek Satin Almak
Uygulama wve Tecrube Edinmek, Seyahsat Magaza, Vitrin
Kurslar Deneyimlemek Programlarn

Dagrtim Bicimleri

! v S

Organizasyonlar iletisim A isbirligi, Girigimci
istirak Yaratmak

<: Olaym iginde Olmak |
t/f

Kaynak: Richards ve Marques, 2012:4

Sekil 1’deki model incelendiginde; kreatif/yaratici turizmin ziyaretgiler, servis saglayicilar ve yerel toplumun
fikir ve becerilerini paylastiklari ve birbirlerini sinerjik bir sekilde etkiledikleri bir yapiya sahip oldugu
goriilmektedir (Richards ve Marques, 2012:4). Bdyle bir yapiya sahip alternatif turizm tiiriiniin 6zellikleri ise
su sekilde ifade etmek miimkiindiir (Richards ve Marques, 2012; Aksit-Asik, 2014; Richadrs, 2015; Zogal ve
Emekli, 2017):

v" Turistlerin destinasyonlarin kreatif/deneyimse hayatinda yer almasi igin bir aragtir ve turistlere daha
doyurucu tatil olanaklar saglar.

v" Mevcut kaynaklar1 kullanma konusunda kreatif/deneyimsel bir arag durumundadir.

v' Kimligi ve ayirt edici 6zellikleri 6n plana ¢ikarmak ve giliglendirmek i¢in bir aragtir.

v" Kendini ifade etme/kesfetme bigimidir. Bu yontem turistler ile yerel halkin kaynasmasi agisindan
olumlu iligkiler gelistirmeye yardimei olur

v Kendi kendini egitme ve kendini gergeklestirme imkani sunar. Turistik destinasyonlar igin,
destinasyonlar ile ilgili yetenek ve becerilerin vitrine ¢ikarilarak yerel yaraticilik igin dnemli bir ¢6ziim
noktasidir.

v' Destinasyonlarin farkli bir atmosfer yaratma kaynagidir. Ozellikle kiiciik ve orta dlgekli isletmeler
acisindan yenilik¢i ve ilgi ¢ekici turizm iiriinlerinin gelistirilmesi bakimindan 6nem arz eder.

v’ Destinasyonlari artan rekabet ortaminda yeniden yaratmak ve canlandirmak i¢in énemli bir kaynak ve
potansiyel ara¢ durumundadir.

Kreaktif/yaratict turizmin genel Ozelliklerinin yani sira gelisimi icin sunulan temel ilkeler ise, su alt
bagliklardan olusmaktadir (Richards, 2010; Ajanovic ve Cizel, 2015; Zogal ve Emekli, 2017; Altinay ve
Dinger, 2017);
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v" Kendini Bilmek/Kim Oldugunu ve Nerede Oldugunu Bilmek: Kiiltiirel ve tarihi anitlar gibi
somut/maddi, atmosfer, ortam gibi soyut/maddi olmayan varliklar yer farklihgi yaratmaktadir
(Mekan/kimlik/kiiltiir ve cografya iliskisi).

v Yerel Kapasiteyi Kullanmak: Diger destinasyonlardan farki ortaya koymak amaciyla, bagka yerlerden
fikir ve becerileri kopyalamak yerine s6z konusu destinasyona 6zgii 6zelliklerin kullanilmasi daha
etkin ve basarili sonuglar ortaya cikartmaktadir (Ozgiinliik/bdlgesel kalkinma/turizm ve cografya
iligkisi).

v" Mevcut Tesisleri Kullanmak: Sifirdan tesisler insa etmek yerine mevcut tesisleri ele alarak daha kreatif
kullanilmalidir (Siirdiiriilebilir kalkinma/turizm ve cografya iliskisi).

v' Kaliteyi Arttirmak: Giincel olan ve moda gibi unsurlari takip etmek yerine, kalite ve Ozgiinliige
odaklanarak bdolgenin geleneksel degerlerini ortaya koymak ve vurgulamak daha Onemlidir
(Kimlik/6zgiinliik/farkindalik ve cografya iliskisi).

v Kreatif Kaynaklan ilerideki Degisimin Uyaricis1 Olarak Kullanmak: Gelen ziyaretcilerin hatira
olarak satin alacaklar1 egyalarin liretimi agamasinda yerel el sanatlarinin kreatif kullanimi, yenilik¢i ve
otantik seyahat anilar1 i¢in temel teskil edebilecektir (Siirdiiriilebilir kalkinma/kirsal alan/turizm ve
cografya iliskisi).

Gerek ilkeler, gerekse 6zellikler noktasinda sonuglar dikkate alindiginda kreaktif yaratici/deneyimsel turizmin,
nihai {iriinden ¢ok stire¢ odakli bir yaklasim yontemi izledigini sdylemek yerinde olacaktir. Bu siire¢ bilingli
ve rasyonel bir bigimde yonetildigi takdirde, basta ulusal gelisim ekonomisinin bir pargasi olmak kaydiyla
tercih edilen destinasyona da ciddi ekonomik katkilar saglayabilecek diizeydedir. Bu katkilar ise ancak
destinasyon odakli (Burada kent mimarisi, dogal manzaralar, yagsayan zanaat ve sanatsal faaliyetler gibi, bir
destinasyonun mevcut kaynaklarini yaratici turizm amagli kullanilir) ve faaliyet odakli (Bu yaklasimda yaratici
turizm i¢in tek bir destinasyona odaklanma s6z konusu degildir. Tam tersine yaratici turizm kaynaklari cografi
olarak daginik ve birbirinden bagimsizdir.) yaklasim metotlariyla giin yiiziine ¢ikarila bilinecektir (Godbey,
2008; Trueman, vd., 2008; Zenker, 2009; Ohridska vd., 2010; Ooi and Strangaard Pedersen, 2010; Gordin ve
Matetskaya, 2012; Aksit-Asik, 2014; Altinay ve Dinger; 2017). Bu siirecte yaratici sinifin ilgisini ¢ekmek,
ziyaret ettikleri destinasyonlara uyumlu yasam tarzina on ayak olabilmek ve yaratici atmosferi siirdiiriilebilir
kilmak ise giiclii bir yaraticilik arz varligi ile miimkiin kilina bilinecektir. Bu dogrultuda kullanilabilecek arz
varliklar sekil 2°de ki gibi siralana bilinir.

Sekil - 2 - Yaratici Turizm Amagli Kullanilabilecek Arz Varliklari

El sanatlari, antika ve restorasyon | Kuyumculuk, tekstil, seramik, ahsap isleme,
Geleneksel kiiltiir, tarihi ve antika ve mimari restorasyon vb.
kiiltiirel miras Geleneksel mutfak Yemek yapimi, yoresel mutfak, vb.

Tarihi, kiiltiirel ve dogal miras Miizeler, arsivler, kiitiiphaneler, anitlar, dogal

parklar vb.

Gorsel sanatlar Resim, heykel, fotograf, edebiyat vb.
Sanat Performans sanatlari Tiyatro, dans, opera, sirk, kukla vb

Gorsel — Isitsel Film, televizyon, video, radyo, belgesel, vb.
Kiiltiirel Endiistriler Miizik Canli miizik, albiim, plak, cd,

Yayincilik Kitap, dergi, gazete, vb.

Tasarim Moda tasarimi, grafik tasarim,
Yaratici Faaliyetler I¢c mimari, vb.

Yaratici hizmetler Mimari, reklam, vb.

Kaynak: Creative-based Strategies in Small and Medium-sized Cities: Guidelines for Local Authorities, (2011:20; Aksit-
Asik, 2014:790).

Sekil 2°deki arz varliklar dikkate alindiginda tercih edilen destinasyonlarin biitiin soyut ve somut kiiltiirel
zenginlikleri turizm arz unsuru olarak kullanila bilinmektedir. Destinasyonlarin arz unsurlarini kullanmaktaki
yaraticiliklari, bu turizm aktivitesine katilmak isteyen bireylerin tercihlerini de etkileyebilmektedir. Bu nedenle
destinasyonlar bazinda yaraticilik takip edilmesi gereken strateji olarak on goriilmiis ve bireysel becerilere
doniik yenilikler 6n plana ¢ikarilmak istenmistir (Ray, 1998; Ajanovi¢ ve Cizel, 2015). Yaratici endiistrilerin
hem gelismis hem de gelismekte olan destinasyonlarda, ekonomik biiyiime, istihdam artisi ve toplumsal
biitlinligiin yeniden canlandirilmasi siirecinde stratejik bir eylem palani olarak kullanildig: diistintildiigiinde,
bu tiir bir yaklasimin turistik destinasyonlar agisindan onemi tartisilamaz bir hal almaktadir. Hele hele
glinimiiz diinyasinin rekabet yogun piyasa kosullarinda tercih edilebilir destinasyonel lider ve sektorel
belirleyici aktér olma kosulunu benimseyen iilkeler agisindan ivedilikle iizerinde durulmasi gereken stratejik
bir adim olarak &n goriilmektedir. igerisinde bulundugumuz yiizyilin en bakir arz potansiyelli olarak kabul
edilen bu (kreaktif/deneyimsel/yaratici) turizm arz potansiyeli, diiniinden bugiiniine bir¢ok kiltiiriin izlerini
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tastyan, geleneklerine sadik ve farkli kiiltiirel inanglarla harmanlanmus Hatay ili agisindan da gelistirile bilinir
bir yapidadir.

3.ARASTIRMANIN YONTEMI

Calisma kapsaminda birincil ve ikincil verilerden yararlanilmigtir. Calismanin ikincil verileri olarak yazin
taramasi gergeklestirilmis, bu alternatif turizm arzinin uygulamalar iizerinde durulmustur. Calismanin birincil
verileri ise, katilime1 gozlem, not alma ve miilakat tekniklerinden olusmaktadir. Bu kapsamda Hatay’n ilgeleri,
koyleri ve kasabalar gezilerek yerel halk ile yliz ylize goriismeler yapilmig, gorliismeler esnasinda notlar
alimmis ve goriismeler sonucu erisilen bilgiler dogrultusunda yoreye 6zgii degerler irdelenmistir. Ayrica, Yerel
halka kreatif turizmin ekonomik, sosyal ve kiiltlirel faaliyetleri anlatilarak kreatif turizm kapsaminda
degerlendirilebilecek faktorler belirlenmeye ¢aligilmigtir.

4 KREATIF TURIZMI KAPSAMINDA HATAY

13 medeniyete ev sahipligi yapmis olup bu medeniyetlerin izlerini tasiyan “ilk kiiresel sehir” olma 6zelligini
tagtyan Hatay 8 bin yillik bir gegmise sahiptir. Tek tanrili ve ¢ok tanrili inanglar da topraklarinda tagimakta
ve giinlimiize kadar da bu yasamu siirdiirmektedir. 50’ser metre arayla camisini, havrasini ve kilisesini
goriildiigi, etnik kdkeni, inanci farkli insanlarin bir arada, barig ve huzur igerisinde bir sorun olmadan, birlik
ve beraberlik i¢inde yasayabildigi bir sehirdir. Hatay, 5.827 km? yiiz 6l¢timiine, 1.533.507 niifusa sahip ve 15
ilcesi bulunmaktadir (www.hatay.gov.tr, 2017).

4.1. Halk Oyunlar ve Folklor

Etnik kokeni, inanci farkli insanlarin bir arada yasadig1 Hatay’da, bir¢ok halk oyunu ve bu halk oyunlarina ait
bircok 0ykii bulunmaktadir. Bu dykiilere dayanan halk oyunlarindan bazilar1 (www.hatay.gov.tr, 2017);

v" Diigiinden iki giin 6nce geleneklerden olan hamam kapatmanin anlatildigi Bagdat’in Hamamlari,

v Hatay’in Tiirkiye Cumhuriyeti’ne katilmasiyla halkin coskusunu ve sevincini dile getirmesi sirasinda
ortaya ¢ikan Koyser oyunu,

v Gelinin damat evine gelisinde bahcede oynanan oyunda, halay1 olusturan bekar kizlarin sevdiklerine
mesaj gonderdikleri ve evlenen genglerin sevinglerine katilma yaninda kendi mutluluklari igin arayis
icinde olduklarini anlatilan Donderin Kizlar oyunu,

v' Aga kiziyla, ¢obanin iliskisinin anlatildigi Eli Elime Degdi oyunudur.

Bu oyunlarin disinda yérede Pamuk, Kirikhan, Garibin Ayagi, Deli Arap, Hizmeli, Depki, Risko, Zennube
yoresel oyunlar1 bulunmaktadir.

4.2. Mutfak Kiiltiirii

Genigs tarihi perspektifi iginde mutfagini gelistirerek, kendine has bir mutfak ve lezzet yelpazesi olusturan
Hatay yemeklerinden bazilar1 Tablo 1°de verilmistir.

Sekil 3. Hatay Mutfak Kiiltiiriine Ait Yemekler
Cevizli Biber, Zahter Salatasi, Patatesli Kofte, Humus, Bakla Ezmesi, Tuzlu Yogurt, Patlicanlt
Mezeler Yogurtlama, Turplu Tarator, Patlican Salatasi ( Abugannii¢), Cokelek Salatasi, Yumurta
Oncesi
Biberli Kimyonlu Bulgur Pilavi, Mercimekli Bulgur Pilavi, Firikli As, Kuru Dolma, Tuzlu
Yogurtlu Kabak Dolmasi, Yaprak Sarmasi
Balik, Etli ve Sihilmihse, Sakiz Murcu, Arap Kebabi, Cevirme, Tepsi (Sini) Kebap, Kabak Boranisi, Seyh
Sebzeli Yemekler | Mualla, Etli Asiir
Katikh Ekmek ve | Zahter Halilli Ekmek, Katikli Ekmek, Kaytaz Boregi, Biberli Ekmek, Bayram Semirsegi

Pilav ve Dolmalar

Borekler (Sembiisek)
Oruklar Eksi As1, Naneli Oruk, Darabali Oruk, Zeytinyagli Tepsi Orugu, Kémbetli Oruk
Tathlar ve Agizl Kadayif, Burma Kiinefe, Kabak Ezmesi, Kaymakli Kiinefe
Kurabiyeler Peynirli Kiinefe, Hurmali Kurabiye, Kete, Kombe, Kiilge, Mamul
Kaynak: www.hatay.gov.tr, 2017.
4.3. El Sanatlan

Pek c¢ok medeniyet ve kiiltiirden etkilenerek giiniimiize gelen Hatay’da bir ¢ok el sanati bulunmaktadir.
Bunlardan bazilari; camcilik, ipekgilik ve dokuma, hasircilik, serpantin tas islemeciligi, dokiim heykel, ney
yapimi, pamuk kozasi {iriinleri, igne oyasi,sikkecilik, sabunculuk, mozaik tas isleme, ipek dokuma, kilim
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dokuma, bugday sapi isleme, ahsap oymaciligi ve yakma veya daglama resimdir. Hatay’da bu el sanatlariyla
ilgili pek ¢ok atdlye bulunmaktadir (www.hatay.gov.tr, 2017).

4.4. Yoresel Kiyafetler

Insanoglu varolusundan itibaren giyim &nemli bir yer olusturmustur. 20. yiizyilin baslarinda el islemeciligi,
ipek dokumaciligi kiyafeti etkilemistir. Daha sonra teknolojinin gelismesine paralel olarak makine islemeciligi
ve pamuklu dokumalar yer almistir. ipek dokumacihig: giiniimiizde Hatay’da Samandag ve Harbiye’de
dokunup kullanilmaktadir (www.hatay.gov.tr, 2017).

Sekil — 4. Hatay Kiiltiiriine Ait Kiyafetler

Erkek Kadin
- Arakcik (Terlik), Arakcik bagi (posi), | Fes, Tarbus, Kefiye, Tiilbent (Yazma, Yaglik,
Basa Giyilenler Kefiye Esarp, Yasmak)
ice Giyilenler Gomlek, Yelek Elbise (Entari, Fistan), Salvar

Aba ( Kimlik aba, Sirmali aba, (Halep veya | Yelek . Sako, Cepken

Disa Giyilenler mat), Salvar

Ayaga Giyilenler | Corap, Yemeni, Edik Corap, Yemeni

Bele Baglananlar | Bel Kusagi, (Posi) Bel Kusgagi, Kemer

Takilar Altin penez, Glimiis kolye, Bilezik, Besibirlik
Aksesuarlar Tavuz Tiiyii, (Tezzak, Tezat) Sac bagi (Kaytan)
Siisler Siirme, Kina

Kaynak: www.hatay.gov.tr, 2017.
4.5. Diger Kreatif Turizm Profilleri

Hatay’in tarihi ve kiiltiirel degerlerinin, unutulmaya yiiz tutmus el sanatlarinin, sinai ve zirai lriinlerinin,
diinyaca iinlii muhtesem lezzetlerinin yerli ve yabanci konuklarla bulusturuldugu Hatay giinleri her yil
diizenlenmektedir. Akdeniz mutfak gilinlerine ev sahipligi yapan Hatay’da yerli konuklarmm yam sira
Arnavutluk, Bosna-Hersek, Cezayir, Fas, Fransa, Hirvatistan, Ispanya, Italya, Karadag, Liibnan, Malta,
Monako, Slovenya, Tunus, Kuzey Kibris Tiirk Cumhuriyeti, Makedonya ve Portekiz olmak {izere Akdeniz
iilkelerinden gelen profesyonel asgilar, sefler, gurmeler, yemek uzmanlari ve yazarlar, ulusal ve uluslararasi
alanda basin mensuplarinin katilmistir (www.hatay.gov.tr, 2017).Hatay’da 2000 den fazla tespit edilen bitki
tiirlinden 300 kadar1 endemik bitkiden olusmaktadir. 280 tane tibbi ve aromatik bitki miizede halkin ilgisine
sunulmakta ve cam kavanozda ve el orgiisii sepetlerde kullanima hazir nihai halleri sergilenmektedir
(www.hatay.gov.tr, 2017).Bunlarin disinda Hatay’da kreatif turizme yonelik yapilabilecek olan faaliyetler:

Mandalina Likorii,

Narenciye toplama ve surup yapimi,
Defne toplama ve sabun yapimu,
Zeytin Toplama ve zeytinyag1 yapimu,
Uziim toplama,

Bogma Raki yapimu,

Sumak ve kekik toplama,

Ceviz regeli yapimu,

Pamuk toplama,

Yayla yasamu,

Biber toplama ve Salca yapimu,
Turung toplama ve regel yapimi,

Siit sagma ve siit tiriinleri yapimu,
Nar toplama ve nar eksisi yapimidir.

5. SONUC

Teknolojinin gelismesi ve insan hayatindaki degisimler sonucunda, her gegen giin turizm aktivitelerine katilan
kisi say1st da hizla artmaktadir. Boyle bir ilgi ve yogun talep edilebilirlik 6rgiisii, zamanla turizmin olumlu ve
olumsuz etkilerini de giin yiiziine tasimaktadir. Bu etkilerden en fazla nasibini alanlarin ise, arz verilerine
dayali talep edilebilir destinasyon halkinin oldugu sdylenilebilir (Kozak vd., 2010). Ozellikle cevresel
etmenlere bagl etkilesim parametreleri incelendiginde; ekolojik bakis agis1 ve ekolojik sistem dairesinde var
olan bilesenlerin dengesel biitiinliigli ayr1 bir 6nem tagimaktadir. Hakeza ¢evre, turizm faaliyetlerinin kaynagi
oldugu gibi, yerel halkin iiretkenliginin de bas aktorii konumunda yer almaktadir. Siirdiiriilebilir bir turizm
arzinin olusturulabilmesi ise duyarli tiikketime (getirilerin sizintilardan daha verimli kullanilabilecegi bir yap1)
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dayal1, yasayan ve yasatilan bir turistik (kisacasi ge¢misten giiniimiize aktarila gelen gerceksel hayatin
kesitleri) formu dikkate almaktadir. Boyle bir piyasada var olabilmenin temel kriteri ise nis pazar anlayisinin
hakim oldugu yoresel arz verileri ile miimkiin olabilmektedir. Yerinde uygulama ve tatmin olma kurgusu ile
talep tarafinda yer alan turistlerin beklentilerine cevap verebilen tercih edilebilir destinasyon ancak, boyle bir
anlayisin Uriinii olabilmektedir. Hatay ili asirlardir bir¢ok kiiltiire verdigi hizmetler agisindan bir birinden
degerli denesel varliga ev sahipligi yapmaktadir. Bu nedenle yapilan ¢alisma ile Hatay’in kreatif turizm
potansiyeli inceleme altina alinmustir.

Bir¢ok tarihi ve kiiltiirel olgudan beslenen Kreatif turizm yeni bir kavram olmasina ragmen son donemlerin en
popiiler ve alternatif paralama/arz potansiyeli olarak konumlandirilmaktadir. Burada dikkat edilmesi gereken
nokta ise, belirli kiiltiirel ifadelerin kendilerine 6zgiin degerler ifade edebilmesidir. Hatay, boyle bir pazarlama
anlagisina cevap verebilen nadir yorelerden birisi olarak dikkatleri lizerine ¢ekebilecek birgok kiiltiirel sunu ve
dinsel igerige sahip bir yerlesim bicimidir. Netice itibariyle kreatif/yaratici/deneysel turizm konusunda arz
verileri oldukga giiclii bir destinasyon olarak on plana ¢ikmaktadir. Bu dogrultuda yorede gelistirilmesi
planlanan alternatif bir turizm arz1 ve ekonomik girdiler agisindan dikkate alinabilir bir pazarlama anlasis1 i¢in
bir takim 6n goriiler mevzu bahis olacaktir. Bahse konu olan 6neriler;

v Yeni ve farklilastirilmig bir pazarlama anlayisi olan Kreatif turizmin tanitimi ve kabul edilebilirligine
yonelik ¢aligmalara hiz kazandirilmalidir. Bu siiregte Hatay kiiltiiriine 6zgli “Kreatif turizm bilesenleri
olan; orf, adetler, el sanatlari, yoresel kiyafetler vb. unsurlar gesitli gorsel ve isitsel medya araciligi ile
tanitila bilinmelidir.

v" Ulkemizin gerek biitiinsel, gerek bolgesel gerekse kentsel anlamda kreatif turizm potansiyeli yiiksek
olup; ekonomik gelir, istihdam artig1 ve cari agigin kapatilmasi noktalarinda nitelikli tistiinliikleri s6z
konusudur. Bu denli getirisi yiiksek bir turizm aylayisi, ivedilikle Hedef 2023 Stratejileri baglaminda
degerlendirilmelidir.

v' 11 kiiltiir ve Turizm Miidiirliigii yoresel adet, gelenek ve gorenekler, yasan tarzi ve insan iliskileri
acgisindan deger kilan biitiin kiiltiirel 6geleri derlemelidir. Tek ¢at1 altinda toplanan degerler ise, bir
dizi toplantilar halinde yorede ve yoreye yonelik calismalar yiiriiten seyahat acenteleri ile
paylagilmalidir. Gerekli bilgilendirme ve paylasimlar sonucu kreatif turizmi adi altinda yoreye 6zgii
turlar diizenlenmelidir.

v' Bakanlik ve Il diizeyinde yapilan bir dizi ¢alismalar sonucunda yoreye 6zgii degerlere iliskin baslatilan
kreatif turlar, bolgesel paket turlar kapsamina alinmali ve bu dogrultuda hizmet verebilecek rehberler
yetistirilmelidir. Ayrica ilgili kurum ve kuruluglarin web sitelerinde alternatif bir pazarlama anlayisi
olan “Kreatif Turizm”e yer verilerek bilgi ve erisimi daha genis kitlelere ulastirila bilinmelidir.

v Gerek grup, gerekse bireysel ziyaretlere dayali kreatif turizm faaliyetlerine yonelik degerlendirilecek
yerler hakkinda bir ¢ok dilde terciime edilmis tanitim amagli brosiir, internet sitesi vb. ¢aligmalar
yapilarak farkindaligin olusmasina katki saglanmalidir. Ayrica yoreye yonelik gergeklestirilen diger
turizm aktiviteleri ile entegre edilerek, yoresel ¢ekicilige katki saglanmalidir.

v Yoreye 6zgii Kreaktif turizm odakli yapilabilecek yatirimlar igin, on goriilen turizm anlayisina iliskin
destinasyonlar incelenmeli, pazarlana bilirlik ve taniim konusundaki stratejiler irdelenmeli, benzer
yaklasimlar gelistirilerek ¢iktilar kayit altina alinmalidir. Ayrica ciddi gelir ve yerel kalkinmanin itici
giicli oldugu dusiincesinden hareketle elde edilen veriler yerel halk ile paylasiimalidir. Boylece
alternatif bir turizm ve pazarlama yaklasimi olan Kreatif turizme bakis agisi ve sahiplenme duygusu
da gelistirile bilinir.

Sonug itibariyle, Kreatif/yaratici/deneysel turizm, turizm faaliyetlerini tiim yila yayma konusunda segici bir
rekreaktif faaliyet olusturmaktadir. Bu nedenle bolgeye yonelik faaliyet gosteren gerek yerli gerekse yabanci
tur toptancilari, tur operatorleri ve seyahat acentelerince tercih edilebilir ve iizerinde durulmasi gereken bir
Ooneme sahiptir. Ayrica, yerel kiiltiiriin korunarak gelecek nesillere saglikli bir sekilde aktarilabilmesi
noktasinda iistlendigi rol agisindan da siirdiiriilebilir alternatif bir turizm anlayisi olarak 6n goriilmektedir.
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