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1. GIRiS

Orgiitlerin, giiniimiiz diinyasinda siirdiiriilebilir kalkinma arayisinda olmasi giderek dahastratejik bir rol
oynamaktadir. Bu siirecte, orgiit kiiltiirii, ekolojik ve insani konulararasinda bir dengeye duyulan ihtiyaci ortaya
cikaran onemli faktdrlerden biridir. Orgiitkiiltiirii tiiketim veya zenginlik gostergelerinin ¢ok dtesine gegerek ve
ortak iyiningelismesini ve giiclendirilmesini tesvik eden siirekli bir farkindalik anlamina gelmektedir.

Orgiit kiiltiirii, bir 6rgiit ya da 6rgiit birimi igindeki galisanlar tarafindan sahip olunanpaylasilan degerler, inanglar
ya da algilardir. Orgiitler, bireysel iiyelerinin davramislariminsonuglarimi etkileyen personelden olusur. Orgiit
kiiltiirli, bir orgiitte calisanlarinkarsilastiklart durumlara anlam vermek icin kullandiklar1 degerleri, inanglart ve
davranignormlarini yansittigindan, personelin tutum ve davraniglarini etkileyebilmektedir. Biryonetimin, orgiit
kiiltiirliniin temel boyutlarini, is tatmini, orgiitsel bagllik ve performansgibi ¢alisanla ilgili degiskenler {izerindeki
etkisini tanimasin1 gerektirmektedir (Tsai, 2011:1). Liderlik becerileri orgiitlerin basarisina katkida bulundugu
goriilmektedir.Etkili bir lider, istenen hedeflere ulagmak igin takipgilerini istenen sekilde etkilemektedir.Farkli
liderlik tarzlar, orgiitsel etkinligi veya performans: etkileyebilmektedir(Nanjundeswaraswamy ve Swamy, 2014:
57).

Liderlik hem gorev hem de sosyo-duygusal yonelimleri birlestirmektedir. Liderlikte gérevve kisi yonelimlerinin
her ikisinin de etkili liderligi olugturmaktadir. Liderlik hemkisilerarasi hem de gdrev yetkinligini iceren grubun
giindemini ileriye tagiyan, gorevleriniistesinden gelmek i¢in bireylerin kisisel giindemlerini bir dereceye kadar bir
kenarabirakmaya istekli olmalarmi saglamaktadir. Bu nedenle, liderlik stilleriyle c¢alisanlarin isarkadaslart ve
gorevlerinden memnuniyetini artiran 6rgiit kiiltiir etkinligi pozitif olarakiliskilendirilmektedir.Bundan dolay1 egitim
kurumlarinda orgiit kiiltiirii ve liderlik, 6grenci basarisin1 artirmak vepaydaslara kaliteli hizmet sunma ruhu ve
sorumlulugunda etkin, yaratici, sinerjik, tiretken ve etik calisma yontemleri gelistirmeye her insan kaynagini
yonlendiren bir disiplin halinegelmek igin ¢ok 6nemlidir. Tatmin edici is sonuglari, bu 6grencilerin yeteneklerine
gorehizmet vermeye devam etmelerini ve organizasyonda devam etmeyi istemelerinietkileyecektir.
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1.1. Problem

Orgiit kiiltiirii, bir organizasyonel yapin odak alaninda yer alan degerler ve inanglaringalisanlara aktarilmasi
seklinde gortilebilir. Orgiit kiiltiirii, bir orgiitsel yapiy1 baskaca digerdrgiitlerden ayiran, orgiit icerisinde yer alan
tiyelerce igsellestirilen yapisal alana denkgelmektedir. (Aslan vd, 2009).

Orgiit kiiltiirii baglaminda okul kiiltiirii ise, orgiit kiiltiirii kavram iizerinden yorumlanaraktiiretilmis, egitimdeki
stireclerin ve kurumsal okullarin kendi alami igerisinde olusturduklarikiiltiirel yapiyr anlamlandirmak igin
kullanilabilmektedir. Kurumsal olarak okullar,hedefleri ve uygulamalari bakimindan politik; kiiltiirel 6geler
tagimasi bakimindan dainsani boyutlari i¢erisinde barindirmaktadir (Celik, 2000).

Bu calismanin temel problem alani orgiit kiiltliriiniin egitim kurumlarina yansitilipyansitilmadigimi belirlemek
bunun yaninda 6rgiit kiiltiiri ile liderlik iliskisini ortayagikarmaktir.

1.2. Arastirmanin Amaci

Egitim kurumlarmin konu edildigi bu aragtirmanin amaci1 Milli Egitim Bakanligi’na baglidevlet okullarinda goérev
alan G&gretmenlerin Orgiit kiiltliriini ve bu kiiltiir ile liderlikarasindaki iliskiyi nasil anlamlandirdiklar ortaya
cikarmaktir.

1.3. Arastirmanin Onemi

Orgiit kiiltiirii ve liderlik iligkisinin arastirildigi bu calismay: énemli kilan, alan yazintaramalar1 kapsaminda ve
ozellikle egitim alaninda nitel aragtirma yontemlerine daha azrastlanmasidir. Nitel arastirmalarin egitim alani
icerisinde etkili bir sekilde yontem olarakbenimsenmesi adina bu c¢alisma bir katki sunacagi iddiasiyla
onemsenmektedir.

1.4. Sayiltilar

Bu ¢aligmanin sayitlilari (varsayimlari) asagidaki sekilde belirlenmistir:

v Egitim kurumlarinda 6rgiit kiiltiiriiniin var oldugunu gosteren uygulamalar vardir.
v" Okullardaki 6rgiit kiiltiirtiniin olusturulmasinda yoneticilerin rolii bulunmaktadir.
1.5. Smmirhhiklar

Aragtirmanin amaci kapsaminda Milli Egitim Bakanligina bagli devlet okullarinda 2021-2022 egitim ve 0gretim
yilinda gorev alan 6gretmenler arastirmanin kapsamindadir.Calismaya 6gretmenlerin yaninda okullarin idaresinde
gorev alan 6gretmenlerin de dahiledilmesi beklenmektedir.

2. KAVRAMSAL CERCEVE
2.1. Orgiit Kiiltiirii Kavram ve Kapsam

Kiiltiir kavrami, yiizyili askin bir siiredir antropoloji ve folklor arastirmalarinin merkezindeyer almaktadir. Bu
disiplinlerin uygulayicilari muazzam bir literatiir olusturmuslardir ve1940’lar ve 50’ler boyunca arastirmalarinin bir
kismi dogrudan is rgiitlerinin gelenek vegdrenekleriyle ilgiliydi. Orgiit kiiltiirii caligmalar1 1970’lerin baslarinda
ortaya ¢ikmayabaslasa da 1980’lere kadar kiiltiir kavramini genis capta gecmemektedir (Hatch, 1993:657).Orgiit
kiltirii kavrami, akademik literatiire ilk olarak Pettigrew’in 1979 yilinda Administration ScienceQuarterly’de
yaymlanan makalesi ile giris yapmis ve gliniimiizekadar aktif olarak ¢alisilmistir (Bess ve Dee, 2008).

2.1.1. Orgiit Kiiltiirii

Insan sosyal bir varlik olarak topluluklar halinde olusabilmek ve yasayabilmek icin belirlibir yasam tarzim
benimsemek zorunda kalmig ve bu benimseme bir takim 6grenilmis vekazanilmis davraniglari zorunlu kilmistir.
Toplulugu bir arada tutan bu kavramlar kiiltiiriinzelliklerinden bazilaridir (K&se vd., 2001).

Kiiltiir, basariya, basarisizliga veya her ikisine birden yol agan ortak deneyimlere sahipolacak kadar uzun siiredir
birlikte olan herhangi bir grubun bir 6zelligidir. Kiiltiirler, tiimhiyerarsik seviyelerde ve kiigiik ¢caligma gruplarindan
tim endiistrilere kadar herbiiyiikliikteki kurulusta bulunabilmektedir. Bu tiir gruplardaki bireyler etkilemekte
vedavranislar1 grubun degerlerinden, normlarimdan ve inanglarindan beslenmektedir (Marker,2009: 726).

Orgiit kiiltiirii, drgiitiin tipik 6zelliklerinde kendini gdstermekte, baska bir deyisle, orgutkiltird, orgiitte islerin nasil
yapildig1 veya sorunlarmm dogru anlasildigi bir yol olarakgdriilmektedir. Orgiit kiiltiirii, bir orgiitteki personel
tarafindan paylasilan koklii degerler veinanglar olarak tanimlanmaktadir (Sun, 2008: 137).

€ sssjournal.com International Social Sciences Studies Journal ‘@ sssjournal.info@gmail.com

il TR
SCIENCESSTUDIES

3567



mailto:sssjournal.info@gmail.com

International Social Sciences Studies Journal 2022 Issue:103 OCTOBER

Smircich, (1983), orgiit kiiltiiriiniin, bir 6rgiitiin sahip oldugu bir 6zellikten ziyade, Orgiitiinbir pargasi oldugu
goriisiinii savunmaktadir.

Wagner (2005) orgiit kiltiiriinii, tiyeleri birbirine baglayan ve kendileri ve isleri hakkindane diigiindiiklerini
etkileyen, hayat1 ve orgiit iiyeligini algilamanin resmi olmayan,paylasilan bir yolu olarak tanimlamaktadir.

Taylor (2014) orgiit kiiltiiriinii, insanlarin orgiitlerde nasil davranmasinin beklendigihakkinda alinan mesajlardan
olusturulan olarak gormektedir.Brown (1985), vizyon ve strateji ile uyumlu bir orgiit kiiltiiriiniin gelismesinin
catismayiazaltma, koordinasyon, kontrol, belirsizligi azaltma, ¢alisanlar arasinda daha yiiksekmotivasyon etkili ve
rekabetci bir organizasyon ortami sagladigini belirtmektedir.

Orgiit kiiltiiriiniin tanimu {izerinde bir fikir birligi olmamasma ragmen, ¢ogu tamimda &rgiitkiiltiiriiniin kurucular
veya liderler tarafindan biitiinsel, tarihsel olarak belirlenmis, ritiiellerve semboller gibi antropologlarin inceledigi
Ogelerle birlikte, oOrgiitii olusturan bir grupinsan tarafindan yaratilan, korunan ve sosyal olarak insa edilmis
yumusak ve degistirilmesizor bir kavram olduguna dair fikir birligi bulunmaktadir (Abu-Jarad vd., 2010: 34).

Yonetimde orgiit kultiirii, hedeflere ulasmak i¢in birlikte ¢alisan drgiitlerde var olan orgutkiltiriini ya da kurallar:
yonetmektedir. Orgiit kiiltiirii, kurucular veya liderler tarafindanbelirlenmekte ve kurulustaki kiiltiir, grup tarafindan
dis ve i¢ uyum sorunlarini ¢dzmeyi 6grenirken gelismektedir (Lubis ve Hanum, 2019: 89).

Orgiit kiiltiir olusumu, alt kiiltiirlerin ¢oklugu ve karmasiklig1, ¢atisan siyasi ¢ikarlar, kétiizamanlama ve iletisim
basarisizliklar1 gibi gesitli faktorler tarafindan smirlandiriimaktadir.Orgiit kiiltiirii karmasik bir olgu olarak davranis
normlarinda, gizli varsayimlarda ve insandogasinda kendini gostermektedir. Bir orgiit kiiltiiriiniin bilingsizce ve
ortiilii bir sekildeolusturmaktan ziyade bilingli ve agik bir sekilde ortaya ¢ikma derecesi, orgiit kiiltiiriiniinne kadar
kolay yénetilip degistirilebilecegini etkilemektedir. Orgiitsel kiiltiir olusumu,yiizey seviyesindeki davranis
normlarin1 ve yapay O6geleri degistirmeyi icerdiginde,nispeten kolaylikla gerceklestirilebilmektedir (De Witte ve
Van Muijen, 1999: 497).

2.1.2. Orgiit Kiiltiiriiniin Olusumunu Etkileyen Faktérler

Orgiitiin olusumuna etki eden faktdrler i¢ cevre ve dis cevre olarak ayrilmaktadir. Orgiitler dis etkenlerden daha
cok i¢ ¢evrenin olusturdugu etkiden daha fazla etkilenmektedir.

2.1.2.1. i¢ Cevre Faktorleri

v Orgiit kiiltiiriiniin olusmasimi etkileyen i¢ etkenler (Aykanat, 2010):

Yoneticiler ve yonetim anlayisi,

Kurucularm kisilikleri, bagarilari, gelenekleri, inanglar1 ve degerleri,
Yoneticilerin astlarina sagladigi iletisim destegi ve yardiminin derecesi,
Organizasyonun yapisi ve formalite derecesi,

Bireylerin organizasyon i¢indeki sorumluluk ve bagimsizlik derecesi,alt kiiltiirler,
Bireylere verilen saldirganlik, yaraticilik ve risk alma sinirlari,

Organizasyon i¢indeki departmanlarin koordineli bir sekilde ¢aligmasini tesviketmek,
Kurulusun yarattigi amag ve basar1 beklentilerinin derecesi,

Calisanlarin davranislarmi kontrol eden kural ve kural diizeni,

Calisanlarin basari Olgiitlerine gore odiillerin adil dagilima,

NN N N N N U MR N NN

Orgiit igindeki bireyler, g¢alistiklar1 6rgiit ya da grupla biitiinlesebilmekte ya daprofesyonel kisilerle
6zdeslesebilmekte,

v’ Bireyin tistleri ve astlar ile iletisim diizeni ve simirlamalari
2.1.2.2. D1s Cevre Faktorleri

Orgiit kiiltiiriiniin olusmasin etkileyen dis etkenler (Aykanat, 2010):
v" Tiiketiciler ve rakipler.

v’ Yasalar ve tiiziik

v" Sektoriin yapisi,
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v Kurum i¢inde iletilen her tiirlii dis unsur.

v Toplumun yapisi ve kiiltiirel degerleri,

v Orgiit kiiltiiriinii etkileyen dis cevreyi yaratir. Dinamik bir organizasyon siireklidegismektedir.
2.1.3. Orgiit Kiiltiiriiniin Yararlar

Orgiit kiiltiirii, yalmzca bireysel ¢ikarlardan daha biiyiik olan ortak hedefleri belirlemekte,diger iiyeler ve iistlerle
iletisim kurmakta, anlayis1 saglamakta ve Orgiitiin neseli veeglenceli olmasi i¢in tutum ve davranislar
saglamaktadir. Orgiit kiiltiirii, insanlarin sagliklidiisiinmelerini ve anlamlandirmalarini saglayan ve c¢ok fazla
degisiklik yapan bir aracozelligi tasimaktadir. Orgiit kiiltiirii, iiyelerin ve gruplarm diger Oorgiitlerle
etkilesimbi¢imini etkileyerek davranis iizerinde derin bir etkiye sahip olmaktadir. Orgiit kiiltiiriiniinislevi, lizerinde
anlasilan orgiitsel amag ve hedeflere ulasmak igin gruplar halinde gorev vesorumluluklarin yerine getirilmesinde
orgiit icinde elde edilenleri tiretmeye hizmet ederek gelismektedir (Lubis ve Hanum, 2019: 89).

Orgiit kiiltiiriiniin ¢esitli yararlar1 bulunmaktadir. Bunlar (Kalaichelvi vd., 2017: 92);
Uyelere kendilerini diger drgiitlerden ayiran ayirt edici 6zellikler gosterecek birkimlik kazandirmaktadir.

v' Calisma ortamimin rahat ve aile baglarinin ¢ok gii¢lii olmasi igin isbirliginiartirmakta ve tyelerin kendi
davraniglarinin farkina varmalarina yardimci olarakdavraniglart sekillendirmektedir.

v' Orgiit iiyeleri ve diger iiyeler arasinda etkilesim kurarak, karsilikl1 sayg1 ve isyerinde birbirlerine yardimci olan
iletisimin sonuglariyla 6rgiitiin hog gériinmesinisaglamaktadir.

v Orgiitiin amag ve hedeflerine ulasmasi icin bir grup icindeki gorev vesorumluluklarmni yerine getirirken orgiitiin
elde etmek istediklerini liretmektedir.

v Orgiit kiiltiirii {iyeler icin aliskanliklar iiretecek deger ve normlari fiilen yerinegetirilmesine katki saglamaktadir.
2.1.4. Orgiit Kiiltiiriiniin Ozellikleri

Orgiit kiiltiiriiniin birkac gii¢lii 6zelligi vardir. Bunlar (Lubis ve Hanum, 2019: 89):

v’ Istikrarli bir iiyelige sahip olgun bir drgiit,

v’ Isbirligi yapabilme ve derin degerleri asilayabilme ve

v Alinmasi veya uygulanmasi gereken davranis hakkinda netlik saglayan gii¢lii birorgiit kiiltiiri.

Giugli bir orgiit kiiltiiri, tiyeler lizerinde zay1f bir kiiltiirden daha biiyiik bir etkiye sahip olmaktadir, Kiiltiir giiglii
oldugunda, yiiksek etik standartlar1 desteklemektedir. OrgiitKiiltiiriiniingiiciiniin dnemli bir noktas1, degisen cevre
kosullarina uyum saglayabilenperformansla ilgilidir. Bu nedenle orgiit kiiltiirli, performans sonuglarina yol agan
davranislaribelirlemek i¢in tasarlanmustir. (Lubis ve Hanum, 2019: 89).

Kotter ve Heskett (1992, akt Marker, 2009) orgiit kiiltiiriinii sirketler tizerinden arastirarakézelliklerini su sekilde
siralamistir:

v" Orgiit kiiltiiriiniin, uzun vadeli ekonomik performans iizerinde énemli etkisi bulunmaktadir.

v Orgiit kiiltiirii, gelecekte kuruluslarin basarisini veya basarisizligimi belirlemedednemli bir etkendir.
v Orgiit kiiltiirii finansal performans1 degerlerinden dolay1 engelleyebilmektedir.

v’ Degistirilmesi zor olsada performansi artirmak i¢in orgiitsel kiiltiirlerdegistirilebilmektedir.

2.1.5. Orgiit Kiiltiiriiniin Onemi ve Amaci

Bagarili bir orgiit, rolleri yerine getirmek ve hedeflere ulagsmak i¢in insanlaricezbedebilecek, tutabilecek ve
odiillendirebilecek giiclii kiiltlirlere sahip olmasigerekmektedir. Gliglii kiiltlirler genellikle ortak degerlerin
hizmetinde &zveri ve isbirligi ilekarakterize edilmektedir (Sun, 2008: 137). Aym zamanda Orgiit kiiltiiriinii,
ekonomikfaaliyetin sadece bir belirleyicisi degil, kismen bir sonucu olarak goriilmektedir (Martinez,2015: 331).

Orgiit kiiltiirii, orgiitsel basariy: etkileyebilecek énemli bir unsur olarak kabul edilmektedir.Ydneticiler, isyerinde
daha fazla tutarlilik ve iiretkenlik gelistirmek igin orgiitsel kiiltiiriiolusturmas: gerekmektedir. Orgiit kiiltiirii,
orgiitsel etkinligi artirmak i¢inkullanilabilmekte, ¢iinkii tyelerin karar verme bigimlerini, Orgiitiin ¢evresini
yorumlamave ydnetme bigimlerini kontrol etmektedir. Orgiit kiiltiirii, orgiitteki iliskileri, calismasiirelerini, karar
verme ve problem ¢ozme siireglerini sekillendiren ana konulardan biriolarak ele alinabilmektedir. Bu nedenle,
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kiiltiiriin kurulusun performansi, etkinligi vegevresindeki rekabet¢i konumu iizerinde dikkate deger bir etkisi
bulunmaktadir (Beytekin,2010: 2).

Ornegin galisanlarin segilmesini, gérev betimlemelerine uygun pozisyonlarayerlestirilmesini, ¢alismalarinin belirli
kriterlere gore degerlendirilmesini, ddiillendirmeuygulamalarini, siirekli egitim ve mesleki gelisim faaliyetlerini,
terfi siireclerini, yeni isealinanlarin kiiltiire uyum saglamasini, kiiltiirii destekleyenler odiillendirilir, kiiltiire
aykiridavranan ve onlara zarar verenler ise cezalandirilir. Ote yandan ¢alisanlara sosyallesmesiireci igerisinde drgiit
kiltiird; hikaye, gelenekler, semboller ve organizasyon dili gibiunsurlar araciligiyla aktarilmaktadir (Giiglii, 2003).

2.1.6. Orgiit Kiiltiiriiniin Ogeleri

Orgiit kiiltiirii, enerjilerini ve emeklerini bir drgiitiin yasamma adayan insanlar tarafindandgrenilen, iiretilen ve
yeniden yaratilan semboller, inanglar ve davranig kaliplarindanolugmaktadir. Organizasyonun eylem bigimleri, isin
tasariminda, organizasyonun lrettigieserler ve hizmetlerde, mekanlarinin mimarisinde, kullandig1 teknolojilerde,
karsilasma vetoplant1 torenlerinde, organizasyonun zamansal yapilanmasinda, calisma hayatininkosullarinda ve
kalitesinde, is ideolojilerinde, sirket felsefesinde, kurulus iiyelerininjargonunda, yasam tarzlarinda ve fiziksel
gorlinlimlerinde orgiit kiiltlirii 6geleri goriilmektedir (Strati, 1992: 578).Burada temel varsayimlar, temel degerler,
normlar,artifaktlar, dil, hikayeler ve mitler, semboller, toreler, adetler ve kahramanlar {izerindeduracagiz.

2.1.6.1. Temel Varsayimlar (Sayiltilar)

Temel varsayimlar kiiltlirlin en derininde yatmaktadir. Temel varsayimlar ¢ogunluklagoriinmezdir. Paylasilan
deneyimler sonucunda gelistirilen temel normlar, inanglar vedegerlerden olugmaktadir. Temel varsayimlar, orgiit
iiyelerinin nasil hissettigini,diisiindiigiinii, algiladigin1 ve davrandigini belirleyen derinden tutulan ortak inanglardir

(Oztiirk ve Sahin, 2017).
2.1.6.2. Temel Degerler

Orgiit kiiltiirii paylasilan degerler ve normlar olarak tamimlanmaktadir.Degerler, ahlaki veetik kodlarla yakindan
baglantili olup ve insanlarin ne yapilmasi gerektigini diigiindiiklerinibelirlemekte ve hem yonetici hem de
calisanlarin begenilerini ve hosnutsuzluklarimibelirlemektedir (Sun, 2008: 138)Orgiit kiiltiiri, temel degerlerin,
diizenlemelerinagikliginin ve orgiit arasinda yayilma genigliginin yasatilmasinda belirlenen giice sahiptir.

Temel degerleri kabul eden ve yasayan iiye sayisi ne kadar fazlaysa, orgiit iiyelerinin orgiitkiiltiiriiniin giiciine olan
bagliligi da o kadar fazla olmaktadir. (Lubis ve Hanum,2019: 89).

Temel degerler arasinda kurulusun degerleri, etigi, vizyonu, hedefleri ve felsefesibulunmaktadir. (Marker, 2009:
726).

2.1.6.3. Normlar

Kisilerin belirli roller altinda uymasi gereken 6l¢iiler, kurallar ve emirler bulunmaktadir. Tiim bunlar norm olarak
gecmektedir. Kiiltiirler degerler ve normlara dayanmaktadir. Bunormlar kisiyi hedefleri ulasma yolunda secilecek
yolu kisitlamakta, dogru yanlis olarakbelirlemekte ve davranislara sekil vermektedir. Orgiitlerinde kiiltiirlerine
uygun olannormlart bulunmaktadir. Orgiit normlar1 insanlarin davramislarinin  énceden bilmesineyardimci
olmaktadir. Orgiit kiiltiirii iginde y®neticilerin g¢alisanlarinin  Kkiiltiiriinii venormlarina hakimolarak bir orgiit
normlarini veya kurallarin1 koyabilmektedir. Y 6neticilerin, ¢alisanlari tanimasinda normlar ve degerlerin 6nemli bir
yeri bulunmaktadir. (Kdse, 2001)

2.1.6.4. Artifaktlar

Artifaktlar(eserler) olduk¢a goriiniirdiir. Bunlar, bir organizasyonun tesislerinde dolasirken, duyularla
gbzlemlenebilen kiiltiiriin tezahiirleridir. Artifaktlar tanimlanabilen ve sayilabilen manzaralar, sesler, kokular ve
dokulardan olusmaktadir. Ayrica belki de gergek kiiltiirelozellikleri teshis etmede en az faydali olanlardir, ¢iinkii
var olandan ¢ok istenenin biryansimasi olabilmektedir. Baska bir deyisle, neyin sunuldugunu goriilmekte, ancak
bubelirli 6zelliklerin neden sergilendigi bilinmemektedir(Marker, 2009: 726).

2.1.6.5. Dil

Bir kisinin dilini 6grenmek icin bir etnik gruba ait olmasi gerekmedigi gibi, benzer sekildebazi kisiler, o orgiitiin
tiyesi olmadan da bir orgiitiin kiiltiiriinde dil olarak yetkinolabilmektedir. Dil gibi kiiltiir de paylasilan anlamlarda
ve kamusal performansta kendinigdstermekte, ancak bireysel olarak Ogrenilmekte ve bilissel yapilarda ve
yeterlilikdiizeylerinde 6nemli kisilerarasi farkliliklar1 kabul etmektedir (Allaire ve Firsirotu, 1984:212).

2.1.6.6. Hikayeler ve Mitler
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Mitler ve hikayeler orgiit kiiltiiriiniin en temel 6gelerinden olup, rgiit liyelerinin davranis,algi ve diisiincelerine yon
vermektedir. Mitler, gerceklik, zaman, yer, eylem, insanlarindogasi ve insanlarin diger insanlarla etkilesimleri ve
kisinin degerlerine, inanglarina vedavranislarina rehberlik eden diger cevresel unsurlara iligkin varsayimlari
icermektedir.Mitler, orgiit kiiltiirlinlin bir unsuru olarak, orgiitteki insan unsurunun, orgiitsel ve ¢evreselsorunlarin,
insan iligkilerinin ve egilimlerinin temel yorumlarini ve tiim bunlarla olaniliskinin ger¢ek mahiyetini, olusturan kisi
ve gruplar tarafindan paylasilanlarn igermektedir.Bu yorumlar, zaman ve mekan kullanmiminda, yapilan islerde ve
yapilma bigimindesomutlagir. Mitlerin en Onemli o6zelligi tartismaya agik olmamasi ve sorgusuz sualsiz
kabuledilmesidir (Tiikenmez, 2017)).

2.1.6.7. Semboller

Semboller kiiltiiriin en acik 6gesidir ve diger bireysel veya gruptan farkli veya daha genisbir ozelligi ifade
etmektedir. (Sun, 2008: 139)Paylasilan anlamlar ve semboller sistemikiiltiiriin yorumlayici bir goriiniimiidiir. Orgiit
kiiltiirti, zihnin birikimli {iriinleri olarakpaylasilan sembolik sistemlerden, kiiltiirel tezahiirlerin altinda yatan
bilingdig1 zihinsiire¢lerinin bir yansimasindan olusmaktadir. Kiiltiir, dinamik, sembol yiiklii bir baglam,bir dizi
islevsel bilis veya derin, bilingsiz bir zihin yapisidir. Bu 6nemli semboller veyazihnin {iriinleri, sosyal etkilesimin
gerceklestigi diizenli anlam sisteminin yorumlanmasii¢in ham maddeleri olusturmaktadir. (Allaire ve Firsirotu,
1984: 212).

2.1.6.8. Torenler ve Adetler (Ritiieller)

Torenler 6zel etkinliklerdir. Ritiieller, toplumsal olarak gerekli goriilen kolektif faaliyetlerolarak goriilmektedir
(Sun, 2008: 139)Torenlerin birgogu geleneksel olaylar olaraktanimlanan torenleri igermektedir. Adetler, orgiitlerin
giinliik rutinlerinde tekrarlanandavraniglardir. Bu davramiglar yazili degildir. Ama agik¢a “biz burada isleri
boyleyapiyoruz” mesajini verilmektedir. Bazi sirketler calisanlarindan birbirlerine “Hanim” ve“Efendim” seklinde
hitap etmelerini sart kosarken, bazi sirketlerde yukaridan asagiyaherkes birbirine isimleriyle hitap edebilmektedir
(Gtiglii, 2003).

2.1.6.9. Kahramanlar

Kiiltiirtin yaratilmasinda, siirdiiriilmesinde ve degistirilmesinde giiclii liderlerin ve kisilerinyeri bulunmaktadir.
Kahramanlar, ¢ok degerli 6zelliklere sahip olan ve genellikle“kazananlar” veya bir organizasyonda basarili olan
kisilerdir. Kahraman biiyiik bir motiveedicidir ve isler zorlastiginda herkesin giivenecegi kisidir (Sun, 2008: 139).
Olusturulanérgiit kiiltiirli, kurucularin sosyal ve teknik ozelliklerine, vurgularina bagli olarak da farkliolabilir.
Orgiit kiiltiiriiniin olusmasinda her kurucunun ayn1 etkiye sahip olmamasi dogaldir(Ruglar,2013).

2.2. Lider ve Liderligin Tamimi ve Onemi

Liderligin bir dizi tanim1 bulunmakta, ancak en basit haliyle, hedeflere ulagsmak iginbagkalarini etkileme yetenegi
olarak tanimlanmaktadir. Bagkalarini etkilemek icin gerekensiirecte mevcut bilgilerin degerlendirilmesine dayali
olarak net ve kararli karar verme dahilolmak iizere liderlerden beklenen birgcok kisisel 6zellik bulunmaktadir.
Liderlerin kapasitegelistirme ve bagkalarini giiclendirme taahhiidii olmakla birlikte saygili ve istisare ederancak
gerektiginde zorlu kararlar almaya istekli yapida olmasi beklenmektedir (Hughes,2009: 1029).

Yiizyillar boyunca liderlik sadece kisisel bir nitelik olarak goriilmiistiir. Yaklagik 2500 yildnce yasamis biiyiik Cinli
disiiniir Konfiigylis, herhangi bir liderlik tanimi1 yapmamig,ancak liderlerin erdemli olmalar1 ve gevrelerindeki
insanlara bakmalar1 gerektiginde 1sraretmistir. Ona gore bir liderin birincil amaci halka hizmet etmektir. Felsefenin
kurucubabasi olarak kabul edilen Platon igin lider bilge olmalidir.Machiavelli,liderin iyi erdemlere sahip olmasi,
halkin destegini almasi ve zeki olmasi gerektigini belirtmistir(Silva,2016: 2).

Silva (2016) liderligi, belirli bir baglamda, bazi insanlar ortak hedeflere ulasmak i¢in birinilider olarak kabul
ettiginde ortaya cikan etkilesimli etki siireci olarak tanimlamaktadir.Omolayo (2007), liderin organizasyon
hedeflerine ulagsmak i¢in astlarinin goniillitkatilimini aradig1 bir sosyal etki siireci, bir kisinin grubun diger iiyeleri
tizerinde sosyal etkiuyguladigi bir siireg, bir bireyin ve grubun faaliyetlerini etkileme siireci, belirli
durumlardahedefe ulasma ¢abasi i¢inde olan bireyleri ve hem etkileyen faili hem de etkilenen kisiyiigeren iliskisel
bir kavram olarak belirtmistir.

Iyi bir lidere sahip olmak 6énemlidir. Silahli kuvvetler, is diinyasi, siyaset, din, spor vb.dahil olmak iizere insan
faaliyetinin birgok alaminda en yaygin olarak kullanilanterimlerden biridir. Her yil liderlik hakkinda diizinelerce
kitap ve binlerce makaleyaymlanmaktadir. Gelecekteki liderlerini gelistirmeye calisan  kuruluslar
tarafindanmilyonlarca dolar yatirim yapilmaktadir (Silva,2016: 1).
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Liderligin 6ziinde, genellikle uygulamaya yonelik etik ve seffaf yaklasimlarla kazanilangiivenilirlik 6zelligi
bulunmaktadir. Liderler gerektiginde hesaplanmig riskler vesorumluluk almakta ve inisiyatif gdstermektedir.
Pratikte bu tiir davraniglar, iyi stratejikdisiinme, kisilerarasi iletisim becerileri ve duygusal zekagerektirmektedir.
Liderlikdogustan gelen bir 6zellik degildir. Egitim yoluyla gelisebilmekte, is ve sorunlara maruzkalma, rol model
olma ve mevcut lidere danismanlik yapmay1 gerektiren karmasikyeterlilikler, kisisel nitelikler ve vizyon liderligi
gelistirmektedir. (Hughes,2009: 1029).

Liderlik, biiyiik olgiide kiiltiirel yonelimlidir ve geleneksel inanglari, normlari, degerleri vebir mesguliyeti
benimsemektedir (Nanjundeswaraswamy ve Swamy, 2014: 58).Kouzes ve Posner (2007), liderlik etkinligi bes
temel 6zellige ulasmistir. Bunlar;

v’ Gidilecek yolu modellemek,

v' Takimina ortak bir vizyona ilham vermek,

v' Siirece meydan okumak,

v' Bagkalarinin harekete gegmesini saglamak ve

v’ Kalbi tesvik etmek, isteyerek yapilmasini saglamak.

Liderligin etkisiz, eksik veya zehirli oldugu durumlarda insanlarin, organizasyonlarin,topluluklarin ve hatta tiim
toplumlarin bazen en yikici sekillerde etkilenmektedir (Gandolfive Stone, 2018: 262).

2.2.1. Liderlik Teorileri

Cogu kiiltiirlin basarilarini tanimlamak ve basarisizliklarini hakli ¢ikarmak igcinkahramanlara ihtiyact oldugundan,
liderligin ortak 6zelliklerini kesfetmeye yonelik cabalaryiizyillar boyunca siirmiistiir. Ilk teorisyenler, liderligin
dogustan geldigini ve dogustanliderleri, lider olmayanlardan ayiran belirli fiziksel ve kisilik 6zelliklerinin oldugunu
savunmaktadir (Khan vd., 2016: 2).

2.2.1.1. Ozellikler Liderlik Teorisi

Ozellik teorileri, liderlik 6zelliklerinin genetik mi yoksa kazanilmis m1 oldugukonusundaki varsayimlar: gérmezden
geldi. Liderlik icin iki 6zellik belirlenmistir.Bunlarin ilki; boy, zeka, g¢ekicilik ve dzgliven ve deneyime veya
ogrenmeye dayali etkililikozellikleri ile liderligin temel bileseni olarak karizma da dahil olmak iizere biiyiik
Olciidekalitima bagli olarak ortaya ¢ikan 6zelliklerdir (Khan vd., 2016: 2).

2.2.1.2. Davramssal Liderlik Teorisi

Davranigsal liderlik teorisi kullanilan liderlik tarzi kalite, takipgilerin durumu veya bir dizibagka faktorlere bagh
oldugundan, higbir liderlik tarzinin tek basina kesin olmadigimidnermektedir. Bu teoriye gore, liderlik etmenin tek
bir dogru yolu yoktur, ¢iinkii ortamin igve disg boyutlari liderin o belirli duruma uyum saglamasini gerektirmektedir.
Cogudurumda liderler sadece dinamikleri ve ortami1 degistirmemekte, organizasyon igindekicaliganlar da
degistirmektedir. Genel anlamda, davranis teorisi, liderlik etmenin/organizeetmenin en iyi yolunun bulunmadigina
ve bazi1 durumlarda etkin olan liderlik tarzimindigerlerinde etkili olmayabilecegine meydan okuyan bir teoridir
(Khan,2016: 2)

2.2.1.3. Durumsal Liderlik Teorisi

Durumsal liderlik teorisyenleri, astlarin iligkiyi tanimlamada ¢ok Onemli bir rol oynadigimisavunmaktadir.
Durumsal liderlik, ¢ogunlukla lidere vurgu yapmaya devam etse de grupdinamigine odaklanmanin Onemini
savunmaktadir. Durumsal liderlik teorisi, liderliktarzinin astlarin olgunluguna uygun olmasi gerektigini One
siirmektedir. ilk olarak 1969'da tamitilan durumsal liderlik teorisi, liderlik etmenin essiz bir yolu olmadigmi ve bu
liderlerinetkili olabilmeleri i¢in duruma uyum saglayabilmeleri ve liderlik tarzlarim1 gérev odakli veiligki odakli
arasinda doniistiirmeleri gerektigini savunmuglardir (Khan, 2016: 2).Durumun rasyonel bir sekilde anlagilmasini ve
uygun bir tepki verilmesini gerekmektedir.Genel olarak durumsal liderlik teorisi, gorev odakli ve insan odakli
liderlik  siirekliligindenevrimlesmistir. ~ Stireklilik, liderin  gerekli gorevlere veya takipgileriyle olan
iligkilerineodaklanma derecesini temsil etmektedir. Gorev odakli liderler, takipgilerin rollerini tanimlamakta, kesin

talimatlar vermekte,organizasyonel modeller olusturarak ve resmiiletisim kanallar1 kurmaktadir (McCleskey, 2014:
118)

2.2.1.4. Liderlik Tarzlan

Liderlik tarz1 “bir lideri karakterize eden nispeten tutarli davranis modelidir.”Liderliktarzlarinin orgiitsel baglilig:
ve is tatminini olumlu ydnde etkileyebileceginidiigiinilmektedir. (Nanjundeswaraswamy ve Swamy, 2014:
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58).Lewin, Lippit ve White(1939), liderlik modellerini otokratik, demokratik ve laissez-faire olmak iizere iig
liderlik modeli belirlemistir (akt. Ommoya, 2007: 30).

1970’lerin sonunda ve 1980’lerin basinda liderlik teorileri, liderin, liderlik baglaminin vetakipginin belirli
perspektiflerinden ayrilmak ve takipgiler ve liderler arasindakialigverislere daha fazla odaklanan uygulamalara
dogru ayrilmistir. (Khan, 2016: 3).

2.2.1.4.1. Doniisiimcii Liderlik Boyutlar:

Doniistimcii liderlik stili, takipgilerin yani sira onlarin ihtiyaglarina da odaklanmaktadir.Doniisiimcii liderlik tarzina
sahip yoneticiler, yeteneklerinin il basamaginda, ¢alisanlarindeger sisteminin biiyiimesi ve gelismesi, ilham
seviyeleri ve ahlaklar1 iizerindeyogunlagmaktadir. Doniisiimcii liderligin amaci insanlart ve organizasyonlari
gercekanlamda “dOniistirmek”, onlar1 zihin ve kalpte degistirmeyi, vizyon, i¢ gorii ve anlayisigenisletmeyi,
nedenleri agikliga kavusturmayi, davranislart degerlerle, kavramlarla uyumluhale getirmeyi ve kalici, degisiklikleri
meydana getirmeyi, kendi kendini besleyen vemomentum insa etmeyi amaglamaktadir. (Nanjundeswaraswamy ve
Swamy, 2014: 58).Dontisiimcii liderlik, takipgilerin organizasyona yonelik kisisel faktorle ilgili siireclere
veyafaaliyetlere katilimini ve belirli iistiin basar1 saglayacak bir kursa katilmasinigerektirdiginden, daha biiyiik bir
iyiye hizalanmasi temelinde kendisini Onceki ve c¢agdasteorilerinden ayirmaktadir. Dontisiimceii liderlerhem
takipcinin hem de liderinmotivasyonunu ve ahlakin1 yiikseltmektedir. Doniisiimcii  liderlerin  ortak
degerlere,inanglara ve hedeflere dayali olarak takipgilerle etkilesime girdigi distiniilmektedir. Bu,hedefe
ulasilmasina yol acan performansi etkilemektedir. Doniisiimcii lider, kendigikarlarii asarak takipgilerini
ihtiyaglarini yeniden diizenlemeye tesvik etmeye caligmaktave daha yiiksek diizeydeki ihtiyaglar igin g¢aba
gostermektedir. (Odumeru ve Ogbonna,2013: 356).

Doniistimcii liderligin dort birleseni bulunmaktadir. Bu bilesenler; ideallestirilmis etki,ilham verici motivasyon,
entelektiiel uyarim ve bireysellestirilmis ilgiyi igermektedir. (McCleskey, 2014: 120)

2.2.1.4.1.1. ideallestirilmis Etki-Karizma

Ideallestirilmis etki, takipgilerine liderlerini rol model almalar igin ilham veren bir liderindzelligidir. Karizma,
ideallestirilmis etkinin yerini alan alternatif bir terimdir.ideallestirilmis etki, insanlar arasinda ilham veren, anlam
olusturan ve bir amag¢ duygusuyaratan degerler yaratmaktadir. ideallestirilmis etki, dogada ilham vericidir. Hayatta
neyindnemli olduguna dair tutumlar gelistirmektedir. ideallestirilmis etki, karizmatik liderlik ileiliskilidir. (Khan,
2016: 5).

Ideallestirilmis etki, takipci iliskisinin iki ayr1 yoniinii igerir. Ilk olarak, takipgiler lideri,takipgilerin taklit etmek
istedigi belirli niteliklerle iliskilendirir. ikincisi ise liderlertakipgilerini davranislariyla etkilemektedir (McCleskey,
2014: 120)

2.2.1.4.1.2. ilham Verici Motivasyon

[lham veren motivasyon, takipgilerin bilincini gelistirmek, onlar1 6rgiitsel misyon vevizyona gére hizalamak ve
digerlerini vizyonu anlama ve taahhiit etme konusunda motiveetmektedir. ilham verici motivasyonun déniisiimcii
liderlik tarzinin kilit bir boyutudur. Butarza sahip bir lider, ¢alisanlar1 bogmak yerine, onlardan en iyisini alarak
orgiitsel arayistacalisanlart  tesvik  etmektedir. Deneyin Onlenmesi ve yaraticiligin  engellenmesi,
yalnizcaorganizasyona olumlu ve lretken bir sekilde katkida bulunmak isteyen calisanlari hayal kirikligina
ugratmaktadir (Odumeru ve Ogbonna, 2013: 356). Bu tarzla donatilmig liderler,¢alisanlar1 denetimsiz kararlar
almalart icin daha fazla 6zerklik kazanmalarmi ve bukararlart almalart igin gerekli araglar1 saglamalarini
saglamaktadir. Bu davranisi kullananliderler, vizyonlarini acik bir sekilde iletmenin yani sira takipgileri igin yiiksek
standartlarbelirler ve onlar1 kendi ve oOrgiitsel biiyiimeleri i¢in normal durumlarin &tesinde gelismeyetesvik
etmektedir. (Khan, 2016: 5)Cosku ve iyimserlik, ilham verici motivasyonun temel 6zellikleridir (McCleskey, 2014
120).

2.2.1.4.1.3. Entelektiiel Tegvik

Entelektiiel tesvik 6zelliklerine sahip liderler, takipgilerini entelektiiel olarak tesvik eden,yaraticiligi ortaya ¢ikaran
ve islerinin bir pargasi olarak zorluklar1 kabul edenkisilerdir. (Odumeru ve Ogbonna, 2013: 356). Duygusal
dengelerini korurlar ve karmasikproblemlerle rasyonel olarak ilgilenmektedir. Benzer becerileri galisanlarinda
dagelistirmektedir. Liderler ve galisanlar arasinda karsilikli bir fikir birligini yansitankarmasik kararlar almak igin
takipgilerde problem ¢6zme teknikleri gelistirmektedir. Diger

Liderlik ozelliklerinden farkli olarak calisanlarin orgiitsel becerilerinin gelismesinisaglanmaktadir. (Khan, 2016:
5).Entelektiiel tesvik, liderlerin varsayimlar1 sorgulayarak, bilinen sorunlari yenidengercevelendirerek ve eski ve
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yerlesik durumlara ve zorluklara yeni gergeveler ve bakisagilari uygulayarak takipgilerinin yenilik ¢abalarinm
artirmalarina olanak tamimaktadir.Entelektiiel uyarim, liderin agik olmasim gerektirir. Elestiri korkusu olmadan
aciklik veproblem ¢ozme durumunda artan giiven seviyeleri, takipgilerin 6z yeterliligini artirmakigin
birlesmektedir. Artan 6z-yeterlik, artan etkililige yol agmaktadir (McCleskey, 2014:118)

2.2.1.4.1.4. Bireysel Ilgi

Bireysellestirilmis degerlendirme, bireyleri isyerine temel katkida bulunanlar olarakgérmenin temel doniisiimcii
liderlik davranislartyla ilgilidir. Bu tiir liderler, ¢alisanlarininihtiyaclarina ilgi gostererek istenen igyeri davranisinin
gelisimini hizlandirmak ve koclukyapmak i¢in donanimli olmaktadir. Rolleri, katilimcidan otokratik tarza gore
degisime ugramaktadir (Khan, 2016: 5). Bu, her bir ekip iiyesinin kendini ger¢eklestirme ve kendinedeger verme
ihtiyacim karsilamakta ve gelistirmektedir. Bunu yaparken takipgilere dahafazla basar1 ve biiylime i¢in ilham verir
(Odumeru ve Ogbonna, 2013: 356). Liderlertakipgilerine 6grenme firsatlari ile destekleyici bir iklim saglamaktadir
(McCleskey, 2014:120)

2.2.1.4.2. Etkilesimci Liderlik Boyutlar:

Etkilesimci liderlikte, personelin temel ve dis talebine odaklanilmakta, liderler ve takipgilerarasindaki iliski
sozlesmeye dayanmaktadir. Bariscil is rolleri ve misyon tasarimi iledrgiitsel hedefe ulasma egiliminde olarak temel
amaglart istikrarli bir organizasyonusiirdirmektir. Etkilesimci liderlik, daha ¢ok, lider ile takipgisi arasindaki,
takipgilerinbelirli hedeflere veya performans kriterlerine uymalar1 karsiliginda tazmin edildigi“ticaretlere”
dayanmaktadir. Etkilesimci lider, dnce performans ve 06diil arasindaki iliskiyidogrulayacak ve ardindan bunu,
astlari1 performansi iyilestirmeye tesvik eden uygun biryanitla degistirecektir. Organizasyonlarda etkilesimci
liderlik, yoneticiler ve astlar arasindabir degisim rolii oynamaktadir. Etkilesimci liderlik tarzi, caliganlar ve yonetim
arasindaddiil ve hedeflerin degisimi olarak anlasilmaktadir. Etkilesimli liderleri astlarin1 kosulluddiiller, diizeltici
eylemler ve kurallarin uygulanmasi yoluyla motive etmektedir. (Nanjundeswaraswamy ve Swamy, 2014: 58).Buna
karsilik, etkilesimci liderlik, takipgilerin kendi kisisel cikarlarini yerinegetirmelerine, igyeri kaygisini en aza
indirmelerine ve artan kalite, miisteri hizmetleri,azalan maliyetler ve artan iiretim gibi net kurumsal hedeflere
odaklanmalarina izinvermektedir. (McCleskey, 2014: 122).

2.2.1.4.2.1. Kosullu Odiillendirme

Kosullu 6diil liderligi, sonuglara ulasmaya odaklanmaktadir. insanlar, ¢abalarininkarsihginda somut, maddi &diilleri
takdir ettikge, bu davranig su yiiziine ¢ikmaktadir.Kosullu 6diil kullanan yonetici liderlerin, isin yapilmasi i¢in
calisanlara yon gostermesibeklenmektedir. Ozetle, kosullu o6diiliin temel gostergeleri, performansa dayal
maddiodiilleri, yon belirleme, karsiliklilik ve takimda giiven olusturmay1 kapsamaktadir (Khan,2016: 4).

2.2.1.4.2.2. istisnalarla Yonetim (Aktif)

Istisnai yonetim (aktif), birakimz yapsinlar liderligi ile karakterize edilen liderliginbirakilmas1 degildir. Istisnai
olarak yonetimi takip eden (aktif) liderler, isi tatmin edici birstandartta bitirmek ve tekneyi sallamaktan kaginmak
i¢in calisanlarma dogal bir giivenduymaktadir. Orgiitiin istisna liderleri tarafindan yénetilmesi durumunda biraz
maceraveya risk alma, yeni bakis acilar1 olmas1 gerekmektedir. ihtiyag odakli degisim kiiltiiriinkarsihk gelir.
Ozetlemek gerekirse, istisnalara yonetim (aktif) calisanlara giiven, zayifiletisim, statiikonun siirdiiriilmesi ve giiven
eksikligini igermektedir (Khan, 2016: 4).

2.2.1.4.2.3. istisnalarla Yonetim (Pasif)

Istisnaya gore yonetim (pasif), liderlerin anlagsmay1 belirtmekten kacindigi ve personeltarafindan ulasilacak hedef
ve standartlar1 saglayamadigi etkilesimci liderlik tarzidir.Bazen bir lider harekete ge¢meden once islerin ters
gitmesini beklemektedir (Khan, 2016:4)

2.2.1.4.3. Serbesiyetci Liderlik

Serbesiyet¢i (Laissez-faire) liderlik modeli, miidahale etmeme politikasini i¢cermektedir. Tiim c¢alisanlara tam
Ozgiirlik taninmakta ve hedeflere ulasmak igin belirli bir yol belirtilmemektedir (Lewin, vd., 1939, akt. akt.
Ommoya, 2007: 30).Laissez-faire lider, hayati organizasyonel konulara smirli katilim gosterir ve kritik
konularayanitlarini ertelemeye egilimlidir. Laissez-faire lideri gorevlerin tamamlanmasi veiiretkenlik konusunda
¢ok az dikkatli oldugu vurgulamaktadir. Katilimdan ka¢inma,birakiniz yapsinlar liderlik tarzinin temel bir
ozelligidir. Bu kaginma davranisi, takipgilerarasinda asir1 hayal kirikligina ve takipgilerin diisiik benlik saygisina
yol agmaktadir.

Laissez-faire liderleri, takipgilerinin eylemlerine ¢ok az ilgi gostermekte ve bununsonucunda takipgilerin
motivasyonunu disiirmekte ve orgiitsel sonug iizerinde olumsuzetkiler olusturmaktadir. Bir stil olarak Laissez-
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faire’in olumsuz 6zellikleri g6z ontinealindiginda, onu liderlik dis1 bir tarzda derecelendirmek ve bir liderlik tarzi
olarak kabuletmemek miimkiindiir. (Khan, 2016: 5).

2.3. Liderlik ve Orgiit Kiiltiirii iliskisi

Kiiltiir olusum siirecinde, bir liderin veya bir kurucunun eylem planlar1 6nermesiylebaslamakta ve bunlar grubun i¢
ve dig sorunlarin1 ¢ozmede basarili olmaya devam ettikceve bunlarin altinda yatan varsayimlar sorgulanmadan ve
tartisilmadan oldugu gibi kabuledilmektedir. Her orgiit kiiltiiriiniin, tiyelerin orgiitiin nasil ve neden bu sekilde
calistiginiagiklamak i¢in kullandiklar kendi gercek sistemi bulunmaktadir (Beytekin vd., 2010: 2).

Genel olarak liderlerin, kiiltir tanimlarini inceleyerek, calisanlarin davranis vediisiincelerinin genel egilimini
tahmin etmeli veya kavramalidir, ¢iinkii kiltiir tamimlariéncelikle onlarin davranis bigimleri veya diigiinme
bigimleriyle ilgilidir. Orgiit kiiltiiriogeleri olan semboller, kahramanlar, ritiieller ve degerler isletmeyi veya
operasyonu farkliderecelerde ve farkli sekillerde etkileyebileceginden, orgiit liderleri i¢in kritik dnemesahiptir.
Ciinkii varsayimlar, inanglar ve degerler en ¢ok orgiitiin liderleri tarafindanbelirlenmektedir. Orgiit kiiltiiriiniin
kurulusunda neyin uygun veya uygunsuz olarakdegerlendirildigi konusunda ¢aligsanlara rehberlik eden davraniglar
belirlemektedir (Sun,2008: 138).

Strati (1992), lider tarafindan orgiitsel yasamin deger ve anlamlarinin yaratilmasi, liderinarabuluculuk davranisi,
orgiitiin yapilandirildigr gesitli liretken birimlerin liderlerininentelektiiel ve duygusal yonelimleri arasindaki
farkliliklar orgiit kiiltliriinlin temel yonlerinigosterdigini belirtmektedir.Liderin rgiit kiiltiiriinde basarili olabilmesi
icin ii¢ i¢ faaliyetin dikkatle ele alinmasigerekmektedir. Birincisi, orgiit i¢in yon olusumu, genis anlamda hem
vizyon hem destrateji agisindan hayati bir rol oynamaktadir. ikinci olarak, basarili uygulama ve sonuglarisaglamak
icin temel siiregler, sistemler ve yapilar degistirilip yeniden degerlendirilerekkurulusun tasarimina siirekli olarak
dahil edilmelidir. Ugiinciisii, liderler, miikkemmellik veetik davranis icin bir istek yaratmak icin kiiltiirii kademeli
olarak kuruma asilamalidir.Gelisen organizasyon yapilar iginde liderler, varsayimlarini digsallastirirlar ve
buvarsayimlart kademeli olarak grubun misyonlari, hedefleri, organizasyon yapilar1 vegalisma prosediirleri ile
uyumlu hale getirirler. Hizla degisen diinyada bir liderin vizyonsahibi olarak vizyonu etkilenme ve gelistirme
yetenegine de sahip olmasi beklenmektedir.Kiiltiirlin yaraticist olarak lider, gelismelere agik, esnek, degisime hazir
olmalidir. (Kegicioglu, 1998 akt. Avcu, 2018).

2.4. Literatiir Taramasi

Bakan (2008) calismada, yoneticilerin &quot; liderlik&quot; ve &quot;orgiit kiiltiirii&quot; algilarma ile
demografik yapilarin etkisi incelenmistir. Sonu¢ olarak demografik yapilarin Orgiit kiiltiiriive liderlik algilar
arasinda anlamli iligski oldugu saptanmistir.Xenikou (2022), ¢esitli liderlik stilleri ve bunlarin teorik ve ampirik
olarak orglit kiltiirii ilenasil iliskilendirildigi {izerine literatiiriin incelenmesi yapmustir. Sonu¢ olarak
orgiitkiiltiiriiniin liderligi tamamlayici roliiniin yaninda, liderlik ve diger 6nemli orgiitsel yapilar arasindaki iligkide
moderatdr rolii oldugunu tespit etmistir.Oztiirk ve Sahin (2017), 6gretmenlerin algilarina gére orgiit kiiltiirii ile lider
ve lideretkilesim diizeylerinin 6gretmen liderligi iizerine etkisi ve lider liye etkilesiminin builiskiye aracilik rolii
incelenmistir. Bulgular sonucunda, yiiksek seviyede orgiit kiiltiirii,6gretmen liderligi ve lider-iiye iligkisi ile lider-
iiye ve 6gretmen liderligi arasinda ortaseviyede pozitif anlaml iliski tespit edilmistir. Orgiit kiiltiiriiniin hem lider-
iiye, hem de 6gretmen liderlik etkilesimi yordadig: belirtilmistir.

Bakan, (2009), orgiit kiiltiirii ile liderlik arasindaki iliskiyi incelemistir. Bulgular, ¢esitliliderlik tiirleri ile orgiit
kiiltiirii arasinda anlamli bir iliski oldugunu vurgulamaktadir.Giil ve Aykanat (2012), tarafindan yapilan ¢alismada
karizmatik liderlik ile oOrgiit kiiltiiriiarasindaki iligkinin olumlu bir iliski oldugu ifade edilmistir. Karizmatik
liderligin cevreyeduyarlilik 6zelligi ile orgiit kiiltiirii arasinda diger 6zelliklere gore daha giiglii bir iliskininoldugu
savunulmaktadir.

Kargas ve Varoutas (2015), liderlik ve orgiit kiiltiiri, arasindaki baglantiy1 incelemistir.Sonuglarin, 6rgiit kiiltiirii ve
liderlik arasinda giiglii bir iligki oldugunu, faktorlerinkoordinasyonu (6zdes kiiltiirel tip ve liderlik tarzi) bu iligkiyi
zorladigini ifade etmistir.ilyas ve Abdullah (2016), liderlik, 6rgiit kiiltiiriin 6gretmen performansina etkisinin de
arastirildig caligmada, liderligin 6gretmen performansimi direk etkiledigi ve orgiitkiiltiiriiniin is tatminini dogrudan
etkiledigi saptanmustir. Joharis (2017), liderlik, orgiit kdltiirii, i3 motivasyonu ve is tatmininin G&gretmen
orgiitselbagliligina etkisi tizerine yapilan ¢alismanin sonucuna gore Sonuglar, liderlik, orgiitkiiltiirii, i motivasyonu
ve is tatmininin Medan’daki liselerde 6gretmen orgiitsel bagliliginidogrudan veya dolayli olarak énemli olgiide
etkiledigi tespit edilmistir.Lubis ve Hanum (2019), okuldaki orgiit kiltiriiniin varligini (1) Kurumun vizyon,
misyonve hedeflerini kurumsallastirmada iletisim, (2) Orgiitsel diizenlemelerin uygulanmas, (3)

Ek program faaliyetlerinin uygulanmasi acisindan incelenmistir. Aragtirmanin sonuglari,okul gelisimi adina orgiit
kiiltiirii ylirtitmek ve diizenli ve disiplinli olmaya ¢alismaninailevi bir 6zellik oldugu belirtilmistir.Khan vd. (2020),
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arastirmada yiiksek6gretim kurumlarinda Bolim Bagkanlart arasindadrgiit kiltiirii ve oOrgilitsel vatandaslik
davraniginin aracilik ve diizenleyici rolleri altindaliderlik tarzlarinin yenilik¢i ¢aligma davranisi lizerindeki etkisini
incelemistir. Calismasonucunda, orgiit kiiltiirii ile 6rgiitsel vatandaslik davraniginin boyle bir iligki iizerindekiaract
ve diizenleyici etkilerini vurgulayarak, ¢alisanlarin yenilik¢i is davraniglar: iizerindeliderlik tarzlarinin énemli bir
olumlu etkisini oldugu tespit edilmistir.Syakur vd. (2020), ¢alisma, iletisim ve orgiit kiiltiiriiniin liderlik tarzina,
isbirligine vegiivene etkisini yliksekogretimdeki 6gretim elemanimin Orgiitsel baglhiligi {izerindenincelemistir.
[letisim ve 6rgiit kiiltiiriiniin liderlik tarzina ve isbirligine, ayricayiiksekdgretimde dgretim elemanlarmin giivenine
ve Orgiitsel bagliligina dogrudan vepozitif olarak anlamli bir etkisi oldugu belirtilmistir.Liv d., (2017), ¢aligmada
Ozellikle diinyanin en yenilik¢i tiniversitelerini dikkate alarak,liderlik yapilar1 ve orgiit kiiltlirii ile organizasyon
elinovasyonun nasil hizlandirilabilecegi incelenmistir. Sonug¢ olarak diinyanin 6nde gelen yenilik¢i tiniversiteleri,
oncekicaligmalarla tutarh olarak, cogunlukla dogrudan orgiitsel yeniligi tetikleyen doniistimcii bir liderlik tarzina
sahipken, islemsel liderlik, orgiit kiiltiirii ve yenilik ile pozitif bir iliski i¢cinde oldugu saptanmustir.Negis-Isik ve
Gursel (2013), basarili bir okulun kiiltiirinii derinlemesineincelemistir. Sonug¢ olarak okulun genel olarak olumlu
bir okul kiiltliriine sahip olduguvurgulanarak, (1) farkli goriislere sahip Ogretmenlerin olumlu iliskilere sahip
olmasi, (2)6gretmenlerin problem ¢dzmede ortak tutum sergilemesi ve (3) okul miidiirlerinin liderlikézelliklerine
sahip olmas1 gibi olumlu orgiit kiiltiirti 6zelliklerinin de okul basarisina katkisagladigini belirtmistir.

Acar (2012), calismada orgiit kiltirii ve liderlik tarzlarmin ¢alisanlarin  bagliligi {lizerindekietkileri
incelemistir.Bulgular 1s18inda liderlik ve orgiit kiiltliriiniin Orgiitsel baglilikiizerinde olumlu etkilerinin oldugu
saptanmigtir.

Azanza vd., (2013) c¢alismada, esneklik odakli organizasyon kiiltiirlerinin otantik liderlikiizerindeki etkisi
araciligrtyla calisan diizeyinde olumlu sonuglar1 nasil kolaylastirdiginiincelemistir. Sonuglar, otantik liderligin
esneklik odakli orgiit kiiltiirleri ile calisanlarin istatmini arasindaki pozitif iliskiye kismen aracilik ettigi
bulunmustur.

Tsai (2011), orgiitsel kiiltiir ile liderlik davranis1 arasindaki iliskiyi incelemistir. Orgiitkiiltiirleri, liderlik davrams
ve is tatmini ile 6nemli 6l¢iide olumlu iliskili oldugu veliderlik davranisinin ise is tatmini ile 6nemli 6l¢iide olumlu
iliskili oldugu saptanmigtir.Kanada, Hong Kong, Yeni Zelanda, Giiney Afrika, Birlesik Krallilk ve Amerika
BirlesikDevletleri’nden elde edilen arsiv verileri kullanilarak, orgiit kiiltiiriiniin hangi yonlerininliderlik ve kisisel
etkililik ile ilgili oldugu algilarim incelemistir. Orgiit kiiltiirii hemliderlik etkinligi hem de kisisel etkinlik ile giiclii
bir sekilde iliskili olarak algilandigi, 6rgiitkiiltiiriiniin ¢alisan tatminini ve memnuniyetini tesvik eden ydnleri,
liderlik ve kisiseletkililik ile olumlu bir sekilde iliskili olarak goriildiigii tespit edilmistir.

3. YONTEM
3.1. Arastirmamin Modeli

Bu calismada nitel arastirma yontemi benimsenmistir. Bu arastirmada olgular, dikkatli vedzenli sekilde
degerlendirilir. Olgular lizerinden anlam haritalar1 ¢ikarmak amaciyla nitelarastirmalardan faydalanilmaktadir.
Analiz edilen olgularin ortaya ¢iktig1 kamusalalanlarin derinlemesine incelenmesine olanak saglamaktadir. Bunun
yaninda nitelarastirmalar, sosyal olaylar, kurumsal uygulamalar1 da incelemektedir (Fidan, 2018).

3.2. Evren ve Orneklem

Bu arastirmada kartopu ornekleme yontemi kullanilmaktadir. Evren alanimi olusturan birimlereulasmanin zor
oldugu durumlarda bu yontem kullanilmaktadir (Patton, 2005). Bu yontemlederin veri elde edilebilecek bireylere
odaklanilmaktir (Creswell, 2013). Caligmanin amacikapsaminda 6rneklem belirlenecektir.

3.3. Veri Toplama Aracglari

Nitel aragtirmalarda genellikle gozlem, goriisme, odak grup goriismesi ve dokiimanincelemeleri gibi yontemler 6n
plana c¢ikmaktadir. Nitel arastirmalarda verilerin gegerliligive elde edilen sonuglardaki dogruluk payinin énemi
arttikca aragtirmacilar i¢in de nitelaragtirmalarda pek ¢ok aragtirma tekniginden faydalanilabilir (Yildirim ve
Simsek, 2008).

3.4. Verilerin Toplanmasi

Nitel arasgtirma yonteminin uygulanacagi bu c¢alismada verilerin toplanmasi igin goriismetekniginden
faydalanilacaktir. Goriisme tekniginde veriler, katilimcilarla yiiz yiizeyapilacak bir uygulama ile elde edilebilecegi
gibi yar1 yapilandirilmis goriisme formuiizerinden de gergeklestirilebilir. Buna gore asagidaki goriisme formu ile
aragtirmaverilerinin elde edilmesi planlanmaktadir.

1. Cinsiyetiniz?
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. Yasimiz?
. Meslekteki kidem y1liniz?

. Goreviniz?

2

3

4

5. Orgiitsel kiiltiirii nasil anlamlandirirsiniz?

6. Okulun ortak degerleri nelerdir bunlar1 6rgiit kiiltiirii gergevesinde agiklar misiniz?
7. Lider olarak yoneticiler benimsenmeli midir? Agiklayiniz

8. Orgiit kiiltiiriinde liderin yerini aciklar misimz?

9. Orgiit kiiltiiriinde ydneticinin yerini agiklar misiniz?

3.5. Verilerin Analizi

Arastirma kapsaminda elde edilen veriler bu yaklagimda amag¢ goriisme veya gozlem sonucu katihimcilarin
ifadelerini diizenlemek ve yorumlamaktir. Bu sekilde okuyucuya daha diizenli metinler iletilebilmektedir. Veriler,
soru kaliplar1 ya da temalar esliginde neden- sonug iliskisi icerisinde verilebilmektedir (Yildirim ve Simsek, 2008).

4. BULGULAR VE YORUM

MilliEgitim Bakanligi’na baglh devlet okullarinda goérev alan 6gretmenlerin orgiit kiiltiirlinii ve bu kiiltiir ile liderlik
arasindaki iliskiyi nasil anlamlandirdiklarini ortaya ¢ikarmak amaciyla yapilan bu aragtirmaya cesitli branslardan
20 dgretmen katilimcei olmustur. Katilimeilarin demografik 6zelliklerini gosteren Tablo 1 asagida verilmektedir.

Tablo1,Katilimcilarin Demografik Ozellikleri

Katilimci K/E Yas Egitim E/B Brang Kidem Gorev yili
K1 K 29 YL B Beden Egitimi 3 3
K2 K 36 YL E Fizik 14 5
K3 K 41 Doktora E Biligim 18 5
K4 K 33 Lisans B Tiirk Dili 9 2
K5 E 28 Lisans B Cografya 3 3
K6 K 38 YL E Matematik 12 7
K7 K 27 Lisans B Ingilizce 4 4
K8 K 27 Lisans E Cocuk Geligimi 3 3
K9 K 26 Lisans B Cocuk Geligimi 4 1
K10 E 29 Lisans B Tarih 3 1
K11 K 27 Lisans E Din Kiiltiirii 4 4
K12 K 34 Lisans E Cografya 4 4
K13 E 29 YL B Matematik 4 4

Katilimcilarin goriisleri kapsaminda 6rnek ifadeler {lizerinden yari1 yapilandirilmiggoriismeler degerlendirilmis ve
orgiitsel kiiltiirii anlamlandirmak, okullardaki ortakdegerler, orgiit kiiltiirii icerisinde lider, 6rgit kiiltiirii igerisinde
yonetici temalar1 6n planagikmustir.

Tema 1. Orgiitsel Kiiltiiriinii Anlamlandirmak

Cesitli branslarda ve kidem yilinda bulunan Ogretmenlerin goriislerine gore Orgiitsel kiiltlirfarkli sekillerde
anlamlandirilmaktadir.“Toplumda bir grubun veya kurulusun iiyesi olarak o topluluga uyum saglamaktir.” (K1,

K4, K9, K16, K19)“Bir 6rgiitii olusturan normlarin tamamina denir. Okul kiiltiirii de bir orgiitsel kiiltiirdiir.

Okulun formal ve informal kurallarin tamamini olusturur. Okuldaki 6gretmen,dgrenci,velive galisanlar arasindaki
iliskileri kapsar.” (K2)“Orgiit icindeki degerler, normlar, davranislar ve kurallar érgiit kiiltiiriidiir.” (K3, K17)

“Ayn1 diisiince ve inanca sahip kisilerin olusturdugu toplumsal kiimelerdir. Onemli olankan bag degildir, ortak
degerler ve hedeflerdir.” (K5)

“Okuldaki yoneticilerden, dgretmenlerden okulda ¢alisan kisilere kadar tiim orgiitiikapsayan degerlerin, iliskilerin
ve anlayigin biitiiniidiir.” (K11)

“Kiginin inanis1, diisiiniis ve davranig bigimini belirleyen normlar ve degerler biitiiniidiir.”(K12)

“Bulundugumuz kurumun kolektif hafizasinin toplami orgiitsel sematigi ve kiiltliriiyansitir.” (K13)
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Katilimer 6gretmenlerin ifadeleri incelendiginde orgiit kiiltiiriiniin belirli norm, kural,degerler ve hedefler
kapsaminda degerlendirildigi belirlenmistir. Yine ifadelerincelendiginde biitiinclil yapiya referans verildigi
belirlenmistir. Ozellikle ortak degerlerevurgu o6rgiit kiiltiiriiniin anahtar kavramlarindan biri olarak ortaya
cikmaktadir.

Tema 2. Okullarda Ortak Degerler

Katilimeilarin ifadeleri kapsaminda egitim ve dgretimin kurumsallagtigi alanlar olarakokullarm orgiit kiltiirii
baglaminda ortak degerlerine iligkin yapilan degerlendirmelerdeasagidaki 6rnek ifadeler belirlenmistir.

“Okullarda orgiit kiiltiirii, kurallar, inanglar ve okuldaki yoneticiler dgretmenler vedgrencilerin davraniglarina
kilavuzluk eden degerlerdir.” (K1)

“Okulun vizyonu basar1 hedefleri, egitim hedefleri okulun ortak hedefleridir ve orgiitkiiltiirii de bu ortak degerlerin
olusmasi sonucunda ortaya ¢ikar.” (K2)

“Disiplin, basar1, temizlik, kalite, yaraticilik, yenilik¢ilik, isbirligi, caliskanlik ortakdegerler arasinda siralanabilir.
Ortak degerler orgiitli diger orgiitten ayirir, orgiit icindeortak degerleri barindirir.” (K3)

“Yonetici, 6gretmen, 6grencilerin beklentileri, velilerin beklentileri, okulun gelenegi,okulun tarihi, normlar1 okulun
ortak degerleridir. Bu degerler 6gretmen ve 6grencidavraniglarina yol gosterir.” (K4)

“Karsilikli sevgi ve saygi, uyumluluk, ortak hedefler dogrultusunda birlikte hareket ederekgiizel bir okul ortami
yaratmaktir.” (K5)

“Ortak degerler okuldaki basarinin arttirilmasi, yonetimde birlik beraberlik ve okuldakiiliskilerin ortak bir amaca
hitap etmesidir.” (K11)

“Sosyal kiiltiirel faaliyetler, sergiler, kermesler, ortak tarih” (K12)

“Okuldaki 6grencilerin bireysel gelisimlerini arttiracak ve topluma faydali bireyler halinegetirecek olan her sey
okulun ortak degeri olarak kabul edilmektedir.” (K13)

Katilimcilarin 6rnek ifadeleri géz oniine alindiginda 6gretmenler ve 6grencileri baglayanortak degerlerin varligina
referans verdikleri belirlenmistir. Bu degerlerin 6zellikle kiiltiir,saygi, hedefler ve kurallar okullarin 6rgiit kiiltirtini
ifade eden unsurlar olarak katilimcilartarafindan ifade edildigi belirlenmistir.

Tema 3. Yoneticilerin Lider Olarak Benimsenmesi

Katilimcilarin ifadeleri gdz Oniine alindiginda yéneticilerin lider olarak benimsenmesigerekliligine referans
verdikleri belirlenmistir. Buradan hareketle asagida bazi1 6rnekifadeler yer almaktadir.

“Lider ve yonetici birbiriyle baglantilidir. Benimsenmelidir. Yoneticiler aymi zamandaliderin fikirlerini
benimseyen, uygulayan kigidir.” (K1)

“Eger yoneticilerle liderler ayn1 hedefi benimsemisler ise evet benimsenmelidir. Amaliderler sadece yoneticilere
bagl kalirlarsa yonlendirici olamayabilirler.” (K2)

“Orgiite liderlik edemeyecek bir ydnetici drgiitiin var olan standardini korumasina nedenolur.” (K3)
“Ortak anlayisla ve yoneticilerin liderligini benimseyerek okul hedeflerine ulagsmak dahakolay olur.” (K5)

“Bir lider kesinlikle olmali ve bu amag¢ dogrultusunda tiim birimlere liderlik ederek tiimbirimleri ortak amaglar
dogrultusunda yonlendirmeli ve dnderlik etmelidir. Bu sebeplerdenétiirii yoneticiler lider olarak benimsenmelidir.”
(K10)

“Orgiit kiiltiirii icin lider kiiltiirii ve hakimiyet, onun fazileti ve kararlilig1 hiyerarsisemasii olusturur.” (K11)

“Liderlik ve yoneticilik farkli kavramlar liderligin gerektirdigi ile yoneticiligin gerektirdigiseyler birbirinden farkli
olabilir.” (K12)

“Lider bulundugu bolgeye yarar saglarken yonetici ise baginda oldugu biriminsorumlulugunu alan kisidir.” (K13)
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Katilimeilarin ifadeleri kapsaminda yoneticilerin lider olarak benimsenmesinin kimi zamanmiimkiin oldugunu
ancak ¢ogunlukla aradaki farkin belirgin olduguna yonelik goriislerortaya konulmugtur. Kavramlarin birbirine
yerine kullamldig1 saptanmigstir. Lider ileyonetici arasinda karsilikli iligkinin 6rgiit kiiltiiriiniin olusturulmasinda
etkili oldugubelirlenmistir.

Tema 4. Lider- Yonetici Karsilastirmasi

Katilimeilarin ifadeleri kapsaminda 6rgiit kiiltlirlinde liderin veya yoneticilerin yerini nasilgdrdiikleri tema olarak
olugsmasina neden olmaktadir. Bu acidan bakildiginda asagidakiornek ifadeler belirlenmistir.

“Orgiit kiiltiiriinde lider kurum kiiltiiriinii ileri veya geriye gotiirebilir. Huzurlu bir ortamolusturma liderin birinci
gorevidir. Calisanlar arsinda uyum saglamalidir. Yoneticinindonem vermedigi deger, norm orgiite kolay giremez.”
(K1)

“Lider yol gdsterici, yaratic1 ve yeni fikirler ortaya atan kisidir. Orgiit kiiltiiriiniinolusturulmasi yonlendirilmesi igin
liderin rolii 6nemlidir. Orgiite yon veren kisi liderdir.

Yoneticiler yapilan ¢aligmalart denetleyen, yapilan islerin sonuglarini degerlendiren kisidir.
Bu nedenle 6rgiitiin yaptig1 islerin denetimi ve yonetimini yapan, sonuglari1 degerlendirenyoneticilerdir.” (K2)

“Orgiit kiiltiiriiniin olusmasinda liderin temel gorevi vardir. Ciinkii orgiit i¢in lidermodeldir. Ayrica lider orgiitii
etkiler ve motive eder, yol gosterir.” (K3)

“Okul kiiltiirtiyle liderler arasinda 6nemli bir bag vardir. Ciinkii basarili ve etkili bir liderkiiltiiriin sekillenmesini
saglar. Liderler orgiitiin sembollerinin, degerlerinin, inan¢larinin,téren ve efsanelerin olusmasinda etkili olurlar.
Yoneticinin gorevlerinden birisi de etkili birokul kiiltiiriiniin olusmasina katkida bulunmaktir. Olusturulan ortak
duygular yonetici,0gretmen, 6grenci ve velinin kaynasmasini saglar.” (K4)

“Orgiit kiiltiirinde lider drgiitiin organizasyonunu saglar, hedefler icin 6rgiitii hareketegegirir. Orgiit kiiltiiriinde
yonetici kendi {izerine diigen gorevleri yapar ancak, inisiyatifalmakta liderler kadar cesur davranamazlar.” (K5)

“Orgiitte giiclii liderle karsilasan bireyler onun kisiligini alirlar. Yoneticiler ise rol modelkurumun kimligini
olusturur.” (K10)

“Lider cevresindeki kisileri etkileyen, bilgi giicii yiiksek olup, hitabeti iyi olan, sorumlulukalabilen kisidir. Orgiit
kiiltiirtinde bu miidiir, miidiir yardimcisi, 6gretmen bile olabilir.Ydneticilik kanun isidir. Kanunlar, kurallar neyi
gerektiriyorsa yonetici onu yapar.Sorumlulugu kanun ¢ercevesinde alir. Etrafinda insanlar1 etkilemek onlara lider
olmak gibibir zorunlulugu yoktur.” (K11)

“Lider, orgiit topluluguna yon veren kisidir. Yonetici, lider ile aym kisidir. Toplulugunkararlarina yon veren
kisidir.” (K12)

“Mevcut oOrgiit icerisinde ¢alisanlarin arasindaki uyumdan liderler sorumludur. Kurumgaliganlarinin
motivasyonlarmi yiikseltmek gibi sorumluluklari vardir. Orgiit Kkiiltiiriindeydneticiler mevcut kurumlarin
yonetiminden sorumludur.” (K13)

“Ortak hedeflerin ne oldugu hakkinda belirleyici rolii vardir. Hedefler dogrultusundaisbirligini saglar ve
verimliligin artmasinmi saglamalidir. Ortak hedefler dogrultusundaverimliligin artmasini saglamak i¢in sorumluluk
alir. Bu sebepten olan olaylardan yoneticisorumludur.” (K6)

Katilimeilarin ifadeleri incelendiginde lider ile yonetici kavramsallagtirmas1 arasindafarkliliklara degindikleri
belirlenmistir. Bunun yani1 sira lider ile yoneticilerin ortak kararalmalar1 gerekliligi vurgulanmig, hedef
birlikteliginin saglanmasina referans verilmistir.

Katilimci K/E Yas Egitim E/B Brang Kidem Gorev yil1
K1 K 29 YL B Beden Egitimi 3 3
K2 K 36 YL E Fizik 14 5
K3 K 41 Doktora E Biligim 18 5
K4 K 33 Lisans B Tiirk Dili 9 2
K5 E 28 Lisans B Cogratya 3 3
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K6 K 38 YL E Matematik 12 7
K7 K 27 Lisans B Ingilizce 4 4
K8 K 27 Lisans E Cocuk Gelisimi 3 3
K9 K 26 Lisans B Cocuk Geligimi 4 1
K10 E 29 Lisans B Tarih 3 1
K11 K 27 Lisans E Din Kiiltiirii 4 4
K12 K 34 Lisans E Cografya 4 4
K13 E 29 YL B Matematik 4 4

5. SONUC VE ONERILER

5.1. SONUC

Her orgiitiin kendine ozgii bir kiiltiiri veya deger seti ve farkli orgiitlerin kendi kiiltiiranlami anlayist
olabilmektedir. Orgiit kiiltiirii, tipik olarak, bir drgiitiin {ist yonetimininveya kurucularimin degerlerine dayali olarak
bilingsizce olusturulmaktadir. Basarili birkiiltiir elde etmek igin yoneticiler, 6rgiit kiiltliriinii ve temalarim goz ardi
etmemelidir.Ciinkii kiiltiir, orgiitsel gelisim sirasinda rekabet avantaji ve inanglarin ve degerlerin yayginolarak
paylasildig1 ve giiglii bir sekilde tutuldugu bir kiiltiir isbirligi, kontrol, iletisim veyataahhiit gibi bircok avantaj da
sunmaktadir (Sun, 2008: 140).

Gilinliimiiz orgiitlerinde, hizla degisen kiiresel ¢evrenin karmagikligini anlayan etkililiderlere ihtiyag duyulmaktadir.
Farkli liderlik modelleri, orgiitsel performansietkileyebilmektedir. Bundan dolay1 egitim kurumlarinin hedeflerine
ulagmasi iginyOneticilerin liderlik 6zellikleri tasimasi gerekmektedir. Liderlik 6zellikleri kazanilmasiicin hizmet igi
egitimler planlanmalidir. Orgiitleri, ileriye gétiirecek olanlar1 gdzdenkacirmadan gelecekte arzu edilen bir duruma
tasimak liderligin sorumlulugundadir. Bu sonderece zor bir dengeleme eylemidir. Ancak liderligi inanilmaz
derecede 6nemli kilan vesecilen liderlik tarzinin neden ne kadar 6nemli oldugudur.Siirekli bir tartismaya yol acan
liderlige ve orgiit kiiltlirli arastirilmaktadir. Geleceginliderlerini belirleme ve gelistirme siireci geleneksel olarak
potansiyel liderin 6zelliklerietrafinda gelismistir. Porras ve Hoffer (1986), kiiltiirel degerlerin, egilimlerin ve
kurallarinbenzersiz bir liderlik stili sekillendirdigine vurgu yaparak kiiltiiriin liderlik {izerindekietkisine dikkat
cekmistir. Schein (1990), liderlerin uygun ve stratejik olarak uygun birkiiltiirii tesvik etmeye calisirken, kiiltiirel
unsurlar1 degerlendirmeleri ve saygi duymalarigerektigi vurgulamigtir. Liderlerin, is yaratmanin ilk agsamalarinda
kiiltiirtisekillendirdigini, ancak daha sonra, is olgunlastiginda, liderlik o6zelliklerini sekillendirengeyin kiiltiir
oldugunu savunulmaktadir. Farkli bir bakis acisiyla kiiltiirel gelisimdeliderlerin roliiniin énemine vurgu yapan
arastirmacilar  bulunmaktadir. Brooks (1996),liderlerin degisimi etkilemek icin oOrgiit kiiltlirli bilgilerini
kullandiklarint iddia ederken,Chodkowski (1999), liderlerin davraniglarinin, takipgiler arasinda orgiitsel kiiltiir
algisinietkiledigi sonucuna varmistir.

Caligmanin arastirma kisminda Milli Egitim Bakanligi’na bagli devlet okullarinda gorevalan 6gretmenlerin Orgiit
kiiltiiriinii ve bu kiiltiir ile liderlik arasindaki iligkiyi nasilanlamlandirdiklarimi ortaya ¢ikarmak amaciyla 13
Ogretmenle yapilan yari1 yapilandirilmig;goriigmelerden elde edilen verilerden orgiit kiiltiiriinii anlamlandirmak,
okullardaki ortakdegerler, yoneticilerin lider olarak benimsenmesi, lider- yonetici karsilastirmasi
temalariolusturulmustur.

Katilimcilarin  6rgiit  kiiltiiriinii anlamlandirirken, ortak degerler, hedefler, norm vekurallara yer verdikleri
belirlenmistir. Yine bunun yaninda egitim profesyonelleri olarakdgretmenler, 6grenciler ve veliler sekildeki yapisal
alana iligkin olarak iletisimin varliginion plana ¢ikardiklari belirlenmistir. Diger bir tema okullardaki ortak degerler
temasidir.Burada okullarin 6rgiit kiiltliriiniin olustugu veya yeniden iiretildigi énemli olmaktadir.Okullardaki ortak
degerlerin diger okullarda ayristiran bir 6zellik tasidigina referansverilmektedir.

Aragtirmada yénetici ile lider kavramsallagtirmasina dair sorular da yonetilmistir. Ikikavram genel olarak birbiriyle
karigtirilan, kimi zaman da birbiri yerine de kullanilabilenkavramlar olarak ortaya ¢ikmaktadir. Pek ¢ok orgiitte ve
organizasyonel yapida oldugu gibi yoneticilerin lider olarak benimsenip benimsenmeyecegi tartisma konusu
edilmistir. Bucalismada da yoneticileri lider olarak benimsenmesi temasi kapsaminda katilimecilarin birkismi
benimsenmesi bir kism1 da benimsenmedigi ifade etmiglerdir. Liderin 6zellikle yolgosterici hedefleri belirleyici bir
misyonu oldugu, yoneticinin ise liderin bu uygulamalarinthayata gegiren oldugu yoniinde ifadeler ortaya
cikarilmistir. Aragtirmada orgiit kiiltiiriinde liderin yeri ile yoneticinin yeri karsilagtirmasina dair ifadelernedeniyle
lider-yonetici karsilastirmasi temasi ortaya ¢ikarilmistir. Yapilangoziimlemelerde liderin uygulamalarinin daha gok
hedef belirleme, motivasyon saglamagibi soyut alanlara denk diistiigii ancak yoneticinin bunlarin hayata gegiren
pozisyondaolduguna dair karsilagtirmalara deginildigi belirlenmistir. Yine lider ve yoneticilerinkarsilikli iletisim
halinde olmalariin 6rgiit icin daha énemli oldugu belirlenmistir.

KAYNAKCA
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